Raport z badania osob bezdomnych przebywajacych na terenie
miasta Lubina

Zjawisko bezdomnos$ci nalezy do nieodtacznych problemow z jakimi borykaja si¢
kraje zardwno biedne jak i bogate. Ma ono wptyw na sposob funkcjonowania spoleczenstw,
gdyz jest odbierane jako naruszenie porzadku, tadu, zagrozenie bezpieczenstwa i Spokoju.
W Polsce w/w zjawisko jest stale narastajacym problemem spotecznym, ktory nasilit sig
po 1989 roku z uwagi na zmiany, jakie zaszty w systemie politycznym i gospodarczym
naszego kraju. Na przestrzeni ostatnich lat temat bezdomnos$ci znalazt si¢ w kregu
zainteresowan badaczy, zwtaszcza socjologow.

Niestety popularnos¢ tego zjawiska wsrod badaczy nie przektada si¢ na rozpoznanie
rzeczywistej liczby osob bezdomnych w Polsce. Szacunkowe dane dotycza glownie osdb
korzystajacych z pomocy instytucjonalnej, zatem liczby nie odzwierciedlaja danych
faktycznych. W samym miescie Lubinie, jak wykazaty badania, przebywaja 0soby bezdomne,
ktore nie korzystaja z pomocy instytucji. Zebranie reprezentatywnych danych na temat
bezdomnosci -przyczyn i dynamiki jest bardzo trudne.

Prezentujac przedmiotowy raport, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubinie
przedstawia takze wlasne badania przeprowadzone przez pracownikow Dzialu Pomocy
Srodowiskowej w roku 2007 i 2009 roku przy udziale Strazy Miejskiej. Przedsiewziecia
te udaly si¢ dzigki wspdlpracy z Pomorskim Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci,
ktore wyrazito zgode na wykorzystanie autorskiego kwestionariusza pytan i odpowiedzi.

Dnia 7 lutego 2013r. oraz w nocy z 7 na 8 lutego br. pracownicy Dziatu Pomocy
Srodowiskowej Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej wraz z funkcjonariuszami Strazy
Miejskiej 1 Policji  przeprowadzili ogolnopolskie badanie ilosci oséb bezdomnych.

Zostato ono zrealizowane po raz pierwszy w calym kraju w tym samym terminie.
MOPS w Lubinie powyzsze badanie przeprowadzit po raz trzeci. Zdobyte doswiadczenie
pozwolilo na sprawne zrealizowanie tegorocznej akcji. Miasto zostalo podzielone na rejony.
Kazdy z nich byl patrolowany przez pracownika tut. Osrodka i funkcjonariusza Strazy
Migjskiej lub Policji. Narzgdziem badawczym, ktore wykorzystano, byt kwestionariusz
dotyczacy osoby bezdomnej, opracowany przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

Badanie przeprowadzono w miejscach niemieszkalnych m.in. takich, jak: altany
ogrodowe, pustostany, okolice hipermarketow, piwnice, strychy, klatki schodowe, parki,
placowki stuzby zdrowia, schronisko oraz ogrzewalnia dla 0s6b bezdomnych.

Przedsigwzigcie mialo na celu- oprocz ustalenia liczby osob bezdomnych-
poglebienie wiedzy, uzyskanie danych socjodemograficznych na temat oséb bezdomnych,
a wszystko po to, by moéc w sposob racjonalny prowadzi¢ lokalna polityke spoteczna.
PotaczyliSmy je z akcja informacyjna na temat mozliwosci uzyskania pomocy.

Ponizej w formie wykresow przedstawiamy analiz¢ zebranych danych . W niektdrych
przypadkach wyniki beda przedstawiaty jedynie rok 2013, co jest uwarunkowane roznica
narzedzia badawczego uniemozliwiajaca porOwnanie zmiennych za lata 2007 1 2009.



W trakcie badan pracownicy dotarli tacznie do 87 0s6b bezdomnych przebywajacych
na terenie miasta Lubina .

Liczba os6b bezdomnych
przebywajacych na terenie miasta
Lubina

W 2007 © 2009 ®m2013

87 0soh

43 osoby

33 osoby

Dokonujac analizy zebranych danych nalezy wskaza¢, ze w 2013r. objgto badaniem
ankietowym o 54 osoby wigcej niz w 2009r., cO 0znacza wzrost liczby os6b bezdomnych.
Taka sytuacja moze by¢ spowodowana wigksza $wiadomos$cia spolecznosci lokalnej
(czestsze zgloszenia o miejscach w ktérych przebywaja osoby bezdomne), wyzszym
profesjonalizmem wykonywania prac terenowych, jak rowniez powstaniem w mieScie
catodobowej placowki $wiadczacej schronienie osobom tego potrzebujacym. Dodatkowo
wskaza¢ nalezy, ze na terenie miasta Lubina w 2007, 2009 i 2013 roku nie odnotowano
obecnosci bezdomnych dzieci.

Mowiac o charakterystyce badanej populacji nalezy uwzgledni¢ takie cechy
demograficzne jak wiek, pte¢ oraz wyksztalcenie.
Wigkszo$¢ respondentéw stanowili mezczyzni 90%, a jedynie 10% badanych to kobiety.
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Powyzsze wyniki wskazuja, ze problem bezdomnosci dotyka gtownie meskiej czesci
naszego spoteczenstwa, co rowniez potwierdzaja badania przeprowadzone we wczesniejszych
latach. Charakteryzujac respondentéw ze wzgledu na wiek stwierdzi¢ mozna, ze dominujaca
grupa sa osoby w wieku od 41 do 50 lat (33%), natomiast najmniej liczna stanowia najmtodsi
—do 30 lat. Najstarszy z respondentow miat 72 lata, za§ najmtodszy — 25 lat.

Porownujac wyniki z lat ubiegtych stwierdzi¢ mozna, Zze ponad trzykrotnie wzrosta
liczba 0s6b bezdomnych mieszczacych si¢ w najstarszej grupie wiekowej tj. powyzej 60 roku
zycia. Srednia wieku badanej populacji w 2007r.wyniosta 47 lat, 2009 — 46 lat, a w 2013r. —
ponad 50 lat. Powyzsze wyniki jednoznacznie wskazuja na starzenie si¢ populacji 0sob
bezdomnych w naszym miescie.
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Bezdomni przebywajacy na terenie miasta Lubina to przede wszystkim osoby
o niskim poziomie wyksztalcenia, w tym zawodowym (42%) oraz podstawowym (30%).

Podzial badanej grupy z uwagi na posiadane wyksztatcenie przedstawia wykres umieszczony
ponizej.
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W 2013 roku pojawity si¢ dwie nowe grupy osob wskazujacych wyksztalcenie
niepetne podstawowe (3%) 1 wyzsze (2%).

Istotnym elementem okreslajacym profil osoby bezdomnej, nie odnoszacym sig
do cech demograficznych respondentéw sa fazy bezdomnosci. Wedlug teorii
M. Jazdzikowskiego fazy rozwoju syndromu bezdomnosci charakteryzuja si¢ nastepujaco:

Faza wstepna 0-2 lata : cztowiek nie ma stalego miejsca noclegu, posiada staty meldunek,
pomieszkuje u przygodnie poznanych ludzi. Unika schronisk, noclegowni utrzymuje stabnace
kontakty z rodzina. Sytuacjg tarktuje jako przejsciowa.

Faza ostrzegawcza 2-4 lata: wzrasta poczucie identyfikacji ze srodowiskiem bezdomnych,
chociaz cztowiek nadal nie uwaza si¢ za bezdomnego, lecz za osobg chwilowo nie majaca
gdzie mieszkaé. Podejmuje proby wyjscia z bezdomnosci lub zaprzecza swojej sytuacji.

Faza adaptacyjna 4-6 lat: nastepuje osadzenie w strukturze srodowiska bezdomnych, oraz
poznawanie zasad postgpowania m.in. na dworcu, w schroniskach, w grupie o0sob
bezdomnych. Pojawia si¢ postawa roszczeniowa, poczucie krzywdy ze strony rodziny. W tym
czasie czesto ma miejsce rozwoj choroby alkoholowej.

Faza chroniczna 6-10 lat: osoba bezdomna jest przystosowana do warunkow zycia
w bezdomnosci. Kontakty rodzinne zostaja zerwane lub przerwane przez okres kilku lat.
Pogorszeniu ulega stan zdrowia w wyniku wieloletniego naduzywania napojow
alkoholowych, ztych warunkow higienicznych i niewlasciwego odzywiania.

Faza trwata ponad 10 lat: osoba bezdomna traci motywacjg, probuje jedynie ,,0sadzi¢ sig¢
wygodnie” w bezdomnos$ci. W tej fazie cztowiek nie potrafi juz samodzielnie funkcjonowaé
w spoleczenstwie.
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Nadal najliczniejsza grupa bezdomnych pozostaje we wstgpnej fazie bezdomnosci
(37%), na tym samym poziomie, podobnie jak w latach ubiegtych klasyfikuje si¢ liczebnosé
respondentéw pozostajacych w trwatej fazie bezdomnosci.

faza bezdomnosci srednia wieku
wstepna 46
ostrzegawcza 50
adaptacyjna 54
chroniczna 53
trwala 55

Z analizy danych dotyczacych wieku i fazy bycia bezdomnym wszystkich
respondentéw wynika, Ze najmtodsi bezdomni pozostaja w fazie wstgpnej, za$ najstarsi
(Srednia wieku -55 lat) w trwalej.

Podobnie przedstawiat si¢ rozktad populacji 0s6b bezdomnych w latach ubiegtych.

W kwestionariuszu dotyczacym osoby bezdomnej znalazto si¢ rodwniez pytanie
o przyczyny bezdomnosci. Respondenci mieli do wyboru wigcej niz jedna odpowiedz.
Zamieszczone w kwestionariuszu propozycje okazaly si¢ niewystarczajace, gdyz
nie pozwolity na wskazanie innych niz wymienione przyczyn bezdomnosci, ktore ujawnity
si¢ podczas badania. Celem rzetelnosci badania rozszerzono katalog powodoéw bezdomnosci
poprzez dodanie odpowiedzi: inne.
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Konflikty rodzinne to najczesciej wskazywana przyczyna bezdomnosci — 63%, druga
co do liczebnosci byta eksmisja, wymeldowanie, natomiast 43% badanych jako powdd
bezdomnosci wskazato uzaleznienie. Nalezy zaznaczy¢, ze osoby pozostajace
w bezdomnos$ci pozainstytucjonalnej czesciej jako powdd deklarowaly uzaleznienie.
Sumujac wszystkie odpowiedzi udzielone przez lubinskich bezdomnych uzyskano wyniki,
ktore przedstawia powyzszy wykres.

Istotnym problemem badania zjawiska bezdomnosci jest brak informacji o miejscach
pobytu 0s6b pozostajacych bez stalego miejsca zamieszkania. Ostatnie miejsce zameldowania
na pobyt stalty nie jest rownoznaczne z tym, ze osoba bezdomna pozostanie na terenie
rodzimej miejscowosci. Znaczna wigkszo$¢ respondentow (79%) deklaruje, iz ostatnie
zameldowanie na pobyt staly posiada lub posiadal na terenie miasta Lubina.
21% bezdomnych to osoby, ktore nie byly mieszkancami naszego miasta. Dane z 2013r.
nie ulegty radykalnej zmianie w stosunku do 2007 i 2009r.
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Analizujac miejsce pobytu osob bezdomnych nalezy wskazaé, ze 39% badanych
reprezentowato bezdomnos$¢ instytucjonalna, zas 61% bezdomno$¢ pozainstytucjonalna.
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Wskaza¢ nalezy, ze kazdej osobie bezdomnej proponowana jest pomoc w formie
schronienia. Niestety z uwagi na konieczno$¢ przestrzegania regulaminu obowiazujacego
w placowce dla oséb bezdomnych m.in. zachowania trzezwosci, czgsto pomoc ta jest

odrzucana.

Jedno z pytan zawartych w kwestionariuszu dotyczylo posiadania
zdrowotnego, ktoére umozliwia korzystanie z ustug publicznej stuzby zdrowia.

ubezpieczenia

Czy posiada ubezpieczenie zdrowotne?
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Jak wynika z analizy zdecydowana wigkszo$¢ o0s6b bezdomnych posiada
ubezpieczenie zdrowotne. Liczba osob, ktore przebywaja w schronisku i posiadaja
uprawnienia do w/w $wiadczenia stanowi 91%, natomiast funkcjonujacych w innych
miejscach na terenie miasta jest znacznie nizszy i wynosi 57%. Roéznica moze by¢ wynikiem
zwigkszonego poziomu motywacji i checi polepszenia wlasnej sytuacji zyciowej oraz efektem
wspotpracy z pracownikiem socjalnym. Na przestrzeni badanych lat zauwazalny jest znaczny
wzrost liczby 0sob uprawnionych do ubezpieczenia zdrowotnego.

W celu ustalenia sytuacji zdrowotnej oséb bezdomnych przebywajacych na terenie miasta
Lubina zapytano o orzeczona grupg inwalidzka lub stopien niepetnosprawnosci.

Czy ma orzeczona grupe inwalidzka lub
stopien niepetnosprawnosci?

tak M nie

2013 31%

2009 18%
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Jak wynika z przedstawionego powyzej wykresu jedna trzecia badanej populacji deklaruje
orzeczona grupg inwalidzka lub stopien niepetnosprawnosci, co $wiadczy o stabej kondycji
zdrowotnej tych osob.

W celu ustalenia z czego utrzymuja si¢ osoby bezdomne zapytano o ich Zrédta dochodu.
Majac na uwadze fakt, Zze mozna bylo wskaza¢ dowolna liczbe odpowiedzi wartos¢
wszystkich nie jest rowna 100%.
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Ankietowani najczgsciej wskazywali, ze ich zrodto dochodu stanowi zasitek
z pomocy spotecznej — 63%. Nastepnie srodki finansowe pochodzace ze zbieractwa, a jedynie
2% badanych utrzymuje si¢ z zatrudnienia. Podejmowanie pracy na czarno deklaruje
20% respondentéw, 3% o0sob wskazywalo na inne Zrddta dochodu, gtownie pomoc finansowa
od rodziny, znajomych oraz oszczg¢dnosci pochodzace ze sprzedazy mieszkania. Jedynie
1% badanych deklaruje pozyskiwanie pieni¢dzy z zebractwa.

Jedna z charakterystycznych cech 0s6b bezdomnych jest brak srodkéw pozwalajacych
na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych. Podczas badania zapytano respondentow
o to czy korzystaja z pomocy i w jakiej postaci, bez wzgledu na to. kto t¢ pomoc $wiadczy.
Jak przedstawia ponizej zamieszczOny wykres osoby bezdomne najczesciej korzystaja
z pomocy w formie positku- 67% badanych, niemal tyle samo os6b wskazuje na wsparcie
finansowe, za$§ 46% na pomoc w formie schronienia, 14% badanych wskazuje,
ze nie korzysta z zadnej pomocy.
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Czy korzysta z pomocy i w jakiej postaci?
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Analiza uzyskanych odpowiedzi pozwolita wyodrebni¢ cechy charakteryzujace osoby
bezdomne przebywajace na terenic miasta. Bezdomni to przede wszystkim megzczyzni
mieszkajacy wcze$niej W Lubinie, w srednim wieku, posiadajacy glownie wyksztalcenie
zawodowe. Najwigcej 0osob znajduje sig¢ obecnie we wstepnej fazie bezdomnos$ci. Gléwnymi
przyczynami pozostawania bez stalego miejsca zamieszkania sa konflikty rodzinne, eksmisje ,
wymeldowania 1 uzaleznienie. Blisko 1/3 badanych posiada orzeczona grupg inwalidzka
lub stopien niepetnosprawnosci. Gtownymi zréodtami dochodu sa zasitki z pomocy spolecznej,
srodki finansowe pochodzace ze zbieractwa 1 pracy ,,na czarno”.

Warto podja¢ probe aktywizacji spotecznej oséb bezdomnych. Sprawi¢, by byly
one zdolne do samodzielnego funkcjonowania w obszarach zycia rodzinnego, zawodowego
I aktywnos$ci spoteczno-obywatelskiej. Niezmiernie wazne jest stworzenie warunkow, ktore
spowoduja zaakceptowanie tadu spotecznego, podporzadkowanie si¢ kontroli publicznej
oraz powrdt na rynek pracy przez osoby bezdomne. Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage
na osoby pozostajace we wstegpnej fazie bezdomnosci, ktore maja najwigksze Szanse
na wyj$cie ze skomplikowanej sytuacji, w jakiej si¢ znalazty.

W zwiazku z rosnaca liczba 0s6b bezdomnych powyzej 60 roku zycia, u ktorych moga
wystapi¢ problemy zdrowotne, rowniez w wyniku uzaleznienia od alkoholu koniecznym
bedzie zapewnienie catodobowe opieki instytucjonalnej oraz profesjonalnego wsparcia.
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