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I. INFORMACIJE WSTEPNE
1. PODSTAWA PRAWNA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania w oparciu o nastepujgce akty prawne:

1) ustawe z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ( j.t. Dz.U. z 2013r., poz. 182 z pdzn. zm.);

2) ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych (j.t. Dz.U. z 2013 r., poz. 1456);

3) ustawe z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t. Dz.U. z 2013 r., poz. 1442
z pozn. zm.);

4) ustawe z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2011 Nr 231 poz. 1375
z pozn. zm.);

5) ustawe z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (j.t. Dz. U. z 2012r.,
poz. 1228 z pdzn. zm.);

6) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r. Nr 180 poz. 1493
z péin.zm.);

7) ustawe z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (j.t. Dz.U. z 2013 r.
poz. 674 z pdin. zm.);

8) ustawe z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2011 Nr 43 poz. 225 z pdzn. zm.);

9) ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkdow
publicznych (j.t. Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn. zm.);

10) ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2010r.
Nr 234 poz. 1536 z pdzn. zm.);

11) ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2013 r., poz. 966 z pdzn. zm.);

12) ustawe z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz.U. Nr 267, poz. 2259 z pdin. zm.);

13) ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(j. t. 2 2012r., poz. 1356 z pdzn. zm.);

14) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2012r., poz. 124 z pdzn. zm.);

15) ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2004r. Nr 256 poz. 2572
z pozn. zm.);

16) ustawe z dnia 4 lutego 2011r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2013 r., poz. 1457 );

17) ustawe z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (j.t. Dz. U. z 2013r,,
poz. 135 z pdz. zm.);

18) ustawe z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2013r. poz.267
z p6z. zm);

19) ustawe z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 885);

20) ustawe z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (j.t. Dz.U. z 2010 r.
Nr 80, poz. 526 z pdzn. zm.);

21) ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (j. t. Dz. U. 2 2013 r., poz. 330 z pdzn. zm.);

22) ustawe z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (j.t. Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z pdzn.zm.);

23) ustawe z dnia 6 grudnia 2006r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. z 2009r. Nr 84 poz. 712
z pbéin.zm.);

24) Ustawa o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 549 z pdzn. zm.);

25) Ustawa o pracownikach samorzadowych z dnia 21 listopada 2008 r. (Dz. U. z 2008 r. Nr 223, poz. 1458 z
pdin. zm.);

26) Kodeks Pracy — ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. (Dz. U. 2 1998 r. Nr 21, poz. 94 z pdzn. zm.)

27) Kodeks Rodzinny i Opiekuriczy z dnia 25 lutego 1964 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 778 z pdz. zm.)

28) Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 121)

29) Kodeks Postepowania Cywilnego — ustawa z 14 listopada 1964 r. (dz. U. z 2014 r. poz. 101)



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH ZADAN USTAWOWYCH

Zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej w Lubinie Nr XXXIl/240/12 z dnia 18 grudnia 2012 r.
w sprawie budzetu miasta Lubina na rok 2013 wraz z pdzniejszymi zmianami, budzet Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w 2013 r. wynosit:

Ogdtem
w tym:

— zadania zlecone
— zadania wtasne
— projekty unijne

35.982.116,50 zt

13.253.023,00 zt
22.467.093,50 zt

262.000,00 zt

Struktura wydatkéw w dziatach i rozdziatach

Dziat | Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spoteczna w tym: 35982 116,50 | 35 368 325,81 98
zadania zlecone 13 253 023,00 | 13 066 114,08 99
zadania wtasne 22 467 093,50 | 22 047 183,35 | 98
projekt unijny 262 000,00 255028,38| 97
85153 Zwalczanie narkomanii - zad. wtasne 94 000,00 77 727,64 83
851 |85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi - zad. wtasne 989 070,00 921450,84| 93
85195 | Pozostata dziatalnosc¢ - zad. zlecone 15 357,00 15 357,00 | 100
85201 | Placéwki opiekuriczo-wychowawcze - zad. wiasne 114 700,00 113548,94| 99
Domy pomocy spotecznej - zad. wtasne: 2567710,00| 2510388,24| 98
85202 - Dom Opieki "Szarotka" w tym: 1662 710,00 | 1615598,33 97
dotacja celowa 3 000,00 3000,00| 100
- doptata do innych domoéw 905 000,00 894 789,91 99
Osrodki wsparcia - zad. witasne: 2297 650,00 | 2273962,14 99
85203 | . pom Dziennego Pobytu "Senior" 1014 770,00 1003083,06| 99
852 - Osrodek Opiekunczo - Rehabilitacyjny 1282880,00| 1270879,08| 99
85204 | Rodziny zastepcze - zad. wtasne 35 000,00 34486,19| 99
85206 Wspieranie rodziny - zad. witasne: 35652,50 29 555,33 83
w tym: dotacja celowa 18 002,50 18 002,50 | 100
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego
oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 12 880 700,00 | 12 694 109,43 | 99
85212 |z ubezpieczenia spotecznego
zadania zlecone 12 686 000,00 | 12 499 446,10 99
zadania wtasne 194 700,00 194 663,33 | 100




Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére swiadczenia z pomocy spotecznej, niektére

Swiadczenia rodzinne oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach w 177531,00 176 210,80 9

85213 | centrum integracji spotecznej
zadania zlecone 47 022,00 46 667,65 99
zadania wtasne, w tym: 130 509,00 129543,15| 99
dotacja celowa 130 509,00 129543,15| 99
Eiqsglr(;;;g?io;msjvt:rze oraz sktadki na ubezpieczenia 1187248,00| 1161877.83| 98
85214 - zadania wtasne, w tym: 1153548,00| 1128773,83 98
dotacja celowa 320 248,00 320 248,00 | 100
- wktad wtasny w projekt unijny 33 700,00 33104,00 98
85215 Dodatki mieszkaniowe - zad. wtasne 1470000,00| 1460528,63 99
85216 Zasitki state - zad. wtasne, w tym: 1436416,00| 1431590,93| 100
dotacja celowa 1436416,00| 1431590,93| 100
Osrodki Pomocy Spotecznej 5999 740,00 | 5908 182,41 | 98
- zadania wtasne, w tym: 5771440,00| 5686 258,03 99
85219 | dotacja celowa 1289 700,00 | 1289 700,00 | 100
- wktad wtasny w projekt unijny 5 800,00 5495,00| 95
- projekt unijny 222 500,00 216 429,38 | 97
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 1351230,00| 1344931,21| 100

85228
zadania wtasne 1172730,00| 1166431,88| 99
zadania zlecone 178 500,00 178 499,33 | 100
Pozostata dziatalnos¢ 1700264,00| 1666951,11| 98
85295 - zadania wtasne, w tym: 1374120,00| 1340807,11 98
dotacja celowa 587 900,00 587 900,00 | 100
- zadania zlecone 326 144,00 326 144,00 | 100
f;;c:)stafe zadania w zakresie polityki spotecznej - zad. wtasne, w 3387710,00| 334391895| 99
853 | 85305 .

Ztobki 3032135,00| 2995552,51| 99
Grupa ztobkowa w OOR 355 575,00 348 366,44 98
50 |85412 | skoinel,  aksc svkolema miocsieny - sadowtosne, e || 24213800] 20354819 s
dotacja celowa 195 138,00 162 838,55 83

wykonane w 98% w stosunku do planu (w tym wydatki na zadania zlecone w 99 %).
Podobnie, jak w latach ubiegtych najwyzsze koszty (35,28 %) budzetu wydatkowano na realizacje Swiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego, a nastepnie (25,33% budzetu) na realizacje zadan wynikajacych z ustawy
o0 pomocy spotecznej. Dziatalnos¢ MOPS (facznie ze Srodkami na realizacje projektu unijnego) stanowita
16,70 % budzetu, zas funkcjonowanie ztobkéw, blisko 9,45 % ogdtu wydatkdow.

Szczegbtowa strukture wydatkéw w 2013 roku przedstawia ponizszy wykres:

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej poniesione na realizacje zadan w 2013 r. zostaty




Wydatki z podziatem na realizowane zadania

ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
ustawa o $wiad.opieki zdrow. finan. ze $rod. publ.

pomoc materialna dla uczniéw

projekty unijne (bez wktadu wtasnego)

profilaktyka uzaleznien

zadania z ustawy o dodatkach mieszkaniowych

ztobki

administracja i obstuga

zadania z ustawy o pomocy spotecznej

ustawy: oswiadcz. rodzinnych, aliment. i pieleg.

KIS, PIO, prace spot. uzyt.

173 678,74

177 590,46

191 567,80

203 548,19

216 429,38
999 178,48
1460 528,
3343

63
918,95

5691 753,03

D 889 878,72

13 020 253,43

0,00 5000 000,00 10000 000,00 15000 000,00

3. STRUKTURA WYDATKOW W LATACH 2012-2013 W ODNIESIENIU DO ZADAN WtASNYCH | ZLECONYCH

Wydatki poniesione w 2013 roku na realizacje zadan wtasnych i zleconych (w tym na realizacje projektu
unijnego) byty wyzsze o blisko 564 448,07 zt w porédwnaniu do roku 2012. Powodem takiej sytuacji jest
m.in. zwiekszenie zakresu zadan jakie wykonywata jednostka w okresie rozliczeniowym. Srodki finansowe
przeznaczone na realizacje zadann MOPS pochodzity z budzetu gminy, budzetu panstwa (w postaci dotacji
celowej na dofinansowanie zadan witasnych oraz na realizacje zadan zleconych), a takze z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w formie dotacji na realizacje projektu unijnego.

Zrédta finansowan

ia zadan w 2013 r.

srodki na realizacje projektu (bez wktadu wtasnego)

srodki z budzetu panistwa na dofinansowanie zadan
wtasnych - dotacja celowa

srodki z budzetu panstwa na realizacje zadan
zleconych

srodki z budzetu gminy

' 216 429,38

3942 823,13

18

0,00 100000

00,00

20000 000,00

08

142 959,22

Srodki gminne przeznaczone na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
stanowity 51,30% wydatkéw poniesionych w 2013 r., natomiast srodki z budzetu panstwa 36,94 %

(z wytgczeniem dotacji celowej).




Srodki wtasne gminy przeznaczone na realizacje zadan w latach 2012 - 2013

o 1166 431,88
ustugi opiekuncze 1132 961,7 m 2013
’ . . 2273962,14 2012
osrodki wsparcia 2 576893,07
. B 40 709,64
pomoc materialna dla uczniéw 27 688,50
zadania z ustawy o wspieraniu rodziny r159 587,96
i systemie pieczy zastepczej 33 463,70
o . ) 194 663,33
Swiadczenia rodzinne 154 118,55
. B 907,11
pozostata dziatalnosé 3 155,75
' o 999 178,48
profilaktyka uzaleznien 6 467,60
dodatki mieszkaniowe
domy pomocy spotecznej
ztobki 719,58
zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na
ubezpieczenie
. o 4 402 033,03
administracja i obstuga 4 416 533,25

Analiza poréwnawcza wydatkow (Srodkéw witasnych gminy) pokazuje wzrost naktadéw finansowych na
realizacje niektérych zadan (profilaktyka uzaleznien, zadania z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, $wiadczenia rodzinne, domy pomocy spotecznej czy pomoc materialna dla uczniow).
W innych przypadkach wydatki zmalaty (dodatki mieszkaniowe, obstuga administracyjna realizacji zadan).
W przypadku zadan (dodatki mieszkaniowe, ztobki, osrodki wsparcia czy pozostata dziatalnos$¢) réznice
kwotowe poréwnywanych lat wynikajg ze zmiany Zrédta lub sposobu finansowania oraz zmian w zakresie
przepiséw prawa.




Dotacja celowa z budzetu panstwa na dofinansowanie realizacji zadan wtasnych w latach 2012 - 2013

1 | | | (L
o ! 1289 700,00
administracja i obstuga ) 1312 600/01
. . . 18 002,50
wspieranie rodziny
zadania z ustawy o $wiad. opieki zdrow. finan. ze 129 543,15 2013 2012
$rod. publ. @l 112 179,55
. 3 000,00
domy pomocy spotecznej 3 000,00
, 9 J 587 900,00
pozostata dziatalnos¢ | 467 891,66
- J 1431/590,93
zasitki state . 1198 777,92
zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na 320 248,00
ubezpieczenie 2707¥23,11
. . 162 838,55
pomoc materialna dla uczniéw 110 893,9
0,00 400 000,00 800 000,00 1200000,00 1600 000,00

Zadania wtfasne gminy byty w 17,55% finansowane z dotacji celowej, a kwota tej dotacji byta wieksza
niz w roku 2012 o 13,43% i wyniosta 3 942 823,13 zi.

Srodki rzadowe na realizacje zadan zleconych gminie, w kwocie 13 066 114,08 zt stanowity ponad
36,31 % ogdtu budzetu Osrodka i byty 0 2,97 % wyzsze w stosunku do 2012 r.

Finansowanie zadan zleconych w latach 2012 - 2013

178 499,33 m 2013 2012

specjalistyczne ustugi opiekuricze 198 447,12

S , 15 357,00
pozostata dziatalnos¢ 6 351,00

zadania z ustawy o $wiadcz. zdrowot. finansowanych A6 667,65
ze $rodkdéw publicznych A7 819,25

zadania z zakresu wspierania 0s6b pobierajacych 326 144,00

$wiadcz. pielegnacyjne 191 100,00

zadania z ustawy o $wiadcz. Rodzinnych oraz ustawy 12499 446,10
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 12 245 323,38

0,00 4000 000,00 8000 000,00 12 000 000,00

Powyzszy wykres pokazuje, ze nadal najwiecej srodkéw na realizacje zadan zleconych przeznacza sie
na zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw — ponad 95 % poniesionych wydatkow.



4. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN

Struktura dochodéw w uktadzie klasyfikacji budzetowej

Rozdziat Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonanie %
S . Ogdtem 1200,00 1751,82| 146,0
Przeciwdziatanie
85154 . . w tym
alkoholizmowi L. 3
wptywy z réznych dochodow 1 200,00 1751,82
Ogdtem 783 270,00 782 876,25| 99,9
w tym:
wptywy z réznych optat 8,80
85202 Domy Pomocy pobyt w dps 648 722,47
Spotecznej przygotowanie positkow 129 994,66
pozostate odsetki 2627,22
otrzymane spadki, zapisy i darowizny 970,00
wptywy z réznych dochodow 553,10
Ogdtem osrodki wsparcia: 265 800,00 300191,44 | 112,9
w tym:
Dom Dziennego Pobytu "Senior" - ogétem: 143 006,82
przygotowanie positkow 140 962,82
wptywy z réznych optat 44,00
wptywy z réznych dochodéw 2 000,00
85203 Osrodki wsparcia Oérodek Opiekuriczo — L7 1806
Rehabilitacyjny - ogétem: !
ustugi 37 829,62
ustugi na rzecz innych gmin 112 968,50
dowozy dzieci 1047,97
odsetki 5327,94
wptywy z réznych dochoddéw 10,73
Ogotem zadania zlecone: 275 000,00 589 854,99 | 214,5
Swiadczenia rodzinne, ,
o . wptywy z tytutu zwrotdéw wyptaconych
swiadczenie Swiadczen z funduszu alimentacyjnego 495 274,46
z funduszu swia ‘- . vIneg
. . wptywy z réznych dochoddw (zwroty
alimentacyjnego oraz zaliczek alimentacyjnych) 41 630,21
85212 sktadki na
ubezpieczenia .
emerztalne i rentowe odsetki 52 950,32
. . Ogodtem zadania wtasne: 120 000,00 83934,32| 69,9
z ubezpieczenia . ,
spofecznego w'piywy.z Fytu’fu zwrotéw swmdczer} 72 559,09
nienaleznie pobranych w latach ubiegtych
Odsetki 11 375,14
Sktadki na Ogédtem: 10 400,00 3995,22| 384
ubezpieczenie wptywy z réznych dochodow 374,40
zdrowotne opfacane wplywy z tytutu zwrotédw Swiadczen
za osoby pobierajgce nienaleznie pobranych w latach ubiegtych
niektére Swiadczenia
85213 z pomocy spotfecznej,
niektére swiadczenia 3620,82

rodzinne oraz za osoby
uczestniczace

w zajeciach w centrum
integracji spotecznej




Zasitki i Ogétem: 23 000,00 16 475,49 | 71,6
astiki T pomoc .| wptywy z réznych dochodoéw 133,43
w naturze oraz sktadki L. ,
85214 . . wptywy z tytutu zwrotéw Swiadczen
na ubezpieczenia . . . 2 291,28
. nienaleznie pobranych w latach ubiegtych
emerytalne i rentowe }
odsetki 14 050,78
Ogdtem: 1300,00 1288,31| 99,1
85215 Dodatki mieszkaniowe | odsetki 210,91
wptywy z réznych dochodow 1077,40
Ogdtem: 40 250,00 5142,62| 12,8
85216 Zasitki state wptywy z réznych docljodtl)V\{ ’ 342,87
wptywy z tytutu zwrotow swiadczen
. . . 4799,75
nienaleznie pobranych w latach ubiegtych
Ogétem: 25 500,00 28 422,26 | 111,5
wptywy z ustug 11 107,44
Orodki Pomoc odsetki 11 463,63
85219 Spotecznei Y wptywy z réznych dochodéw 5061,59
P y wplywy z réznych opfat 589,60
f)trzymz?ne spadki, zapisy 200,00
i darowizny
. . Ogdtem: 222 500,00 216 429,38 | 97,3
Osrodki P
85219 srodii Fomocy dotacja celowa na projekt 222500,00| 216 429,38
Spotecznej
L , Ogodtem: 125 100,00 116 425,27 | 93,1
Ust k S .
. > ug! ople uncze .| ustugi opiekuncze - zadania wtasne 95 100,00 93264,30| 98,1
85228 | specjalistyczne ustugi specjalistyczne ustugi opiekuncze - zadania
opiekuncze Jlecone 30 000,00 23 160,97 77,2
Ogédtem: 11 100,00 1830,09| 16,5
odsetki 6,47
85295 Pozostata dziatalnosé wptywy z réznych dochodéw 809,22
w.p{ywy.z .tytufu zwrotow SWIadCZE‘h 1014,40
nienaleznie pobranych w latach ubiegtych
Ztobki Ogétem: 816 900,00 838 531,90 | 102,6
w tym:
Ztobki - ogétem: 766 198,27
opieka wraz wyzywieniem dzieci 712 414,12
wptywy z réznych dochoddéw 4484143
85305
odsetki 3783,72
f)trzyma.ne spadki, zapisy 5 159,00
i darowizny
Grupa 7tobkowa - OOR - ogdtem: 72 333,63
opieka wraz wyzywieniem dzieci 72 308,50
pozostate odsetki 25,13
Pomoc materialnadla | Ogétem:
ucznidéw Wptywy z tytutu zwrotéw 220,00 220,00
85415 $wiadczen nienaleznie pobranych 220,00 220,00 100,0
w latach poprzednich
Razem
wtym: 2721540,00 | 2987369,27| 109,8
: Zi‘:::.f'czclg:v‘ghna ekt 305000,00| 613 015,96 | 201,0
) ) na pro) 222500,00| 216429,38| 97,3
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Zamieszczone zestawienie tabelaryczne pokazuje duzo wyzsze od planowanych dochody uzyskane ze
zwrotéw wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego (214,5%), natomiast znacznie mniejsze (na
poziomie 12,8%) wptywy z réznych dochodéw , z tyt. zwrotéw Swiadczen nienaleznie pobranych w latach
ubiegtych. Pozyskane dochody w roku 2013 byty 0 9,8% wyzsze do planowanych.

Il. DZIALANIA MERYTORYCZNE
1. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOtECZNEJ

W 2013r. $wiadczenia z pomocy spotecznej bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania przyznano decyzjg administracyjng 2179 osobom z 1480 rodzin (o tgcznej liczbie 3 132 oséb
w tych rodzinach). Liczba $wiadczeniobiorcow w porédwnaniu z 2012 r. nieznacznie zwiekszyta sie.
Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane s ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe oséb i rodzin
powstate z przyczyn wymienionych w ustawie o pomocy spotecznej, ktérych te osoby nie s3 w stanie
przezwyciezy¢ przy wykorzystaniu wtasnych mozliwosci, uprawnien i zasobow.

. liczba rodzin
Powody przyznawanej pomocy
2012 2013

ubdstwo 902 944
sieroctwo 1 (o]
bezdomnos¢ 158 116
potrzeba ochrony macierzynstwa 109 107
bezrobocie 671 539
niepetnosprawnos¢ 596 621
dtugotrwata lub ciezka choroba 751 804
bezradnos$¢ w sprawach opiekurczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 478 404
domowego
przemoc w rodzinie 45 34
alkoholizm lub narkomania 129 120
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placowki 0 0
opiekunczo — wychowawcze
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 34 35
trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status uchodzcy 0 0
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 11 8
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Powody przyznania pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
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Prawo do wiekszos$ci $wiadczen przystuguje z powodu niekorzystnej sytuacji dochodowej oséb/rodzin,
tzn. ponizej ustawowego progu dochodowego — 542 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej i 456 zt
w przypadku osoby w rodzinie. Ubdstwo jest nadal dominujagcym powodem (63,78%/ dla ktérego rodziny
objete byty pomocg spoteczng, podobnie jak w latach poprzednich. Liczba rodzin dotknietych tym
problemem wzrosta w stosunku do minionego roku. Osoby doswiadczajgce dtugotrwatej badz ciezkiej
choroby — 54,32%, niepetnosprawne - 41,96% oraz bezrobocie — 36,42% to kolejna dominujaca kategoria
klientéw pomocy spoteczne;.

Zadania zlecone Gminie

W ramach zadan zleconych wydano 135 decyzji administracyjnych dla 87 oséb, w tym:

— 25 decyzji na pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 11 osdb z zaburzeniami
psychicznymi),

— 110 decyzji administracyjnych dla 76 oséb w sprawie przyznania prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej; takiemu ubezpieczeniu podlegaty osoby nieposiadajgce uprawnien do $wiadczen
zdrowotnych z zadnego innego tytutu. Swiadczenia zdrowotne na podstawie decyzji administracyjnej
przystugiwaty maksymalnie przez okres 90 dni. Finansowane byty przez Oddziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia na podstawie przepiséw ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.



Zadania wtasne Gminy

Na sSwiadczenia z zakresu zadan wfasnych oraz zadan o charakterze obowigzkowym wydano
8124 decyzje administracyjne, w tym 102 decyzje odmowne z powodu niespetnienia kryteriéw ustawy
o pomocy spofecznej, 198 decyzji umarzajgce postepowanie na wniosek strony oraz 7824 decyzje
przyznajace pomoc 2174 osobom z 1475 rodzin (o tgcznej liczbie oséb w tych rodzinach 3127). Osobom
zakwalifikowanym do pomocy spotfecznej udzielono tgcznie 155 561 $wiadczen na kwote 3 879 194 zt
(tacznie z dotacjg celowa z budzetu panstwa, z wytagczeniem wydatkéw i swiadczen na ustugi opiekuncze).
Srednio 1 osobie udzielono w ciggu roku okoto71 $wiadczen.

Pomoc finansowa w ramach zadan wtasnych w latach 2012 - 2013

Liczba L .
. S Kwota $wiadczen
Forma pomocy Swiadczeniobiorcéw
2012 2013 2012 2013
zasitek staty 338 357 1198 1431
777,92 591
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 353 364| 112179,55| 129543
zasitek okresowy 342 393 | 345528,00| 393043
schronienie 17 47 67.316,00| 100 833
pomoc rzeczowa 158 116 27.190,80 25538
zasitek celowy z tytutu zdarzenia losowego 8 4 13.987,00 5400
sprawienie pogrzebu 1 4 2 646,00 12 161
zasitki celowe na zakup odziezy, obuwia, lekéw, opatu,
srodkéw czystosci i higieny osobistej, pokrycia kosztéw 1067 1100| 596 415,73 | 726819
kolonii letnich, wyposazenia dzieci do szkoty (w tym 180| (75521,00) 86 001
specjalne celowe)

Sposrédd osdb, ktére otrzymaty zasitek staty - 309 Swiadczeniobiorcéw, to osoby samotnie
gospodarujace, a 48 to pozostajace w rodzinie. Srednia kwota $wiadczenia wyniosta 429,01 zt. W stosunku
do 2012r. zwiekszyta sie liczba statych zasitkobiorcéw o 19 osdb, co miato wptyw na zwiekszenie wydatkéw
0 16,26%. Za osoby, ktére uzyskaty uprawnienia do zasitku statego oraz dzieci do czasu rozpoczecia realizacji
obowigzku szkolnego, osoby bezdomne i osoby realizujgce kontrakt socjalny (kierowane przez PUP),
niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, Os$rodek odprowadzat
comiesieczne sktadki zdrowotne. tgcznie pomocy w tej formie udzielono 364 osobom.
Za 1 swiadczeniobiorce w ciggu roku odprowadzono ponad 9 sktadek, a srednia kwota sktadki wyniosta
39,48 zt.

Pomocy w formie zasitku okresowego udzielono 393 osobom na tgczng kwote 393 043 zt (z dotacja
celowy), w tym ze srodkéw wtasnych Gminy na kwote 72 795 zt m.in. z powodu:

— bezrobocia 290 osobom na kwote 279 936 zt,

— dtugotrwatej choroby 78 osobom na kwote 56 841 zt,
— niepetnosprawnosci 41 osobom na kwote 28 993 zt,
— innych przyczyn 42 osobom na kwote 27 273 zt.

W pordéwnaniu do 2012 r. zwiekszyta sie liczba oséb, ktorym udzielono pomocy w powyzszej formie
012,98%. Schronienia w catodobowych placéwkach (przez okres — $rednio 5 miesiecy) udzielono
17 osobom, w tym 13 bezdomnym i 4 matkom z dzieémi, na tgczng kwote 67 316,32 zt.

Pomoc w formie zasitkdéw celowych i specjalnych celowych przyznano 1 100 osobom z przeznaczeniem
na zakup odziezy, obuwia, opatu, sSrodkdéw czystosci i higieny osobistej, wyposazenia dzieci do szkoty,
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sfinansowania kosztéw kolonii letnich itp. na kwote 726819 zi. Osobom tym udzielono tgcznie
2541 swiadczen. W ciggu roku 1 osobie udzielono srednio ponad 2 swiadczenia, a Srednia kwota
Swiadczenia wyniosta 286.04 zt.

W 2013 r. w porownaniu do 2012 r. zwiekszyta sie liczba osdb, ktérym udzielono pomocy w formie
Swiadczen jednorazowych - celowych o 3 % m.in. z powodu niespetnienia przestanek do udzielenia pomocy
w formie zasitku okresowego.

Pomoc rzeczowg w postaci bielizny poscielowej, kocow, przescieradet i recznikow otrzymaty osoby
bezdomne i rodziny najubozsze. Srednia warto$é¢ udzielonej pomocy wyniosta 217,57 zt.

1.1 PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"

W 2013 r. kontynuowano program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania". Jego ustawowa realizacja
obowigzywata do 31 grudnia 2013 r.
Pomoc w formie positku i Swiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na zakup zywnosci lub positkdw
skierowano do dzieci i mtodziezy oraz oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych warunkach materialnych
badz zyciowych.

Charakterystyka oséb objetych pomocg w zakresie dozywiania w latach 2012 - 2013

Liczba
Kategorie swiadczeniobiorcéw korzystajgcych z positkow $wiadczeniobiorcow
2012 2013
dzieci do 7 roku zycia 409 426
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 727 714
inne osoby (niepetnosprawne, dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 1154 1146
inne osoby (niepetnosprawne, dtugotrwale 1146
chore, bezrobotne itp.) 1154
H2013
uczniowie do czasu ukoriczenia szkoty 714
. 727 2012
ponadgimnazjalnej
426
dzieci do 7 roku zycia 409
0 200 400 600 800 1000 1200

Programem (positki, Swiadczenia pieniezne) objeto ogdétem 2095 osdb, w tym:
— 426 dzieci do 7 roku zycia,
— 714 uczniéw do czasu ukoniczenia szkoty ponadgimnazjalnej,
— 1146 innych oséb kwalifikujgcych sie do pomocy, w tym 72 osobom niepetnosprawnym positki
dowozono do miejsca zamieszkania. Koszt dowozu wynosit 8 100 zt, w tym S$rodki wtasne gminy
3300 zt.
Pomoc w formie positkow

Positki przygotowano dla 1 156 oséb w 37 placéwkach zbiorowego zywienia (szkotach, przedszkolach,
#tobkach, osrodkach wsparcia, domu pomocy spotecznej i internatach). Sredni koszt positku wynidst 5,07 zt.
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Na te forme pomocy wydatkowano srodki finansowe w tgcznej kwocie 804 431 zf, z czego Srodki wtasne
gminy stanowita kwota 406 948 zt ( 50,59 %/, a dotacja celowa 397 483 zt ( 49,41%).

Kategorie Swiadczeniobiorcdw korzystajgcych z positkow I|cz,ba késZt .
0sdb positku w zt
dzieci do 7 roku zycia 240 4,86
uczniowie do czasu ukoniczenia szkoty ponadgimnazjalnej 646 3,77
inne osoby (niepetnosprawne, dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 294 7,38

inne osoby (niepetnosprawne, ;‘7.38 )
dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 294
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty .|3,77 W koszt 1 positku
. i . J 646 w zt
ponadgimnazjalnej
1 ‘ liczba oséb
- . |0ase

dzieci do 7 roku zycia 240

0 100 200 300 400 500 600 700

Swiadczenia pieniezne na zakup positkéw lub zywnosci przyznano 1 609 osobom z 530 rodzin, ktérym
udzielono 1 467 swiadczen. Z tej formy pomocy korzystaty gtdwnie osoby, ktére ze wzgledéw zdrowotnych
miaty przeciwwskazania do korzystania z positkbw w placéwkach zywienia zbiorowego, osoby
niepetnosprawne, rodziny wielodzietne, matki samotnie wychowujgce matoletnie dzieci, osoby
uczestniczace w kursach, szkoleniach oraz osoby pracujgce. Na swiadczenia pieniezne wydatkowano
346 356 zt (sSrodki wtasne gminy 168 207 zt — 48.56 %, dotacja celowa 178 149 zt -51,44 %).

W ramach Programu na przestrzeni minionego roku 1 rodzinie udzielono srednio ponad 2 swiadczenia.
Koszt 1 sSwiadczenia wynosit srednio 236,10 zt. Finansowanie Programu w 49,61% pochodzito ze srodkédw
wtasnych gminy, a tgczny koszt dozywiania to kwota 1 166 087 zt (tacznie z pozostatymi kosztami m.in.
dowozem positkdw).

W pordédwnaniu z 2012r. wzrosta liczba oséb korzystajacych z pomocy w formie dozywiania w postaci
positkéw (57 swiadczeniobiorcdw), natomiast zmniejszyta sie (o 19 oséb) z pomocy w postaci $wiadczen
pienieznych.

W 2013 r. zadaniem priorytetowym byta realizacja programu wieloletniego ,Pomoc parnstwa
w zakresie dozywiania" w formie goracych, dwudaniowych positkow. Z analizy wydatkéw (bez dowozu
positkéw) wynika, ze 69,90 % stanowity wydatki na pomoc w formie positkéw a 30,10 % na pomoc w formie
Swiadczen pienieznych. Zamierzenia Osrodka w powyzszym zakresie zostaty osiggniete.

Struktura wydatkéw na realizacje Programu w latach 2012 - 2013

2012 2013
Dotacja celowa Srodki wtasne gminy Dotacja celowa Srodki wtasne gminy
587 900 608 800
449 500 605 038 w tym pozostate koszty w tym pozostate koszty
/dowdz + doposazenie/ /dowéz + doposazenie

Zgodnie z przepisami ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania", pomoc w formie bezptatnych positkéw udzielana byta jezeli dochdd osoby badz rodziny nie
przekraczat 150% kryterium dochodowego tj. 813 zt w przypadku osoby samotnej i 684 zt w przypadku
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osoby w rodzinie. Przy przekroczeniu kryterium dochodowego pomoc w formie positku udzielana byta
odptatnie na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej w Lubinie NrIV/29/11 z dnia 11 stycznia 2011r.
zmieniajgcej Uchwate Nr LXXV/267/10 z dnia 7 wrzesnia 2010r. w sprawie okresSlenia warunkéw odptatnosci
z tytutu udzielenia pomocy w formie positku oraz organizowania dowozu positkdw dla oséb w podesztym
wieku, chorych, niepetnosprawnych, w szczegdlnosci samotnych, ktére nie sg w stanie samodzielnie dotrze¢
do punktu wydawania positku.

1.2. PRACA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Z przepisow ustawy o pomocy spotecznej wynika wiele powinnosci pracownikéw socjalnych. Z jednej
strony powinien on dziata¢ jako rzecznik intereséw o0séb potrzebujacych pomocy, z drugiej zas musi
wzmachia¢ samodzielno$¢ odbiorcéw pomocy spotecznej i przeciwdziataé uzaleznianiu sie od Swiadczen.
Ustalenie trwatego i jednolitego katalogu czynnosci wykonywanych przez pracownika socjalnego jest
niemozliwe ze wzgledu na ciggte zmiany zachodzgce w administracji publicznej, w tym lokalnych
samorzgdach.

Do dodatkowych zadan pracownikéw socjalnych nalezy zaliczyé prowadzenie pracy z rodzing
przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych i wspoétpraca z asystentem
rodziny.

Pracownik socjalny instytucji pomocy spotecznej posiada umiejetnosci dostrzegania oraz samodzielnego
rozwigzywania problemow z zakresu swojej specjalnosci oraz podejmuje dziatania zawodowe do ktérych
gtéwnie naleza:

1) pracasocjalna, tj.:

- dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktdre powodujg zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy

spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen;

- udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktdre dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedgce przyczyng trudne;j
sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan;

- pomoc w uzyskaniu dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczgcego
mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

- udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej;

- pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych;

- wspotpraca i wspoétdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii
i skutkow negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéw ubdstwa;

- inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje zyciowg oraz
inspirowanie powotfania instytucji $wiadczgcych ustugi stuzgce poprawie sytuacji takich oséb
i rodzin;

— wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych
i lokalnych programoéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia.

2) wspotpraca na rzecz tworzenia systemowych rozwigzan, majacych na celu wsparcie jak réwniez
aktywizacje klientow pomocy spotecznej wymagata wspodtdziatania pracownikdw socjalnych

z wieloma specjalistami z lokalnych instytucji, w tym szczegdlnie z:

— Policjg,

— Strazg Miejska,

— placdwkami oswiatowymi i poradnig psychologiczno — pedagogiczng,

— przedstawicielami sadow,

— placdwkami ochrony zdrowia,

— placéwkami opiekuriczo — wychowawczymi,

— Stowarzyszeniami dziatajgcymi w obszarze szeroko pojetej pomocy spotecznej,

— kosciotami i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb potrzebujacych.
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Od stycznia do grudnia 2013r. pracownicy socjalni przeprowadzili tacznie 5.771 wywiadow
Srodowiskowych, w tym dla potrzeb innych podmiotéw, m.in. Sadu Rejonowego w Lubinie i osrodkéw
pomocy spotecznej. Przeprowadzone postepowania miaty na celu dokonanie analizy sytuacji materialno
bytowej osdéb i rodzin.

Nadal dominujgcymi powodami trudnej sytuacji zyciowej bylo ubdstwo, bezrobocie,
niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub ciezka choroba, bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo -
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

W okresie sprawozdawczym z przystugujacego prawa do wniesienia odwotania od wydanej decyzji
administracyjnej do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Legnicy skorzystato 8 osdb. Przed ta
instancjg rozpatrywanych byto 12 decyzji, z ktérych 7 utrzymano w mocy, 1 uchylono i przekazano do
ponownego rozpatrzenia, 2 uchylono i rozpoznano przez SKO. Ponadto wydane zostato 1 postanowienie
stwierdzajgce uchybienie terminu ztozenia odwofania. Ponadto na wniosek MOPS w Lubinie stwierdzono
niewaznos¢ 1 decyzji wydanej przez inny podmiot.

Mieszkancy Lubina korzystajacy ze swiadczen z pomocy spotecznej w latach 2012 - 2013

2013r. 4,24

2012r. 4,71
| S L S L L |
4 4,1 4,2 4,3 4,4 4,5 4,6 4,7 4,8

W 2013r. podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowili 4,24 % ogélnej liczby
mieszkancow Lubina. Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen z pomocy spotecznej zmalata w poréwnaniu
do roku 2012 0 0,47 %.

Praca socjalna

Praca socjalna w ustawie o pomocy spotecznej jest okreslona jako dziatalnos¢ zawodowa majaca na
celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w srodowisku poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych
temu celowi. Mozna jg zdefiniowa¢ jako sztuke, nauke i zawdd, ktédry pomaga ludziom rozwigzywad
problemy osobiste, grupowe (zwtaszcza rodzinne) oraz zbiorowe. Praca socjalna obejmuje zaréwno
bezposrednig prace z ludZzmi potrzebujgcymi, jak i dziatania instytucjonalne i administracyjne, poprzez ktére
mozliwe staje sie urzeczywistnienie pozgdanych celéw socjalnych i samo S$wiadczenie pomocy
bezposredniej. Tak rozumiana praca socjalna nie jest jednorazowym $wiadczeniem, ale pewnym procesem,
ktéry wymaga metodycznego sposobu postepowania. Klient wowczas nie otrzymuje jednostkowej pomocy,
ale otwiera sie przed nim mozliwos¢ zmian uwarunkowanych procesem rozwoju. Prowadzona praca
socjalna pozwala poprawi¢, usprawni¢, uaktywni¢ funkcjonowanie jednostek, rodzin w poszczegdlnych
sferach zyciowych, przede wszystkim:

- zawodowej,

— dochodowej,
— rodzinnej,

— zdrowotnej,

— mieszkaniowe;j.
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Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd z wykorzystaniem
metod i technik, w tym kontraktu socjalnego z poszanowaniem godnosci osoby ijej prawa do
samostanowienia.

W 2013 r. tg formg pomocy objeto 2.723 osoby z 1344 rodzin, w tym wytgcznie pracy socjalng 362
0s6b z 251 rodzin. W odniesieniu do poprzedniego roku mozna wskaza¢, iz dziatania w tym zakresie
realizowane sg z wiekszg liczbg klientéw pomocy spoteczne;j.

Osoby korzystajace z pomocy w formie pracy socjalnej w latach 2012 - 2013

2012 r. 1343

1342,40 1342,60 1342,80 1343,00 1343,20 1343,40 1343,60 1343,80 1344,00

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji wystgpienia przemocy w rodzinie, pracownicy
MOPS sporzadzili ,Niebieskie Karty”, (w 2013 r. - 67), ktére nastepnie zostaty przekazane do Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego. W 2013 r. tgczna liczba sporzadzonych , Niebieskich Kart” wyniosta 132.
Pracownicy socjalni uczestniczyli w 626 grupach roboczych w ramach prowadzonych postepowan
w sprawie , Niebieskiej Karty”.

Kontrakt socjalny

Jednym z nadrzednych celéw pomocy spotecznej jest aktywizacja swiadczeniobiorcéw. Pokonanie
trudnych sytuacji zyciowych jest mozliwe dzieki wspétdziataniu beneficjentdw z instytucjami udzielajgcymi
wsparcia. Wyrazem tej wspotpracy jest kontrakt socjalny, czyli sprecyzowana w sposdb jasny i zrozumiany
umowa miedzy pracownikiem socjalnym a klientem/ klientami, okreslajgca problem, cele jak réwniez role
0s6b zaangazowanych w proces tworzenia kontraktu.

Kontrakt:

— stuzy jasnemu, precyzyjnemu sformutowaniu celéw ogdlnych dotyczgcych zmiany;

— jest narzedziem pozwalajgcym na maksymalne zmobilizowanie osoby lub oséb zainteresowanych

rozwigzaniem problemdw (np. przez ograniczenia czasowe narzucone przez umowe);

— jest narzedziem stosowanym w trakcie procesu pracy;

— umozliwia dokonanie oceny osiggnietych zmian, jakie zaszty;

— odwotuje sie do odpowiedzialnosci klienta, ktdorego traktuje sie jako osobe dorostg zdolng

podejmowad samodzielnie dotyczace jej decyzje;

— precyzuje wzajemne oczekiwania i wymagania oraz ustanawiajgc zakres podejmowanej pracy, daje

poczucie bezpieczenstwa zaréwno klientowi jak i pracownikowi socjalnemu;

— zawiera ograniczenia czasowe, ktore w efekcie wymuszajg mobilizacje tak klienta jak i pracownika

socjalnego.

Kontrakt socjalny jest nieodzownym narzedziem pracy, ktérym postuguje sie pracownik socjalny. W 2013 r.
zawierany byt na okoliczno$¢ rozwigzania okreslonej sytuacji zyciowych osdb/rodzin, w tym gtéwnie

dotyczacych:
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1) aktywizacji zawodowej poprzez:
— nabycie umiejetnosci poszukiwania pracy,
— podjecie zatrudnienia,
— udziat w zajeciach organizowanych przez Klub Integracji Spotecznej,
— podniesienie kwalifikacji zawodowych,
— pozyskanie statusu osoby bezrobotnej;
2) podjecia leczenia odwykowego, utrzymywania abstynencji;
3) pozyskania swiadczen z zabezpieczenia spotecznego;
4) podniesienia standardu zajmowanego lokalu.

Konsekwencjg odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien moze byé
odmowa udzielenia swiadczen z pomocy spotecznej, ograniczenie ich wysokosci lub zamiana na forme
niepieniezng. Powyzsze dodatkowo mobilizuje klientéw do realizowania w petni zadeklarowanych dziatan.
W okresie sprawozdawczym zostato zawartych 285 kontraktow socjalnych z 218 osobami (bez
uwzglednienia poradnictwa specjalistycznego). Dotyczyty one réwniez klientow podejmujgcych wspotprace
w zakresie realizowania projektu systemowego ,,Aktywnos$¢ miarg sukcesu”.

Poradnictwo specjalistyczne

Dziatania poszczegélnych pracownikéw ukierunkowane sg na udzielanie specjalistycznej pomocy, m.in.
w zakresie:
— psychoedukacji dotyczacej problemu przemocy domowej, uzaleznienia od alkoholu
i wspétuzaleznienia,
— poradnictwa rodzinnego,
— poradnictwa psychologicznego,
— pomocy psychologicznej z elementami terapii,
— pomocy prawnej,
— interwencji w $Srodowiskach domowych, w tym w ramach procedury Niebieskiej Karty,
— wspotpracy ze specjalistami z innych dziedzin i reprezentantami innych instytucji, w tym
z kuratorami sgdowymi, policjantami, pedagogami szkolnymi, pielegniarkami i terapeutami.
W 2013 r. z poradnictwa specjalistycznego skorzystaty 123 osoby, w tym 58 oséb niekorzystajgcych
z pomocy pienieznej tut. Osrodka. Udzielonych zostato 652 konsultacji. W ramach prowadzonej pracy
socjalnej oraz interwencji domowych dokonanych zostato 216 wizyt w miejscu zamieszkania osdb/rodzin,
w wyniku interwencji lub monitoringu w zwigzku z prowadzong procedurg , Niebieskiej Karty” dokonano
98 wejs¢ w srodowisko.
Realizacja zadan obejmowata udzielenie pomocy, gtéwnie w zakresie:
— sporzadzania pozwu o rozwigzanie matzenstwa poprzez rozwdd, o ustalenie ojcostwa, alimenty,
— sporzadzenia wniosku do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Lubinie
o podjecie dziatan wobec naduzywajgcego alkohol cztonka rodziny,
— przekazania wiadomosci dot. problematyki choroby alkoholowej i syndromu wspétuzaleznienia,
— poradnictwa dot. rozwigzywania problemdéw matzenskich, wychowawczych oraz problematyki
przemocy domowej.
Dziatania, podejmowane przez specjaliste w zakresie rozwigzywania problemu alkoholowego dotyczyty:
— diagnozowania problemu $wiadczeniobiorcéw,
— motywowania do podjecia i zachowywania abstynencji,
— zachecania do terapii odwykowej,
— udzielania pomocy w ustaleniu miejsc i termindéw terapii odwykowej,
— monitorowania procesu leczenia odwykowego oraz realizowania postanowien kontraktu
socjalnego,
— wspotpracy z placéwkami lecznictwa odwykowego, organizacjami pozarzgdowymi i instytucjami
zajmujgcymi sie rozwigzywaniem problemow alkoholowych,
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— udzielania konsultacji i instruktazu pracownikom socjalnym w prowadzeniu pracy socjalnej
z klientami majgcymi problem alkoholowy i uzaleznionymi od alkoholu.
Pomoca w formie pracy socjalnej prowadzonej w w/w zakresie objeto 158 osdb w tym:
— 105 oséb uzaleznionych od alkoholu lub pijgcych szkodliwe (105 kobiet i 67 mezczyzn),
— 53 0s6b wspétuzaleznionych od alkoholu (46 kobiet i 7 mezczyzn)
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono tgcznie 632 spotkania z osobami uzaleznionymi
i wspotuzaleznionymi, zawarto 84 kontraktéw socjalnych z 63 osobami (30 kobiet i 54 mezczyzn) i 119
zakreséw wspotpracy z osobami majgcymi problem alkoholowy.
Podejmowane dziatania miaty na celu nawigzanie wspétpracy w rozwigzywaniu problemu, w tym:
— terapii odwykowej w warunkach ambulatoryjnych,
— terapii w warunkach stacjonarnych,
— korzystanie ze wsparcia i grup samopomocowych dziatajgcych w klubach abstynenta,
— podjecie wspodtpracy w rozwigzywaniu probleméw osobistych i rodzinnych poprzez uczestnictwo
w terapii indywidualnej i grupowej,
— poprawe funkcjonowania spotecznego.

Dziatania realizowane na rzecz dzieci i mfodziezy

W okresie wakacji Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zorganizowat atrakcyjny wypoczynek dla
dzieci i mtodziezy z rodzin objetych pomocg spoteczng z terenu Lubina, tj.:

— dwutygodniowa kolonia we Wtadystawowie - Chtapowie dla 48 dzieci w wieku szkolnym; w czasie
kolonii zrealizowany zostat urozmaicony program rekreacyjno-sportowy, kulturalno-oswiatowy oraz
program profilaktyczny;

— dwutygodniowy pobyt kolonijny w Stegnie (finansowanych ze srodkdw Kuratorium Oswiaty
i Wychowania we Wroctawiu);

— Akcja Letnia w ramach projektu socjalnego ,,Zyjac zdrowo na sportowo” dla 63 dzieci w wieku od
7do 15 lat; celem akcji byta profilaktyka zachowan ryzykownych poprzez atrakcyjne
zagospodarowanie czasu wolnego dzieciom i mtodziezy z rodzin zagrozonych demoralizacjg,
z problemem alkoholowym, niewydolnych wychowawczo oraz dzieciom wychowujagcym sie
w warunkach niekorzystnych dla ich rozwoju; zorganizowano wycieczki, zawody sportowe,
konkursy i imprezy plenerowe.

Dodatkowo, na wniosek rodzica, opiekuna lub instytucji udzielono réwniez pomocy finansowej -

dofinansowano inne formy wypoczynku letniego dla rodzin.

Dziatania realizowane na rzecz oséb bezdomnych

W 2013r. udzielono pomocy 157 osobom bezdomnym. Swiadczenia finansowe w formie zasitkéw
otrzymaty 92 osoby, w tym 36 osobom udzielono pomocy z przeznaczeniem na pokrycie kosztéw pobytu,
przede wszystkim w Schronisku dla Bezdomnych przy ul. Parkowej 1 w Lubinie. Powyzsza placowka
pozostaje w zasobach organizacji pozytku publicznego; prowadzona jest przez Koto Lubinskie Towarzystwa
Pomocy im. Sw. Brata Alberta. Schronisko zapewnienia osobom bezdomnym catodobowe zakwaterowanie,
wyzywienie, dostep do medidéw i sanitariatdw. Ponadto od grudnia 2013r. funkcjonuje Ogrzewalnia dla
Oséb Bezdomnych, ktéra jest czynna codziennie, od godz. 20 wieczorem do godziny 8 rano dnia
nastepnego. W placowce podopiecznym, oprdcz miejsca ogrzewanego zapewnia sie takze:

— dostep do gorgcych napojéw oraz suchego prowiantu,

— miejsce kapielowe wraz z udostepnieniem srodkéw czystosci,

— odziez i obuwie, jak réwniez mozliwos¢ wyprania wtasnej odziezy.

Osoby bezdomne posiadajgce ostatnie state zameldowanie na terenie Lubina korzystaty ponadto
z calodobowych placéwek poza naszym miastem m.in. w Przytulisku dla Najubozszych w Zukowicach,
Schronisku dla Mezczyzn w Szczodrem, Os$rodku Interwencji Kryzysowej - Stowarzyszeniu MONAR -
MARKOT w Scinawie oraz Stowarzyszeniu na rzecz bezdomnych ,,Panakeja” w Sztumie.
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Udzielono pomocy 121 osobom bezdomnych w formie: rzeczowej, zasitkéw celowych, zasitkdw
okresowych, zasitkéw statych, ubezpieczenia zdrowotnego, goracych positkbw wydawanych zaréwno
w Jadtodajni (bez decyzji administracyjnej), jak i innych jednostkach (na podstawie decyzji
administracyjnej). Wobec tej grupy klientéw prowadzona byta szeroko rozumiana praca socjalna
ukierunkowana w szczegdlnosci na: uzyskanie dowoddéw osobistych, odnowienie relacji rodzinnych,
podjecie systematycznego leczenia, w tym uzaleznien, uzyskanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
podjecie pracy zarobkowe] oraz ztozenie dokumentacji celem ubiegania sie o lokal mieszkalny z zasobow
gminy. Powyzsze realizowane byto miedzy innymi poprzez zawarcie kontraktu socjalnego i indywidualnego
programu wychodzenia z bezdomnosci (zawarto 22 programy).

We wspodtpracy ze Strazg Miejska podejmowano dziatania prewencyjne poprzez monitorowanie miejsc
przebywania osdéb bezdomnych, wzmozone w okresie jesienno-zimowym, aby zapobiec negatywnym
skutkom przebywania w niskich temperaturach oraz zidentyfikowaniu miejsc potencjalnego zagrozenia
pozarem badZ zaczadzeniem sie. Podopieczni przebywajgcy w miejscach niemieszkalnych, szczegdlnie
w altanach ogrodowych informowani byli na biezgco o formach pomocy i zasadach jej udzielania oraz
zachecani do skorzystania ze schronienia w placdwkach pomocowych. Pracownicy socjalni dostarczali
bezdomnym uzywang odziez, bielizne, obuwie, koce oraz posciel zaréwno w siedzibie Osrodka, jak i podczas
dokonywania lustracji w miejscach ich pobytu. Od kilku lat dostepny jest catodobowy kontakt w sprawach
0s6b bezdomnych (697-110-123), umozliwiajgcy przyjmowanie zgtoszen od Policji, Strazy Miejskiej i osdb
prywatnych. Dziata rowniez bezptatna infolinia czynna na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego 0800-292-
137.

1. 3. UStUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuicze sg zrdinicowang grupag Swiadczen

niepienieznych kierowang do osdb starszych, samotnych, chorych i niepetnosprawnych. Rodzaj ustug oraz
ich wymiar i zakres dostosowywany jest indywidualnie do potrzeb swiadczeniobiorcy.

Ustug opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze oraz w latach 2012 - 2013

ustugi opiekuncze - specjalistyczne ustugi specjalistyczne ustugi
Rok zadanie witasne opiekuncze — opiekuncze —
zadanie wiasne zadanie zlecone
liczba liczba Swiadczen liczba liczba Swiadczen liczba liczba Swiadczen
0s6b (godz.) 0sbb (godz.) 0sbb (godz.)
2012 80 21002 35 8189 15 5844
2013 82 23 060 38 9 001 11 4779
36 840
liczba Swiadczen (godz.) 35035 W 2013
i 2012
131
liczba oséb ’130
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

W okresie od stycznia do grudnia 2013r. pomoc w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opiekunczych (w tym ustugi psychologa i rehabilitanta) przyznano 120 osobom (z czego 11 osdéb
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korzystato jednoczesnie z dwdch rodzajéw ustug). Liczba udzielonych tym osobom $wiadczen (36.840 godz.)
byta wyzsza (0 5,2%) niz w roku 2012.
Odnoszac sie do poszczegdlnych rodzajow ustug - zauwazamy wzrost o ok. 10% przyznanych Swiadczen
z zakresu zadan whasnych oraz spadek o 18,2% swiadczen z zakresu zadan zleconych.

Faktyczne wykonanie swiadczen w liczbie 32.370 godz. stanowito 87,9% w stosunku do swiadczen
przyznanych decyzjg administracyjng. Okresowe niekorzystanie przez klientéw z ustug spowodowane byto
m.in. ich pobytem w szpitalu, wyjazdem czy pozostawaniem w tym czasie pod opiekg rodziny.

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekunczych w latach 2012 - 2013, wg wieku.

do 60 7
61-70 14 15
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71-80 = 1> m 2013
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81-90 ] a4
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pow. 90 /—l 13
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Jak pokazujg dane liczbowe, sposrdd wszystkich oséb korzystajgcych z ustug w 2013r. - 47,5%
stanowity osoby powyzej 80 roku zycia, analogicznie jak w 2012r. Tendencyjnie, ta grupa wiekowa
podopiecznych jest najliczniejsza.

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekunczych w latach 2012 - 2013, wg sytuacji rodzinne;j.

osoby w rodzinie % 31
. . kjs 3 m 2013
osoby samotnie gospodarujace g9

] 2012

osoby samotne 30

Sytuacja rodzinna oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych w latach 2012-2013 byta poréwnywalna.
Nadal wiekszos¢ klientéw to osoby prowadzgce jednoosobowe gospodarstwa domowe. Odsetek tych oséb
w 2013r. wynosit az 76,7%. Wsréd nich — 37% stanowity osoby samotne. Pozostate 23,3% podopiecznych
wspadlnie zamieszkiwato i gospodarowato z rodzing.

Szczegétowe warunki przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z zakresu zadan wtasnych gminy oraz szczegdétowe warunki czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak réowniez trybu ich pobierania reguluje uchwata Nr XLIV/222/04 Rady Miejskiej
w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. (Dz. Urz. Woj. Dolnoslgskiego z 2013r. poz. 5355 - tekst jednolity).
Natomiast odpfatnosé za specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ustalana
jest w oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
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specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189, poz. 1598 z pézin. zm.) oraz zarzadzenie
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie w sprawie ustalenia ceny 1 godziny ustug.
Wysokos¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od:

— wysokosci stawki godzinowej ustug,

— ilosci godzin swiadczonych ustug,

— dochodu $wiadczeniobiorcy.
Wysokos¢ stawki godzinowej za ustugi w 2013r. wynosita:

— ustugi opiekuncze - 12 zt

— specjalistyczne ustugi opiekuricze (zadanie wtasne) - 12 zt

— specjalistyczne ustugi opiekuricze (zadanie zlecone) - 34 zt
Srednia odptatnos¢ klientéw za 1 godz. ustug wynosita:

— ustugi opiekuncze — 3,91 zt

— specjalistyczne ustugi opiekuricze (zadanie wtasne) — 4,00 zt

— specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie zlecone) — 5,58 zt

W 2013r. z nieodptatnej pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
skorzystato 21 oséb (o 2 osoby wiecej niz w 2012r.), w tym 8 osdéb — z uwagi na sytuacje dochodowg
(dochéd ponizej kryterium dochodowego) i 13 oséb — z uwagi na sytuacje rodzinng oraz wiek (osoby
samotne powyzej 80 roku zycia).

1. 4. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Kolejnym niepienieznym $wiadczeniem z pomocy spotecznej jest pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej. Powyzsza forma wsparcia adresowana jest do osdb wymagajacych catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu i dla ktérych niewystarczajgca jest pomoc w formie ustug opiekuriczych.

Liczba osdb skierowanych i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2012 - 2013

2013 6 M osoby skierowane

6 B osoby umieszczone
2012 g

Liczba osdb skierowanych do domoéw pomocy spotecznej w latach 2012 - 2013 wg sytuacji zdrowotne;j.

osoby w podesztym wieku ’ g
. 1 3
b lekl t h )
osoby przewlekle somatycznie chore | | 4 m 2013
osoby przewlekle psychicznie chore 2 )5 2012
oswoby doroste niepetnosprawne intelektualnie U):, 1 ’
0 1 2 3 4 5
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W roku 2013 do domdéw pomocy spotecznej usytuowanych na terenie innych gmin skierowano 6 oséb
(w tym 3 osoby bez ich wymaganej zgody, na podstawie orzeczenia sadu) tj. o 3 osoby mniej niz w roku
2012. Ponadto jedng z oséb umieszczonych wczesniej w domu pomocy spotecznej skierowano, na wniosek
opiekuna prawnego, do innej placéwki.

U podstaw koncepcji organizacyjnej doméw pomocy spotecznej lezy zasada zrdznicowania tych
placéwek pod katem stanu zdrowia oséb w nich przebywajacych. | tak, w zaleznosci od tego, dla kogo s3
przeznaczone, dzielg sie na rézne typy.

Klienci zostali zatem skierowani do placéwek o nastepujgcych profilach :
-~ dla oséb przewlekle somatycznie chorych — 4 osoby
- dla 0séb przewlekle psychicznie chorych — 2 osoby
W okresie od stycznia do grudnia w domach pomocy spotecznej zlokalizowanych na terenie innych
gmin przebywato tgcznie 38 0séb (tj. 0 5 0s6b mniej niz w roku poprzednim), w tym:
- 1 osobaw dps dla oséb w podesztym wieku
- 1 osoba w dps dla oséb w podesztym wieku a nastepnie, od czerwca 2013r., w dps dla oséb
przewlekle somatycznie chorych
— 8 0s6b w dps dla oséb przewlekle somatycznie chorych
— 15 0séb w dps dla oséb przewlekle psychicznie chorych
— 10 oséb w dps dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
— 2 osoby w dps dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
— 1 osoba w dps dla oséb niepetnosprawnych fizycznie

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $Sredniego miesiecznego kosztu

utrzymania. Obowigzani do wnoszenia optaty sg w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej.

W okresie sprawozdawczym 37 mieszkancéw doméw pomocy spotecznej ponosito odptatnosé za swdj
pobyt stanowigcg nie wiecej niz 70% dochodu. Wobec 1 osoby optaty nie ustalono, gdyz nie posiadata ona
witasnego dochodu. W przypadku 14 oséb doptate do miesiecznego kosztu utrzymania w domu pomocy
spotecznej wniosty osoby zobowigzane (matzonek, zstepni, wstepni). Rdznice miedzy miesiecznym kosztem
utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez mieszkanca i cztonkéw rodziny
pokrywata gmina.

taczne wydatki Gminy Miejskiej Lubin (w tym odptatnosé rodziny) poniesione na pokrycie kosztéw
utrzymania oséb w domach pomocy spotecznej w 2013r. wyniosty 894.789,91 zt.

1.4.1. DOM OPIEKI ,,SZAROTKA”

Dom Opieki ,Szarotka” w Lubinie jest przeznaczony dla 35 osdéb, mezczyzn i kobiet przewlekle
somatycznie chorych. S3 to gtéwnie osoby ze schorzeniami uktadu krazenia, narzagddéw ruchu, z otepieniem
starczym i zaburzeniami pamieci wynikajgcymi z podesztego wieku. Placowka swiadczy catodobowg opieke
w zakresie ustug bytowych, opiekunczych, wspomagajgcych i kulturalno — oswiatowych osobom w niej
przebywajgcym. Ponad potowa mieszkancéw to osoby wymagajgce catkowitej opieki tzn. pielegnacji,
karmienia, pomocy w poruszaniu sie.

Mieszkaricy Domu Opieki ,,Szarotka” w Lubinie w latach 2012-2013

Wyszczegélnienie 2012 2013
Liczba osdb przebywajgcych w ciggu roku

(kazda osoba liczona raz bez wzgledu na liczbe dni pobytu) 43 33
Rzeczywista liczba mieszkancéw w poszczegdlnych miesigcach roku

(suma liczby mieszkaricéw wg stanu na ostatni dzier miesigca) 386 328
Srednia liczba mieszkaricéw w miesigcu 32,2 27,33
Wykorzystanie miejsc 91,90 78,09
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Wykorzystanie miejsc w Domu Opieki ,,Szarotka”

2013 r. 78,097
2012r. 91,90%
70,00 75,00 80,00 85,00 90,00 95,00
Mieszkancy Domu Opieki ,Szarotka” w latach 2012-2013, wg wieku i pfci
Przedziaty 2012 2013
wiekowe kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni

40-49 1 0 1 0

50-60 0 2 0 1

61-70 2 1 1 2

71-80 9 7 2 3

81-90 16 2 14 5
powyzej 90 3 0 3 1

Razem 43 33

Mieszkancy DO ,,Szarotka” w latach 2012 - 2013, wg pfci
12
2013 21
1 B mezczyzni
f12 kobiety
2012 )31
0 10 15 20 25 30 35

Jak wykazujg powyzsze zestawienia, liczba mieszkaricow Domu w roku 2013 byfa znacznie nizsza niz
2012, stopien wykorzystania miejsc obnizyt sie 0 13,8%% w stosunku do roku poprzedniego. W okresie od
stycznia do grudnia 2013 r. w placéwce przebywato 33 osoby, w tym 23 kobiety i 10 mezczyzn. Czterech
nowoprzyjetych mieszkancéw byto mieszkanicami Gminy Miejskiej Lubin; 23 mieszkancéw to osoby
w wieku powyzej 80 r.z. co stanowi 48,8%, srednia wieku 80 lat .
Suma rzeczywistej liczby mieszkancow w poszczegdlnych miesigcach roku sprawozdawczego wynosita
328 0s6b (Srednio 27,33 osoby w miesigcu)

Mieszkancy maja zagwarantowane 5 positkéw dziennie, staty dostep do podstawowych produktéw
zywnosciowych i napoi. Positki byly spozywane w stotdéwce, a osoby lezgce byty karmione w pokojach.
Dzienna stawka zywieniowa wynosita 12 zt.
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Sredni, miesieczny koszt utrzymania w DO ,,Szarotka”

2013r. 3900,00

2012r. 3 600,00

3400,00 3500,00 3600,00 3700,00 3800,00 3900,00

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania. Zgodnie z Zarzadzeniem Nr P.0050.75.2013r. Prezydenta Miasta Lubina z dnia 28 lutego 2013r.
koszt ten od 1 kwietnia 2013 r. wynosit 3.900 zt.

Kazdy mieszkaniec wnosit optate stanowigca nie wiecej niz 70% dochodu. U zadnego z mieszkancéw
nie wystepowaty przestanki do ustalenia odptatnosci nizszej niz 70 % dochodu. W okresie sprawozdawczym
w Domu przebywato 4 podopiecznych skierowanych przez inne gminy, ktére jednoczesnie wnosity kwoty
wynikajgce z réznicy pomiedzy optatg wnoszong przez mieszkanca, a petnym sSrednim miesiecznym
kosztem utrzymania osoby w placéwce. Z petng odptatnoscig przebywato 10 mieszkaricow do ktoérych
doptacaty osoby zobowigzane. W przypadku 18 osdb kwote brakujgcg do petnego kosztu utrzymania
wnosita Gmina Miejska Lubin, a u 5 0séb gmina i osoby zobowigzane.

Uzyskane dochody z tytutu pobytu i zywienia mieszkancéw oraz przygotowania positkéw dla
podopiecznych MOPS w Domu Opieki ,Szarotka” od stycznia do grudnia 2013 wynosity 782 876,25 zt
a zatem byly o 2,4 % .nizsze w porédwnaniu z 2012r. (stanowity wowczas 801 931,22 z1)

Koszt utrzymania mieszkancéw Domu Opieki ,,Szarotka”(brany do wyliczenia Sredniego miesiecznego
kosztu utrzymania mieszkannca) w 2013 r. wyniost 1362 615 zt, zczego: wpflaty wniesione przez
mieszkancow — 342 568,81 zt, stanowity 25,14 %, wptaty oséb zobowigzanych — 149 075,75 zt, co stanowito
10,94 %, wptata obcej gminy — 87 168,99 zt tj. 6,40 %. Gmina Miejska Lubin poniosta wydatki z tytutu
doptaty do pobytu mieszkancéw w kwocie 783 801,46 zt co stanowito 57,52 %.

Podstawowg dziatalnoscia domu jest $wiadczenie mieszkancom domu ustug w zakresie potrzeb
bytowych tj. miejsca zamieszkania, wyzywienia, odziezy i obuwia, utrzymania czystosci, ustug opiekurnczych,
ustug wspomagajacych i wspierajgcych (podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu, zaspokojeniu potrzeb
religijinych i kulturalnych, pomoc w nawigzywaniu kontaktéw z rodzing i spotecznosciag lokalng,
W zapewnieniu bezpieczenstwa).

Dom respektowat i gwarantowat prawo mieszkancow do realizacji praktyk religijnych, poprzez
mozliwo$¢ uczestniczenia w nabozenstwach odprawianych w niedziele i $wieta. Ponadto w kaplicy
odbywaty sie uroczystosci zwigzane z kalendarzem liturgicznym np. nabozenstwa majowe, czerwcowe,
droga krzyzowa.

Zakres Swiadczonych ustug dostosowano do indywidualnych potrzeb mieszkancow, ktére ustalat
Zespot Terapeutyczno — Opiekunczy. Podopieczni byli bezposrednio wspierani przez pracownikéw
pierwszego kontaktu wchodzacych w sktad ww. Zespotu. W opracowaniu indywidualnego planu wsparcia
istotny byt udziat mieszkanca, a wspdlne ustalenia byty jednym z wazniejszych, a zarazem trudniejszych
form terapii, wptywajacej na samoocene mieszkanca, jego poczucie wartosci i mozliwosci decydowania
o wlasnym losie. Dobrze skonstruowany plan wptywat na aktywizacje mieszkanca, rozbudzat w nim
pragnienia, byt motorem jego dziatan sprawiat, ze czut sie potrzebny.

Zadaniem pracownikéw pierwszego kontaktu byto zapewnienie mieszkaicom jak najlepszych
warunkéw do osiggniecia wtasnie tego stanu. Indywidualne plany wsparcia byly opracowywane
na posiedzeniach Zespotu (12 posiedzen).
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Ustugi wynikajgce z potrzeb mieszkancéw oraz obowigzujacych standardéw realizowane byty przez
pracownikéw w zakresie zaje¢ usprawniajgcych, terapii zajeciowej, pomocy w zatatwianiu spraw biezgcych
oraz materialno — bytowych.

Mieszkancy korzystali z dostepu do $wiadczen zdrowotnych przystugujacych na podstawie odrebnych

przepisdw. Opieke medyczng sprawowat lekarz pierwszego kontaktu z przychodni ,Lubmed”, a opieka
psychiatryczno-psychologiczna byta zapewniona przez Centrum Psychiatrii i Psychologii ,MariaMed”.
Z ustug lekarza pierwszego kontaktu skorzystaty 33 osoby. Mieszkanicy byli zaopatrywani w leki i srodki
medyczne wedtug potrzeb i zgodnie z zaleceniem lekarza. Dofinansowanie z Narodowego Funduszu
Zdrowia do zakupu srodkéw higieny osobistej w wysokosci 70% poniesionego kosztu, w zaleznos$ci od
jakosci artykutu otrzymato 23 oséb na kwote 12 688,50 zt.

W minionym roku w Domu Opieki ,Szarotka” przebywaty gtéwnie osoby ze schorzeniami
somatycznymi ukfadu krazenia, schorzeniami neurologicznymi, metabolicznymi. Sg tez osoby, u ktérych
wystepuje kilka schorzen.

Stan psychofizyczny mieszkancéw

Rodzaj schorzenia Liczba oséb
Niewydolno$¢ uktadu sercowo — naczyniowego /nadcisnienie, niewydolno$é serca/ 30
Choroby uktadu oddechowego /przewlekta obturacyjna choroba ptuc/ 3
Choroby metaboliczne /cukrzyca typu | i I, choroby tarczycy 14
Schorzenia ruchu RZS 16

Schorzenia neurologiczne /udar moézgu, stwardnienie rozsiane, parkinsonizm, zespoét

. ) 33
psychoorganiczny - otepienny
Choroby oczu/ jaskra, za¢ma, $lepota/ 11
Choroby nowotworowe 5
Inkontynencja — nietrzymanie moczu 23
Stopien sprawnosci mieszkancow
T
Stopien sprawnosci . ICZb? . %
mieszkancow
Mieszkancy nie opuszczajacy tézka 5 15,15
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy wézka 9 27,28
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy chodzika balkonik/ 5 15,15
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy kuli, laski, ortezy 5 15,15
Mieszkancy poruszajacy sie samodzielnie. 9 27,28
Razem 33 100

Skuteczng forma aktywizacji mieszkancéw bytfa terapia zajeciowa, majgca na celu przywrdcenie badz
utrzymanie sprawnosci psychofizycznej poprzez wiaczanie ich w zycie codzienne Domu oraz umozliwienie
nawigzywania kontaktéw z innymi osobami i integrowanie sie ze srodowiskiem. Racjonalne spedzania
wolnego czasu to najlepsza forma terapii zapobiegajgca zobojetnieniu i rezygnacji. Mieszkancy mieli
ponadto mozliwos¢ korzystania ze zbioru bibliotecznego, a takze z prasy codziennej i tygodnikéw.
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Wspodtpraca ze srodowiskiem lokalnym nalezata do jednych z wazniejszych zadan Domu; dzieki niej
mieszkancy mogli zaistnie¢ w zyciu spotecznosci lokalnej, budowac¢ emocjonalne wiezi oraz przetamywac
istniejgce poczucie izolacji i odosobnienia. Integracja mieszkancéw i ich rodzin odbywata sie poprzez
uczestnictwo i wspdlne organizowanie imprez i spotkan okolicznosciowych, przy wspétudziale
mtodziezowego wolontariatu, dzieci ze szkét i przedszkoli oraz zaproszonych gosci i przyjaciét Domu.

W ramach dziatalnosci kulturalno — oswiatowej Dom Opieki ,,Szarotka” wspdtpracowat i nawigzywat
bliskie kontakty z innymi domami pomocy spotecznej, jak réwniez placowkami oswiatowymi,
stowarzyszeniami i klubami zrzeszajgcymi osoby starsze, chore i niepetnosprawne. Mieszkaricy Domu
uczestniczyli w licznych spotkaniach i imprezach okolicznosciowych, brali udziat w konkursach
recytatorskich, tanecznych organizowanych w Domu, na terenie miasta a takze poza nim. We wszystkich
zajeciach ispotkaniach mieszkancy brali udziat dobrowolnie, zgodnie ze swoim zainteresowaniem
i mozliwosciami psychofizycznymi.

Oferta ustug opiekuniczych i wspomagajgcych skierowana do mieszkancow jest modyfikowana z roku
na rok i trafia do wiekszej liczby odbiorcow.

W Domu dziatat samorzad mieszkaicow, ktérego reprezentantem jest Rada Mieszkaricéw, dbajaca
o interesy pensjonariuszy w zakresie realizowania potrzeb bytowych, kulturalnych, organizacji zajec¢ terapii,
rozwijania kontaktow ze srodowiskiem lokalnym, przestrzegania praw mieszkancéw, ustalania jadtospiséw.

Istotnym elementem pomocy mieszkaricom jest praca socjalna. Pracownik socjalny reprezentowat
mieszkancow w urzedach — zatatwianie formalnosci zwigzanych z pobytem w Domu Opieki (meldunki),
aktualizacje waznosci dokumentéw (dowody osobiste), otrzymywanie swiadczen pienieznych (zasitki, renty)
oraz zatatwianie wielu innych potrzebnych spraw (np. zakupy odziezy, artykutéw osobistego uzytku).
Ponadto, prowadzit procedury zwigzane z ustaleniem odptatnosci za pobyt oséb w domu pomocy
spotecznej w stosunku do mieszkancow i ich rodzin, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pracownikéw Domu wspierali wolontariusze i osoby odbywajgce praktyki zawodowe (opiekun
medyczny) oraz osoby wykonujgce nieodptatnie kontrolowane prace na cele spoteczne. W ramach tych
prac m.in. pomalowano pokoje mieszkafncéw.

Poza dziataniami ukierunkowanymi bezposrednio na mieszkaricéw, Dom Opieki ,Szarotka” realizowat
takze pomoc w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Z tej
formy pomocy skorzystato 99 oséb, dla ktorych przygotowano 14 986 obiaddéw.

Dzieki ofiarnosci darczyncéw, sponsordw i przyjaciét Domu, pozyskano srodki pieniezne i rzeczowe.
| tak sponsorzy przekazali:

1) 6 paczek ze srodkami czystosci na kwote 900 zt; firma Europa pozyskata sponsoréw, ktérzy optacili
zakup,

2) 770 zt — darowizna Fundacji ,AGRO — FUND”,

3) 200 zt na zakup artykutéw spozywczych na spotkanie integracyjne - prywatna osoba.

1.5. OSRODKI WSPARCIA
1.5.1. DOM DZIENNEGO POBYTU ,, SENIOR”

Dom Dziennego Pobytu ,Senior” jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lubinie. Swiadczy bezptatng pomoc na podstawie indywidualnych skierowan. Osoby
moga réwniez korzystac z wyzywienia na podstawie odrebnej decyzji administracyjnej. Podejmowanych jest
szereg dziatan majgcych na celu wsparcie senioréw poprzez ich uaktywnianie w sferze psychicznej, fizycznej
i spotecznej.

W okresie sprawozdawczym wydano 249 skierowan, w tym 162 dla kobiet i 87 dla mezczyzn.
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Skierowania wydane do DDP z podziatem na pteé
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Wykres wskazuje na utrzymujaca sie liczbe oséb zainteresowanych dziatalnoscig placéwki. Zauwazy¢

mozna niewielki wzrost liczby mezczyzn w poréwnaniu do liczby kobiet.
W roku 2013 zainicjowano nowg forme terapii zajeciowej w postaci utworzenia zespotu teatralno —
wokalnego ”Kalinowy Dwor”. Dzieki $Scistej wspotpracy ze Stowarzyszeniem Seniorédw ,Trzeci Wiek”
zorganizowano wiele przedsiewzie¢, istotnych w zyciu publicznym miasta. W ramach konkursu ofert
Stowarzyszenie pozyskato s$rodki finansowe w wysokosci 84.000 zt, dzieki ktérym przygotowano
i zrealizowano nastepujace projekty:
— Muzyczne Spotkania Senioréw, a w tym:
Il Festiwal Piosenki Wtoskiej,
VI Przeglad Zespotéw Ludowych o Puchar Prezydenta Miasta Lubina,
XIV Przeglad Form Wokalnych,
— V Festiwal Narodow,
— Lubinskie Betlejem,
— Przeglad Form Literackich,
— Powiatowy Dzien Seniora (nowa forma uroczystosci integracyjnej),
,Powracajgce Stowa” — koncert poswiecony Annie German

Rok 2013 obfitowat w cykl spotkan pn.: , Kraina Inspiracji” integrujgcy seniorow z dzie¢mi, mtodziezg,
osobami dorostymi, w tym takze z niepetnosprawnymi. Miaty one niejednokrotnie charakter konkursowy,
przegladowy, sportowo — rekreacyjny, edukacyjny, a takze rozrywkowy i obejmowaty mieszkaricdw naszego
miasta, powiatu lubinskiego oraz wojewddztwa dolnoslaskiego. Dziatalnos¢ Domu Dziennego Pobytu
»,Senior” prowadzona jest w oparciu o ustalony kalendarz imprez.

Podejmowano dziatania motywujgce do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji. Duzy nacisk ktadziony byt
na rozwoj aktywnosci fizycznej poprzez gimnastyke, formy sportowo — rekreacyjne i ruchowo — taneczne.
Realizowano edukacje zdrowotng, ktdra skupiona byta na dziataniach informacyjnych, jak wystrzegaé sie
niekorzystnych zachowan i wzorcéw mogacych przyczyni¢ sie do powstania choroby.

Nawigzano wspodtprace z uczniami | Liceum Ogdlnoksztatcgcego, Osrodkiem Kultury w Sobinie, WTZ
»Stoneczko” i ,Promyk”. Poszerzono zakres wspétpracy z Centrum Psychologii i Psychiatrii ,MariaMed”,
uczestnikami WTZ ,,Akademia zycia” i ,Kameleon”, WTZ ,,Przytulisko”, Stowarzyszeniem , Niebieski Parasol”
w Chojnowie, , Sekcjag Emerytéw ZNP w Lubinie, Zwigzkiem Niewidomych w Lubinie, Zwigzkiem Emerytéw
Rencistéw i Inwalidéw w Lubinie, ZHP, ztobkami, przedszkolami, szkotami podstawowymi, gimnazjami
z terenu miasta Lubina i okolic.

Kontynuowano partnerskg wspotprace z CK,Muza”, OK ,Wzgdrze Zamkowe”, CK w Rudnej, GOK
w Raszowce, Regionalnym Centrum Sportu w Lubinie, Szprotawskim Osrodkiem Kultury, domami dziennego
pobytu w Polkowicach, Gtogowie, Legnicy, Wydziatem Oswiaty, Kultury i Nadzoru Wtascicielskiego Urzedu
Miejskiego w Lubinie, Starostwem Powiatowym i Powiatowg Stacjg Sanitarno — Epidemiologiczng, a takze
innymi jednostkami z terenu miasta Lubina.
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Bogata lista propozycji kulturalno-oswiatowych, terapii zajeciowej, dziatan prozdrowotnych, ekologicznych
i edukacyjnych pozwala zaspokoi¢ potrzeby spotecznej uzytecznosci, akceptacji oraz rozwijacé
zainteresowania. Uczestniczgc w zajeciach seniorzy stajg sie potrzebni, doceniani i traktowani partnersko.
Bardzo wazne jest efektywne zagospodarowanie czasu, dlatego oferowany plan propozycji skierowany do
senioréw jest bardzo urozmaicony; zaspakaja ambicje, daje potrzebe bycia uzytecznym, rozwija
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania.

Poza dziatalnoscig zwigzang z podtrzymywaniem aktywnosci spotecznej DDP ,Senior” realizuje ustugi
w zakresie wyzywienia 0sob dorostych. Positki przygotowywane i wydawane sg codziennie od poniedziatku
do soboty. Z obiaddw skorzystato w ciggu roku 169 osdb, a ogdétem wydano 31.426 obiaddw.

Liczba osdb korzystajgcych z obiadéw oraz liczba wydanych obiadéw w latach 2012 - 2013
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Wszystkie dziatania osrodka wsparcia ukierunkowane byty na zwiekszenie zaangazowania spotecznego
senioréw, na szeroko pojetej integracji senioréw z najmtodszymi przedstawicielami miasta, z osobami
niepetnosprawnymi, ogélnie: z lokalnym s$rodowiskiem. Starano sie rozwijaé postawy opiekunczosci,
podmiotowosci i aktywnosci srodowiskowej. Szacunek, tolerancja i wzajemne zrozumienie potrzeb,
podtrzymywanie pozytywnych relacji miedzypokoleniowej to most faczacy wszystkie pokolenia
i zréznicowane grupy.

1.5.2. OSRODEK OPIEKUNCZO — REHABILITACYJNY

Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny jest osrodkiem wsparcia, dziatajgcym w strukturze MOPS, dla 35
0s6b. Swiadczy specjalistyczne ustugi opiekuricze dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawnej, gtéwnie z terenu
Gminy Miejskiej Lubin.

Zadaniem osrodka jest zapewnienie dziennej kompleksowej opieki, w tym rehabilitacji fizycznej
dzieciom dotknietym dysfunkcjg narzadu ruchu o rdznej etiologii oraz towarzyszacymi tej dysfunkcji
schorzeniami. Ustugi realizowane sg podczas dziennego pobytu, w wymiarze od 4 do 9 godzin dziennie.
Specjalistyczne ustugi opiekuricze obejmowaty zadania w zakresie:

1) uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym rdwniez wyrabiania
umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z otaczajgcym dziecko srodowiskiem;

2) poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego;

3) indywidualnej terapii psychologicznej, logopedycznej, pedagogicznej a takze rehabilitacji fizycznej;

4) oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych o charakterze réznorodnej grupowej terapii pedagogicznej
zmierzajgcej do wyréwnywania zaburzen rozwoju umystowego;

5) pielegnacji wspierajacej terapie i rehabilitacje fizyczng;

6) pomocy w zyciu w rodzinie.

Po zakwalifikowaniu przez komisje kwalifikacyjng i przyznaniu decyzja administracyjng
specjalistycznych ustug opiekunczych, w osrodku jednorazowo korzystato z terapii 30 dzieci (wieku od 1 do
18r.2.).

Rzeczywista liczba dzieci uczeszczajgcych w stosunku do liczby zapisanych wynosita blisko 70%.
Frekwencja uzalezniona byfa od ogdlnego stanu zdrowia dzieci, nie rzadko wymagajgcego hospitalizacji
i zabiegdw operacyjnych. Rodzice czesto tez, w trakcie roku, korzystali z turnuséw rehabilitacyjnych
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(gtéwnie po sezonie, w okresach promocji cenowej). Cze$¢ rodzicéw, niewydolnych w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i o niskim poczuciu obowigzku, motywowana byta do systematyczniejszego
korzystania przez ich dziecko z terapii prowadzonej w osrodku.

Wsrdd trzydziesciorga dzieci, korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych, siedmioro
skierowano z innych gmin: Polkowic, Scinawy, Chocianowa. Stawka za jedng godzine specjalistycznych ustug
opiekuriczych w 2013r. wynosita 16 zf; stanowi ona 1% minimalnego wynagrodzenia za prace. Srednia
miesieczna odptatnosé za zywienie wynosita 82,90 zt.

Osrodek zapewniat dzieciom mozliwosé korzystania z przewozéw samochodem przystosowanym do
0s06b niepetnosprawnych. Abonament miesieczny za przewozy wynosit w styczniu 2013r. - 46 zt, a od lutego
2013r.-50 zt.

Liczba dzieci uczeszczajgca do osrodka, wg wieku w latach 2012 - 2013

1 1
. —
powyzej 18... 1
od 14 do 18... =4 2013
]
U3
od 7do 13 lat 1
1] | | | | - 012
od 4 do 6 lat | | 1 |6 ‘ ‘ 11
od 1do3lat 2 12
I/ I/ I/ I/ I/ 1
0 2 4 6 8 10 12

W czasie pobytu w osrodku wsparcia dzieci majg zapewnione catodzienne wyzywienie. W ramach
wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, rodzice dzieci mogli uzyska¢ pomoc
poprzez czesciowe dofinansowanie lub nawet catkowite sfinansowanie kosztow zywienia.

Ponizsza tabela przedstawia skale i wysokos$¢ tej formy pomocy, wsrdd dzieci uczeszczajgcych do Osrodka
Opiekunczo-Rehabilitacyjnego na przestrzeni ostatnich lat.

Liczba dzieci
% dotacji do zywienia miasto Lubin gminy oscienne
2012 2013 2012 2013
100 9 12 3 4
90 2 - - -
80 - - - -
70 - - - -
50 4 2 - -
40 - - 1 -
30 1 3 - -
20 - - 3 -
10 2 1 - -
Zywienie dotowane w ramach programu rzgdowego 18 18 7 4
Zywienia opfacane w cafoéci przez rodzicéw 6 5 2 3
Razem 24 23 9 7
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Z zywienia dotowanego w réznym procencie skorzystato 22 dzieci (w tym 18 z Lubina, a 4 z gmin
osciennych), natomiast 8 rodzicow pokrywato w catosci koszty zywienia (5 z Lubina i 3 z gmin oSciennych).
Dzieci dotowane w réznym procencie stanowity 73,3% uczeszczajgcych do osrodka. Wskaznik oséb
korzystajacych ze 100% dotacji wzrést w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

W roku 2013 Osrodek kontynuowat wspédtprace z firmg Europa — Anna Kastek z Sosnowca, prowadzacg
akcje pozyskiwania darczyncow, ktérzy chcieli wspomdc instytucje dziatajgce na rzecz oséb potrzebujgcych.
Sponsorzy przekazali darowizny rzeczowe, tj. 25 paczek z artykutami szkolnymi, pomocami dydaktycznymi,
zabawkami, srodkami i artykutami do utrzymania czystosci oraz artykutami tekstylnymi. Artykuty i srodki
utrzymania czystosci zostaty wykorzystane na biezgce potrzeby placéwki.

W okresie sprawozdawczym zostato wymienione zadaszenie nad gtéwnym wejsciem do Osrodka
wykonane z poliweglanu wraz z zabezpieczeniem antykorozyjnym catej konstrukgiji.

Kazde z dzieci uczeszczajgcych do Osrodka, korzystato codziennie z co najmniej kilku form terapii,
prowadzonych w oparciu o przygotowane programy, dostosowanych do potrzeb i mozliwosci dzieci,
realizowanych indywidualnie i w grupach terapeutycznych. Roczna ocena efektéw pracy terapeutycznej
sporzgdzona byta indywidualnie dla kazdego dziecka i zawierata wskazowki do dalszej pracy opiekunczo-
terapeutycznej.

W roku sprawozdawczym odbyty sie spotkania grupy wsparcia dla rodzicéw dzieci niepetnosprawnych,
uczeszczajacych do osrodka. Grupa jest miejscem, w ktérym rodzice mogg podzieli¢ sie swoimi problemami
i doswiadczeniem, uzyskac wsparcie psychiczne, pogtebi¢ wiedze i naby¢é nowe umiejetnosci radzenia sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych. Inicjatywa prowadzenia grupy wsparcia spodobata sie rodzicom i jest
kontynuowana.

Poza kierunkowymi szkoleniami, w Osrodku odbyto sie nieodptatne szkolenie z udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej. Byta to cenna inicjatywa ze wzgledu na mozliwos¢ praktycznego przeéwiczenia
badz nabycia umiejetnosci pierwszej pomocy dziecku niepetnosprawnemu lub innej osobie poszkodowane;.

Analizowany rok obfitowat w ciekawe wydarzenia i spotkania z osobami prywatnymi
i przedstawicielami instytucjami wspétpracujgcymi od lat z osrodkiem. Realizowano rdéwniez nowe
inicjatywy i projekty bardzo wzbogacajgce zycie placéwki oraz ciggle poszerzajace spotecznos$¢ oséb
wspierajgcych prace ipoczynania osrodka na rzecz dzieci niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym
Lubina. Poza statym cyklem imprez w ciggu catego roku odbyty sie:

1) cykliczne VII i VIII Regionalne Warsztaty Plastyczne w Cuprum Arenie, dla uczniéw z dysfunkcjg
intelektualna:

,Wielkanocne zabawy”
,Bozonarodzeniowe ozdoby”

2) integracyjna wycieczka autokarowa do Juraparku w Krasiejowie z okazji Dnia Dziecka dla dzieci
z osrodka wsparcia oraz ich rodzicéw i opiekunédw w ramach Projektu wspoétfinansowanego przez
Gmine Miejskg Lubin i Stowarzyszenie Da¢ Nadzieje.

3) dni otwarte dla rodzicéw dzieci z osrodka wsparcia — mozliwo$¢ uczestniczenia w indywidualnych
i zespotowych zajeciach prowadzonych przez kadre opiekunczo - terapeutyczng zgodnie
z harmonogramem zajec.

4) grupa wsparcia dla rodzicéw — dwa spotkania.

Realizowano réwniez dziatania wspdlne z grupg ztobkowa, funkcjonujgcg w osrodku:

1) spotkania integracyjne z zaproszonymi go$¢mi i w srodowisku lokalnym:

— jasetkowe spotkanie, pozegnanie jesieni z dzie¢mi z Przedszkola Nr 10,

— inscenizacja basni Andersena , Dziewczynka z zapatkami” przygotowana przez dzieci z Gminnego

Przedszkola w Raszéwce/oddziat zamiejscowy w Lubinie;

— przywotanie wiosny — prezentacja i zabawy z dzieémi z Przedszkola Spotecznego Montessorii;

— jasetkowe spotkanie i wspdlne koledowanie z dzie¢mi z Zielonego Przedszkola;

—  spotkanie z harcerzami z Hufca ZHP Lubin — Betlejemskie Swiatetko Pokoju;

2) catoroczny cykl koncertdw muzycznych, przygotowanych przez Lubuskie Biuro Koncertowe,
potaczonych z warsztatami z muzykoterapii dla dzieci z osrodka i z grupy ztobkowej (Projekt
wspotfinansowany przez Zarzad Powiatu w Lubinie i Stowarzyszenie Daé Nadzieje):
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— Pan Maluskiewicz i Wieloryb

— Podrdze Guliwera, czyli w krainie olbrzyméw i liliputow
— Naindianskiej Sciezce

— Muzyczne opowiesci — Peer Gynt

— O gitarze prawie wszystko

— Nasza koza beczy

— Ztancem dookota $wiata

— Muzyczne opowiesci - ,,0 klaunie, ktory szukat cyrku”

2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY | MIESZKANCOW MIASTA
2.1. SWIADCZENIA RODZINNE

W 2013r. wyptacono 60 608 swiadczen, w tym sktadki emerytalno-rentowe i zdrowotne, do ktdrych
uprawnionych byto 3 356 rodzin. Prawo do zasitkdw rodzinnych i dodatkéw miato 1 061 rodzin.

Formy pomocy udzielone w latach 2012 - 2013

Formy pomocy 2012 | 2013
Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia rodzinne 3760| 3356
Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki 1113| 1061
Liczba rodzin pobierajgcych dodatki do zasitkéw rodzinnych z tytutu: 913 890
urodzenia dziecka 98 126
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 66 42
wychowawczego
dodatki do zasitkéw rodzinnych samotnego ‘wychO\‘N‘yw?‘nia.dziecké 141 128
2 tytutu: kszta’rcem? i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 155 157
rozpoczecia roku szkolnego 752 716
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 34 34
zamieszkania
Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 218 210
Liczba osdb pobierajgcych swiadczenia pielegnacyjne, w tym 279 280
— za ktore odprowadzano sktadki emerytalno- rentowe 203 267
Liczba osdb pobierajacych dodatek do swiadczenia pielegnacyjnego 0 185
Liczba osdb pobierajacych pomoc finansowa dla oséb uprawnionych do swiadczenia 180 191
pielegnacyjnego (program rzgdowy)
Liczba osdb pobierajacych specjalny zasitek opiekuriczy 0 1
Liczba oséb pobierajacych zasitki pielegnacyjne 2091| 2076
Liczba oséb pobierajacych jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka 703 383

Z powyzszych danych wynika, iz w znacznej czesci liczba swiadczen w poszczegdlnych formach pomocy
byta w 2013r. mniejsza w poréwnaniu do 2012r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2013r. realizowat zadania zwigzane z przyznawaniem i wyptatg
dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym $wiadczenie pielegnacyjne. Swiadczenia wyptacane byly na
podstawie rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzgdowego
programu wspierania osOb pobierajagcych sSwiadczenie pielegnacyjne (facznie wydano 325 decyzji
administracyjnych).

W zakresie $wiadczen rodzinnych wydano 3 282 decyzje administracyjne, w tym 77 odmownych.
Whiesiono odwotania od 29 decyzji, co stanowito 0,88 % ogdlnej liczby wydanych decyzji. Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze rozpatrzyto i wydato 28 decyzji, w tym:
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— 11 utrzymujacych w mocy decyzje MOPS,

— 3 zmieniajace decyzje MOPS,

— 7 uchylajacych decyzje MOPS i przekazujace sprawe do ponownego rozpatrzenia,
— 7 uchylajacych decyzje MOPS i umarzajgce postepowanie.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do swiadczen rodzinnych z kwoty 504 zt na osobe w rodzinie
wzrosto do kwoty 539 zt; w przypadku, gdy w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne kryterium z kwoty
583 zt wzrosto do kwoty 623 zt.

Wobec 192 oséb stwierdzono nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne, na tgczng kwote 163 719,21 zt
i decyzjg administracyjng zobowigzano do ich zwrotu. W wyniku podjetych dziatan, odzyskano swiadczenia
nienaleznie pobrane w tacznej kwocie 98 139,97 zt. Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2004 — 2013
stanowity kwote 874 717,43 zt. taczna wysokos¢ odzyskanych swiadczen nienaleznie pobranych w tych
latach wyniosta 544 149,22 zt, co stanowi 62,21 % ogdlnej kwoty Swiadczen nienaleznie pobranych.

Nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne w latach 2004 - 2013

liczba 0sdb, ktore . ,
i .. taczna kwota swiadczen taczna kwota kwota dokonanych
rok nienaleznie pobraty . . . . . .
L . nienaleznie pobranych umorzen/dla ilu oséb zwrotow
Swiadczenia
2004 35 16 778,80 0 5735,94
2005 93 77 733,17 632/4 28 959,00
2006 81 69 824,30 13 760,6/4 39 014,00
2007 159 107 381,93 0 68 920,00
2008 109 56 076,90 5 145,00/2 78 067,35
2009 168 84 021,83 3052,00/4 73 261,77
2010 127 53 575,80 292/1 52 222,40
2011 187 112 091,74 8 363/5 48 825,76
2012 132 133 513,75 16 172,60/8 51 003,03
2013 192 163 719,21 909,30/2 98 139,97

2.2. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY | ZALICZKA ALIMENTACYJNA

Przyznajac uprawnienia do funduszu alimentacyjnego, wyptacono 8 230 swiadczen (Srednio w miesigcu
686 0s6b uprawnionych). Wydano 1 401 decyzji administracyjnych dotyczacych funduszu alimentacyjnego
i naleznosci dtuznikéw alimentacyjnych, od ktérych wniesiono 17 odwotan, co stanowi 1,2 % ogdlnej liczby
wydanych decyzji administracyjnych. Samorzagdowe Kolegium Odwotawcze wydato 16 decyzji, w tym:

— 6 utrzymujacych w mocy decyzje MOPS,

— 1 zmieniajace decyzje MOPS,

— 9 uchylajacych decyzje MOPS i przekazujacych sprawe do ponownego rozpatrzenia.

W 2013r. w stosunku do 20 oséb stwierdzono nienaleznie pobrany fundusz alimentacyjny i zaliczke
alimentacyjna, na faczng kwote 36 640 zt., w zwigzku z czym decyzjami administracyjnymi zobowigzano je
do zwrotu. W wyniku podjetych dziatan odzyskano swiadczenia nienaleznie pobrane, w tacznej kwocie
15 797,91 zt.

Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2005 — 2013 stanowity kwote 298 421,92 zt., a fgczna wysokos¢
odzyskanych zaliczek alimentacyjnych i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego nienaleznie pobranych
wyniosta 150 200,69 zt, co stanowito 50,33 %.

Srednia wysoko$¢ $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w roku 2013 wyniosta 392 zt miesiecznie.
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Nienaleznie pobrane swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne w latach 2005 - 2013

liczba osdb, ktore taczna kwota $wiadczen taczna kwota
. . . . . . . Kwota dokonanych
nienaleznie pobraty nienaleznie pobranych umorzen/dla ilu oséb z ,
rok |z : . . ) zwrotow z tytutu:
Swiadczenia z tytutu: z tytutu: tytutu:
zaliczki| funduszu zaliczki| funduszu| zaliczki funduszu zaliczki| funduszu
2005 2 - 583,71 - 0 - 583,71 -
2006 25 - 12 262,47 - 0 -| 4472,00 -
2007 56 - 44 120,00 - 0 -| 7 340,00 -
2008 48 45 809,35 150,00/1 33 932,00
2009 3 20 2910,00( 15960,00 0 660,00/1(12278,00| 9 800,00
2010 0 18 0| 19905,00 0 1800,00/2| 6830,00( 12 407,00
2011 0 42 0| 48665,48 0 1615,48/3| 3678,61| 13 316,15
2012 3 21 16 940,00| 5462591 0 7000,00/1| 2379,48| 27 385,83
2013 0 20 0| 36640,00 0 0| 2412,91| 13 385,00
Razem| 137 121 122 625,53 175 796,39 150,00/1| 11075,48/7|73906,71| 76 293,98

MOPS podejmowat réwniez dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie

Lubina. Wysokos¢ dokonywanych przez dtuznikdéw alimentacyjnych sptat w poszczegdlnych

przedstawia ponizsza tabela.

latach

Wysokos¢ sptat dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych

Rok Zaliczek alimentacyjnych (w zf) Funduszu alimentacyjnego (w zt) Razem (w zt)
2005 4334,00 - 4334,00
2006 22 982,00 - 22 982,00
2007 42 100,00 - 42 100,00
2008 84 239,00 33 436,76 117 675,76
2009 84 826,00 291 125,99 375951,99
2010 72 039,00 296 306,92 368 345,92
2011 73 007,82 401 859,44 474 867,26
2012 89 481,65 432 964,68 522 446,33
2013 41 630,21 548 224,78 589 854,99

Razem 473 009,47 1 455 693,79 1928 703,26

Wskaznik $ciggalnosci naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych w 2013 r. wynidst — 18,28 % i jest
wyzszy od wskaznika roku ubiegtego.
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Dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2012 - 2013

Liczba podejmowanych
Wyszczegdlnienie dziatan

2012 2013
Przekazywanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wptyw na 51 53
egzekucje zasagdzonych $wiadczen alimentacyjnych
Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie w urzedzie 71 45
pracy
Wystgpienie z wnioskiem do urzedu pracy o aktywizacje zawodowa dtuznika 63 57
alimentacyjnego
Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajgcego sie od obowigzku 207 97
alimentacyjnego
Ztozenie wniosku do prokuratury o sciganie za przestepstwo okreslone 68 36
w art. 209 § 1 Kodeksu karnego
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi alimentacyjnemu 67 78
Dokonanie wpisu dtuznikdw do Krajowego Rejestru Diugéw 589 633

2.3. DODATKI MIESZKANIOWE

Na wyptaty dodatkédw mieszkaniowych zaplanowano srodki finansowe w wysokosci 1 470 000 zt.
Przyjeto i rozpatrzono 1 599 wnioskdw. Wydano 1 683 decyzje administracyjne, wtym 72 decyzje
odmowne. W okresie sprawozdawczym udzielono 8 928 $wiadczen na taczng kwote 1 460 528,63 zt dla
1 516 rodzin, w tym 125 rodzin po raz pierwszy wnioskowato o dodatek mieszkaniowy.

Realizacja zadan w latach 2012 - 2013

Wyszczegdlnienie 2012 2013
Liczba gospodarstw domowych 1533 1516
Przyjete i rozpatrzone wnioski 1613 1599
Wydane decyzje administracyjne 1676 1683
Odmowa przyznania uprawnien do dodatku 63 72
Udzielone $wiadczenia 9184 8928
Koszt udzielonych swiadczen 1484 606,68 1460 528,63

Z powyzszej tabeli wynika, ze w stosunku do roku 2012 przyjeto i rozpatrzono o 14 wnioskéw mniej,
awydano o 7 decyzji wiecej. Wydatki na wyptaty dodatkdw mieszkaniowych zmniejszyty sie o kwote

9 471,37 zt tj. o okoto 0,64 %.

Niewydatkowana ww kwota stanowita rezerwe srodkéw na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych dla
oséb/rodzin, ktérym wczesniej wstrzymano wyptate powyzszego $wiadczenia, miedzy innymi z powodu

nieuiszczania na biezgco naleznosci za zajmowany lokal mieszkalny.
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Dodatki mieszkaniowe, wg zasobdéw mieszkaniowych w latach 2012 - 2013

Zasoby mieszkaniowe Liczba wnioskéw | Udzielone $wiadczenia Kwota swiadczen
2012 2013 2012 2013 2012 2013
wtasnos¢ gminy 219 206 1350 1139 246 064 238 413
spotdzielcze 1268 1081 6 042 5973 1060431 981554
pozostate 327 312 1837 1816 178 111 240562

W 2013 r. podobnie jak w roku ubiegtym najwiecej wnioskdw o przyznanie dodatku mieszkaniowego
ztozyli uzytkownicy mieszkan spotdzielczych. Wydatki dla uzytkownikéw mieszkan spétdzielczych stanowity

az 67,21 %, a w pozostatych 32,79 %.

Zestawienie liczby wydanych decyzji odmownych oraz powody ich wydania w latach 2012 - 2013

Powody wydania decyzji odmownych Liczba decyzji
2012 2013

Niskie wydatki mieszkaniowe w stosunku do dochodéw 27 33
Wyliczony dodatek jest nizszy od 2% emerytury 17 11
Brak tytutu prawnego do mieszkania 0 1
Przekroczenie powierzchni normatywnej 13 17
Przekroczenie kryterium dochodowego

Uniemozliwienie przeprowadzenia wywiadu i brak oswiadczenia majgtkowego 0 8
Razem 84 72

0Od 1 683 decyzji administracyjnych odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Legnicy
whniosto 4 wnioskodawcdw. Organ odwotawczy w 3 przypadkach utrzymat w mocy zaskarzone decyzje,

aw 1 przypadku przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia.

Wysokos¢ dodatku (w zt), wg zasobu mieszkaniowego w latach 2012 - 2013

Zasoby mieszkaniowe 2012 2013
wtasnos¢ gminy 182,27 209,32
spotdzielcze 175,51 164,33
pozostate 96,96 132,42

Z analizy danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, iz zwiekszyta sie srednia wysokos¢ dodatku
mieszkaniowego w zasobach stanowigcych wtasnosé gminy i pozostatych zasobach z powodu wejscia
w zycie z dniem 1 lipca 2013r. ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach oraz Uchwaty
Nr XXXVII1/292/13 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie wyboru metody ustalania
optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz ustalenia wysokosci stawki tej optaty.

W zasobach spétdzielczych z kolei zmniejszyta sie srednia wysokos¢ dodatku mieszkaniowego,
poniewaz przez okres pierwszych miesiecy funkcjonowania nowej ustawy, spétdzielnie mieszkaniowe
prowadzity negocjacje z Gming w sprawie pobierania i rozliczania naleznosci za gospodarowanie odpadami.
W zwigzku z tym we wnioskach o przyznanie dodatku mieszkaniowego, potwierdzali wydatki wedtug zasad
obowigzujgcych przed 1 lipca 2013r.
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Na podstawie informacji uzyskanych od Zarzadcéw nieruchomosci o nieoptacaniu naleznosci
wynikajgcych z réznicy pomiedzy dodatkiem mieszkaniowym a czynszem — 32 wnioskodawcom wstrzymano
dalsze wyptaty dodatku, do czasu uregulowania powstatych zalegtosci w okresie 3 m-cy od daty wydania
decyzji administracyjnej. W przypadku 8 wnioskodawcéw, Zarzadcy potwierdzili fakt uregulowania
zalegtych naleznosci i wznowiono wyptate Swiadczenia.

Na podstawie rozporzadzenia w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego, wzoru
kwestionariusza wywiadu oraz oswiadczenia o stanie majgtkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw
gospodarstwa domowego(...) tut. Osrodek ma mozliwos¢ weryfikowania danych zawartych we wnioskach
o przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz deklaracjach o dochodach poprzez przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego w miejscu zamieszkania wnioskodawcdow. Podstawg podjecia decyzji o przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego jest domniemanie istnienia razacej dysproporcji pomiedzy niskimi dochodami
wykazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem majgtkowym wnioskodawcy lub podanie
nieprawdziwej liczby faktycznie, wspdlnie, stale zamieszkujacych i gospodarujgcych z wnioskodawca osdb.

W 2013r. w 100 przypadkach zweryfikowano wywiadem srodowiskowym podane przez wnioskodawce
dane. Wydano 8 decyzji o odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego z powodu uniemozliwienia
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego i odebrania oswiadczenia o stanie majgtkowym, pomimo
prawidtowego powiadomienia o terminie przeprowadzenia wywiadu, a 4 wnioskodawcéw zrezygnowato
z ubiegania sie o dodatek mieszkaniowy. Natomiast w 88 przypadkach potwierdzita sie trudna sytuacja
materialna i przyznano uprawnienia do dodatku mieszkaniowego.

Srodki finansowe na wypfaty dodatkéw mieszkaniowych zostaty wykorzystane w 99,97% w stosunku
do planu rocznego. Niewydatkowana kwota 9471, 37 zt stanowita miedzy innymi rezerwe srodkéw na
wznowienie wyptfat dodatkéw mieszkaniowych wnioskodawcom, ktéorym wczesniej zostaty wstrzymane.
Nadmieni¢ nalezy, ze organ prowadzacy postepowanie w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego nie
dziata w ramach uznania administracyjnego co oznacza, ze jest zwigzany wylacznie obowigzujgcymi
przepisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ktdéra w sposdb jednoznaczny okresla zasady
przyznawania, wstrzymywania i wznawiania wyptaty dodatku mieszkaniowego. Przepisy prawne nie dajg
organowi mozliwosci wydatkowania pozostatych srodkéw finansowych, poza obowigzujacymi przepisami.

2.4. 7LOBKI

Ztobki dziatajg w strukturze MOPS, na podstawie przepisdw ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do
lat 3 oraz prawa miejscowego.

W ramach opieki nad dzie¢mi w wieku od ukonczenia 20 tygodnia zycia do lat 3 lat, a kiedy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym — do 4 r.z., realizowane sg funkcje:
opiekuncza, wychowawcza oraz edukacyjna. Zadania statutowe realizowaty dwa ztobki oraz grupa ztobkowa
funkcjonujgca w Osrodku Opiekunczo — Wychowawczym (opisana nizej).

Dwa #tobki posiadajg tacznie 206 miejsc, w tym Ztobek Nr 2 — 116, Ztobek Nr 3 — 90.

Wykorzystanie miejsc w ztobkach w latach 2012 - 2013

Ztobek Nr 2 Ztobek Nr 3

2012 | 2013 | 2012 | 2013

Liczba dzieci zapisanych w ciggu roku (kaZde dziecko liczone raz bez

1 165 150
wzgledu na liczbe dni pobytu) % e

Liczba dzieci zapisanych (wg stanu na dzieri 31 grudhnia ) 120 107 89 77
Srednia liczba dzieci zapisanych w miesigcu 117| 120,6 94,1| 90,34
Wykorzystanie miejsc w % w stosunku do liczby miejsc 100,8 104 98,9| 1004

W powyzszych wyliczeniach nie uwzgledniono grupy ztobkowej, ktdrej funkcjonowanie opisano nizej.
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Analizujac dane liczcbowe mozna wnioskowaé, ze w 2013r., w Ztobku Nr 2 wzrosta liczba dzieci zapisywanych
w ciggu roku oraz $rednia liczba dzieci zapisanych w miesigcu, co moze Swiadczyé o wiekszej rotacji
maluchéw w placéwce. W Ztobku Nr 3 nie zaobserwowano tego zjawiska.

Dzieci przebywajgce w ztobkach w latach 2012-2013

Wiek dzieci Liczba dzieci % Liczba dzieci %
2012 2013
dolr.z. 17 8,1 7 3,8
od1-2lat 96 45,9 82 44,6
od2-3lat 90 43,1 95 51,6
pow. 3 lat 6 2,9 0 0
razem 209 100 184 100

W 2013r. w dwdch ztobkach zapisanych byto facznie 346 dzieci. Na dzier 31 grudnia stan dzieci wynidst
184. Srednio w miesigcu zapisanych byto 211 dzieci, co w stosunku do liczby miejsc stanowito 102,4 %.
Wykorzystanie miejsc w ztobkach przekraczajgce ich limit wynika z faktu, Zze istnieje mozliwos¢
przyjmowania dzieci ponad podstawowy limit miejsc, przy czym przekroczenie to nie moze by¢ wieksze niz
0 10 % w kazdym ze ztobkow.

Biorgc pod uwage strukture wiekowa dzieci przebywajgcych w obu ztobkach nalezy wskaza¢, iz ponad
90% stanowity dzieci pomiedzy 1 a 3 r.z., natomiast zaledwie 3,8 % jest dzieci przed 1 rokiem zycia.

Miesieczna odpfatnosé za pobyt i wyzywienie dziecka w ztobku pozostaje na niezmienionym poziomie,
tj.:

— opfata za wyzywienie (dzienna stawka zywieniowa) - 4 zt,,

— optata za pobyt - 1,50 zt za kazdg rozpoczeta godzine sprawowane]j opieki w wymiarze do 10 godzin
dziennie, zgodnie z czasem pobytu zadeklarowanym przez rodzicéw lub prawnych opiekunéw
dziecka.

Na pisemny wniosek rodzicéw lub prawnych opiekunéw dziecka, istnieje mozliwos¢ czesciowego (50%)

zwolnienia od ponoszenia optat, w Scisle okreslonych warunkach. Udzielane swiadczenia opiekunicze byty

realizowane poprzez:

1) sprawowanie opieki pielegnacyjnej i wychowawczej nad dzie¢mi,

2) zapewnienie dzieciom warunkow do prawidtowego rozwoju fizycznego i psychicznego, odpowiedniego
do ich wieku i potrzeb,

3) zapewnienie w czasie pobytu w ztobku, odpowiedniego do wieku dziecka wyzywienia, zgodnego

z normami i zasadami dietetyki,

4) dbanie o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci,

5) wszechstronne rozwijanie indywidualnych zdolnosci ruchowych i manualnych dzieci odpowiednio do
ich wieku,

6) zapewnienie warunkéw bytowych zblizonych jak najbardziej do warunkéw domowych,

7) zapewnienie dzieciom jak najlepszych warunkdéw zabawy z elementami edukacji oraz odpoczynku,

8) wyrabianie umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z ludZmi i otaczajgcym dziecko sSrodowiskiem,

9) wspomaganie indywidualnego rozwoju dziecka, w tym prowadzenie wczesnego wspomagania
psychomotorycznego rozwoju kazdego dziecka,

10) wspodtdziatanie z rodzicami w wychowaniu dziecka.

W obu ztobkach stworzono warunki mobilizujgce i motywujace rodzicow i opiekunéw do czynnego
udziatu w zyciu placéwek, w wychowaniu i nauczaniu swoich dzieci poprzez m.in.:
— zajecia otwarte, ktdre budowaty wtasciwg komunikacje i wiez z dzieckiem oraz sprzyjaty stymulacji
rozwoju dziecka,
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— witaczanie rodzicéw lub cztonkdéw rodzin w proces wychowawczy i edukacyjny dziecka, motywujac

ich do udziatu w spotkaniach organizowanych przez placéwke,
— wspieranie rodziny w wychowaniu dziecka z zakresu edukacji, poradnictwa oraz zdrowia.
Opiekunowie, wykonujgc z zaangazowaniem plan pracy opiekuiczo - wychowawczo - edukacyjny,
przyczyniali sie do nabywania przez najmtodszych nowych umiejetnosci: rozwijania komunikatywnosci,
zdyscyplinowania, samodzielno$ci i umiejetnosci zabawy w grupie réwiesniczej. Podejmowane przez
personel dziatania miaty na celu zapewnienie potrzeby bezpieczenstwa, stworzenie radosnego nastroju
w trakcie wspdlnej zabawy, wzmacnianie i wspieranie rozwoju dziecka przy wykorzystaniu odpowiednich
metod i form pracy dostosowanych do wieku i potrzeb dzieci. Prowadzone byty zabawy umuzykalniajace,
relaksacyjne, tanice i instrumentalizacja z wykorzystaniem muzyki klasycznej. Samodzielnie wykonywali
pomoce dydaktyczne stuzgce lepszemu opanowaniu wiedzy i umiejetnosci przez dzieci.
Oprdcz dobrych warunkéw do wtasciwego rozwoju intelektualnego, maluchy otrzymaty takze szanse
na rozwéj swoich dzieciecych zainteresowan i pasji artystycznych oraz mozliwos$é wczesnego obcowania ze
sztukg miedzy innymi poprzez udziat w imprezach i uroczystosciach okolicznosciowych, przedstawieniach,
spektaklach, konkursach muzycznych, plastycznych czy teatralnych.
W okresie sprawozdawczym realizowane byly zadania kontynuowane z lat poprzednich a takze
innowacyjne, m.in.:
— promocja zdrowia w edukacji dziecka jako cigg planowanych dziatan uwzgledniajgcych jego rozwdj
w obszarach zdrowia, bezpieczenstwa, sprawnosci ruchowej i higieny,

— dziatania ksztatcace i wzbogacajgce pomystowosé, wyobraznie i inwencje twoérczg matych dzieci,

— elektroniczny kontakt z rodzicami, jako sposéb komunikacji zapewniajacy dobre relacje
i aktywizacje rodzicow,

— rozwodj zawodowy kadry opiekunczo - wychowawczej, poszerzanie wiedzy poprzez udziat
w szkoleniach i innych formach doksztatcania.

Ztobki wspétpracowaty z wieloma lubifskimi instytucjami, placdwkami o$wiatowo — wychowawczymi,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi, w tym: Przedszkole Miejskie nr 15, Zielone Przedszkole, Poradnia
Psychologiczno -Pedagogiczna, Osrodek Wzgdérze Zamkowe, Policealna Szkota Stuzb Spotecznych
i Medycznych, Centrum Kultury “Muza”, Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, Stowarzyszeniem
»,Realna Nadzieja”, Ognisko Muzyczne ,,Muzyczna Przysztos$¢”, grupami teatralnymi z Lubina i Legnicy.

W okresie sprawozdawczym ztobki (w tym grupa ztobkowa) przygotowaty Projekt edukacyjny,
w ramach Programu , 1000 pierwszych dni dla zdrowia” - Fundacji NUTRICIA. W ramach projektu
zorganizowano warsztaty kulinarne, na ktérych rodzice i wszyscy zainteresowani mogli nauczy¢ sie
przyrzadzania zdrowych przekasek, deserdw, rdinorodnych i pozywnych past do pieczywa, jako
wartosciowe urozmaicenie przygotowywanych dzieciom na co dzien kanapek. Zajecia warsztatowe
poprzedzone byly konferencjg, ktérej celem byto przypomnienie i zachecenie rodzicow do ksztattowania
u dzieci, od najmtodszych lat, prawidtowych nawykdéw zywieniowych oraz zdrowotnych, w tym postawy
ciafa.

Grupa ztobkowa funkcjonujaca w Osrodku Opiekuriczo — Rehabilitacyjnym

W Osrodku Opiekuniczo-Rehabilitacyjnym prowadzona jest grupa ztobkowa dla 25 dzieci w wieku 2 do
3 lat, w tym dla 5 dzieci niepetnosprawnych. Grupa funkcjonuje w oparciu o takie same zasady, jak
pozostate miejskie ztobki. Celem utworzenia dodatkowej grupy ztobkowej byto zapewnienie wtasciwej
opieki pielegnacyjnej, wychowawczej i edukacyjnej, bezpieczenstwa oraz prawidtowego rozwoju fizycznego
i psychicznego dzieci, w tym niepetnosprawnych. Zadania byty realizowany w czterech obszarach dziatania,
takich jak:
1) adaptacja dziecka w ztobku i budowanie kontaktéw spotecznych,
2) rozwdj umiejetnosci samoobstugowych oraz spoteczno-emocjonalnych,
3) rozwdj poznawczy i logicznego myslenia,
4) rozwdj sprawnosci fizycznej — matej i duzej motoryki; sensomotoryki.
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Z opieki w grupie ztobkowej w roku 2013, skorzystato 50 dzieci (liczone narastajgco od stycznia do grudnia,
kazde dziecko liczone raz bez wzgledu na okres pobytu w roku kalendarzowym), w tym 5 dzieci
niepetnosprawnych. Rzeczywista liczba dzieci uczeszczajgcych w stosunku do liczby zapisanych wynosita
68,7%, natomiast rzeczywista liczba dzieci uczeszczajgcych w stosunku do liczby miejsc to 64,8%. Cena za
jedng godzine opieki wynosita 1,50 zt, natomiast stawka dzienna za wyzywienie 4,00 zt.

Szescioro dzieci korzystato z refundacji zywienia w 100%, réwniez szescioro dzieci skorzystato z 50%
odptatnosci za pobyt (jedno z nich, powotujac sie na zapis: ,za drugie i kazde nastepne dziecko w rodzinie
uczeszczajgce do 7tobka”), pozostata pigtka dzieci, z uwagi na niepetnosprawnosé, potwierdzong
orzeczeniem.

W okresie dwuletniej dziatalnosci grupy ztobkowej, w tygodniowym harmonogramie zajeé, poza
codziennymi zajeciami tematycznymi, wszystkie dzieci miaty mozliwo$é systematycznego uczestniczenia
w nieodpfatnej rytmice z umuzykalnieniem oraz korzystania z zabaw w suchym basenie i w Sali
Doswiadczania Swiata. Zajecia miaty za zadanie aktywne badanie i odkrywanie $wiata zewnetrznego.

Sporo radosci sprawiaty dzieciom, prowadzone pod okiem terapeuty, dwa razy w tygodniu,
nieodptatne zajecia ruchowe, majace na celu ksztattowanie prawidtowej postawy ciata a w wypadku dzieci
niepetnosprawnych, uczeszczajgcych do grupy, wspomaganie zaburzonego rozwoju. Zajecia te cieszyty sie
rowniez uznaniem rodzicéw, ktdrzy dzieki nim zostali uwrazliwieni na prowadzenie bardziej wnikliwej
obserwacji rozwoju swoich dzieci. Dzieci, podobnie jak w dwdch pozostatych ztobkach, braty udziat
w konkursach plastycznych: na ozdobe wielkanocng i na najpiekniejszg bombke oraz w dwdch innych
cyklicznych imprezach: Jarmarku Wielkanocnym i Lubinskim Betlejem, na ktérych zaprezentowaty
specjalnie przygotowane krétkie wystepy artystyczne.

Rodzice dzieci z grupy ztobkowej mieli réwniez mozliwos¢ uczestniczy¢é w corocznych zajeciach
otwartych; zaprezentowano metode Veroniki Sherborne, opierajgcg sie na wykorzystywaniu ruchu
i zabawie ruchem. Metoda miata na celu wielozmystowg stymulacje dzieci, rozwijajgcy ich autoorientacje
i Swiadomos¢ wiasnego ciata.

2.5. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi, w oparciu o udzielone Dyrektorowi MOPS
upowaznienie, realizacje zadan w zakresie pomocy materialnej o charakterze socjalnym, udzielanej uczniom
w formie stypendidw i zasitkdw szkolnych. Celem pomocy jest zmniejszenie rdéznic w dostepie do edukacji,
wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia. Swiadczenia przyznawane sg na catkowite lub cze$ciowe
pokrycie kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nig, bgdzZ jako pomoc
rzeczowa np. na zakup podrecznikéw.

Wydane zostaty decyzje administracyjne, ktére dotyczyty Swiadczen przyznanych na:

1) 6 miesiecy roku szkolnego 2012/2013, tj. od stycznia do czerwca 2013r. dla 183 ucznidw, na tgczng
kwote 131.680 zt; wg stanu na dzien 30.06.2013 r. wyptacono 112.648,25 zt; w zaleznosci od kryterium
dochodowego miesieczne stypendium wyniosto od 100 zt do 180 zt (odpowiednio za okres 6 m-cy od
600 zt do 1080 zt);

2) 4 miesigce roku szkolnego 2013/2014, tj. od wrzesnia do grudnia 2013r. dla 193 uczniéw, na tgczng
kwote 95.960 zt; wg stanu na dziern 31.12.2013 r. wyptacono 90.899,94 zt; w zaleznosci od kryterium
dochodowego miesieczne stypendium wyniosto od 116 zt do 212 2zt (odpowiednio za okres
4 m-cy od 464 zt do 848 zt).

W 2013 r. nie wptynat zaden wniosek o wyptate zasitku szkolnego.

Ogdtem w okresie sprawozdawczym wysokos$¢ dotacji rzagdowej i samorzgdowej na to zadanie wyniosta
242 138 zt ( 195 138 + 47 000) , wyptacono 203 838,55 zt ( 162 838,55 + 40 709,64).

Minimalng i maksymalna wysokos¢ stypendium przyznanego uczniowi okresla art. 90d ust.9 ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty. Miesieczna wysokos$¢ uzalezniona jest od wysokosci dochodu
na osobe w rodzinie. Miesieczna wysokos$¢ dochodu na osobe w rodzinie ucznia uprawniajgca do ubiegania
sie o stypendium szkolne nie moze by¢ wieksza niz 456 zt/osobe w rodzinie. Miesieczna wysokos$¢ dochodu
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jest ustalona na zasadach okreslonych w art. 8 ust 3-13 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej ( t.j. Dz.U. z 2013r. poz.182 z pozn. zm.).

Warunkiem przyznania stypendium przez MOPS w Lubinie jest takze zamieszkanie ucznia na terenie
Gminy Miejskiej Lubin oraz ztozenie wniosku. Rodzing w rozumieniu art. 6 pkt 14 ustawy o pomocy
spotecznej sg osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym zwigzku, wspdlnie
zamieszkujgce i gospodarujace.

2.6. WSPIERANIE RODZINY

Gminny Program Wspierania Rodziny dla miasta Lubina na lata 2012 — 2014 opracowano w oparciu
0 przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dziatania adresowane sg do rodzin
bezradnych w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, ubogich i zagrozonych ubdstwem, bezrobotnych,
dotknietych przemocg oraz problemem uzaleznien. W 2013 roku (stan na dzien 31 grudnia 2013r.)
odnotowano 404 rodziny bezradne w sprawach opiekuriczo — wychowawczych. Gminny Program zakfada
wsparcie rodziny poprzez realizacje przyjetych celow:
1) zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,
2) zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych wymagajgcych interwencji oraz rozwigzywanie juz
istniejgcych
3) zapobieganie uzaleznieniom od srodkéw psychoaktywnych,
4) wsparcie interdyscyplinarne dzieci i rodzin naturalnych.

Z realizacji Programu corocznie sporzgdzane jest odrebne sprawozdanie, przedktadane do wiadomosci
Prezydenta i Rady Miejskiej.

I1l. POLITYKA KADROWA W ZAKRESIE PODNOSZENIA | UZUPELNIANIA KWALIFIKACII

1. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J

1.1. ZATRUDNIENIE W DZIAtACH | JEDNOSTKACH

Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie okresla statut oraz
regulamin organizacyjny. Ulegata ona przeobrazeniom wraz z przejmowaniem nowych zadan
i ksztattowaniem polityki kadrowej.

Przecietne zatrudnienie w okresie od 1.01.2013r. do 31.12.2013 r. wyniosto 230,35 etatéw; zatrudnienie

wg stanu na 31.12.2013 r. wyniosto 237 osdb, tj. 234,5 etatu.
W roku 2013r. zatrudnienie utrzymywato sie na niezmienionym poziomie, bowiem zatrudniono
18 pracownikéw (16 na petny etat), w tym:
— 7 0s6b na czas okreslony,
— 11 oséb na umowe terminowa w celu zastepstwa pracownika
i zwolniono 18 pracownikéw, w tym:
— 3 osoby na mocy porozumienia stron,
— 12 0s6b z uptywem czasu, na ktéry zawarto umowe,
— 3 osoby z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

Wolontariat
Dziatalno$s¢ MOPS wspomagana byta przez wolontariat. Zawarto 9 umow o Swiadczenia wolontariackie
na okres od 4 tygodni do 12 miesiecy, w wymiarze od 2 do 7 godzin tygodniowo. Wolontariusze pomagaja

pensjonariuszom Domu Opieki ,Szarotka” giéwnie w organizowaniu czasu wolnego, przygotowywaniu
positkdw oraz w podstawowych czynnosciach zycia codziennego.
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1.2. DOSKONALENIE WIEDZY | UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH
Samoksztatcenie pracownikéw

W 2013 r. nauke na studiach wyzszych kontynuowat 1 pracownik, studia podyplomowe rozpoczeta
losoba. Specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny uzyskato 2 pracownikdéw.

Na podstawie zawartych z pracownikami uméw o podnoszeniu kwalifikacji zawodowych MOPS
partycypowat w kosztach ksztatcenia w wysokosci 50% kosztéw czesnego lub tez udzielat urlopu
szkoleniowego na udziat w obowigzkowych zajeciach i przystgpienie do egzaminodw.

Szkolenia zawodowe

Pracownicy korzystali z roznego rodzaju odptatnych szkolen, umozliwiajacych rozwdj i doskonalenie
kompetencji, niezbednych do efektywnego wykonywania powierzonych obowigzkéw.

W catym roku, w 72 szkoleniach i kursach udziat wzieto 95 pracownikéw. Tematyka dotyczyta m.in.:
— wczesnej interwencji,
— przeciwdziatania przemocy,
— ksztattowania umiejetnosci zyciowych, motywacyjnych i spotecznych oséb niepetnoprawnych-
trening nawykéw celowej aktywnosci,
— ABC terapii krotkoterminowej,
— problemu alkoholizmu wsréd mtodziezy a adekwatnej reakcji na zjawisko,
— aktywnych narzedzi i techniki konsultacji oraz budowania pozytywnego postrzegania sie partneréw
wspotpracy,
— rozmowy rekrutacyjnej do studium profesjonalnej psychoterapii,
— procedury Niebieskiej Karty
— bezpiecznej interwencji podczas wykonywania zadan stuzbowych z elementami samoobrony
— tance i zabawy ruchowe dla najmtodszych,
— animator zabaw dla dzieci,
— zywienia matego dziecka; zasad prawidtowego zywienia; system HACCP - wdrazanie i utrzymanie;
profesjonalny pracownik zaktadu zywienia zbiorowego,
— samodzielny pracownik biurowy- sekretarka i wiele innych.
Pracownicy uczestniczyli tez w 16 bezptatnych szkoleniach specjalistycznych organizowanych np. przez
DOPSi ODN.

1. 3. PRZYGOTOWANIE PRZYSZLYCH KADR DLA POTRZEB MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOtECZNE)J

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, na biezgco wspodtpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy
w zakresie mozliwosci zdobycia do$wiadczenia zawodowego lub przekwalifikowania sie oséb bezrobotnych.
W roku 2013 skierowano do odbycia stazu 7 osdb. Staze realizowane byty w: Domu Opieki ,Szarotka”-
3 osoby, O$rodku Opiekuniczo-Rehabilitacyjnym - 1osoba, w Ztobku Nr 2 - 20soby, w Ztobku Nr 3 - 1osoba.

Osrodek wspotpracuje réowniez ze szkotami wyzszymi oraz policealnymi umozliwiajgc stuchaczom
i studentom odbycie praktyk zawodowych.
W 2013 r. praktyke zawodowg odbyli uczniowie/ studenci:

—  Zespot Szkoét Ponadgimnazjalnych Szkota Policealna Stuzb Spotecznych i Medycznych dla Dorostych

w Lubinie w zawodach: opiekun medyczny 7 oséb, opiekunka dziecieca — 2 osoby.

— Centrum Edukacji Asystent we Wroctawiu w zawodzie opiekun dziecka — 1 osoba,

— TEB Edukacja, Studium Medyczne w Legnicy w zawodzie terapeuta zajeciowy — 1 osoba,

— Niepubliczna Wyzsza Szkota Medyczna we Wroctawiu, kierunek dietetyka — 1 osoba,

— PWSZ w Legnicy, kierunek: praca socjalna — 1 osoba,
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— rachunkowos¢ i audyt — 1 osoba,

— administracja publiczna — 1 osoba,

— pedagogika, edukacja wczesnoszkolna -1 osoba

— PWSZ w Lesznie, kierunek pielegniarstwo (pielegniarstwo geriatryczne) — 6 osdb.
tacznie praktyki zawodowe w 2013 r. odbyty 22 osoby.

IV. DZIAtANIA W ZAKRESIE LOKALNEJ POLITYKI SPOtECZNE)

1. STRATEGIA INTEGRACIJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA LUBINA NA LATA
2007 — 2013

Strategia Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych stanowi podstawe do realizacji wzglednie
trwatych wzorcéw interwencji spotecznych podejmowanych w celu poprawy lub zmiany stanéw — zjawisk
wystepujacych w obrebie spotecznosci. Dokument charakteryzuje i okresla w szczegdlnosci dziatania
publicznych i prywatnych instytucji i placéwek rozwigzujgcych kwestie spoteczne, realizowane dla poprawy
warunkéw zaspokajania potrzeb przez okreslone kategorie osdb i rodzin.

Obowigzek opracowania Strategii wynika wprost z art. 17 ust 1 ustawy o pomocy spotecznej. Rdznorodnos¢
problemdw spotecznych wystepujgcych w gminie powoduje konieczno$¢ uwzglednienia takze innych aktéw
prawnych, ktdre majg istotny wptyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzanie zadan spotecznych.

Uchwatg Nr XX/77/07 z dnia 27 listopada 2007 r. Rada Miejska w Lubinie zatwierdzita Strategie
Integracji i Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2007 — 2013. Dokument stanowi
dtugofalowy program dziatan i nadaje kierunki lokalnej polityce spotecznej skierowanej na poprawe
warunkdéw zaspokajania potrzeb mieszkainicow gminy. Wdrazanie Strategii nadzoruje Zespdét dziatajacy na
podstawie Zarzadzenia P.0151-244/2008 Prezydenta Miasta Lubina z dnia 9 maja 2008 r. w sprawie
powotania Zespotu do spraw monitoringu i ewaluacji Strategii Integracji i Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Lubina na lata 2007 — 2013 wraz z pdzniejszymi zmianami. Zespdt opracowywat co roku
ocene poziomu wdrazania celéw i kierunkéw dziatan przyjetych w przedmiotowym dokumencie. Rok 2013
byt ostatnim, w ktérym realizowano zatozone w strategii cele i zadania w zakresie lokalnej polityki
spotecznej. Szczegdtowe wyniki prac stanowig odrebne opracowanie, ktére rokrocznie przedktadano do
wiadomosci Prezydentowi Miasta oraz Radzie Miejskiej. Dla przypomnienia, przyjetych byto 5 celéw
strategicznych.

Cel strategiczny Nr 1 ,,Budowanie zintegrowanego systemu wsparcia zapobiegajgcego kryzysom w rodzinie
oraz wzmacniajgcego pozycje dziecka”. Cel zostat osiggniety poprzez realizacje celdw szczegdtowych:

— wzmocnienie rodziny i dziecka w srodowisku lokalnym,

— pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkcji oraz rozwdj systemu wsparcia dla rodziny:

psychologicznego, prawnego, socjalnego,

— zapewnienie dzieciom i mifodziezy odpowiednich warunkéow do zycia i rozwoju zgodnie z ich

potrzebami i przystugujgcymi im prawami,

— wspotprace z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie opieka i pomoca rodzinie.

Cel strategiczny Nr 2 ,Wsparcie i aktywizacja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym” zostat
osiggniety poprzez:

— redukcje zjawiska ubdstwa i wykluczenia spotecznego,

— stworzenie systemu wsparcia dla oséb bezrobotnych w celu ich aktywizacji

— wsparcia i aktywizacje oséb bezdomnych

— rozbudowanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow uzaleznien.

Cel strategiczny Nr 3 ,Zintegrowany system wsparcia i aktywizacji osdb niepetnosprawnych” zostat
osiggniety poprzez:

— podnoszenie Swiadomosci spotecznej na temat osdb niepetnosprawnych oraz ich praw i uprawnien.

— poszerzenie oferty pomocy osobom niepetnosprawnym.

— integracje oséb niepetnosprawnych ze sSrodowiskiem.
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Cel strategiczny Nr 4 ,System wsparcia senioréw” zostat osiggniety poprzez:
— poszerzenie i poprawe swiadczonych ustug na rzecz oséb starszych
— przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu ludzi starszych
Cel strategiczny Nr 5 ,Partnerstwo na rzecz rozwoju wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi” zostat
osiggniety poprzez:
—  profesjonalizacje stuzb spotecznych jako czynnika integracji lokalne;j.
— wspieranie instytucji spoteczefstwa obywatelskiego.
— diagnozowanie potrzeb i problemoéw spotecznosci lokalnej.

2. WSPARCIE | AKTYWIZACJA GRUP ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM
2.1. PROJEKT SYSTEMOWY ,,AKTYWNOSC MIARA SUKCESU”

Od 1 kwietnia do 31 grudnia 2013 r. podejmowano dziatania aktywizujgce, skierowane do
mieszkancdw miasta Lubina, niepracujgcych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Realizacja tych
dziatan prowadzona byta wramach projektu systemowego , Aktywnos¢ miarg sukcesu”
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIl Promocja Integracji Spotecznej, Poddziatanie 7.1.1
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej.

Catkowita wartos¢ projektu wyniosta 255 028,38 zt, przy czym wktad wiasny JST w wysokosci
15 % wartosci projektu wynidst 38 599,00 zt.

Projekt obejmuje dwuletni okres realizacji (2013 — 2014), jednak koszty rozliczane sg corocznie;
kazdego roku rekrutowana jest nowa grupa uczestnikdw, ktéra bierze udziat w kolejnych, zaplanowanych
dla nich instrumentach aktywnej integracji.

W ramach prac przygotowawczych wykonano: badania diagnostyczne, napisano wniosek aplikacyjny
(obejmujacy dwie edycje projektu), opracowano wzory dokumentdw itp. Powyzsze prace rozpoczety sie juz
w grudniu 2012 r., natomiast rozliczenie projektu, sprawozdawczos¢ i badania ewaluacyjne prowadzone
byty do korica grudnia 2013 roku. Koricowy wniosek o ptatno$é i ostateczne rozliczenie 2013 r. nastgpit
w styczniu 2014 r.

Dziatania projektowe zaplanowano dla 25 oséb, cho¢ sam proces rekrutacji objat 35, z czego
24 ukonczyto projekt, natomiast 11 z réznych przyczyn zrezygnowato z udziatu. W grupie docelowej 10% to
osoby niepetnosprawne, a 20% w wieku do 30 roku zycia (zgodnie ze wskazaniami Planu Dziatania dla
priorytetu VII PO KL). W trakcie trwania przedsiewziecia 2 osoby podjety zatrudnienie.

Do wszystkich uczestnikéw skierowano kompleksowe i zintegrowane dziatania w zakresie podniesienia
poziomu aktywnosci spotecznej i zawodowej, a takze dziatanie o charakterze srodowiskowym.

W ramach realizacji instrumentéw aktywnej integracji odbyty sie nastepujgce dziatania:

1) treningi poznawczo — motywacyjne kompetencji spotecznych skierowane na nabycie i wzmocnienie
postawy aktywnej umozliwiajgcej pokonanie trudnosci, wzrost kompetencji spotecznych i osobistych,

2) doradztwo zawodowe indywidualne i grupowe w celu nabycia przez uczestnikdw umiejetnosci
poszukiwania pracy i planowania wtasnego rozwoju zawodowego,

3) kompleksowa pomoc asystenta rodziny dla 5 rodzin/uczestnikdw projektu,

4) warsztaty kompetencji zyciowych i umiejetnosci spoteczno — zawodowych celem nabycia umiejetnosci,
sprawnosci i zaradnosci zyciowej stuzgcej samodzielnemu i niezaleznemu funkcjonowaniu szczegélnie w
zyciu rodzinnym i zawodowym.

5) indywidualne poradnictwo spoteczne w wymiarze 20 godzin skierowane na pomoc w rozwigzywaniu
indywidualnych  probleméw i trudnosci zyciowych osdéb, ktére wykazujg potrzebe szczegdlnego
wsparcia i wzmocnienia.

6) piknik integracyjny (dziatanie o charakterze srodowiskowym), w ktérym wzieto udziat okoto 60 oséb,

7) warsztaty w zakresie matej przedsiebiorczosci i podstaw ekonomii (z wyjazdem studyjnym do
Wielobranzowej Spétdzielni Socjalnej ,,Arkadia” w Zmigrodzie). Cel warsztatdéw: przekazanie
uczestnikom wiedzy teoretycznej i praktycznej z zakresu podstaw ekonomii, zaktadania i prowadzenia
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wiasnej dziatalnosci gospodarczej m.in. dot. zagadnied prawnych i ksiegowych, marketingu
i ksiegowosci, pozyskiwanie srodkow finansowych.
8) kursy i szkolenia pozwalajgce zdobyé wiedze i umiejetnosci niezbedne do podjecia zatrudnienia
w zawodach:
— sprzedawcy (obstuga kasy fiskalnej),
— magazyniera (z obstugg wdzkow jezdniowych),
— kucharza,
— florysty,
— opiekuna dzieciecego,
— spawacza,
— opiekuna osoby starszej i niepetnosprawnej,
— pracownik obstugi biura,
— pierwsza pomoc przedmedyczna,
— specjalista ds. marketingu i handlu.

Refundowano koszty opieki nad dzie¢mi oraz koszty edukacji osdb, ktdre w czasie udziatu w projekcie
podnosity lub zmieniaty swoje wyksztatcenie.

Do realizacji projektu zatrudniono dodatkowg kadre: pracownika socjalnego (od kwietnia do grudnia
2013 r. — umowa o prace 7/8 etatu), specjaliste ds. rozliczerh (umowa zlecenie od maja do grudnia 2013 r.)
oraz asystenta rodziny (umowa zlecenie od czerwca do grudnia 2013 r.). Zadania dot. bezposredniej
realizacji instrumentéw aktywnej integracji wykonywato (w ramach dodatkowych obowigzkdw)
4 pracownikéw socjalnych wczesniej zatrudnionych oraz nowozatrudniony pracownik. W skfad zespotu
projektowego Dyrektor MOPS powotat réwniez : koordynatora projektu, asystenta oraz ksiegowa.

Uczestnicy zostali objeci srodowiskowg pracg socjalng oraz wsparciem finansowym. Wszystkie
wskazniki zaplanowane we wniosku aplikacyjnym zostaty osiggniete na poziomie wyzszym od planowanego.

2.2. PROFILAKTYKA | TERAPIA UZALEZNIEN

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie, od przeszto dwdch lat, realizuje takze zadania z zakresu
profilaktyki, rozwigzywania probleméw alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii. S3 one przyjete
w corocznym Gminnym Programie Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Przeciwdziatania
Narkomanii, Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy. Adresatami Programu sg zaréwno dzieci,
mtodziez, jak i osoby doroste z terenu miasta Lubina.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r. :

— przyjmowano osoby w ramach konsultacji indywidualnych, psychoterapii indywidualnych,
konsultacji matzenskich, rodzinnych oraz oséb w kryzysie,

— prowadzono zajecia grupowe dla oséb uzaleznionych od alkoholu i z uzaleznieniami mieszanymi
oraz zajecia grupy psychoedukacyjno - terapeutycznej dla oséb wspdtuzaleznionych,

— prowadzono spotkania grupy rozwoju osobistego dla mtodziezy gimnazjalnej oraz
ponadgimnazjalnej,

— radca prawny udzielat bezptatnych konsultacji prawnych osobom uzaleznionym, wspétuzaleznionym
oraz doswiadczajacych przemocy domowej,

— w ramach wspétpracy ze stowarzyszeniami abstynenckimi refundowano koszty zatrudnienia
terapeutdw w Klubie Abstynenta ,,Ptomien”, ,,Arka” i Ariadna” ,

— w ramach promocji i profilaktyki w lokalnych mediach drukowane byly artykuty dotyczace
problematyki mechanizméw uzaleznienia, skutkdw dziatania marihuany, powoddéw siegania po
uzywki przez mtodziez; zlecano programy i artykuty prezentujgce dziatalnosé profilaktyczng instytucji
i organizacji wspotpracujgcych w obszarze profilaktyki z MOPS w Lubinie (prezentacja Szkolnych
Grup Profilaktycznych, dziatalno$¢ Klubéw Abstynenckich oraz programy profilaktyczne wraz
z organizacjg imprez sportowo-rekreacyjnych przez RCS).

— TV Lubin emitowata comiesieczny program profilaktyczny ,,Nie jeste$ sam” wspdttworzony przez
TV i pracownikéw dziatu
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pokrywano koszty wystawienia opinii biegtych w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu oraz
przekazywano na wezwanie Sadu, zaliczki na poczet przeprowadzenia opinii biegtych.

W okresie sprawozdawczym zorganizowano na terenie miasta Lubina nastepujgce akcje profilaktyczne:

w czasie ferii zimowych oraz wakacji dzieci i mtodziez lubiiska brata udziat w imprezach sportowych
zorganizowanych przez Regionalne Centrum Sportowe w ramach akcji ,Ferie z RCS” i ,,Wakacje
z RCS” we wspotpracy z MOPS propagujac elementy profilaktyki uzaleznien (ulotki, demonstracja
alkogogli, rozmowy i konsultacje profilaktyczne),

uczestnictwo w ogdlnopolskiej kampanii profilaktycznej ,Zachowaj Trzezwy Umyst” poprzez zakup
i rozprowadzanie broszur i ulotek z obszaru profilaktyki uzaleznien.

warsztaty umiejetnosci wychowawczych ,Zachowania ryzykowne (naduzywanie substancji
psychoaktywnych)- jak wspomagac¢ uczniéw i ich rodzicow”; warsztaty przeznaczone byly dla
pedagogdéw, nauczycieli, psychologéw oraz innych oséb zainteresowanych pracg z dziecmi,
mtodziezg oraz z dorostymi.

»W krainie bajtéw” bajka dla uczniéw klas I-lll z lubinskich szkét podstawowych; celem akcji byta
profilaktyka zagrozen z obszaru uzaleznier chemicznych i behawioralnych poprzez zachecanie dzieci
do rozwijania pasji, zainteresowan sportowych i organizowania czasu wolnego w sposdb
konstruktywny, bez uzywek i ucieczki w Swiat wirtualny,

w 50 punktach sprzedazy alkoholu wdrozono projekt profilaktyczno - interwencyjny ,Zakup
Kontrolowany” w celu oceny dostepnosci alkoholu dla 0séb nieletnich, zmniejszenia zjawiska jakim
jest sprzedaz alkoholu nieletnim (szczegdlnie w okresie letnim) oraz zwrdcenia uwagi sprzedawcow,
ze dorosty wyglad nie musi oznacza¢ petnoletniosci,

szkolenie warsztatowe ,Trauma oczami dziecka” adresowane do pedagogéw, psychologéw
i wychowawcow szkét podstawowych oraz specjalistéw pracujgcych z dzieémi i miodziezg,
doswiadczajgcych przemocy rowiesniczej, jak i bedgcych sprawcami,

z okazji obchodéw Swieta Niepodlegtoéci w dniu 11 listopada 2013 r. ok. 10 tys. mieszkaricéw Lubina
uczestniczyto w ,,Pikniku Wojskowym” potgczonym z programem profilaktyki uzaleznien,

tydzien profilaktyki w przedszkolach lubiiskich z wykorzystaniem bajki ,Brzydkie kaczatko”, ktérej
celem byto przeciwdziatanie nietolerancji, wykluczeniu i zachowaniom agresywnym wsrdd
najmtodszych (dokuczanie iwySmiewanie sie zrowiesnikow); akcjg profilaktyczng objeto 16
przedszkoli.

,Profilaktycznie Nakreceni”; adresatami akcji byli uczniowie z klas V-VI szkét podstawowych
i gimnazjalnych (ok.400 o0séb), ktdérzy przygotowali w wybranej przez siebie konwencji,
kilkuminutowy film profilaktyczny, przestrzegajacy mtodych ludzi przed uzywaniem substancji
psychoaktywnych (alkohol, nikotyna i inne narkotyki); akcji towarzyszyt wystep raperéw z grupy
»Antymina” z artystycznym programem profilaktyki uzaleznien,

szkolenie wspodtorganizowane i finansowane przez lubinski MOPS, przy wspodtpracy z Powiatowg
Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng na temat ,Problem alkoholizmu wsréd miodziezy a adekwatne
reakcje na zjawisko”,

warsztaty, pt. “Model pracy zespotéw wielodyscyplinarnych w rozwigzywaniu probleméw patologii
spotecznej na terenie spotecznosci lokalnej” — adresowane do pedagogdw, pracownikéw MOPS,
policji, kuratoréw sgdowych,

,Profilaktyczna Akcja Mikotajkowa” dla uczniéw szkét podstawowych (ok. 1000 oséb); uczestnicy
opisywali w liscie do sw. Mikotfaja zachowania, z ktérych s3 dumni i ktérymi chcieliby sie pochwali¢;
akcji towarzyszyt Teatr Edukacji Profilaktyki ,Maska”, ktéry przedstawit spektakl pt. ,,Nowy”.

Z innych wspétorganizowanych przez pracownikéw MOPS przedsiewzie¢ profilaktycznych nalezy wymieni¢

takze:

,Obejrzatem problem” - projekt przygotowany przez Kino Helios oraz Zespét Profilaktyki Spotecznej
Komendy Powiatowej Policji w Lubinie; celem przedsiewziecia byto przeciwdziatanie zjawiskom
problemowym zwigzanym miedzy innymi z uzaleznieniami, rasizmem kultywowanym przez niektére
grupy miodziezowe, wypaczaniem pojecia tolerancji, przemocg wsréd mtodych ludzi, handlem
ludzmi, cyberprzemocsy; projekt opierat sie na spotkaniach profilaktycznych z udziatem ekspertéw
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z okreslonych dziedzin, potaczonych z projekcjg filméw zwigzanych z dang problematyka i debatg
z udziatem mtodziezy oraz przeprowadzeniu prelekcji tematycznej,

-, Bezpieczni Razem” - akcja zorganizowana przez Straz Miejskg w Lubinie w Szkole Podstawowe] nr
10; celem przedsiewziecia byta poprawa stanu bezpieczeristwa na terenie miasta Lubina
i ksztattowanie wsrdd dzieci i mtodziezy wtasciwych postaw i zachowan poprzez: prawng edukacje
dzieci i mtodziezy szkolnej, profilaktyke w zakresie patologii spotecznej, uswiadamianie
o konsekwencjach niewtasciwych i sprzecznych z obowigzujagcym prawem zachowan oraz normami
zycia spofecznego, wskazanie wtasciwych zachowan oraz ukazanie roli stuzb dziatajgcych w miescie
Lubinie (Straz Miejska, Policja, Pogotowie Ratunkowe, Straz Pozarna, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej); akcjg objeto 78 uczniow,

- prezentacja bajki profilaktycznej ,,Czarodziejska kraina” dla dzieci z klas I-lll lubidskich szkot
podstawowych; bajke obejrzato 30 dzieci.

2.3. REALIZACJA PROGRAMU PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH

W celu aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb bezrobotnych (bez prawa do zasitku), korzystajgcych
jednoczesnie ze $wiadczen pomocy spotfecznej, zorganizowano prace spotecznie uzyteczne. Organizacja
prac odbywa sie w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. i na
mocy porozumienia pomiedzy Starostg Lubinskim a Gming Miejskg Lubin. Porozumienie zaktadato
organizacje prac spotecznie uzytecznych dla m.in. 6 oséb bezrobotnych, w wymiarze 10 godzin tygodniowo
przez okres trzech miesiecy (kwiecien-czerwiec) w MOPS. Powiatowy Urzad Pracy kierowat osoby
bezrobotne sposréd podopiecznych wskazanych przez nasz Osrodek.

Prace spotecznie uzyteczne byly realizowane w Domu Opieki ,Szarotka”, Domu Dziennego Pobytu
,,.Senior”, w Osrodku Opiekuriczo-Rehabilitacyjnym oraz w Ztobku Nr 2. Skierowani przepracowali tacznie
559,5 godziny. Prace sg odptatne, wg stawki 7,70 zt za godzine do korica maja oraz 7,98 zt w czerwcu.

Po zakonczeniu udziatu w programie (lub w czasie jego trwania) od 30 do 50% oséb podjeto prace
zawodowag. Program prac spotecznie uzytecznych jest jednym z wazniejszych instrumentéw aktywizacji
zawodowej osOb dtugotrwale pozostajgcych bez pracy. W wielu przypadkach dla oséb zagrozonych
marginalizacjg, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji ekonomicznej, instrument ten okazuje sie pierwszym
etapem w powrocie do petnienia rél spotecznych i zawodowych.

2.4. KLUB INTEGRACJI SPOLECZNE)

Dziatania w formie aktywizacji spotecznej i zawodowej skierowane do osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym realizowano, poza projektem systemowym, réwniez w Klubie Integracji Spotecznej.

W okresie od lutego do czerwca trwata pierwsza edycja zajec reintegracji. Dziataniami aktywizacyjnymi
w tym okresie objetych zostato 27 osdb, ktére zadeklarowaty uczestnictwo i zawarty kontrakt socjalny.
Druga edycja zaje¢ obejmowata okres od wrzesnia do grudnia - dziataniami objeto 20 oséb.
Zajecia rozpoczynaty sie od spotkan z psychologiem (grupowych i indywidualnych), miaty charakter
motywacyjny i psychologiczno — edukacyjny, a nastepnie z doradcg zawodowym - wzmacniajgce
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy oraz diagnozujace preferencje i predyspozycje zawodowe
uczestnikow.

W ramach dodatkowych zaje¢ edukacyjnych klubowicze wzieli udziat - w zorganizowanym we
wspotpracy z Legnickim Osrodkiem Wspierania Ekonomii Spofecznej - spotkaniu majgcym na celu
przyblizenie zagadniert ekonomii spotecznej.

Ponadto uczestnicy KIS wzieli udziat w kursach, pozwalajagcych nabyé nowe lub poszerzyé
dotychczasowe kwalifikacje zawodowe, tj.:

- obstugi kasy fiskalnej,

-~ magazyniera z obstugg wdzka jezdniowego,

- florystyczny,

- spawacza,

- opiekuna osoby starszej i niepetnosprawnej,
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- kucharza.
W obu edycjach tgcznie uczestniczyto 47 podopiecznych MOPS, z czego certyfikaty ukonczenia zajec
w Klubie otrzymaty 32 osoby. Sposréd grupy konczacej zajecia, 9 oséb podjeto zatrudnienie

2.5. PUNKT INFORMACJI OBYWATELSKIEJ

Punkt Informacji Obywatelskiej realizuje dziatania majgce na celu zwiekszenie dostepnosci informacji
o mozliwosciach udzielenia porad i wsparcia psychologiczno - terapeutycznego mieszkaricom Lubina,
w szczegblnosci osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Dziatalno$¢ Punktu ma charakter
prospoteczny, a korzystanie z oferowanych form pomocy jest bezptatne. Osoby zgtaszajgce sie do PIO majg
zapewniong: poufnosé, bezstronnosc¢, aktualnosé i rzetelnosé informacji.

Gtéwnym celem prowadzenia Punktu Informacji Obywatelskiej jest pobudzenie aktywnosci spotecznej
mieszkancOdw miasta oraz poszerzanie wiedzy o uprawnieniach i zobowigzaniach wynikajgcych z przepiséw
prawa i zasad wspotzycia spotecznego. Dziatania Punktu skierowane sg gtéwnie do oséb bezrobotnych,
niezaradnych zyciowo i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W sprawach skomplikowanych, w zaleznosci od potrzeb, mozna byto skorzysta¢ z konsultacji radcy
prawnego, psychologa czy doradcy zawodowego. Aby sprosta¢ oczekiwaniom potencjalnych klientéw PIO
prowadzona jest okresowa diagnoza potrzeb w zakresie tematyki poradnictwa. W 2013r. Punkt miescit sie
w KIS przy ul. Sktodowskiej-Curie 14, czynny byt raz w tygodniu.

W okresie sprawozdawczym pracownicy MOPS udzielali niezbednych informacji i porad - zgodnie
z ustalonymi wczes$niej miesiecznymi harmonogramami. Kazdego roku z ustug PIO korzysta od 80 do
120 oséb.

Udzielono konsultacji i porad grupowych i indywidualnych obejmujgcych nastepujgca tematyke:

— Swiadczenia pomocy spotecznej, $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, dodatki

mieszkaniowe,

— zasady funkcjonowania i korzystania z publicznych i niepublicznych placéwek zapewniajgcych

opieke nad dzieckiemdo 3 r. z,,

— zasady udzielania pomocy w formie ustug opiekunczych,

— weczesna interwencja pedagogiczna u dzieci z deficytami rozwojowymi,

— wiasciwe zywienie i pielegnacja dzieci w wieku ztobkowym,

— rehabilitacja obtoznie chorego w warunkach domowych,

— ubezpieczenia spoteczne (informacje ogdine),

— sprawy finansowe i gospodarowania wtasnymi srodkami,

— aktywne poszukiwanie pracy,

- praktyczna pomoc w sporzadzaniu pism urzedowych i wypetnianiu wnioskéw dot. rent.

Waznym elementem dziatalnosci Punktu jest mozliwosé uzyskania porady prawnej oraz wsparcia
psychologa (pomoc psychologiczno — terapeutyczna realizowane zgodnie 1z potrzebg o0sdéb
zainteresowanych). Te formy pomocy cieszyty sie duzym zainteresowaniem uczestnikow.

W ramach dziatan promocyjnych rozpowszechniano plakaty i ulotki informacyjne o zadaniach i celach
PIO. Materiaty byty kolportowane wsréd mieszkaricow miasta przy wspotpracy jednostek MOPS i innych
instytucji. Aktualnosci PIO umieszczane s3 takze na biezgco na stronie internetowej MOPS.

3. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)

Jadtodajnia prowadzona przez lubinska organizacje pozytku publicznego realizowata w okresie
sprawozdawczym zadanie publiczne pn. ,Swiadczenie pomocy spotecznej, w tym rodzinom i osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin”, na podstawie umowy
Nr OK.01/2012 zawartej w dniu 28 grudnia 2012r. pomiedzy Gming Miejska Lubin a Parafie pw. $w. Jana
Bosko w Lubinie. Realizacja zadania polegata na swiadczeniu pomocy w formie jednego gorgcego positku
tzw. ,,zupy z wktadka”.
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Osobami uprawnionymi do ww pomocy byli zaréwno podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubinie (na podstawie wydanych skierowan), jak réwniez inne osoby szczegélnie potrzebujace
wsparcia w zakresie wyzywienia, nieposiadajgce skierowan. Positki wydawano od poniedziatku do soboty,
natomiast na niedziele i Swieta osoby korzystajgce otrzymywaty suchy prowiant.

Liczba skierowan wydanych do Jadtodajni przez MOPS w Lubinie w latach 2012 - 2013

Rok kobiety mezczyzni razem
2012 81 246 327
2013 67 260 327

Wydane positki oraz srednia liczba 0séb korzystajgcych z positkéw w Jadtodajni w latach 2012 - 2013

Rok osoby ze skierowaniem Srednio osoby bez skierowania Srednio razem
2012 65 532 179 3254 9 68 786
2013 66 452 182 2 304 6 68 756

W okresie od stycznia do grudnia 2013r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie wydat
skierowania do Jadtodajni dla 327 oséb, w tym 67 kobiet i 260 mezczyzn, przy czym kazda osoba
korzystajgca z tej formy pomocy ewidencjonowana byta jeden raz bez wzgledu na liczbe wydanych
skierowan.

Faktyczna liczba wydanych positkdw (zgodne z rejestrem prowadzonym przez Jadtodajnie) wyniosta
68 756, w tym:

— osobom skierowanym przez MOPS — 66 452 positkdw,

— o0sobom bez skierowan — 2.304 positkéw.

Srednia roczna liczba wydanych positkéw/oséb korzystajgcych z positkéw stanowita 188 i byta zgodna
z zawartg umowg, okreslajgcg wielkos¢ wydawanych positkdw w liczbie co najmniej 160 dziennie
(Sredniorocznie).

Na podstawie prezentowanych danych mozna stwierdzié, ze ogdlna liczba osob zgtaszajacych sie
po pomoc w ostatnich dwdch latach byta zblizona, przy czym o 1% zwiekszyta sie liczba klientdw
posiadajgcych skierowania z MOPS.

Jadtodajnia przygotowata takze spotkania $wiagteczne (Sniadanie Wielkanocne, Wieczerza Wigilijna) dla
0s6b samotnych, ubogich, bezdomnych. W uroczystosciach kazdorazowo wzieto udziat ok. 200 osdb.
Uczestnicy spotkania otrzymali réwniez paczki zywnosciowe.

W ramach programu pomocy zywnosciowej Jadtodajnia otrzymata wsparcie z ,,CARITAS” w postaci
artykutéw spozywczych tj. makaron i ryz. Produkty wydawano osobom potrzebujgcym, a takzie
wykorzystywane byty przez Jadtodajnie do przygotowywania positkdw.

V. DZIALANIA MODERNIZACYJNE, REMONTY | INWESTYCJE

W 2013 r. zrealizowano liczne inwestycje, m.in.:

1) wykonanie izolacji zewnetrznej (plus opaska), wykonanie chodnika i dobudowa stopni w Domu
Dziennego Pobytu ,Senior”; przetarg nieograniczony, wartos¢ 64.095,13 zt,

2) czyszczenie i malowanie elewacji zewnetrznej w Domu Dziennego Pobytu ,Senior”, przetarg
nieograniczony, wartos¢ 49.106,79 zt,

3) roboty ogdlnobudowlane w Domu Dziennego Pobytu ,Senior”, przetarg nieograniczony, wartosé
84.799,36 z,
Ponadto, zrealizowano kilka zadan remontowych i zakupiono  materialy oraz doposazono

pomieszczenia biurowe w siedzibie MOPS oraz jednostkach:
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1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

remont elewacji zewnetrznej budynku MOPS na kwote 48.533,20 zt,

remont korytarzy wewnatrz budynku na kwote 68.212,41 zt,

dostawa i montaz monitoringu wewnetrznego w Ztobkach Nr 2 i 3 na kwote 39.852,00 zt,

wymiana zadaszenia wraz z pracami antykorozyjnymi konstrukcji nosnej nad gtéwnym wejsciem
w budynku OR na kwote 28.300,00 zt,

zakup: kostki brukowej na utwardzenie terenu przed wejsciem gtéwnym budynku MOPS na kwote
18.625,14 zt oraz stolarki drzwiowej do fazienek na kwote 7.138,29 zt,

montaz mebli biurowych na tgczng kwote 67.298,22 zt,

zakup akcesoriow i sprzetu komputerowego na taczng kwote 22.073,90 zt.
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PODSUMOWANIE

W 2013 roku stabilna organizacyjnie i finansowo dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
pozwolita na skuteczng i racjonalng realizacje réznorodnych zadan ustawowych, jak idodatkowych
przedsiewzie¢, zainicjowanych przez Osrodek. Dzieki rozwinietej pomocy ustugowej, przy zaangazowanej
postawie kadry pracowniczej, mozliwe byto objecie wszechstronnym wsparciem wszystkie grupy wiekowe
mieszkancOdw naszego miasta. Udzielono pomocy, zaréwno w zakresie opieki nad najmtodszymi dziec¢mi,
wyzywienia oraz wyrownywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy szkolnej, zapewnienia schronienia
i positku osobom dorostym, pomocy rodzinie, jak i specjalistycznych ustug opiekunczych, catodobowej
opieki na rzecz oséb dorostych oraz reintegracji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
podtrzymywania aktywnosci spotecznej seniordow a takze w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i szeroko pojetej profilaktyki uzaleznien.

Udato sie zrealizowaé wszystkie z zaplanowanych przedsiewzie¢. Do najwazniejszych zaliczyé nalezy
pozyskanie znacznych srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych (z Unii Europejskiej) na dalsza
realizacje projektu systemowego, ktdry poszerza oferte pomocowg dla podopiecznych MOPS.

Pozyskanie dotacji na dozywianie dzieci i mtodziezy oraz doposazenie miejsc spozywania positkow to
rownie wazne z podjetych dziatan. Zadanie to realizowane byto w oparciu o ustawe z dnia 29 grudnia 2005r.
program wieloletni ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Od 2014 roku sytuacja prawna ulegta
zmianie. Ustawa przestata obowigzywaé a nowy wieloletni program na lata 2014-2020 w zakresie
dozywiania ustanowiony Uchwatg Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. (M.P. z 2013r. p0z.1024)
nie daje wprost uprawnien do udzielenia indywidualnej pomocy w postaci positku. W poprzednim stanie
prawnym ustawa m.in. podwyzszata kryterium dochodowe z 100% do 150%, poszerzajac tym samym krag
0s6b uprawnionych do bezptatnej pomocy w zakresie dozywiania.

Istotne z punktu widzenia dziatalno$ci MOPS byly przedsiewziecia dotyczgce szeroko rozumianego
wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci w opiekowaniu sie i wychowywaniu dzieci oraz ich ochrony
i pomocy. W tym zakresie podejmowano rdzinorodne dziatania profilaktyczne wobec rodziny, m.in.
organizacja czasu wolnego, zwtaszcza w okresie wakacyjnym, konsultacje i poradnictwo specjalistyczne,
terapie i treningi rozwijajace umiejetnosci opiekuiczo-wychowawcze, przeciwdziatanie marginalizacji
i degradacji spotecznej rodziny.

Rok 2013 byt czasem wytezonej pracy w zakresie, z jednej strony oceny poziomu wdrozenia celdw
Gminnej Strategii Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2007-2013, z drugiej zas -
opracowania projektu nowej gminnej strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych. Zespdt ds.
monitoringu i ewaluacji Strategii obowigzujgcej do 2013r. pozytywnie ocenit poziom wdrozenia
poszczegdlnych celdw i kierunkdéw dziatan. W ocenie Zespotu realizacja Strategii przyczynita sie do:

— wzmocnienia postaw aktywnych,

— wdrozenia modelu pomocy zintegrowanej,

— partnerskiego podejscia instytucji i organizacji pozarzgdowych w stworzeniu lokalnego systemu

reintegracji spotecznej i zawodowej oséb z problemami spotecznymi.
Realizacja misji, celéow strategicznych i wyznaczonych kierunkéw dziatan wptyneta, w miare mozliwosci, na
wiekszg samodzielno$¢ zyciowa objetych wsparciem osdb i rodzin oraz ich integracje ze srodowiskiem.
Jednoczesnie dazono to tego, aby zaspokajanie potrzeb klientow pomocy spotecznej odbywato sie przy
aktywnym ich udziale i motywacji do podejmowania wysitku na rzecz zmiany niekorzystnej sytuacji.
Ocena odnosita sie takze do procesu ewaluacji Programu Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Lubina na lata
2008-2013 (PAL), ktérego kierunki dziatan zgodne byty ze Strategia.

Powotany w MOPS Zespét zadaniowy ds. opracowania projektu gminnej strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych na kolejne lata, realizowat poszczegdlne etapy prac, wg przyjetego
harmonogramu. Materiat przygotowano w oparciu o dane statystyczne i rejestrowe z podmiotéw
dziatajgcych w sferze spotecznej, jak rowniez na podstawie wynikéw badan ankietowych przeprowadzonych
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wsrod mieszkancdw naszego miasta oraz konsultacji spotecznych. Gminng Strategie Rozwigzywania
Problemdw Spotecznych dla miasta Lubina na lata 2014-2020 uchwalono w styczniu 2014r.

Szerokie dziatania aktywizujgce, skierowane do mieszkancéw miasta Lubina, niepracujgcych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym realizowano, w ramach projektu systemowego ,,Aktywnos¢ miarg
sukcesu” ale réwniez w Klubie Integracji Spotecznej (funkcjonujgcym do konca roku), w tym w ramach
organizacji prac spotecznie uzytecznych i Punktu Informacji Obywatelskiej.

W 2014 roku, w obszarze dziatalnosci merytorycznej bardzo istotna bedzie realizacja:

1) Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2014 — 2020,

2) Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2012 — 2014;

3) Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2014;

4) Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata 2014
—-2016

5) Projektu systemowego , Aktywno$¢ miarg sukcesu” wspoétfinansowanego ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego, w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Celami priorytetowymi Osrodka beda:

— wspomaganie oséb i rodzin w celu przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych, w tym wsparcie
rodziny naturalnej w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej;

— aktywizacja i integracja ze sSrodowiskiem grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

— zapewnienie catodobowe] opieki oraz opieki dziennej osobom tego potrzebujgcym;

— opieka nad matym dzieckiem;

— specjalistyczne wsparcie dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej i ich rodzin;

— zapewnienie wyzywienia dzieciom i mtodziezy szkolnej z rodzin o niskich dochodach Iub
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, w tym z powodu niewystarczajgcego zainteresowania
rodzicow kwestiami prawidtowego odzywiania ich dzieci;

— aktywizowanie spoteczne i wsparcie senioréw

wykorzystujgc przy tym wszelkie dostepne mozliwosci w zakresie pozyskiwania srodkéw z funduszy
zewnetrznych.

W obszarze pracowniczym duze znaczenie bedzie miato utrzymanie istniejgcych miejsc pracy
i zachowanie standardow ustug pomocy spotecznej oraz $wiadczen opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnych. Réwnie wazne bedzie zapewnienie odpowiednich warunkéw organizacyjno-prawnych, w tym
dostosowanie struktury do zachodzgcych zmian w realizacji zadan ustawowych jednostki.

W obszarze inwestycyjno-remontowym dziatania bedg sie koncentrowaty, po pierwsze - na

utrzymaniu na odpowiednim poziomie - stanu technicznego uzytkowanych budynkéw i stanowisk pracy,
a po drugie - na modernizacji i w miare mozliwosci poprawie warunkdw pracy.
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