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I. INFORMACIE WSTEPNE
1. PODSTAWA PRAWNA
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania w oparciu o nastepujgce akty prawne:

1) ustawe z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ( j.t. Dz.U. z 2013r., poz. 182 z pdzn. zm.);

2) ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych (j.t. Dz.U. z 2006r. Nr 139, poz. 992
z pozn. zm.);

3) ustawe z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t. Dz.U. z 2009r. Nr 205,
poz. 1585 z pdzn. zm.);

4) ustawe z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2011 Nr 231 poz. 1375
z pozn. zm.);

5) ustawe z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (j.t. Dz. U. z 2012r.,
poz. 1228 z pdin. zm.);

6) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. Nr 180 poz. 1493
z péin.zm.);

7) ustawe z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (j.t. Dz.U. z 2008r.
Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.);

8) ustawe z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2011 Nr 43 poz. 225 z pdzn. zm.);

9) ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdéw
publicznych (j.t. Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn. zm.);

10) ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2010r.
Nr 234 poz. 1536 z pdzn. zm.);

11) ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. Nr 71, poz. 734 z pdzn. zm.);

12) ustawe z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz.U. Nr 267, poz. 2259 z pdin. zm.);

13) ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(j. t. 2 2012r., poz. 1356 z pdzn. zm.);

14) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2012r., poz. 124 z pdzn. zm.);

15) ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2004r. Nr 256 poz. 2572
z pdin. zm.);

16) ustawe z dnia 4 lutego 2011r. o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz.U. Nr 45, poz. 235
z pdin. zm.);

17) ustawe z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (j.t. Dz. U. z 2013r.,
poz. 135 z pdz. zm.);

18) ustawe z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2013r. poz.267
z p6z. zm);

19) ustawe z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009r. Nr 157, poz. 1240 z pdin. zm.);

20) ustawe z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (j.t. Dz.U. z 2010 r.
Nr 80, poz. 526);

21) ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (j. t. Dz. U. 2 2013 r., poz. 330);

22) ustawe z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (j.t. Dz.U. z 2010r. Nr 113, poz. 759
z péin.zm.);

23) ustawe z dnia 6 grudnia 2006r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. z 2009r. Nr 84 poz. 712
z p6in. zm.).



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH ZADAN USTAWOWYCH

Zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej

w Lubinie Nr XVII/157/11 z dnia 20 grudnia 2011r.

w sprawie budzetu miasta Lubina na rok 2012 wraz z pdzniejszymi zmianami, budzet Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w 2012r. wynosit:

Ogotem
w tym:
— zadania zlecone
— zadania wiasne
— projekty unijne

35.331.807 zt

12.713.551 zt
22.218.756 zt

699.500 zt

Struktura wydatkéw w dziatach i rozdziatach

Dziat | Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spofeczna, w tym: 35331 807,00 | 34803 877,74 >
zadania zlecone 12 713 551,00 | 12 689 040,75 | °°
zadania wtasne 22 218 756,00 | 21 762 292,17 | °°
projekt unijny 399500,00| 352544,82| o0

85153 Zwalczanie narkomanii — zad. wtasne 88 050,00 78551,57| 89
851 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi — zad. wtasne 963 950,00 777 916,03| 81
85195 Pozostata dziatalnos¢ — zad. zlecone 6 351,00 6351,00| 100
Placéwki opiekunczo-wychowawcze — 34 000,00 29544,61| 87
85201

zad. witasne
Domy pomocy spotecznej — zad. wtasne: 2459720,00| 2412537,49| 98
85202 - Dom Opieki ,Szarotka" , w tym: 1744 720,00 1710424,32| 98
dotacja celowa 3 000,00 3000,00| 100
- doptata do innych domow 715 000,00 702 113,17 98
Osrodki wsparcia — zad. wtasne: 2619310,00| 2576893,07| 98
85203 - Dom Dziennego Pobytu ,Senior" 1060100,00| 1031804,62| 97
- Osrodek Opiekunczo — Rehabilitacyjny 1559210,00| 1545088,45| 99
85204 Rodziny zastepcze — zad. wtasne 6 000,00 3919,09| 65
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie 12 424 860,00 | 12 399 441,93 | 100

352 z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki

na ubezpieczenia emerytalne

85212 i rentowe z ubezpieczenia spotecznego
zadania zlecone 12 268 900,00 | 12 245 323,38 | 100
zadania wtasne 155 960,00 154 118,55 99
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane 161 400,00 159 998,80 99
za osoby pobierajgce niektére swiadczenia
z pomocy spotfecznej, niektére Swiadczenia
rodzinne oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach

85213 w centrum integracji spotecznej
zadania zlecone 48 100,00 47 819,25 99
zadania wtfasne, w tym: 113 300,00 112 179,55 99
dotacja celowa 113 300,00 112 179,55| 99




Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki 1067 050,00 1061840,32| 100
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
85214 - zadania witasne, w tym: 1025100,00| 1024823,11| 100
dotacja celowa 271 000,00 270723,11| 100
- wktad wtasny w projekt unijny 41 950,00 37017,21| 88
85215 | Dodatki mieszkaniowe - zad. wtasne 1485 000,00 | 1484606,68| 100
85216 Zasitki state - zad. wiasne, w tym: 1207 000,00 1198777,92| 99
dotacja celowa 1207000,00| 1198777,92| 99
Osrodki Pomocy Spotecznej 6199 220,00 6044660,87| 98
85219 - zadania witasne, w tym: 5841670,00| 5729133,26 98
dotacja celowa 1317800,00| 1312600,01| 100
- projekt unijny 357 550,00 315527,61| 88
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 1340730,00| 1331408,89| 99
opiekuncze
85228
zadania wtasne 1141730,00| 1132961,77| 99
zadania zlecone 199 000,00 198 447,12 | 100
Centra integracji spotecznej - zad. wtasne, 5 000,00 4891,66| 98
85232 |wtym:
dotacja celowa 5 000,00 4891,66| 98
Pozostata dziatalnos¢ 1457 940,00 1457 255,75| 100
g - zadania witasne, w tym: 1266 740,00 1266 155,75| 100
°29> dotacja celowa 463 000,00 463 000,00| 100
- zadania zlecone 191 200,00 191 100,00| 100
Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej-| 3 660670,00| 3636719,58| 99
zad. witasne, w tym:
853 85305 . .
Ztobki 3344500,00| 3324971,79| 99
grupa ztobkowa w OR 316 170,00 311 747,79 99
Pomoc materialna dla uczniéw — zadania wtasne, 145 556,00 138 562,48 | 95
854 85415
w tym dotacja celowa 116 256,00 110893,98| 95

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej poniesione na realizacje zadan w 2012 r. zostaty
wykonane w 99% w stosunku do planu (w tym wydatki na zadania zlecone w 100 %).
Podobnie, jak w latach ubiegtych, najwyisze koszty (36,18 %) budzetu wydatkowano na realizacje
Swiadczen rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz rzadowego programu wspierania
niektorych oséb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne, a nastepnie (27,73% budzetu) na realizacje
zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej. Dziatalnos¢ MOPS (tgcznie ze Srodkami na realizacje
projektu unijnego) stanowita 17,37 % budzetu, za$ funkcjonowanie Zztobkéw, blisko 10,45 % ogétu

wydatkdéw.

Szczegbtowa strukture wydatkéw w 2012 roku przedstawia wykres zamieszczony na nastepnej stronie.




Wydatki z podziatem na realizowane zadania

z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy...j 33464
pomoc materialna dla uczniéw 1 138562
z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej ze...j 166 350
prace spot. uzyt., PIO, KIS 1@ 199710
projekt unijny _4 315528
profilaktyka uzaleznieri ] 856 468
z ustawy o dodatkach mieszkaniowych ] 1484 607
stobki | 3636720
administracja i obstuga ! 9652795
z ustawy o pomocy spotecznej ] 5729133
ustawy: o $wiadcz. rodzinnych, aliment.i pieleg. ! 12590 542
0 4 000 000 8 000 000 12 000 000

3. STRUKTURA WYDATKOW W LATACH 2011-2012 W ODNIESIENIU DO ZADAN WtASNYCH | ZLECONYCH

Wydatki poniesione w 2012 roku na realizacje zadan wtasnych i zleconych (w tym na realizacje projektu
unijnego) byty wyzsze o blisko 3 438 tys. zt w poréwnaniu do roku 2011. Powodem takiej sytuacji jest m. in.
zwiekszenie zakresu i rodzaju zadan jakie wykonywata jednostka w okresie rozliczeniowym.

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadan MOPS pochodzity z budzetu gminy, budzetu paristwa
(w postaci dotacji celowej na dofinansowanie zadan wtasnych oraz na realizacje zadan zleconych), a takze
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w formie dotacji na realizacje projektu unijnego.

Zréodta finansowania zadan w 2012 r.

]

Srodki z Unii Europejskiej na realizacje projektu || 315 527,61

srodki z budzetu parnstwa na dofinansowanie zadan ' 3476 066.23
wtasnych - dotacja celowa |
$rodki z budzetu paristwa na realizacje zadan 12 689 040.75 l
zleconych | |
$rodki z budzetu gminy 18323 243,15 '

] /

Srodki gminne przeznaczone na zadania realizowane przez Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej,
stanowity 52,65% wydatkéw poniesionych w 2012r., natomiast $rodki z budzetu panstwa 36,46 %
(z wytaczeniem dotacji celowej).




Srodki wtasne gminy przeznaczone na realizacje zadan w latach 2011 - 2012

- m 2012
zadania z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie 33463,70
pieczy zastepczej 0 2011
ustugi opiekuricze 113236177
gop 11 895,95
sktadki na ubezpieczenia zdrowatne ‘0
17119109,57
pomoc materialna dla uczniéw 27 668,50
22 452,00
.. . . 154 118,55
Swiadczenia rodzinne
|| 153 585,45
L I|0
zasitki state ) 213 063021
. L 856 467,60
profilaktyka uzaleznien h374 746,96
zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezp. h 791 117,21
Emerytalno-rentowe 590/280,81
. L b 803 155,75
pozostata dziatalnos¢ | 804 836,95
dodatki mieszkaniowe _ 1|484 606,68
| 1720752,9
, . . 2 576 893,07
osrodki wsparcia 2 183 789 28
domy pomocy spofeczne] # 2409 537,49
2191 727,82
. . 3636 719,58
Ztobki 57
- , 4416 533,25
obstuga realizacji zadan
Z Z Z / 4730479,85
0 1 000 000 2 000 000 3 000 000 4 000 000 5 000 000

Analizujgc wydatki w ramach $rodkéw wtasnych gminy nalezy zwrdci¢ uwage na wzrost naktadéw
finansowych przeznaczonych na realizacje niektdrych zadan (ustugi opiekuncze, piecza zastepcza,
profilaktyka uzaleznien, zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe,
osrodki wsparcia, domy pomocy spotecznej czy ztobki), a w innych przypadkach, na spadek wydatkow
(dodatki mieszkaniowe, obstuga administracyjna realizacji zadan). W niektérych zadaniach (ustugi
opiekuncze, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, zasitki state) réinice kwotowe poréwnywanych lat
wynikajg ze zmiany Zrédta lub sposobu finansowania. Ponadto MOPS przejat kolejne zadania: praca z
rodzing przezywajgcg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz wspoétfinansowanie
pobytu w pieczy zastepczej, ktorych nie realizowat w roku 2011.



Dotacja celowa z budzetu panstwa na dofinansowanie realizacji zadan wtasnych w latach 2011 - 2012

. I 3.000,00
domy pomocy spotecznej |f|2 400,00 m 2012
zadania z ustawy o $Swiadcz. opieki zdrowot. 112 179,55
finansow. ze srodkéw publicz. 76 438,26
pomoc materialna dla uczniéw hglglgo%’)%()% 2011
zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na h 270 723,11

ubezpieczenie J 289 00],00

. . 67 891,66
pozostata dziatalnos¢ 386/400,00
zasitki state 852 252,84 1198777,92
- L 1312 600,01
administracja i obstuga 1303 200,00
I/ I/ T
0 500 000 1000 000 1500000

Zadania wtfasne gminy byty w 15,97% finansowane z dotacji celowej, a kwota tej dotacji byta wieksza
niz w roku 2011(o 15,89%) i wyniosta 3 476 066,23 zt.

Srodki rzadowe na realizacje zadan zleconych gminie, w kwocie 12 689 040,75 zt stanowity ponad
36,46 % ogdtu budzetu Osrodka i byty 0 4,55 % wyzsze w stosunku do 2011r.

Finansowanie zadan zleconych w latach 2011 - 2012

. . A 0
usuwanie skutkéw klesk zywiotowych I 2 500,00
. iy 6 351,00
pozostata dziatalnos¢
6 174,00
zadania z zakresu wspierania osob pobierajgcych ’ 191 100,00
SWi i j 43 000,00
Swiadcz. pielegnacyjne . = 2012
zadania z ustawy o Swiadcz. zdrowot. finansow. ze I 47 819,25 2011
Srodkéw publicz. 44 133,00
Slistvezne ustugi opiekur 198 447,12
specjalistyczne ustugi opiekuncze 171 400,00
zadania z ustawy o $wiadcz. rodzinnych i o pomocy 2 245 323,38
osobom uprawniony do aliment. ) ) 1869 757,00
0 4 000 000 8000000 12000 000

Wykres zamieszczony powyzej pokazuje, ze nadal najwiecej srodkéw na realizacje zadan zleconych
przeznacza sie na zadania wynikajgce z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw — ponad 96 % poniesionych wydatkow.




4. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN

Struktura dochoddéw w uktadzie klasyfikacji budzetowe;j

Rozdziat Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonanie %
L . Ogodtem 0,00 1841,40 0
Przeciwdziatanie
85154 . . w tym
alkoholizmowi .. ,
wptywy z réznych dochodéw 0,00 1841,40
Ogodtem 777 200,00 810521,47|104,3
w tym:
85202 Domy Pomocy pobyt pensjonariuszy 680 123,49
Spotecznej przygotowanie positkow 121 807,73
pozostate odsetki 3 839,78
wptywy z réznych dochodéw 4 750,47
Ogdtem osrodki wsparcia: 264 600,00 270328,76|102,2
w tym:
Dom Dziennego Pobytu "Senior" - 147 410,77
przygotowanie positkow 145 411,35
wptywy z réznych optat 52,80
grzywny i inne kary pieniezne 1946,62
od oséb prawnych i innych jednostek
85203 | Osrodki wsparcia organizacyjnych
Osrodek Opiekuriczo — 122 917,99
Rehabilitacyjny - ogétem:
ustugi 35741,40
ustugi na rzecz innych gmin 76 415,00
dowozy dzieci 1 019,50
odsetki 6 146,33
wptywy z réznych dochodéw 3595,76
Ogotem zadania zlecone: 236 000,00 522 496,33|221,4
grzywny, mandaty i inne kary 50,00
éwiad - rodai pieniezne od o0séb fizycznych
,W,Ia czen'la roazinne, wptywy z tytutu zwrotéw 395 643,61
Swiadczenie . .
wyptaconych swiadczen z funduszu
z funduszu . .
. . alimentacyjnego
alimentacyjnego oraz - .
. wptywy z réznych dochodéw (zwroty
85212 | skfadkina . . .
. . zaliczek alimentacyjnych) 89 481,65
ubezpieczenia .
. odsetki 37 321,07
emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia , .
Ogdétem zadania wiasne: 100 000,00 53 887,77 | 53,9
spotecznego = ]
wptywy z tytutu zwrotow Swiadczen 44 513,97

nienaleznie pobranych w latach
ubiegtych




Odsetki 9 373,80
Sktadki na Ogoétem: 10 000,00 1407,52| 14,1
ubezpieczenie wptywy z réznych dochoddéw 211,32
zdrowotne optacane wptywy z tytutu zwrotéw swiadczen 1 196,20
za osoby pobierajgce nienaleznie pobranych w latach
niektére swiadczenia ubiegtych
85213 |z pomocy spotfecznej,
niektore swiadczenia
rodzinne oraz za osoby
uczestniczace
w zajeciach w centrum
integracji spoteczne;j
Ogotem: 23 000,00 17 864,03 | 77,7
Zasitki i pomoc wptywy z réznych dochodéw 460,34
gso1a | W naturze oraz sktadki | wptywy z tytutu zwrotéw swiadczen 2442,28
na ubezpieczenia nienaleznie pobranych w latach
emerytalne i rentowe | ubiegtych
odsetki 14 961,41
- . Ogoétem: 1 500,00 2 000,00 | 133,3
85215 | Dodatki mieszkaniowe wplywy 2 réznych dochodéw 2 000,00
Ogétem: 44 000,00 6356,95| 14,4
wptywy z réznych dochoddéw 3631,96
85216 | Zasitki state wptywy z tytutu zwrotéw Swiadczen 2 724,99
nienaleznie pobranych w latach
ubiegtych
Ogoétem: 27 100,00 37 870,29 | 139,7
wptywy z ustug 11 680,87
Osrodki Pomocy odsetki 17 829,60
85219 Spoteczne] wptywy z réznych dochoddéw 7 641,62
wptywy z réznych optat 618,20
otrzymane spadki, zapisy 100,00
i darowizny
Oérodki Pomocy Ogé’re.m: . 357 550,00| 315527,61| 88,2
85219 Spot . dotacja celowa na projekt 357 550,00 315527,61
potecznej
S Ogétem: 118 600,00 | 124 398,89|104,9
'Us’fugl. oplekuncze .| ustugi opiekuricze - zadania wtasne 88 600,00 99 053,67 |111,8
85228 |ispecjalistyczne ustugi - L .
opiekuricze speCJa'Ilstyczne ustugi opiekuncze - 25 345,22
zadania zlecone 30 000,00 84,5
Ogoétem: 11 000,00 1317,18| 12,0
wptywy z réznych dochodow 1 168,97
85295 | Pozostata dziatalnos$¢ | wptywy z tytutu zwrotéw swiadczen 148,21
nienaleznie pobranych w latach
ubiegtych
Ztobki Ogoétem: 755 000,00| 783940,58|103,8
w tym:
85305 Ztobki - ogétem: 722 781,72
opieka wraz wyzywieniem dzieci 715 653,36
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wptywy z réznych optat 25,44

wptywy z réznych dochodéw 764,90

odsetki 5618,02

otrzymane spadki, zapisy 720,00

i darowizny

Grupa 7tobkowa - OR - ogétem: 61 158,86

opieka wraz wyzywieniem dzieci 61 028,25

otrzymane spadki, zapisy 108,00

i darowizny

pozostate odsetki 22,61
Razem
w tym: 2725 550,00 | 2 949 758,78 | 108,2
z zadan zleconych 266 000,00 | 547 841,55|206,0
z dotacji celowej na projekt 357 550,00 315527,61| 88,2

Zamieszczone zestawienie tabelaryczne pokazuje duzo wyzsze od planowanych dochody uzyskane
ze zwrotéw wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego (221,4%), natomiast znacznie mniejsze
(na poziomie 12-14%) z tyt. zwrotow sSwiadczen nienaleznie pobranych w latach ubiegtych. Pozyskane

dochody w roku 2012 byty o0 8,23% wyzsze do planowanych.
Il. DZIALANIA MERYTORYCZNE

1. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNEJ

W 2012r. swiadczenia z pomocy spotecznej bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania przyznano decyzjg administracyjng 2136 osobom z 1460 rodzin (o tgcznej liczbie 3086 oséb
w tych rodzinach). Liczba swiadczeniobiorcéw w poréwnaniu z 2011r. nieznacznie zmniejszyta sie (o0 0,94%).
Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sg ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe oséb i rodzin
powstate z przyczyn wymienionych w ustawie o pomocy spotecznej, ktérych te osoby nie sg w stanie

przezwyciezy¢ przy wykorzystaniu wtasnych mozliwosci, uprawnien i zasobow.

powody przyznawanej pomocy liczba rodzin
2011 2012

ubdstwo 870 902
sieroctwo 1 1
bezdomnos¢ 97 158
potrzeba ochrony macierzynstwa 94 109
bezrobocie 603 671
niepetnosprawnosé 561 596
dtugotrwata lub ciezka choroba 711 751
bezradnos$é w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 415 478
domowego

przemoc w rodzinie 60 45
alkoholizm lub narkomania 110 129
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placéwki opiekurczo - 5 0
wychowawcze

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 33 34
trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status uchodzcy 0 0
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 15 11
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Powody przyznania pomocy, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej

zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa
trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status...
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z...

brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia...
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przemoc w rodzinie
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Prawo do wiekszos$ci $wiadczen przystuguje z powodu niekorzystnej sytuacji dochodowej oséb/rodzin,
tzn. ponizej ustawowego progu dochodowego — 542 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej
(do wrzesnia 477 zt) i 456 zt w przypadku osoby w rodzinie (do wrzesnia 351 zt). Ubdstwo jest nadal
dominujgcym powodem (62,26%) dla ktérego rodziny objete byty pomocg spoteczng, podobnie jak w latach
poprzednich. Liczba rodzin dotknietych tym problemem wzrosta w stosunku do minionego roku. Osoby
doswiadczajgce dtugotrwatej badz ciezkiej choroby - 51,44%, bezrobotne - 45,96% oraz niepetnosprawne -
40,83% to kolejna dominujgce kategorie klientéw pomocy spoteczne;.

Zadania zlecone Gminie

W ramach zadan zleconych wydano 140 decyzji administracyjnych dla 84 oséb, w tym:

— 40 decyzji na pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekuniczych (15 os6b z zaburzeniami
psychicznymi),

— 100 decyzji administracyjnych dla 69 oséb w sprawie przyznania prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej;
takiemu ubezpieczeniu podlegaty osoby nieposiadajgce uprawnien do swiadczen zdrowotnych z zadnego
innego tytutu (maksymalnie przez okres 90 dni); finansowane byly przez Oddziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia na podstawie przepisow ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Zadania wiasne Gminy

Na sSwiadczenia z zakresu zadan wtasnych i wtasnych o charakterze obowigzkowym wydano
8287 decyzji administracyjnych, na podstawie ktérych udzielono pomocy 2127 osobom z 1453 rodzin
(o tacznej liczbie oséb w tych rodzinach 3076). Osobom zakwalifikowanym do pomocy spotecznej udzielono
tacznie 157176 Swiadczen na kwote 3417 509 zt (tgcznie z dotacja celowa z budzetu panstwa,
z wytaczeniem wydatkéw i $wiadczer na ustugi opiekurcze). Srednio 1 osobie udzielono w ciggu roku okoto
74 Swiadczenia.
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Pomoc finansowa w ramach zadan wtasnych w latach 2011 - 2012

Liczba L. .
L. s . Kwota swiadczen
Forma pomocy sSwiadczeniobiorcow
2011 2012 2011 2012

zasitek staty 320 338 | 1065316,05 1198 777,92
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 319 353 97 069,00 112 179,55
zasitek okresowy 396 342 379 043,00 345.528,00
schronienie 26 17 61 933,88 67.316,00
pomoc rzeczowa 80 158 24 583,06 27.190,80
zasitek celowy z tytutu zdarzenia losowego 5 8 13 000,00 13.987,00
sprawienie pogrzebu 1 5227,00 2 646,00
zasitki celowe na zakup odziezy, obuwia, lekéw, opatu,
srodkdéw czystosci i higieny osobistej, pokrycia kosztow 971 1067 464 796,93 596 415,73
kolonii letnich, wyposazenia dzieci do szkoty (w tym (209) (191) | (101 782,00) (75 521,00)
specjalne celowe)

Sposrdéd  osbéb, ktore otrzymaty zasitek staly 304 Swiadczeniobiorcdw, to osoby samotnie
gospodarujace, a 34 to pozostaja w rodzinie. Srednia kwota $wiadczenia wyniosta 368,86 zt. W stosunku do
2011r. zwiekszyta sie liczba statych zasitkobiorcéw o 18 oséb, co miato wptyw na zwiekszenie wydatkéw
0 11,13%. Za osoby, ktdre uzyskaty uprawnienia do zasitku statego oraz dzieci do czasu rozpoczecia realizacji
obowigzku szkolnego, osoby bezdomne i osoby realizujgce kontrakt socjalny (kierowane przez PUP),
niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, Osrodek odprowadzat
comiesieczne sktadki zdrowotne. tacznie pomocy w tej formie udzielono 353 osobom.
Za 1 swiadczeniobiorce w ciggu roku odprowadzono ponad 9 sktadek, a srednia kwota sktadki wyniosta
35,35 zt.

Pomocy, w formie zasitku okresowego, udzielono 342 osobom na tgczng kwote 345 528 zt (z dotacjg
celowy), w tym ze srodkéw wtasnych gminy na kwote 74 804,95 zt m.in. z powodu:
bezrobocia 268 osobom na kwote 260 335 zt,
dtugotrwatej choroby 56 osobom na kwote 34 078 zt,

— niepetnosprawnosci 24 osobom na kwote 15 664 zf,
innych przyczyn 62 osobom na kwote 35 451 zt.

W pordéwnaniu do 2011 zmniejszyfa sie liczba oséb, ktérym udzielono pomocy w tej formie o 8,85%.
Wynika to z faktu, iz pomoc ta nie jest uznaniowa, co oznacza, ze organ jest zwigzany wytacznie
obowigzujgcymi przepisami, ktére okreslajg zasady przyznawania zasitku okresowego.

Schronienia w catodobowych placéwkach (przez okres — Srednio 5 miesiecy) udzielono 17 osobom,
w tym 13 bezdomnym i 4 matkom z dzie¢mi na tgczng kwote 67 316,32 zt.

Pomoc w formie zasitkéw celowych i specjalnych celowych przyznano 1067 osobom z przeznaczeniem
na zakup odziezy, obuwia, opatu, sSrodkdéw czystosci i higieny osobistej, wyposazenia dzieci do szkoty,
sfinansowania kosztéw kolonii letnich itp. na kwote 596 415,73 zt. Osobom tym udzielono tgcznie 2397
Swiadczen. W ciggu roku 1 osobie udzielono $rednio ponad 2 swiadczenia, a $rednia kwota Swiadczenia
wyniosta 248,82 zt.

W 2012r. w poréwnaniu do 2011r. zwiekszyta sie liczba oséb, ktdrym udzielono pomocy w formie
Swiadczen jednorazowych - celowych o 9% m.in. z powodu niespetnienia przestanek do udzielenia pomocy
w formie zasitku okresowego.

Pomoc rzeczowg w postaci obuwia, odziezy, bielizny poscielowej, kocow, przescieradet i recznikéw
otrzymaty osoby bezdomne i rodziny najubozsze. Srednia wartoéé¢ udzielonej pomocy wyniosta 172,10 zt.
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1.1. PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"

W 2012r. kontynuowano program ,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania". Jego ustawowa realizacja

zostata przedtuzona do 2013r.

Pomoc w formie positku i Swiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na zakup zywnosci lub positkdw
skierowano do dzieci i mfodziezy oraz oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych warunkach materialnych

badz zyciowych.

Charakterystyka oséb objetych pomoca w zakresie dozywiania w latach 2011 - 2012

0 200 400 600 800 1000 1200

Liczba
Kategorie $wiadczeniobiorcéw korzystajacych z positkéw $wiadczeniobiorcéw
2011 2012
dzieci do 7 roku zycia 413 409
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 774 727
inne osoby (niepetnosprawne, dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 1151 1154
inne osoby (niepetnosprawne, 1154
dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 1151
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty 727 W 2012
ponadgimnazjalnej 74 m 2011
. . . . 09
dzieci do 7 roku zycia 13

Programem (positki i Swiadczenia pieniezne) objeto ogdtem 2256 oséb, w tym:

— 409 dzieci do 7 roku zycia,
— 727 uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,

— 1154 innych osdb kwalifikujgcych sie do pomocy, w tym 53 osobom niepetnosprawnym positki
dowozono do miejsca zamieszkania; koszt dowozu wynosit 8 200 zt, w tym Srodki wtasne gminy

3280 zt.
Pomoc w formie positkow

Positki byty przygotowywane dla 1099 oséb w 38 placéwkach zbiorowego zywienia (szkotach,
przedszkolach, ztobkach, oérodkach wsparcia, domu pomocy spotecznej i internatach). Sredni koszt positku
wynidst 4,06 zt. Na te forme pomocy wydatkowano srodki finansowe w facznej kwocie 623 140 zt, z czego

Srodki wtasne gminy stanowita kwota 364 273 zt (58,46%), a dotacja celowa 258 867 zt (41,54%).

Kategorie Swiadczeniobiorcéw, korzystajacych z positkéw Iicz!:) a | koszt1positku

oséb w zt
dzieci do 7 roku zycia 209 4,61
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;j 640 3,73
inne osoby (niepetnosprawne, dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 279 5,18
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Kategorie Swiadczeniobiorcow korzystajgcych z pomocy w formie positkdw

inne osoby (niepetnosprawne, 5,18 )
dtugotrwale chore, bezrobotne itp.) 279
uczniowie do czasu ukoriczenia |013,73 | ) m koszt 1 positku w zt
szkoty ponadgimnazjalnej 640

1 liczba osdéb
4,61

dzieci do 7 roku zycia J 209

0 100 200 300 400 500 600 700

Swiadczenia pieniezne na zakup positkdw lub zywnosci przyznano 1658 osobom z 552 rodzin, ktérym
udzielono 1330 swiadczen. Z tej formy pomocy korzystaty géwnie osoby, ktére ze wzgledéw zdrowotnych
miaty przeciwwskazania do korzystania z positkdw w placéwkach Zzywienia zbiorowego, osoby
niepetnosprawne, rodziny wielodzietne, matki samotnie wychowujgce matoletnie dzieci, osoby
uczestniczace w kursach, szkoleniach oraz osoby pracujgce. Na swiadczenia pieniezne wydatkowano
431 398 zt (Srodki wtasne gminy 240 765 zt - 55,80%, dotacja celowa 190 633 zt - 44,20%).

W ramach programu na przestrzeni minionego roku 1 rodzinie udzielono srednio ponad 2 swiadczenia.
Koszt 1 swiadczenia wynosit srednio 324,36 zt. Finansowanie programu w ponad 56% pochodzito ze
Srodkow wtasnych gminy, a tgczny koszt dozywiania to kwota 1071 337,70 zt (tgcznie z pozostatymi
kosztami m.in. dowo6z positkdw).

W poréwnaniu do 2011r. zmniejszyta sie liczba osdb korzystajgcych z dozywiania w formie positkdw
0 93 osoby, natomiast w formie Swiadczen pienieznych o 8 osdb.

W 2012r. zadaniem priorytetowym byta realizacja programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania" w formie goracych, dwudaniowych positkéw. Z analizy wydatkéw (bez dowozu
positkdw) wynika, ze 59,11% stanowity wydatki na pomoc w formie positkéw a 40,89% na pomoc w formie
Swiadczen pienieznych. Zamierzenia Osrodka w powyzszym zakresie zostaty osiggniete.

Struktura wydatkéw na realizacje Programu w latach 2011 — 2012

2011 2012

dotacja celowa srodki wiasne gminy dotacja celowa srodki wiasne gminy

371 600,00 583 318,33 449 500,00 605 038,00

Zgodnie z przepisami ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania", pomoc w formie bezptatnych positkéw udzielana byta jezeli dochéd osoby badz rodziny nie
przekraczat 150% kryterium dochodowego tj. 715,50 zt w przypadku osoby samotnej i 526,50 zt
w przypadku osoby w rodzinie do wrzesnia. Od 1 pazdziernika 2012r. obowigzywato kryterium dochodowe
dla osoby samotnej 813 zt, a dla osoby w rodzinie 684 zt. Przy przekroczeniu kryterium dochodowego
pomoc w formie positku udzielana byfta odptatnie na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej w Lubinie
Nr1V/29/11 z dnia 11 stycznia 2011r. zmieniajgcej Uchwate Nr LXXV/267/10 z dnia 7 wrzesnia 2010r.
w sprawie okreslenia warunkow odptatnosci z tytutu udzielenia pomocy w formie positku oraz
organizowania dowozu positkbw dla oséb w podesztym wieku, chorych, niepetnosprawnych,
w szczegblnosci samotnych, ktére nie sg w stanie samodzielnie dotrze¢ do punktu wydawania positku.
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1.2. PRACA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Z przepiséw ustawy o pomocy spotecznej wynika wiele powinnosci pracownikéw socjalnych. Z jednej
strony powinien on dziata¢ jako rzecznik intereséw osdb potrzebujacych pomocy, z drugiej zas musi
wzmachia¢ samodzielno$¢ odbiorcéw pomocy spotecznej i przeciwdziataé uzaleznianiu sie od Swiadczen.
Ustalenie trwatego i jednolitego katalogu czynnosci wykonywanych przez pracownika socjalnego jest
niemozliwe ze wzgledu na ciggte zmiany zachodzace w administracji publicznej, w tym lokalnych
samorzgdach.

Do nowych zadan pracownikdw socjalnych, wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, nalezy zaliczyé prowadzenie pracy z rodzing przezywajgca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych i wspétpraca z asystentem rodziny.

Pracownik socjalny instytucji pomocy spotecznej posiada umiejetnosci dostrzegania oraz samodzielnego
rozwigzywania probleméw z zakresu swojej specjalnosci oraz podejmuje dziatania zawodowe do ktdrych
gtéwnie naleza:

1) pracasocjalna;

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktdre powodujg zapotrzebowanie na sSwiadczenia z pomocy
spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen;

3) udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom, ktére
dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng trudnej sytuacji
zyciowej; skuteczne postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan;

4) pomoc w uzyskaniu dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczgcego mozliwosci
rozwigzywania problemoéw i udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje panstwowe, samorzagdowe
i organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej;

6) pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych;

7) wspotpraca i wspétdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii
i skutkdw negatywnych zjawisk spotecznych, fagodzenie skutkéw ubdstwa;

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje zyciowa oraz
inspirowanie powofania instytucji Swiadczgcych ustugi stuzgce poprawie sytuacji takich oséb i rodzin;

9) wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych i lokalnych
programow pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia.

Wspodtpraca na rzecz tworzenia systemowych rozwigzan, majgcych na celu wsparcie jak rowniez
aktywizacje klientéw pomocy spotecznej wymagata wspdtdziatania pracownikéw socjalnych z wieloma
specjalistami z lokalnych instytucji, w tym szczegélnie z:

— Policjg,

— Strazg Miejska,

— placdwkami oswiatowymi i poradnig psychologiczno — pedagogiczng,

— kuratorami spotecznymi i zawodowymi,

— placéwkami stuzby zdrowia,

— placéwkami opiekuriczo — wychowawczymi,

— Stowarzyszaniem Monar - Markot,

—  Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta,

— kosciotami i organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb potrzebujacych, w tym

Kosciotem Zielonoswigtkowym.

Od stycznia do grudnia 2012r. pracownicy socjalni przeprowadzili tacznie 5897 wywiaddéw
Srodowiskowych, w tym dla potrzeb innych podmiotédw, m.in. Sgdu Rejonowego w Lubinie i osrodkdéw
pomocy spotecznej. Przeprowadzone postepowania miaty na celu dokonanie analizy sytuacji materialno/
bytowej osdéb i rodzin.

Nadal dominujagcymi powodami trudnej sytuacji zyciowej bylo ubdstwo, bezrobocie,
niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub ciezka choroba, bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo -
wychowaweczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
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W okresie sprawozdawczym z przystugujgcego prawa do wniesienia odwotania od wydanej decyzji
administracyjnej do Samorzgdowego Kolegium Odwofawczego w Legnicy skorzystato 13 oséb. Przed
tg instancjg rozpatrywanych byto 14 decyzji, z ktérych 8 utrzymano w mocy, 4 uchylono i przekazano do
ponownego rozpatrzenia, 1 uchylono i umorzono postepowanie w catosci. Ponadto wydane zostato
1 postanowienie stwierdzajgce uchybienie terminu ztozenia odwotania.

Osoby korzystajacy ze swiadczen z pomocy spotecznej w stosunku do ogdlnej liczby mieszkarncéw Lubina w
latach 2011 - 2012

,71%
2011
' 4,08% m2012r.

3,6 3,8 4 4,2 4,4 4,6 48

W 2012r. podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowili 4,71 % ogdlnej liczby
mieszkancow Lubina. Liczba oséb korzystajgcych ze swiadczen z pomocy spotecznej wzrosta w poréwnaniu
do roku 2011 o 0,63 %. Powyzsze jest zwigzane m.in. ze zwiekszeniem wysokosci kryteriow dochodowych
kwalifikujgcych do swiadczen, wzrostem poziomu bezrobocia, trudnosciami wynikajgcymi z bezradnosci
w sprawach opiekuniczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Praca socjalna

Praca socjalna w ustawie o pomocy spotecznej jest okreslona jako dziatalnos¢ zawodowa majaca na
celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub  odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w $rodowisku poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdéw
sprzyjajacych temu celowi. Mozna jg zdefiniowac jako sztuke, nauke i zawdd, ktéry pomaga ludziom
rozwigzywac problemy osobiste, grupowe (zwtaszcza rodzinne) oraz zbiorowe. Praca socjalna obejmuje
zarowno bezposrednig prace z ludzmi potrzebujgcymi, jak i dziatania instytucjonalne i administracyjne,
poprzez ktére mozliwe staje sie urzeczywistnienie pozadanych celdw socjalnych i samo $wiadczenie pomocy
bezposredniej. Tak rozumiana praca socjalna nie jest jednorazowym $wiadczeniem, ale pewnym procesem,
ktéry wymaga metodycznego sposobu postepowania. Klient wowczas nie otrzymuje jednostkowej pomocy,
ale otwiera sie przed nim mozliwos¢ zmian uwarunkowanych procesem rozwoju. Prowadzona praca
socjalna pozwala poprawi¢, usprawnié, uaktywni¢ funkcjonowanie jednostek, rodzin w poszczegdlnych
sferach zyciowych, przede wszystkim:

— zawodowej,

— dochodowej,
— rodzinnej,

— zdrowotnej,

— mieszkaniowe;j.

Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd
z wykorzystaniem metod i technik, w tym kontraktu socjalnego z poszanowaniem godnosci osoby i jej
prawa do samostanowienia.

W 2012 r. praca socjalng objeto 2694 osoby z 1343 rodzin, w tym wytgcznie pracg socjalng 445 oséb z 284
rodzin. W odniesieniu do poprzedniego roku mozna wskaza¢, iz dziatania w tym zakresie realizowane s3
z wiekszg liczba klientdw pomocy spotecznej.
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Osoby korzystajgcy z pomocy w formie pracy socjalnej w latach 2011 - 2012

liczba rodzin objetych pomoca w formie pracy socjalnej
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W ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji wystgpienia przemocy w rodzinie, sporzadzono
82 ,Niebieskie Karty”, ktore nastepnie przekazano do Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego. Pracownicy
socjalni uczestniczyli w grupach roboczych w ramach prowadzonych postepowan w sprawie , Niebieskiej
Karty”.
Kontrakt socjalny
Jednym z nadrzednych celéw pomocy spotecznej jest aktywizacja swiadczeniobiorcéw. Pokonanie
trudnych sytuacji zyciowych jest mozliwe dzieki wspodtdziataniu beneficjentéw z instytucjami udzielajgcymi
wsparcia. Wyrazem tej wspotpracy jest kontrakt socjalny, czyli sprecyzowana w sposdb jasny i zrozumiany
umowa miedzy pracownikiem socjalnym a klientem/ klientami, okreslajgca problem, cele jak réwniez role
0s6b zaangazowanych w proces tworzenia kontraktu. Kontrakt:
1) stuzy jasnemu, precyzyjnemu sformutowaniu celdéw ogdlnych dotyczgcych zmiany;
2) jest narzedziem pozwalajgcym na maksymalne zmobilizowanie osoby lub oséb zainteresowanych
rozwigzaniem problemdw (np. przez ograniczenia czasowe narzucone przez umowe);
3) jest narzedziem stosowanym w trakcie procesu pracy. Umozliwia dokonanie oceny osiggnietych zmian,
jakie zaszty;
4) odwotuje sie do odpowiedzialnosci klienta, ktorego traktuje sie jako osobe dorostg zdolng podejmowadé
samodzielnie dotyczace jej decyzje;
5) precyzuje wzajemne oczekiwania i wymagania oraz ustanawiajgc zakres podejmowanej pracy, daje
poczucie bezpieczenstwa zaréwno klientowi jak i pracownikowi socjalnemu;
6) zawiera ograniczenia czasowe, ktdére w efekcie wymuszajg mobilizacje tak klienta, jak i pracownika
socjalnego.
Kontrakt socjalny jest nieodzownym narzedziem pracy, ktédrym postuguje sie pracownik socjalny.
W 2012r. zawierany byt na okolicznos$¢ rozwigzania poszczegdlnych sytuacji zyciowych osdb/rodzin, w tym
dotyczacych gtéwnie:
1) aktywizacji zawodowej poprzez:
— nabycie umiejetnosci poszukiwania pracy,
— podjecie zatrudnienia,
— udziatu w zajeciach organizowanych przez Klub Integracji Spotecznej,
— podniesienie kwalifikacji zawodowych,
— pozyskanie statusu osoby bezrobotnej;
2) podjecia leczenia odwykowego, utrzymywanie abstynencji;
3) pozyskania swiadczen z zabezpieczenia spotecznego;
4) podniesienie standardu zajmowanego lokalu.
Konsekwencjg odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien moze by¢
odmowa udzielenia $wiadczen z pomocy spotecznej, ograniczenie ich wysokosci lub zamiana na forme
niepieniezng. Powyzsze dodatkowo mobilizuje klientéw do realizowania w petni zadeklarowanych dziatan.
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W okresie sprawozdawczym zostato zawartych 265 kontraktéw socjalnych z 201 osobami (bez
uwzglednienia poradnictwa specjalistycznego). Dotyczyty one réwniez klientow podejmujgcych wspdtprace
w zakresie realizowania projektu systemowego , Aktywnos$é miarg sukcesu”.

Poradnictwo specjalistyczne

Dziatania poszczegdélnych pracownikéw ukierunkowane sg na udzielanie specjalistycznej pomocy, m.in.
w zakresie:

— psychoedukacji dotyczgcej problemu przemocy domowej, uzaleznienia od alkoholu
i wspétuzaleznienia,

— poradnictwa rodzinnego,

— poradnictwa psychologicznego,

— pomocy psychologicznej z elementami terapii,

— pomocy prawnej,

— interwencji w $rodowiskach domowych, w tym w ramach procedury Niebieskiej Karty,

— wspotpracy ze specjalistami z innych dziedzin i reprezentantami innych instytucji, w tym z kuratorami
sgdowymi, policjantami, pedagogami szkolnymi, pielegniarkami i terapeutami.

W 2012r. z poradnictwa specjalistycznego skorzystato 409 osdb, udzielonych zostato 640 konsultac;ji
dla 215 oséb, w tym dla 86 o0séb niekorzystajgcych z pomocy finansowej tut. Osrodka. W ramach
prowadzonej pracy socjalnej oraz interwencji domowych dokonanych zostato 277 wizyt w miejscu
zamieszkania oséb/rodzin.

Realizacja zadan obejmowata udzielenie pomocy gtéwnie w zakresie:
— sporzadzenia pozwu o rozwigzanie matzenstwa poprzez rozwad,
— sporzadzenie pozwu o ustalenie ojcostwa, alimenty,
— sporzadzenia wniosku do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Lubinie
o podjecie dziatan w sprawie cztonka rodziny,
— pozyskania wiedzy w zakresie problematyki choroby alkoholowej i syndromu wspétuzaleznienia,
— poradnictwa w zakresie rozwigzywania probleméw matzenskich, wychowawczych.

Dziatania, podejmowane przez pracownika zajmujgcego sie rozwigzywaniem problemu alkoholowego

dotyczyty:
— prowadzenia pracy socjalnej w ramach realizowanego Programu dla oséb i rodzin z problemem
alkoholowym,
— diagnozowania problemu swiadczeniobiorcéw,
— motywowania do podjecia i zachowywania abstynencji,
— zachecania do terapii odwykowej,
— udzielania pomocy w ustaleniu miejsc i termindw terapii odwykowej,
— monitorowania procesu leczenia odwykowego,
— podejmowania wspodtpracy z placéwkami lecznictwa odwykowego, organizacjami pozarzgdowymi
i instytucjami zajmujgcymi sie rozwigzywaniem probleméw alkoholowych,
— udzielanie konsultacji i instruktazu pracownikom socjalnym w prowadzeniu pracy socjalnej
z klientami majgcymi problem alkoholowy i uzaleznionymi od alkoholu.
Pomocga w formie pracy socjalnej prowadzonej w ww zakresie objeto 194 osoby w tym:
— 107 o0sdb uzaleznionych od alkoholu lub pijacych szkodliwe (33 kobiety i 74 mezczyzn),
— 87 0s6b wspoétuzaleznionych od alkoholu (69 kobiet i 18 mezczyzn)
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono facznie 610 spotkan z osobami uzaleznionymi
i wspotuzaleznionymi, zawarto 55 kontraktéw socjalnych z 43 osobami (12 kobiet i 31 meziczyzn)
i 81 zakresow wspotpracy z osobami majgcymi problem alkoholowy.
Podejmowane dziatania miaty na celu:
1) podjecie wspdtpracy w rozwigzywaniu problemu, w tym:
— terapii odwykowej w warunkach ambulatoryjnych,
— terapii w warunkach stacjonarnych,
— skorzystanie z grup wsparcia i grup samopomocowych dziatajgcych w klubach abstynenta,
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2) podjecie wspdtpracy w rozwigzywaniu problemoéw osobistych i rodzinnych poprzez uczestnictwo
w terapii indywidualnej i grupowej,

3) poprawe funkcjonowania spotecznego.

Dziatania realizowane na rzecz dzieci i mtodziezy

W okresie wakacji Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podjat szereg dziatarnn ukierunkowanych na
zapewnienie atrakcyjnego wypoczynku letniego dzieciom i mtodziezy z rodzin objetych pomocg spoteczna
z terenu Lubina, tj.:

— od 1 do 14 lipca kolonia w Rewalu dla 50 dzieci w wieku szkolnym; w czasie kolonii zrealizowany
zostat urozmaicony program rekreacyjno-sportowy (w tym nauka jazdy konnej), kulturalno-
oswiatowy oraz program profilaktyczny;

— od 26 lipca do 8 sierpnia miejsca kolonijne w Miedzygdrzu, finansowanych ze $rodkéw Kuratorium
Oswiaty i Wychowania we Wroctawiu;

— w okresie od lipca do sierpnia w ramach projektu socjalnego ,Zdrowe i wesote wakacje”, po raz
jedenasty pracownicy socjalni przygotowali Akcje Letnig, dla 63 dzieci w wieku od 7 do 15 lat; celem
akcji byta profilaktyka zachowan ryzykownych poprzez atrakcyjne zagospodarowanie czasu wolnego
dzieciom i mtodziezy z rodzin zagrozonych demoralizacjg, z problemem alkoholowym, niewydolnych
wychowawczo oraz dzieciom wychowujgcym sie w warunkach niekorzystnych dla ich rozwoiju;
zorganizowano wycieczki, zawody sportowe, konkursy i imprezy plenerowe;

— na wniosek rodzica, opiekuna lub instytucji udzielono réwniez pomocy finansowej,
tj. dofinansowanie innych form wypoczynku letniego dla rodzin.

Dziatania realizowane na rzecz oséb bezdomnych

W 2012r. udzielono pomocy 164 osobom bezdomnym. Swiadczenia obejmowaty m.in. pomoc w formie
finansowej (92 osodb), pokrycia kosztow pobytu w placéwce catodobowej (15 osdb), przede wszystkim
w Przytulisku dla najubozszych Fundacji $w. Brata Alberta w Gtogowie z siedzibg w Zukowicach.

Osoby bezdomne przebywajace na terenie miasta Lubina byty informowane o formach wsparcia a chetne -
kierowane do Ogrzewalni Dla Oséb Bezdomnych prowadzone] przez Koto Lubiriskie Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta znajdujacej sie w Lubinie przy ulicy Parkowej 1, ktéra od 1 stycznia 2013r. zostata
przeksztatcona w catodobowe schronisko dla oséb bezdomnych. Funkcjonowanie jednostki pozwolito
zminimalizowad zagrozenie pogorszenia badz utraty zdrowia lub zycia oséb bezdomnych. W placéwce
oprécz miejsca ogrzewanego zapewniony byt takze:

1) dostep do goracych napojéw tj. herbaty, kawy oraz suchego prowiantu,

2) miejsce kapielowe wraz z udostepnieniem srodkdéw czystosci,

3) odziez i obuwie osobom tego pozbawionym,

4) mozliwosé skorzystania z pralki automatyczne;.

W okresie jesienno — zimowym w/w grupa osob korzystata z punktu pomocowego, (jedynie w godzinach
nocnych) mieszczacego sie przy Parafii p. w. Narodzenia NMP w Lubinie (ul. Budowniczych LGOM 18)
w postaci przede wszystkich noclegu.

Od wielu lat wspétpracujemy z cztonkami Zboru Kosciota Zielonoswigtkowego przy ul. LeSnej w Lubinie,
gdzie osoby bezdomne mogg liczy¢ na ogrzanie sie w ciggu dnia, oraz pomoc w zakresie rozwigzywania
problemu alkoholowego.

Dodatkowo Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie we wspdtpracy ze Strazg Miejskg oraz
Policja podejmowat dziatania prewencyjne wséréd oséb bezdomnych tj. liczne lustracje miejsc ich
przebywania. Podopieczni informowani byli na biezgco o petnej ofercie pomocowej tut. Osrodka. W okresie
znacznego pogarszania sie pogody, tj. wystepowania niskich temperatur pracownicy socjalni kilka razy
w tygodniu sprawdzali aktualng sytuacje i potrzeby oséb bezdomnych, a w przypadku pojawiajgcych sie
problemédw podejmowali prébe ich rozwigzania w trybie natychmiastowym. Powyzisze dziatania
sg traktowane priorytetowo.

Osobom bezdomnym udzielana byta pomoc w formie: rzeczowej, zasitkdw celowych, zasitkow
okresowych, zasitkdéw statych, ubezpieczenia zdrowotnego, goracych positkbw wydawanych zaréwno
w Jadtodajni przy Parafii Sw. Jana Bosko w Lubinie (bez decyzji administracyjnej) oraz w innych jednostkach
(na podstawie decyzji administracyjnej). W tej grupie klientow pomocy spotecznej prowadzona byta szeroko
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rozumiana praca socjalna ukierunkowana w szczegdlnosci na: pozyskanie dowoddw osobistych,
odbudowanie relacji rodzinnych, podjecie systematycznego leczenia, w tym uzaleznien, uzyskanie
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, podjecie pracy zawodowej oraz ztozenie dokumentdéw
niezbednej do ubiegania sie o lokal mieszkalny z zasobéw gminy. Powyzsze realizowane byto miedzy innymi
poprzez zawarcie kontraktu socjalnego. Dodatkowo wspétpraca pracownika socjalnego i osoby bezdomnej
polegata na realizowaniu zadan przyjetych w indywidualnym programie wychodzenia z bezdomnosci
(zawarto 11 programow).

Pracownicy socjalni dostarczali bezdomnym uzywang odziez, koce, materace, posciel zarowno w siedzibie
Osrodka, jak i podczas dokonywania lustracji w miejscach ich pobytu. Nadal funkcjonowat catodobowy
telefon kontaktowy w sprawie osdb bezdomnych (697-110-123), umozliwiajacy przyjmowanie zgtoszen od
Policji, Strazy Miejskiej i oséb prywatnych. Dziata rowniez bezptatna infolinia czynna na terenie
wojewddztwa dolno$lgskiego 0800-292-137.

1. 3. USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze sg zréznicowang grupg swiadczen

niepienieznych kierowang do osdb starszych, samotnych, chorych i niepetnosprawnych. Rodzaj ustug oraz
ich wymiar i zakres dostosowywany jest indywidualnie do potrzeb swiadczeniobiorcy.

Liczba osdb objetych pomocg w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
oraz liczba swiadczen przyznanych decyzjg administracyjng w latach 2011 - 2012

ustugi opiekuncze specjalistyczne ustugi opiekuncze specjalistyczne ustugi opiekuncze
zadanie wtasne zadanie wtasne zadanie zlecone
Rok liczba liczba Swiadczen liczba liczba sSwiadczen liczba liczba Swiadczen
oséb (godz.) 0s6b (godz.) oséb (godz.)
2011 86 21224 34 7 861 15 5495
80
2012 21 002 35 8 189 15 5844
o ) J35035
liczba $wiadczen (godz.) 34 580
i 2012
_ 10130 2011
liczba osob 35 0
0 10 000 20 000 30 000 40 000

W okresie od stycznia do grudnia 2012r. pomoc w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opiekunczych (w tym ustugi psychologa i rehabilitanta) przyznano 120 osobom (z czego 10 osdéb
korzystato jednoczesnie z dwdch rodzajéw ustug). Liczba udzielonych tym osobom swiadczen (35 035 godz.)
byta nieznacznie wyzsza (o 1,3 %) niz w roku 2011.

Odnoszac sie natomiast do poszczegdlnych rodzajow ustug, zauwazamy niewielki spadek Swiadczen
w formie ustug opiekuniczych (o 1 %) na korzy$¢ specjalistycznych ustug opiekuriczych, ktére wzrosty
04,2 %. Taki rozktad procentowy powoduje, ze liczba udzielonych swiadczen z zakresu zadan wtasnych
gminy byfa wyzsza niz w roku poprzednim o 0,4 %. W przypadku specjalistycznych ustug opiekuriczych
z zakresu zadan zleconych, liczba przyznanych swiadczen byta o 6,4 % wyzsza, przy analogicznej jak
w 2011r. liczbie osdb korzystajacych z tej formy pomocy.
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Faktyczne wykonanie swiadczen w liczbie 31 447 godzin stanowito 90 % w stosunku do $wiadczen
przyznanych decyzjg administracyjng. Okresowe niekorzystanie przez klientéw z ustug spowodowane byto
m.in. ich pobytem w szpitalu, wyjazdem czy pozostawaniem w tym czasie pod opiekga rodziny.

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekunczych w latach 2011 - 2012 wg wieku
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Podobnie jak w roku ubiegtym, sposréd wszystkich oséb korzystajgcych z ustug, najliczniejszg grupa
byty osoby powyzej 80 roku zycia. Liczba podopiecznych w tym przedziale wiekowym stanowita 47,5 %.

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekuniczych w latach 2011 - 2012 wg sytuacji rodzinnej

2012

2011

‘ O osoby samotne W osoby samotnie gospodarujgce @ osoby w rodzinie ‘

Sytuacja rodzinna oséb korzystajgcych z ustug opiekuriczych w latach 2011 - 2012 byfa poréwnywalna.
Nadal wiekszo$¢ podopiecznych to osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwa domowe. Odsetek tych
o0séb w 2012 r. wynosit az 74,2 %. W tej grupie klientdw — 25 % stanowity osoby samotne. Pozostate 25,8 %
podopiecznych wspdlnie zamieszkiwato i gospodarowato z rodzina.

Odptatnosé za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze z zakresu zadan wtasnych gminy
reguluje uchwata Nr XLIV/222/04 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. (wraz z pdzn. zm.).
Natomiast odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi okresla
rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Wysokos¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od:
1) wysokosci stawki godzinowej ustug,

2) liczby godzin $wiadczonych ustug,

3) dochodu swiadczeniobiorcy.
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Wysokos¢ stawki godzinowej za ustugi w 2012r. wynosita:
- ustugi opiekuncze - 11 zt (do lutego) 12 zt (od marca),
- specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie wtasne) - 11 zt (do lutego) 12 zt (od marca),
- specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie zlecone) - 24 zt.
Srednia odpfatnos¢ klientéw za 1 godzine ustug wynosita:
- ustugi opiekuncze — 4,40 zt,
- specjalistyczne ustugi opiekuricze (zadanie wtasne) — 6,00 zt,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze (zadanie zlecone) — 5,59 zt.
Z nieodptatnej pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych skorzystato
19 oséb (o 2 osoby wiecej niz w 2011r.), w tym 3 osoby — z uwagi na sytuacje dochodowg (dochdd ponizej
kryterium dochodowego) i 16 oséb — z uwagi na sytuacje rodzinng oraz wiek (osoby samotne powyzej
80 roku zycia).

1. 4. DOMY POMOCY SPOLECZNE)

Kolejnym niepienieznym sSwiadczeniem z pomocy spotecznej jest pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej. Powyzisza forma wsparcia adresowana jest do oséb wymagajgcych catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, ktére nie mogg funkcjonowaé w codziennym zyciu
i ktdrym nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Liczba osdb skierowanych i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2011 - 2012

H
osoby umieszczone ‘ H
B
osoby skierowane E

[@ 2011 m2012]

Liczba osdb skierowanych do domoéw pomocy spotecznej w latach 2011 - 2012 wg sytuacji zdrowotnej

osoby doroste 1
niepetnosprawne

intelektualnie

(0]
osoby przewlekle 5
psychicznie chore 4
3
2

OSOby przeWIekle =
somatycznie chore
(6]
osoby w podesziym
wieku 2
B0 2011 W 2012

Zaréwno liczba osdb skierowanych, jak i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w 2012 r. byta
na zblizonym poziomie jak w 2011 r.
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Do doméw pomocy spotecznej usytuowanych na terenie innych gmin skierowano 9 oséb (w tym
3 osoby bez ich wymaganej zgody, na podstawie orzeczenia sgdu).

U podstaw koncepcji organizacyjnej domdéw pomocy spotecznej lezy zasada zrdznicowania tych
placowek pod katem stanu zdrowia oséb w nich przebywajacych. | tak, w zaleznosci od tego, dla kogo s3
przeznaczone, dzielg sie na rézne typy.

Klienci zostali zatem skierowani do placoéwek o nastepujacych profilach :

— dla oséb przewlekle somatycznie chorych — 3 osoby,

— dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 5 oséb,

- dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 1 osoba
W analizowanym okresie w domach pomocy spotecznej uzyskato miejsce 5 oséb, w tym:

— 3 osoby przewlekle somatycznie chore,

— 1 osoba przewlekle psychicznie chora,

— 1 osoba niepetnosprawna intelektualnie,
Ponadto jedna z osdb juz przebywajacych w domu pomocy spotecznej na wniosek opiekuna prawnego
zostata przeniesiona do innej placéwki o tym samym profilu lecz usytuowanej blizej miejsca zamieszkania
opiekuna.

W okresie catego roku w domach pomocy spotecznej zlokalizowanych na terenie innych gmin
przebywaty tacznie 33 osoby (mieszkancy Lubina kierowani do DPS).

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania. Kazdy mieszkaniec domu pomocy spotecznej ponosit odptatnosé za swéj pobyt stanowiaca
70 % dochodu. W przypadku 12 oséb - doptate do miesiecznego kosztu utrzymania w domu pomocy
spotecznej wnosity osoby zobowigzane (zstepni, wstepni). Rdoznice miedzy miesiecznym kosztem
utrzymania w domu pomocy spofecznej a optatami wnoszonymi przez mieszkanca i cztonkéw rodziny
pokrywata gmina.

taczne wydatki Gminy Miejskiej Lubin (w tym odptatno$¢ rodzin) poniesione na pokrycie kosztéow
utrzymania oséb w domach pomocy spotecznej w 2012 r. wyniosty 702 113 zt. W powyzszej kwocie wptaty
rodzin stanowity 7%, zas pozostate 93% - to naleznos¢ po stronie gminy.

1.4.1. DOM OPIEKI ,,SZAROTKA”

Dom Opieki ,Szarotka” w Lubinie jest przeznaczony dla 35 oséb, mezczyzn i kobiet przewlekle
somatycznie chorych. Sg to gtdwnie osoby ze schorzeniami uktadu krazenia , narzadéw ruchu, z otepieniem
starczym i zaburzeniami pamieci wynikajacymi z podesztego wieku. Placoéwka swiadczy catodobowg opieke
w zakresie ustug bytowych, opiekuiczych, wspomagajacych i kulturalno — oswiatowych osobom w niej
przebywajgcym. Ponad pofowa mieszkaicéw to osoby wymagajace catkowitej opieki tzn. pielegnacji,
karmienia, pomocy w poruszaniu sie.

Mieszkancy Domu Opieki ,Szarotka” w Lubinie w latach 2011 - 2012

2011 2012
Liczba oséb przebywajacych w ciggu roku 37 43
(kazda osoba liczona raz bez wzgledu na liczbe dni pobytu)
Rzeczywista liczba mieszkancéw w poszczegdlnych miesigcach roku 410 336
(suma liczby mieszkancéw wg stanu na ostatni dzier miesigca)
Srednia liczba mieszkaricéw w miesigcu 342 322
Wykorzystanie miejsc 97 6% 91.9%
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Mieszkarncy Domu Opieki ,Szarotka” w latach 2011 - 2012, wg wieku i ptci

Wiek 2011 2012
kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni

40-49 1 0 1 0
50-60 0 1 0 2
61-70 0 0 2 1
71-80 3 3 9 7
81-90 20 6 16 2
powyzej 90 r.z. 3 0 3 0
razem 37 43

Jak wykazujg powyzsze zestawienia, liczba mieszkancéw Domu w roku 2012 byfa wieksza niz w 2011,
jednak stopien wykorzystania miejsc obnizyt sie 5,7% w stosunku do roku poprzedniego. Od stycznia do
grudnia 2012r. w placdwce przebywaty 43 osoby, w tym 31 kobiet i12 mezczyzn. Dziewieciu
nowoprzyjetych byto mieszkaricami Gminy Miejskiej Lubin, jedna kobieta zostata przyjeta z innej gminy,
21 to osoby w wieku powyzej 80 lat, co stanowi 48,8%, (srednia wieku 80 lat).

Suma rzeczywistej liczby oséb w poszczegdlnych miesigcach roku sprawozdawczego wynosita 386 (Srednio
32,2 osoby w miesigcu).

Mieszkancy majg zagwarantowane 5 positkbw dziennie oraz staty dostep do podstawowych
produktéw zywnosciowych i napojow. Positki co do zasady sg spozywane w stotéwce, ale osoby lezgce
karmione s3 przez opiekunéw w pokojach. Dzienna stawka zywieniowa wynosita 12 zt.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w Domu Opieki ,Szarotka” w latach 2011 - 2012

2011 2012

L . . . k . D k ”
Sredni miesieczny koszt utrzymania w DO ,Szarotka 3500 2 3600 2t

Zasady ponoszenia odpfatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej reguluje ustawa o pomocy
spotecznej. Pobyt w domu jest odptatny do wysokosci sredniego miesiecznego kosztu utrzymania. Zgodnie
z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Lubina koszt ten od 1 kwietnia 2012r. wynosit 3.600 zt (do marca —
3.500 zt).

Kazdy mieszkaniec wnosit optate ustawowg, stanowiacg nie wiecej niz 70% dochodu. W okresie
sprawozdawczym w Domu przebywato 5 podopiecznych skierowanych przez inne  gminy, ktére
jednoczesnie zabezpieczaty tym osobom rdznice w optacie wnoszonej przez mieszkanca, a petnym srednim
miesiecznym kosztem utrzymania osoby w placéwce. Z petng odptatnoscig przebywato 13 mieszkancow,
w tym jedna mieszkanka wnosita petng odptatnos¢ ze srodkow witasnych do czerwca 2012 r. W przypadku
22 0sb6b kwote brakujacg do petnego kosztu utrzymania wnosita Gmina Miejska Lubin, a u 8 0oséb gmina
i osoby zobowigzane.

Uzyskane dochody z tytutu pobytu mieszkaricow w lubirskim dps wynosity 801 931,22 ztibytyo 1,1%
wyzsze w poréwnaniu do 2011r. (793 239,71z).

Koszty utrzymania mieszkancéw domu opieki ,Szarotka” w 2012r. wynosity 1 348 219,94zt , w tym:
wptaty mieszkancéw — 430 748,47zt, (blisko 32%), wptaty oséb zobowigzanych — 128 179,49zt (9,5 %),
wptata innej gminy — 80 193,36zt (5,9 %). Zatem Gmina Miejska Lubin doptacita do pobytu mieszkaricow
709 098,62 zt (52,6%).

Podstawowg dziatalnoscia domu jest swiadczenie mieszkancom ustug w zakresie potrzeb bytowych
m.in. wyzywienia, odziezy i obuwia, utrzymania czystosci, ustug opiekurnczych, ustug wspomagajgcych
i wspierajacych tj. podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie, zaspokajanie potrzeb religijnych i kulturalnych,
pomoc w nawigzywaniu kontaktdw z rodzing i spotecznoscia lokalng, a takie w zapewnieniu
bezpieczenstwa.
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Zakres swiadczonych ustug dostosowano do indywidualnych potrzeb mieszkaricow, ktdre ustala zespodt
terapeutyczno — opiekunczy (podopieczni bezposrednio wspierani przez pracownikéw pierwszego kontaktu
wchodzacych w sktad zespotu).

Zadania wynikajace z potrzeb mieszkancéw oraz obowigzujgcych standardéw realizowane byty przez
pracownikéw gtéwnie w zakresie:
pielegnacji,

— zajeé usprawniajacych i terapii zajeciowej,
zapewnienia dostepu do opieki zdrowotnej, w tym rehabilitacji leczniczej,
— pomocy w zatatwianiu spraw biezgcych oraz materialno — bytowych.

Mieszkancy korzystali z uprawnien do $wiadczen zdrowotnych przystugujgcych na podstawie
odrebnych przepiséw. Opieke medyczng sprawowat lekarz pierwszego kontaktu z przychodni ,LUBMED”,
a opieka psychiatryczno psychologiczna byta zapewniona w Centrum Psychiatrii i Psychologii MARIAMED.
Z ustug lekarza pierwszego kontaktu skorzystaty 43 osoby - wizyty lekarza pierwszego kontaktu odbywaty
sie 2 x w tygodniu, zgodnie z porozumieniem zawartym z przychodnig LUBMED.

Mieszkancy byli zaopatrywani w leki i Srodki medyczne wedtug potrzeb i zgodnie z zaleceniem lekarza.
Dofinansowanie z Narodowego Funduszu Zdrowia do zakupu srodkéw higieny osobistej w wysokosci
70% poniesionego kosztu, w zaleznosci od jakosci artykutu otrzymato 41 oséb na kwote 16 570,25zt
Narodowy Fundusz Zdrowia dofinansowat zakup wézkdéw inwalidzkich dla 3 oséb na kwote 2 550,00 zt.

W minionym roku w domu Opieki ,Szarotka” przebywaty gtéwnie osoby ze schorzeniami
somatycznymi uktadu krazenia, schorzeniami neurologicznymi, metabolicznymi. Nalezy wskaza¢ ze s3
osoby u ktérych wystepuje kilka schorzen.

Stopien sprawnosci mieszkarncéw DO ,,Szarotka” w roku 2012

Stopien sprawnosci mieszkancow liczba mieszkancow %
Lezgcy/nieopuszczajacy tézka 9 20,9
Poruszajacy sie przy pomocy wdzka 11 25,6
Poruszajacy sie przy pomocy chodzika/balkonika 6 13,9
Poruszajacy sie przy pomocy kuli, laski, ortezy. 3 7,0
Poruszajacy sie samodzielnie. 14 32,6
Razem 43 100

1 I | I
poruszajacy sie samodzielnie ) 32,6
poruszajacy sie przy pomocy kuli, laski,... J‘: 7
poruszajacy sie przy pomocy... | | ¥13,9
poruszajacy sie przy pomocy wézka | | ) 25,6
osoby nie opuszczajacy tézka > /' 20,9
0 10 20 30 40

Jak wynika z powyiszych danych 20 mieszkancéow (46,5%) miata trudnosci w poruszaniu sie,
wymagata pomocy i nadzoru personelu opiekunczego podczas przemieszczania sie i poruszania w obrebie
domu, 9 mieszkancéw tj. 20,9% to osoby lezgce - ze wzgledu na swdj stan zdrowia. Wymagaty
wykonywania przez personel wszystkich czynnosci pielegnacyjno — opiekunczych wtdzku (karmienie,
kapanie, zmiana pozycji ciata, rehabilitacja, itp.).

Aby przywrdci¢ badz utrzymaé sprawnosc fizyczng na istniejgcym poziomie, mieszkancy uczestniczyli
w zajeciach z zakresu rehabilitacji ruchowej zleconej przez lekarza badz terapeute. W okresie
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sprawozdawczym terapeuta przeprowadzit 1520 zabiegdw usprawniania u 36 mieszkancéw, dostosowujgc
je do indywidualnego stanu zdrowia kazdego mieszkanca i jego mozliwosci.

Inng formg aktywizacji mieszkanncéw byta terapia zajeciowa, majgca na celu przywrdcenie badz
utrzymanie sprawnosci psychofizycznej poprzez wigczanie oséb w zycie Domu oraz umozliwienie
nawigzywania kontaktow z innymi ludZzmi i dostosowanie sie do srodowiska. Racjonalne spedzanie wolnego
czasu to najlepsza forma terapii zapobiegajgca zobojetnieniu irezygnacji. Mieszkaricy mieli mozliwosé
korzystania ze zbioru bibliotecznego Domu, a takze z prasy codziennej i tygodnikéw.

Wspodtpraca ze $rodowiskiem lokalnym nalezata do jednych z najwazniejszych celdw Domu dzieki
czemu mieszkaricy mogli zaistnie¢ w zyciu spotecznosci lokalnej, budowa¢ emocjonalne wiezi oraz
przetamywad istniejgce poczucie izolacji i odosobnienia.

Integracja mieszkancéw i ich rodzin ze Srodowiskiem lokalnym odbywata sie poprzez organizowanie
imprez i spotkan okolicznosciowych przy wspétudziale mtodziezowego wolontariatu, dzieci ze szkot
i przedszkoli oraz zaproszonych gosci i przyjaciét Domu.

W ramach dziatalnosci kulturalno — oswiatowej Dom Opieki ,,Szarotka” wspodtpracowat i nawigzywat
bliskie kontakty z innymi domami pomocy spotecznej, jak rowniez placowkami oswiatowymi,
stowarzyszeniami i klubami zrzeszajgcymi osoby starsze, chore i niepetnosprawne. Mieszkaricy Domu
uczestniczyli w licznych spotkaniach i imprezach okolicznosciowych, brali udziat w konkursach
recytatorskich, tanecznych organizowanych na terenie Domu, miasta ale i poza nim. We wszystkich
zajeciach mieszkancy brali udziat dobrowolnie, zgodnie ze swoim zainteresowaniem i mozliwo$ciami
psychofizycznymi.

Oferta ustug opiekunczych i wspomagajgcych jest stale modyfikowana, z roku na rok bogatsza
i trafiajgca do wiekszej liczby mieszkancéw. Jest to efekt posiadania przez pracownikéw umiejetnosci
rozpoznawania i zaspakajania potrzeb mieszkancéw, jak i nawigzywania bliskich kontaktéw z innymi
domami i osobami o podobnych problemach.

W Domu dziata Samorzad Mieszkancéw, ktdrego reprezentantem byta Rada Mieszkaricédw, dbajgca
o interesy pensjonariuszy w zakresie realizowania potrzeb bytowych, kulturalnych, organizacji zajec¢ terapii,
rozwijania kontaktow ze s$rodowiskiem lokalnym, przestrzegania praw mieszkancéw oraz ustalania
jadtospisow.

Istotnym elementem pomocy mieszkaricom jest praca socjalna. Pracownik socjalny reprezentowat
pensjonariuszy w urzedach (zatatwianie formalnosci zwigzanych z pobytem w Domu Opieki - meldunki,
aktualizacje waznosci dokumentdéw - dowody osobiste, otrzymywaniem swiadczen finansowych - zasitki,
renty oraz zatatwianiem innych spraw - zakup odziezy, artykutéw osobistego uzytku). Pracownikéw Domu
wspieraty 4 osoby wykonujace nieodptatnie kontrolowane prace na cele spoteczne. W ramach tych prac
zostat wykonany remont tazienki centralnej (zamontowano sprzet przystosowany do potrzeb osdb
niepetnosprawnych), pomalowano poszczegdlne pokoje mieszkaricéw a takze blok zywieniowy oraz pralnie.

Poza dziataniami ukierunkowanymi na mieszkancéw, Dom Opieki ,Szarotka” w okresie
sprawozdawczym realizowat takze pomoc w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. Z tej formy pomocy skorzystato 93 osoby, dla ktérych przygotowano 13 691
positkow.

Dzieki ofiarnosci darczyncéw, sponsordw i przyjaciét, Dom pozyskat Srodki rzeczowe, ktére usprawnity
prace personelu, a poprzez to wptynety na jakos¢ swiadczonych ustug oraz poprawity wizerunek placowki.

1.5. OSRODKI WSPARCIA
1.5.1. DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”
Dom Dziennego Pobytu ,Senior” jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lubinie. Swiadczy podopiecznym bezptatng pomoc na podstawie indywidualnych
skierowan. Osoby mogga rowniez korzysta¢ z wyzywienia na podstawie odrebnej decyzji administracyjne;j.

Podejmowano szereg dziatan majgcych na celu wsparcie i uaktywnianie oséb starszych w sferze
psychicznej, fizycznej i spoteczne;j.
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Kontynuowano wdrazanie zatozen Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta
Lubina na lata 2007 — 2013.
W okresie sprawozdawczym wydano 234 skierowania, w tym 164 dla kobiet i 70 dla mezczyzn.

Skierowania wydane do DDP ,Senior” w latach 2011 — 2012, wg pfci

70
2012r. 164
i mezczyzni
65 i
2011r. 170 H kobiety
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Wykres wskazuje na utrzymujaca sie liczbe oséb zainteresowanych dziatalnoscig placéwki. Zauwazy¢

mozna niewielki wzrost liczby mezczyzn w poréwnaniu do liczby kobiet.
W roku 2012 zainicjowano 3 nowe formy terapii zajeciowej i két zainteresowan: ,Przyjaciele hospicjum”,
,0grodniczki” oraz zajecia choru.
Dzieki scistej wspotpracy ze Stowarzyszeniem Senioréw , Trzeci Wiek” zaistniata mozliwos¢ uczestniczenia
w zyciu publicznym miasta. Pozyskano $rodki finansowe w wysokosci 98.000 zt w ramach konkurséw ofert
dla organizacji pozarzgdowych. Zorganizowane zostaty nastepujgce przedsiewziecia:
—  MUZYCZNE SPOTKANIA SENIOROW, w tym:
| Festiwal Piosenki Wtoskiej (nowa forma konkursu),
V Przeglad Zespotéw Ludowych o Puchar Prezydenta Miasta Lubina,
Xl Przeglad Form Wokalnych,
— IV FESTIWAL NARODOW,
— PODARUIJ SIEBIE — zrealizowane wspdlnie z DUS MOPS w Lubinie
—  LUBINSKIE BETLEJEM
— PRZEGLAD FORM LITERACKICH
— NIEBO DLA WSZYSTKICH (nowa forma spotkania integracyjnego)

Rok 2012 uptynat pod hastem EUROPEJSKIEGO ROKU AKTYWNOSCI OSOB STARSZYCH | SOLIDARNOSCI
MIEDZYPOKOLENIOWEJ. Podejmowane dziatania polegaty na organizacji spotkan senioréw z dzieémi,
mtodziezg, osobami dorostymi, w tym takze z niepetnosprawnymi. Spotkania integracyjne miaty
niejednokrotnie charakter konkursowy, przeglagdowy, sportowo — rekreacyjny, edukacyjny, a takze
rozrywkowy i obejmowaty uczestnikbw — mieszkancOw naszego miasta, powiatu lubinskiego oraz
wojewddztwa dolnoslaskiego.

KALENDARIUM WAZNEJSZYCH UROCZYSTOSCI | SPOTKAN 2012
— Spotkanie aktywnych seniorow,
— Koncert koled i pastoratek w wykonaniu Zespotu ,Wrzos”,
— Spotkanie w Przedszkolu nr 13,
— Dzien Babci i Dziadka z udziatem dzieci z Przedszkola nr 4,
—  Cykl spotkan ,Seniorzy czytaja bajki” - Ztobek nr 2 i 3, Przedszkole nr 4,
— Walentynkowy koncert zespotu ,Bez nazwy”,
— Karnawatowy wieczdr z udziatem kapeli podworkowej ,,Lubin City”,
— Ludowe ostatki karnawatowe — wystep zespotu ,,Hosadyna od Lubina”,
— Koncert zespotu mtodziezowego ,,ISKRA”,
— Spotkanie Wielkanocne Senioréw w DDP,
— Dzien Ziemi — spotkanie edukacyjno — rozrywkowe z wystepem zespotu ,Kalina”,
— Wieczornica , Konstytucyjnie i zwyciesko”,
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— ,Tujest nasze miejsce” - jubileusz 20 — lecia DDP ,,Senior”,

— Jubileusz 5 - lecia istnienia zespotu ,,Hosadyna od Lubina”,

— Turystyka, Edukacja z Rekreacjg — wyjazd do Gogotowic,

— Sportowo i muzycznie w plenerze — wyjazd do Mitoradzic,

— W lesnym nastroju — spotkanie plenerowe w lesniczéwce Jandwka z wystepem Zespotu
Folklorystycznego Lubin,

—  Wyjazd sportowo — rekreacyjny do Mitoradzic — Konkurencje sportowe,

— Wieczornica patriotyczna z wystepem zespotu ,Wrzos” i ,Bez nazwy”,

— Dzien Sasiada w Gogotowicach — udziat w spotkaniu integracyjnym,

—  Uczestnictwo w 30 — leciu DDP w Gtogowie,

— Udziat w ,Senioriadzie” organizowanej przez DDP w Polkowicach,

— Koncert zespotu ,,Hosadyna od Lubina” podczas 5 — lecia GOK w Raszéwce,

— Udziat i koncerty zespotéw ,,Bez nazwy” i ,,Hosadyna od Lubina” w Festynie Parafialnym w Zimnej
Wodzie,

—  Wystawa plondéw, uroczystosé ,Swieta Chleba” w Swietlicy Wiejskiej w Osieku,

— Uroczysta Msza Swieta w intencji Senioréw — Kosciét Matki Boskiej Czestochowskiej,

— Koncert zespotu , Lejdis” ze Sktadowic,

— Uczestnictwo w uroczystosci Ztotych Goddw organizowanych przez Prezydenta Miasta Lubina —
wystep zespotu ,,Hosadyna od Lubina”,

— Druzynowe Zawody Senioréw w Kreglach o Puchar Dyrektora MOPS w Lubinie,

— Uczestnictwo Senioréw w Akademii z okazji Swieta Niepodlegtosci w 11 LO,

— Swiatowy Dzierr Seniora z wystepem grupy ,Teatr na koricu $wiata” z Nieszczyc wraz
z Dyskoteka Seniorow,

— Udziat zespotu ,Hosadyna od Lubina” w konferencji ,Rola senioréw w rozwoju spotecznym
i gospodarczym Dolnego Slaska” w Krzyzowej,

— Czy to byt dla nas dobry rok? - spotkanie podsumowujgce wydarzenia roku 2012.

Do istotnych wydarzen roku zaliczy¢ nalezy takze:

— uczestnictwo senioréw w obchodach Swiatowego Dnia Chorego w DO ,Szarotka”
w Lubinie i Stowarzyszeniu ,,Niebieski Parasol” w Chojnowie,

— Il miejsce zespotu ,,Hosadyna od Lubina” w Ludowej Liscie Przebojéw Radia Wroctaw.

W ramach profilaktyki zdrowotnej podejmowano dziatania w kierunku propagowania zdrowego stylu
zycia. Zorganizowano 9 pogadanek o charakterze prozdrowotnym, 1 spotkanie edukacyjne wraz
z degustacjg potraw. Dla podkreslenia znaczenia roli diety i wtaczenia sie w akcje ,,Uwaga nadwaga” odbyto
sie spotkanie z dietetykiem. Duzy nacisk ktadziony byt na rozwéj aktywnosci fizycznej poprzez gimnastyke,
formy sportowo — rekreacyjne i ruchowo — taneczne. Przeprowadzano edukacje zdrowotng, ktéra skupiona
byta na dziataniach informacyjnych jak wystrzegac sie niekorzystnych zachowan i wzorcow mogacych
przyczynic sie do powstania choroby.

Dzieki wspotpracy z Gtogowskim Uniwersytetem Trzeciego Wieku odbyty sie wyjazdy wypoczynkowe
i Swigteczne:

1) wczasy w Swinoujéciu — 2 wyjazdy (marzec i maj) — 12 oséb,

2) wyjazd swigteczny Wielkanocny — Bustryk k/Zakopanego — 6 0sdb,

3) wyjazd éwiagteczny Bozonarodzeniowy — Swinoujscie — 8 0sdb.
Natomiast ze Stowarzyszeniem Rozwoju WSsi Gogotowice zorganizowano spotkania integracyjne
i turystyczno — krajoznawcze m. in. trzydniowa wycieczka do Warszawy.
Wspdtprace nawigzano rowniez ze:

— Stowarzyszeniem ,Réwne szanse” - WTZ ,,Promyk”,

— Uniwersytetem Senioralnym w Lubinie,

—  Szprotawskim Osrodkiem Kultury.
Poszerzono zakres wspotpracy z mtodziezowym Studiem Piosenki Idy Tamary Zagoérskiej, uczniami Il Liceum
Ogdlnoksztatcgcego, uczestnikami WTZ ,Akademia zycia” i ,Kameleon”, oraz WTZ ,Przytulisko”,
Stowarzyszeniem ,Niebieski Parasol” w Chojnowie, Stowarzyszeniem Zesp6t Folklorystyczny Lubin, Sekcjg
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Emerytédw ZNP w Lubinie, Zwigzkiem Niewidomych w Lubinie, Zwigzkiem Emerytédw i Rencistdw w Lubinie,
ZHP, ztobkami, przedszkolami, szkotami podstawowymi, gimnazjami z terenu miasta Lubina i okolic.
Utrzymywano partnerskie relacje z CK ,,Muza”, OK ,Wzgérze Zamkowe”, CK w Rudnej, GOK w Raszéwce,
Regionalnym Centrum Sportu w Lubinie, domami dziennego pobytu w Polkowicach, Gtogowie, Legnicy,
Dzierzoniowie i Wydziatem Oswiaty, Kultury i Nadzoru Wtascicielskiego Urzedu Miejskiego w Lubinie oraz
Powiatowg Stacjg Sanitarno — Epidemiologiczng, a takze innymi jednostkami z terenu miasta Lubina.

Poza dziatalnoscig kulturalno — oswiatowg, terapig zajeciowg i profilaktyka zdrowotng DDP ,Senior”
realizuje ustugi w postaci przygotowywania positkdw (obiadéw). Korzystajg z nich podopieczni MOPS na
podstawie decyzji administracyjnej. Z oferowanej ustugi skorzystaty 183 osoby. Ogétem wydano 31 561
obiaddéw, stawke (koszt wsadu) zrealizowano na zaplanowanym poziomie tj. 4 zi.

Liczba osdb korzystajgcych z obiadéw oraz liczba wydanych obiadéw w latach 2011 - 2012

}31561 liczba
2012 ' 83 wydanych
i positkow
'34978 M liczba osdb
2011 i 17
0 10 000 20 000 30000 40 000

Wykres wskazuje na spadek liczby osdb korzystajgcych z obiaddw oraz spadek liczby wydawanych positkow.
Promocja placéwki

Dziatalnos¢ DDP ”Senior” prezentowana byta wielokrotnie w lokalnych mediach: TVL “Odra”, Telewizja
Regionalna, ,Oficjalny Portal Miasta Lubina”, Wiadomosci Lubinskie, Radio Elka, Radio Wroctaw.
Zorganizowane zostaty przedsiewziecia o zasiegu ponadlokalnym, w ktérych $rednio uczestniczyto okoto
500 oséb. Uczestnikami spotkan byli miedzy innymi mieszkariicy Srody Slaskiej, Proszkowa, Prochowic,
Osiecznicy, Gromadki, Mecinki, Kruszyny, Chocianowca, Gtogowa, Legnicy, Polkowic, Kotli, Obornik Slgskich,
Dzierzoniowa, Pieriska i innych. Dziatalno$¢ Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” promowana byta poprzez
koncerty, wystepy zespotéw ,Hosadyna od Lubina”, ,Bez nazwy” poza obrebem Lubina. Uczestnictwo
w konferencji w Krzyzowej, organizowanej przez Spétke z o. o. ,,Venom system” z Wroctawia, w ramach
projektu , Twoja Firma, Twoja Wiedza Zarzu¢ sieci wspotpracy” wspoétfinansowanego ze Srodkéw Unii
Europejskiej, atakze aktywny artystyczny udziat w spotkaniu zainicjowanym przez legnicki ,Edytor” to
rowniez znaczace elementy promocji placdwki, MOPS i miasta Lubina.

Z ustug Domu Dziennego Pobytu ,Senior” w okresie sprawozdawczym skorzystato tgcznie 417 osdb.
Dziatania zmierzaty do zwiekszenia zaangazowania spotecznego senioréw, do integracji szeroko pojetej:
seniorzy — dzieci, seniorzy — mitodziez, seniorzy — osoby niepetnosprawne, seniorzy — $rodowisko.
W Europejskim Roku Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej starano sie stymulowac
tacznos¢ miedzy pokoleniami, rozwija¢ postawy opiekuiczosci, podmiotowosci i aktywnosci
Srodowiskowej. Szacunek, tolerancja i wzajemne zrozumienie potrzeb, podtrzymywanie pozytywnych
relacji miedzypokoleniowych to most tgczacy wszystkie pokolenia i zréznicowane grupy.

Wdrazanie w zycie placowki hasta solidarnosci i aktywnosci jest dotychczasowym fundamentem
dziatalnosci Domu Dziennego Pobytu ,Senior” i kontynuowane bedzie przez kolejne lata.

1.5.2. OSRODEK OPIEKUNCZO — REHABILITACYJNY

Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny, jest osrodkiem wsparcia, ktéry swiadczy specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej, zamieszkatej na terenie Gminy Miejskiej Lubin. Moze
Swiadczy¢ pomoc réwniez na rzecz dzieci z innych gmin.
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Zadaniem osrodka jest zapewnienie dziennej kompleksowej opieki, pielegnacji i rehabilitacji fizycznej
dzieciom dotknietym dysfunkcjg narzadu ruchu o réznej etiologii oraz towarzyszacymi tej dysfunkcji
schorzeniami. Swiadczone w oérodku specjalistyczne ustugi opiekuficze obejmujg zadania w zakresie:

1) uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym réwniez wyrabiania
umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z otaczajagcym dziecko $rodowiskiem;

2) poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego;

3) indywidualnej terapii psychologicznej, logopedycznej, pedagogicznej a takze rehabilitacji fizycznej;

4) oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych o charakterze réznorodnej grupowej terapii pedagogicznej
zmierzajgcej do wyréwnywania zaburzen rozwoju umystowego;

5) pielegnacji wspierajacej terapie i rehabilitacje fizyczng;

6) pomocy w zyciu w rodzinie.

Dzieci uczeszczaty do placéwki przez caty rok, za wyjatkiem lipca (przerwa wakacyjna).

Po kwalifikacji komisji i przyznaniu decyzjg administracyjng specjalistycznych ustug opiekuniczych,
jednorazowo skorzystato z terapii w osrodku 33 dzieci na 35 dostepnych miejsc.

powyzej 18 lat

od 14 do 18 lat

. -
od 7do 13 lat 2012
2011 -
od4 do 6 lat
od 1do 3 lat

Frekwencja uzalezniona byfa od ogdlnego stanu zdrowia dzieci, czesto wymagajacego hospitalizacji
i zabiegdw operacyjnych. Rodzice chetnie korzystali z turnuséw rehabilitacyjnych (gtéwnie po sezonie,
w okresach promocji cenowej). Czes¢ rodzicow, niewydolnych w sprawach opiekunczo-wychowawczych
motywowana byta do systematycznego korzystania przez ich dziecko z terapii prowadzonej przez osrodek
wsparcia.

Wsrdd trzydziesciorga trojga dzieci, korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych
w 2012 roku, dziewiecioro pochodzito z terenu oéciennych gmin: Polkowic, Scinawy i Chocianowa.

Stawka za jedng godzine specjalistycznych ustug opiekuniczych w 2012 r. wynosita 15 zt. Uchwata
Nr LXXIII/257/10 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 29 czerwca 2010 roku, okresla zasady ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Osérodku. Srednia miesieczna odptatno$é za zywienie wynosita 83,64 zt.

Osrodek zapewniat dzieciom mozliwosé korzystania z przewozéow samochodem przystosowanym do
potrzeb osdb niepetnosprawnych. Abonament miesieczny za przewozy wynosit w styczniu i lutym 2012r. —
39 zt, a od marca 2012 r. — 46 zt.

W czasie pobytu dzieci majg zapewnione catodzienne wyzywienie. W ramach wieloletniego programu
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, dzieci korzystajgce z ustug osrodka (po spetnieniu wymaganych
kryteriow), mogty uzyska¢ pomoc w formie czesciowej lub nawet catkowitej refundacji kosztéw zywienia.
Ponizsza tabela przedstawia skale i wysokos¢ tej formy pomocy, na przestrzeni ostatnich dwéch lat.
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Liczba dzieci
% dotacji do zywienia miasto Lubin gminy oscienne
2011 2012 2011 2012
100 6 9 3 3
90 2 2 - -
80 - - 2 -
70 3 - - -
50 1 4 - -
40 - - 1 1
30 - 1 - -
20 - - - 3
10 1 2 - -
koszty zywienia pokrywane w catosci przez rodzicow 11 6 3 2
Razem 24 24 9 9

Z zywienia refundowanego w réznym procencie skorzystato 25 dzieci (w tym 18 z terenu miasta Lubina
i 7 z gmin osciennych). Dzieci dotowane stanowity 76% uczeszczajagcych do osrodka. Wskaznik osob
korzystajacych ze 100% refundacji wzrdst w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Wyraznie rdwniez wzrdst
wskaznik osdb kwalifikujgcych sie do pomocy w tym zakresie. Od 1 pazdziernika 2012 r. obowigzujg nowe,
wyzsze kryteria dochodowe oraz kwoty swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, co spowodowato, ze
wiele rodzin zakwalifikowato sie do tej formy wsparcia.

W roku 2012 z Osrodkiem nawigzata wspétprace firma Europa — Anna Kastek z Sosnowca, prowadzaca
akcje wyposazania w pomoce dydaktyczne, lektury szkolne, srodki czystosci i inne pomoce instytucje
dziatajace na rzecz potrzebujgcych. Firma pozyskiwata potencjalnych sponsoréw, ktérzy przekazywali
darowizny rzeczowe dla placowki: 19 paczek z artykutami szkolnymi, pomocami dydaktycznymi, zabawkami,
srodkami i artykutami do utrzymania czystosci, oraz artykutami tekstylnymi.

Kazde z dzieci uczeszczajacych do Osrodka, korzystato codziennie z co najmniej kilku form terapii,
prowadzonych w oparciu o przygotowane programy, dostosowanych do potrzeb imozliwosci dzieci,
realizowanych indywidualnie i w grupach terapeutycznych. Roczna ocena efektédw pracy terapeutycznej
sporzgdzona byta indywidualnie dla kazdego dziecka i zawierata wskazowki do dalszej pracy opiekurczo-
terapeutyczne;.

W marcu zainaugurowata swoje spotkania grupa wsparcia dla rodzicéw dzieci niepetnosprawnych,
uczeszczajgcych do osrodka. W spotkaniu wzieto udziat siedmioro rodzicow. Grupa ma by¢é miejscem,
w ktérym rodzice mogg odpoczaé, podzieli¢ sie swoimi problemami i doswiadczeniem, uzyska¢ wsparcie
psychiczne, pogtebi¢ wiedze i naby¢ nowe umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach zyciowych.
Inicjatywa utworzenia grupy wsparcia spodobata sie rodzicom i bedzie kontynuowana.

W kwietniu 2012 roku rodzice mieli mozliwos¢ uczestniczy¢ w indywidualnych i zespotowych zajeciach
prowadzonych w osrodku, zgodnie z harmonogramem zaje¢, w ramach dni otwartych.

Rok 2012 obfitowat w ciekawe wydarzenia i spotkania z osobami i instytucjami wspotpracujgcymi od lat
z osrodkiem. Realizowano réwniez nowe inicjatywy i projekty bardzo wzbogacajgce zycie placéwki oraz
ciggle poszerzajagce spotecznos$¢ oséb wspierajgcych prace ipoczynania osrodka na rzecz dzieci
niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym Lubina. Poza statym cyklem imprez w ciggu catego roku odbyty
sie:

1) dwa spotkania z przedszkolakami z Zielonego Przedszkola: wspdlna zabawa karnawatowa w osrodku
i spotkanie w Zielonym Przedszkolu z okazji Swieta Pluszowego Misia;

2) trzy spotkania z przedszkolakami z Przedszkola Miejskiego Nr 10: Wiosna tuz, tuz; Jesienne kolory;
Jasetka. Wszystkie spotkania odbyty sie w o$rodku;

3) pierwszy raz w ramach wspotpracy z Gminnym Przedszkolem w Raszéwce — oddziat zamiejscowy
w Lubinie, przedszkolaki przygotowaty dla dzieci z osrodka inscenizacje znanej basni H. Ch. Andersena —
Dziewczynka z zapatkami;

4) amatorski teatr z Nieszczyc pod nazwa ,Teatr na koricu Swiata”, przygotowat specjalne przedstawienie
dla dzieci z osrodka pt.: Zwierzaki nie tylko z naszego podwdrka; oprawa i wyjgtkowe, piekne stroje
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zrobity wielkie wrazenie na dzieciach i kadrze opiekuniczo-terapeutycznej, aktywnie uczestniczgcych

W inscenizacji;

5) wudziat dzieci z osrodka w V (Wielkanocne zabawy) i VI (Bozonarodzeniowe ozdoby) Regionalnych
Warsztatach Plastycznych w Cuprum Arenie, organizowanych przez wspotpracujgcy z nami Osrodek
Szkolno-Wychowawczy w Szklarach Gérnych.

Terapeuci i opiekunowie, we wspdtpracy ze Stowarzyszeniem ,,Da¢ Nadzieje” przygotowali oferte na
realizacje zadania publicznego w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin. Otrzymane srodki finansowe w wysokosci 3 000 zt
wykorzystane zostaty na zorganizowanie imprezy integracyjno — sportowo — rekreacyjnej z okazji Dnia
Dziecka. Zostata ona przeprowadzona pod hastem ,Bardzo Mate Miasteczko na Bardzo Dzikim Zachodzie”.
Uczestniczyty w niej dzieci z osrodka i zaproszone dzieci z Zielonego Przedszkola. Przygotowane zostaty
rowniez dwie oferty do Starostwa Powiatowego w Lubinie na dofinansowanie realizacji zadan publicznych
z zakresu dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych. Otrzymane srodki finansowe, tgcznie w wysokosci
5 000 zt wykorzystano na zorganizowanie wycieczki autokarowej do Wioski Indianskiej ,Wokini”
w Przemkowie. Uczestnikami byty dzieci wraz z rodzicami i opiekunami. Wycieczka byta potgczona
z warsztatami, zwiedzaniem mini-zoo i muzeum dzikich zwierzat.

Drugg inicjatywa wspoétfinansowang przez Starostwo byt Cykl koncertéw muzycznych, przygotowanych

przez Lubuskie Biuro Koncertowe, potgczonych z warsztatami z muzykoterapii. Poszczegdlne spotkania

zawsze dotyczyty innej sfery muzyczno-ruchowe;.

W 2012r. udato sie poprawi¢ komfort pobytu dzieci poprzez wyposazenie placu zabaw w urzadzenia
ogrodowe, ktore stuzg rozwijaniu motoryki ciata i rownowagi oraz wymienié¢ nieestetyczne ogrodzenie
wokét osrodka.

Zadania z zakresu opieki nad matym dzieckiem zostaty opisane w czesci dotyczgce]j ztobkow.

2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY | MIESZKANCOW MIASTA
2.1. SWIADCZENIA RODZINNE

W 2012 wyptacono 57949 swiadczen, w tym sktadki emerytalno-rentowe i zdrowotne, do ktdrych
uprawnionych byto 3760 rodzin. Prawo do zasitkéw rodzinnych i dodatkéw miato 1113 rodzin.

Formy pomocy udzielone w latach 2011 — 2012

Formy pomocy 2011 2012
Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia rodzinne 3700 3760
Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki 1208 1113
Liczba rodzin pobierajgcych dodatki do zasitkdéw rodzinnych z tytutu: 1035 913
urodzenia dziecka 118 98
. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 95 66
dodatki do - -
sasitkéw samotnego wychowywania dziecka 148 141
rodzinnych ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 165 155
2 tytutu: rozpoczecia roku szkolnego 855 752
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 50 34
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 231 218
Liczba osdb pobierajgcych swiadczenia pielegnacyjne, w tym 237 279
za ktére odprowadzano sktadki emerytalno- rentowe 173 203
Liczba osdb pobierajgcych zasitek pielegnacyjny 2031 2091
Liczba osdéb pobierajacych jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia dziecka 699 703

Z powyzszych danych wynika, iz w znacznej czesci liczba Swiadczen w poszczegdlnych formach pomocy
byta w 2012 r. mniejsza w poréwnaniu do 2011 r.
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Ponadto w 2012 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadania zwigzane z przyznawaniem
i wypfatg dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym $wiadczenie pielegnacyjne. Swiadczenia wyptacane
byty na podstawie rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzgdowego
programu wspierania niektérych oséb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne (tgcznie wydano 488 decyzji
administracyjnych).

W zakresie swiadczen rodzinnych wydano 3026 decyzji administracyjnych, w tym 61 odmownych.
Whiesiono odwotania od 27 decyzji co stanowito 0,89 % ogdlnej liczby wydanych decyzji. Samorzagdowe
Kolegium Odwotawcze rozpatrzyto i wydato 30 decyzji, w tym:

— 18 utrzymujacych w mocy decyzje MOPS,

— 6 zmieniajacych decyzje MOPS,
3 uchylajace decyzje MOPS i przekazujgce sprawe do ponownego rozpatrzenia,

— 3 stwierdzajace niewaznos¢ decyzji organu | instancji.
Na tym samym poziomie (ustalonym w 2004 r.) do pazdziernika 2012 r. pozostawato kryterium dochodowe
kwalifikujgce do przyznania swiadczen rodzinnych, co sprzyjato tendencji zmniejszania sie liczby rodzin
pobierajgcych zasitki rodzinne. Wozrastata jedynie liczba oséb pobierajgcych zasitki pielegnacyjne
i Swiadczenie pielegnacyjne. Od listopada 2012 r. kwoty kryteriow dochodowych uprawniajacych do
Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitkdw rodzinnych ulegty podwyzszeniu. Kryterium dochodowe
uprawniajgce do $wiadczen rodzinnych z kwoty 504 zt na osobe w rodzinie wzrosto do kwoty 539 zi,
a w przypadku gdy w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne z kwoty 583 zt do kwoty 623 zt.

W stosunku do 132 oséb stwierdzono nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne na tgczng kwote
133 513,75 zt. Decyzjg administracyjng zobowigzano ich do zwrotu Srodkéw. W wyniku podejmowanych
dziatart odzyskano $wiadczenia nienaleznie pobrane w tagcznej kwocie 51 003,03 zt. Swiadczenia nienaleznie
pobrane w latach 2004 - 2012 stanowity kwote 710 998,22 zt. taczna wysokos¢ odzyskanych swiadczen
nienaleznie pobranych w tych latach wyniosta 446 009,25 zt, co stanowi 62,73 % ogdlnej kwoty swiadczen
nienaleznie pobranych.

Nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne w latach 2004 - 2012

liczba osob, ktore ia’c zr:na kwo’t 2 kwota
. . . sSwiadczen faczna kwota
rok nienaleznie pobraty . . . , . , dokonanych
L. R nienaleznie umorzen/dla ilu oséb P
Swiadczenia zwrotow
pobranych
2004 35 16 778,80 0 5735,94
2005 93 77 733,17 632/4 28 959,00
2006 81 69 824,30 13 760,60/4 39 014,00
2007 159 107 381,93 0 68 920,00
2008 109 56 076,90 5 145,00/2 78 067,35
2009 168 84 021,83 3052,00/4 73 261,77
2010 127 53 575,80 292/1 52 222,40
2011 187 112 091,74 8 363/5 48 825,76
2012 132 133 513,75 16 172,60/8 51 003,03

2.2. FUNDUSZ ALIMENTACYINY | ZALICZKA ALIMENTACYIJNA.

Przyznajgc uprawnienia do funduszu alimentacyjnego, wyptacono 8035 swiadczen (Srednio w miesigcu
670 0sdb uprawnionych). Wydano 1767 decyzji administracyjnych dotyczgcych funduszu alimentacyjnego
i naleznosci dtuznikéw alimentacyjnych, od ktérych wniesiono 19 odwotan, co stanowi 1 % ogdlnej liczby
wydanych decyzji administracyjnych. Samorzagdowe Kolegium Odwotawcze wydato 16 decyzji, w tym:
— 7 utrzymujgcych w mocy decyzje MOPS,
— 3 zmieniajgce decyzje MOPS,
— 6 uchylajacych decyzje MOPS i przekazujacych sprawe do ponownego rozpatrzenia.
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W 2012 r. w stosunku do 21 osdb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty fundusz alimentacyjny i zaliczke
alimentacyjng na taczng kwote 71565,91 zt,. Z tego powodu decyzjami administracyjnymi zobowigzano je
do zwrotu. W wyniku podejmowanych dziatann odzyskano $wiadczenia nienaleznie pobrane z tytutu zaliczki
alimentacyjnej i funduszu alimentacyjnego w tgcznej kwocie 29765,31 zt.
Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2005 — 2012 stanowity kwote 261781,92 zt. a taczna wysokos¢
odzyskanych zaliczek alimentacyjnych i swiadczen z funduszu alimentacyjnego nienaleznie pobranych
wyniosta 134402,78 zt, co stanowito 51,34 %.
Srednia wysoko$¢ $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w roku 2012 wyniosta 380 zt miesiecznie.

Nienaleznie pobrane swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne w latach 2005 - 2012

n::;:?eci):?eb;)z:oi::y .chzn_a I.<wota Swiadczen taczna kwot? umo,rzer'\ Kwota d?konanych
éwiadczenia nienaleznie pobranych (w zt) (w zt)/dla ilu 0séb zwrotow (w zt)

Rok 2 tytutu: z tytutu: z tytutu: z tytutu:

zaliczki funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu
2005 2 - 583,71 - 0 - 583,71 -
2006 25 - 12 262,47 - 0 - 4472,00 -
2007 56 - 44 120,00 - 0 - 7 340,00 -
2008 48 45 809,35 - 150,00/1 - | 33932,00 -
2009 20 2 910,00 15 960,00 0 660,00/1| 12278,00| 9.800,00
2010 18 0 19 905,00 0 1.800,00/2 6 830,00 12 407,00
2011 42 0 48 665,48 0 1615,48/3 3678,61( 13 316,15
2012 21 16 940,00 54 625,91 0 7 000,00/1 2 379,48 27 385,83
Razem 137 101 122 625,53 139 156,39 150,00/1 11 075,48/7| 71493,80| 62 908,98

MOPS podejmowat réwniez dziatania wobec dtuznikdw alimentacyjnych zamieszkujgcych na terenie

Lubina. Wysokos¢ dokonywanych przez diuznikow alimentacyjnych sptat w poszczegdlnych

przedstawia ponizsza tabela.

latach

Wysokos¢ sptat dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych

Zaliczki alimentacyjne Fundusz alimentacyjn

Rok (kwota w zt) Y (kwota w zt) VJY Razem

2005 4334,00 - 4 334,00

2006 22 982,00 - 22 982,00

2007 42 100,00 - 42 100,00

2008 84 239,00 33 436,76 117 675,76

2009 84 826,00 291 125,99 375 951,99

2010 72 039,00 296 306,92 368 345,92

2011 73 007,82 401 859,44 474 867,26

2012 89 481,65 432 964,68 522 446,33
Razem 473 009,47 1 455 693,79 1928 703,26

Wskaznik $ciggalnosci naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych w 2012 r. wynidést — 17,10 %.
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Dziatania podejmowane wobec dtuznikdéw alimentacyjnych w latach 2011 - 2012

L Liczba podejmowanych dziatan
Wyszczegdlnienie 2011 2012

Przekazywanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na
egzekucje zasadzonych swiadczen alimentacyjnych 87 51
Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie 113 71
w urzedzie pracy
Wystgpienie z wnioskiem do urzedu pracy o aktywizacje zawodowa dtuznika 33 63
alimentacyjnego
Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajgcego sie i 207
od obowigzku alimentacyjnego
Ztozenie wniosku do prokuratury o Sciganie za przestepstwo okreslone w 84 68
art. 209 § 1 Kodeksu karnego
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi 84 67
alimentacyjnemu
Dokonanie wpisu dtuznikéw do Krajowego Rejestru Dtugdéw 493 589

2.3 DODATKI MIESZKANIOWE

Na wyptaty dodatkdéw mieszkaniowych zaplanowano S$rodki finansowe w wysokosci 1485 000 zi.
Przyjeto i rozpatrzono 1.613 wnioskéw. Wydano 1.676 decyzji administracyjnych, wtym 63 decyzje
odmowne. W okresie sprawozdawczym udzielono 9.184 swiadczen na tgczng kwote 1484 606,68 zt dla
1533 rodzin, w tym 126 rodzin po raz pierwszy wnioskowato o dodatek mieszkaniowy.

Realizacja zadan w latach 2011 - 2012

Wyszczegolnienie 2011 2012

Liczba gospodarstw domowych 1551 1533
Przyjete i rozpatrzone wnioski 1.715 1.613
Wydane decyzje administracyjne 1.797 1.676
Odmowa przyznania uprawnien 84 63
do dodatku

Udzielone swiadczenia 9.558 9.184
Koszt udzielonych swiadczen (w zt) 1720 752,29 1484 606,68

Z powyzszej tabeli wynika, ze w stosunku do roku 2011 przyjeto i rozpatrzono o 102 wnioski mniej
i wydano mniej o 121 decyzji. Wydatki na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych zmniejszyty sie o kwote
236 145,61 zt tj. o ponad 13%. Powodem takiej sytuacji byta mniejsza liczba przyjetych wnioskéw
o przyznanie uprawnien do dodatku mieszkaniowego oraz obnizenie wysokosci wskaznikow procentowych
okreslajacych wysokos¢ dodatku mieszkaniowego z 70% na 50%.
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Liczba przyjetych wnioskdéw, udzielonych swiadczen oraz wydatkowanie srodkéw na wyptaty dodatkéw
mieszkaniowych z podziatem na uzytkownikéw mieszkan

Udzielone Kwota srodkéw finansowych
Uzytkownicy mieszkan: Liczba wnioskow sSwiadczenia Swiadczen (w zi)
2011 2012 2011 2012 2011 2012
stanowigcych wiasnos¢ gminy 367 219 1460 1350 290 309 246 064
spétdzielczych 1130 1268 6538 6042 1249384 1060431
innych 218 327 1.560 1837 181 059 178 111

W 2012 r. podobnie jak w roku ubiegtym najwiecej wnioskdw o przyznanie dodatku mieszkaniowego
ztozyli uzytkownicy mieszkan spoétdzielczych. Wydatki dla uzytkownikow mieszkan spétdzielczych stanowity
az 71,43 %, a w pozostatych 28,57%.

Zestawienie liczby wydanych decyzji odmownych oraz powody ich wydania

] liczba decyzji
Z powodu: 2011 2012
Niskich wydatkow 36 27
Woyliczenia dodatku nizszego od 2% emerytury 9 17
Braku tytutu prawnego 1 0
Przekroczenia powierzchni normatywne;j 10 13
Przekroczenia normy dochoddéw 16 6
Wywiad i brak oswiadczenia majatkowego 5 0
Razem 84 63

0Od 1676 decyzji administracyjnych odwotanie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Legnicy
whiosto 2 wnioskodawcow. Organ odwotawczy w 1 przypadku utrzymat w mocy zaskarzong decyzje,
a w drugim sam rozpatrzyt odwotanie i zwiekszyt kwote przyznanego dodatku mieszkaniowego.

Wysokos¢ dodatku w podziale na poszczegdlne zasoby

Uzytkownicy mieszkan 2011 2012
stanowigcych wtasnosé gminy 187,52 zt 182,27 zt
spoétdzielczych 171,82 zt 175,51 zt
Pozostatych 172,91 zt 96,96 zt

Z analizy danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, iz zmniejszyta sie srednia wysokosé dodatku
mieszkaniowego w zasobach stanowigcych wtasnosé gminy i pozostatych zasobach z powodu podjetej
Uchwaty Rady Miejskiej w Lubinie nr XI/106/11 z dnia 28 czerwca 2011 r. w sprawie obnizenia wysokosci
wskaznikdw procentowych okreslajgcych wysokos¢ dodatku mieszkaniowego z 70% na 50%.. Natomiast nie
miato to wptywu na Srednig wysokos¢ dodatku mieszkaniowego w zasobach spétdzielczych, poniewaz
wzrosty koszty zarzgdzania nieruchomoscia.

W  wyniku informacji pozyskanych od zarzadcéw nieruchomosci o nieoptacaniu naleznosci
wynikajgcych z réznicy pomiedzy dodatkiem mieszkaniowym a czynszem - 32 wnioskodawcom wstrzymano
dalsze wyptaty dodatku, do czasu uregulowania powstatych zalegtosci w okresie 3 m-cy od daty wydania
decyzji administracyjnej. W przypadku 8 wnioskodawcdw, zarzadcy potwierdzili fakt uregulowania zalegtych
naleznosci i wznowiono wyptate dodatku mieszkaniowego.
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Na podstawie rozporzadzenia w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego, wzoru
kwestionariusza wywiadu oraz oswiadczenia o stanie majgtkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw
gospodarstwa domowego(...) tut. Osrodek ma mozliwosé weryfikowania danych zawartych we wnioskach
o przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz deklaracjach o dochodach poprzez przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego w miejscu zamieszkania wnioskodawcéw. Podstawa podjecia decyzji o przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego jest domniemanie istnienia razacej dysproporcji pomiedzy niskimi dochodami
wykazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem majgtkowym wnioskodawcy, lub podanie
nieprawdziwej liczby faktycznie, wspdlnie, stale zamieszkujgcych i gospodarujgcych z wnioskodawcg osdb.

W 2012r. w 35 przypadkach zweryfikowano wywiadem s$rodowiskowym podane przez
Swiadczeniobiorce dane. Wydano 2 decyzje o odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego z powodu
mniejszej niz wykazana w deklaracji o dochodach liczby oséb wspdlnie zamieszkujgcych i gospodarujgcych
z wnioskodawcga. W 33 przypadkach potwierdzita sie trudna sytuacja materialna i przyznano uprawnienia do
dodatku mieszkaniowego.

Srodki finansowe na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych zostaty wykorzystane niemalze w 100%.
Niewydatkowana kwota 393,32 zt stanowita miedzy innymi rezerwe $rodkédw na wznowienie wyptat
dodatkéw mieszkaniowych wnioskodawcom, ktdrym wczesniej zostaty wstrzymane. Nadmieni¢ nalezy, ze
organ prowadzacy postepowanie w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego nie dziata w ramach
uznania administracyjnego co oznacza, ze jest zwigzany wytgcznie obowigzujgcymi przepisami ustawy
o dodatkach mieszkaniowych, ktéra w sposdb jednoznaczny okresla zasady przyznawania, wstrzymywania
i wznawiania wyptaty dodatku mieszkaniowego. Przepisy prawne nie dajg organowi mozliwosci
wydatkowania pozostatych srodkéw finansowych, poza obowigzujgcymi przepisami.

2.4. ZLOBKI

Obowigzujaca od 2011 r. ustawa o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 okreslita nowe zasady
organizowania i funkcjonowania ztobkéw. W Lubinie dziatajg one w strukturze MOPS, na podstawie prawa
miejscowego. Zadania opiekuriczo — wychowawcze i edukacyjne na rzecz najmfodszych realizowaty dwa
ztobki (jako odrebne placéwki) oraz grupa ztobkowa funkcjonujgca w Osrodku Opiekurczo -
Rehabilitacyjnym (opisana nizej). Placowki posiadajg facznie 206 miejsc, w tym Ztobek nr 2 — 116 i Ztobek
nr 3 -90.

Wykorzystanie miejsc w ztobkach w latach 2011 - 2012

Ztobek nr 2 Ztobek nr 3
2011 2012 2011 2012
,I;I;:Z/t)cazt(,j:s;: lz;p;i;?:)ych w ciggu roku (kazde dziecko liczone raz bez wzgledu 292 189 185 165
Liczba dzieci zapisanych (wg stanu na dzien 31 grudnia ) 113 120 94 89
Srednia liczba dzieci zapisanych w miesigcu 123 117 96 94,09
Wykorzystanie miejsc w % w stosunku do liczby miejsc 105,7% 100,8 | 106,8% 98,88%

W powyzszych wyliczeniach nie uwzglednia sie grupy ztobkowej z OR, ktérej funkcjonowanie opisano w
dalszej czesci.
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Dzieci przebywajgce w ztobkach w latach 2011- 2012, wg stanu na dzien 31 grudnia

Wiek dzieci Liczba dzieci % Liczba dzieci %
2011 2012
doilr. 2. 16 7,73 17 8,13
od1-2lat 85 41,06 96 45,93
od 2 -3 lat 104 50,24 90 43,06
pow. 3 lat 2 0,97 6 2,87
Razem 207 100,00 209 100,00

W 2012 r. w Ztobkach nr 2 i 3 zapisanych byto tacznie 354 dzieci. Na koniec roku 2012 r. stan dzieci
wynosit 209. Srednio w miesigcu w ztobkach zapisanych byto 211 dzieci, co w stosunku do liczby miejsc
stanowito 102,43 %. Wykorzystanie miejsc w ztobkach przekraczajgce ich limit wynika z mozliwosci
przyjmowania dzieci ponad podstawowy limit miejsc, przy czym przekroczenie to nie moze by¢ wieksze niz
0 10 % w kazdym ze ztobkow.

Zestawienia tabelaryczne pokazuje, ze dane na przestrzeni ostatnich dwdch lat sg poréwnywalne
z niewielka tendencjg wzrostowa w roku 2012.

Biorgc pod uwage strukture wiekowg dzieci przebywajgcych w obu ztobkach nalezy wskaza¢, iz prawie
90% stanowity dzieci pomiedzy 1 a 3r. z., natomiast zaledwie 2,87 % dzieci miato ukoriczone 3 lata.

Zgodnie z Uchwatg Nr VIII/64/11 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 10 maja 2011 r., Uchwata
Nr X1/102/11 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 28 czerwca 2011 r., Zarzagdzeniem Nr 43/2011 Dyrektora
MOPS w Lubinie z dnia 26 sierpnia 2011 r. miesieczna odptatnos¢ za pobyt dziecka w ztobku wynosita:

— opfata za wyzywienie (dzienna stawka zywieniowa) - 4 zt.,

— optata za pobyt - 1,50 zt za kazdg rozpoczetg godzine sprawowanej opieki w wymiarze do 10 godzin
dziennie, zgodnie z czasem pobytu zadeklarowanym przez rodzicow lub prawnych opiekunéw
dziecka.

Na pisemny wniosek rodzicow lub prawnych opiekunéw dziecka, istnieje mozliwos$¢ czesciowego
zwolnienia od ponoszenia optat, na scisle okreslonych warunkach. Z uprawnienia do 50% znizki w optacie za
7tobek skorzystato 9 rodzicéw (tacznie z gr. ztobkowg), w tym z uwagi na niepetnosprawnosé dziecka 3,
a uczeszczanie drugiego i kolejnego dziecka do placowki — 6 dzieci.

Podstawowym zadaniem ztobka jest udzielanie Swiadczen opiekuriczych poprzez:

1) sprawowanie opieki pielegnacyjnej i wychowawczej nad dzie¢mi,

2) zapewnienie dzieciom warunkow do prawidtowego rozwoju fizycznego i psychicznego, odpowiedniego
do ich wieku i potrzeb,

3) zapewnienie w czasie pobytu w ztobku, odpowiedniego do wieku dziecka wyzywienia, zgodnego

z normami i zasadami dietetyki,

4) dbanie o bezpieczenistwo i zdrowie dzieci,

5) wszechstronne rozwijanie indywidualnych zdolnosci ruchowych i manualnych dzieci odpowiednio do
ich wieku,

6) zapewnienie warunkdw bytowych zblizonych jak najbardziej do warunkéw domowych,

7) zapewnienie dzieciom jak najlepszych warunkéw zabawy z elementami edukacji oraz odpoczynku,

8) wyrabianie umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z ludZmi i otaczajgcym dziecko sSrodowiskiem,

9) wspomaganie indywidualnego rozwoju dziecka, w tym prowadzenie wczesnego wspomagania
psychomotorycznego rozwoju kazdego dziecka,

10) wspadtdziatanie z rodzicami w wychowaniu dziecka.

W obu ztobkach stworzono warunki mobilizujgce i motywujgce rodzicow do czynnego udziatu w zyciu
placowek, w wychowaniu i edukacji swoich dzieci poprzez m.in.:

— zajecia otwarte, ktére budowaty witasciwg komunikacje i wiez z dzieckiem oraz sprzyjaty stymulacji
rozwoju dziecka,
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— wigczanie rodzicow lub cztonkdw rodzin w proces wychowawczy i edukacyjny dziecka, motywujac ich
do udziatu w spotkaniach organizowanych przez placéwke,
— wspieranie rodziny w wychowaniu dziecka z zakresu edukacji, poradnictwa oraz zdrowia.

Duze zaangazowanie opiekundw w prace z dzieckiem, zaowocowato nabyciem przez najmtfodszych
nowych umiejetnosci: komunikatywnosci, zdyscyplinowania, samodzielnosci oraz zabawy w grupie
rowiesniczej. Podejmowane dziatania miaty na celu zapewnienie potrzeby bezpieczenstwa, stworzenie
radosnego nastroju w trakcie wspdlnej zabawy, wzmacnianie i wspieranie rozwoju dziecka. Zadania byty
realizowane w oparciu o plan pracy opiekuiczo - wychowawczo - edukacyjny. Wdrazano odpowiednie
metody i formy pracy dostosowane do wieku i indywidualnych potrzeb dzieci, np. zabawy umuzykalniajace,
relaksacyjne, tanice, zajecia z wykorzystaniem muzyki klasycznej. Wazne jest to, ze maluchy oprdcz dobrych
warunkéw do witasciwego rozwoju intelektualnego, otrzymaty takie szanse na rozwdj swoich
dzieciecych zainteresowan oraz mozliwo$é wczesnego obcowania ze sztukg miedzy innymi poprzez udziat
w imprezach i uroczystosciach okolicznosciowych, przedstawieniach, spektaklach, konkursach muzycznych,
plastycznych czy teatrzykach.

W okresie sprawozdawczym realizowane byty zadania kontynuowane z lat poprzednich i innowacyjne,
a miedzy innymi:

— promocja zdrowia w edukacji dziecka jako cigg planowanych dziatann uwzgledniajgcych jego rozwdj
w obszarach zdrowia, bezpieczenstwa, sprawnosci ruchowej i higieny;

— dziatania ksztatcace i wzbogacajgce pomystowos¢, wyobraznie i inwencje twdrczg matych dzieci;

— komunikowanie sie z rodzicami drogg elektroniczng, jako kolejny sposdb kontaktu zapewniajgcy
dobre relacje i aktywizacje rodzicow.;

— rozwdj zawodowy kadry opiekuriczo - wychowawczej, poszerzanie wiedzy edukacyjnej poprzez udziat
w szkoleniach i innych formach doksztatcania.

Ztobki wspdtpracowaly z wieloma instytucjami, placéwkami oswiatowo — wychowawczymi,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi w tym: Centrum Edukacji i Poradnictwa Zywieniowego z Krakowa,
Technikum Logistyki w Lubinie, Przedszkole Miejskie nr 15 w Lubinie, Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna w Lubinie, Osrodek Wzgdrze Zamkowe w Lubinie, Policealna Szkota Stuzib Spotecznych
i Medycznych w Lubinie, Centrum Kultury “Muza”, Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”,
Stowarzyszeniem ,Realna Nadzieja”, Ognisko Muzyczne ,Muzyczna Przyszto$¢”, grupami teatralnymi
z Lubina i Legnicy, jednostkami MOPS w Lubinie z ktérymi realizowano wspélne przedsiewziecia.

Grupa ztobkowa

W Osrodku Opiekunczo-Rehabilitacyjnym od pazdziernika 2011r. prowadzona jest grupa ztobkowa dla
25 dzieci w wieku 2 do 3 lat, w tym dla 5 dzieci niepetnosprawnych.

Podstawowym celem pracy grupy ztobkowej, podobnie jak i pozostatych ztobkéw, byto zapewnienie
wiasciwe] opieki pielegnacyjnej, wychowawczej i edukacyjnej, w tym bezpieczenstwa oraz prawidtowego
rozwoju fizycznego i psychicznego dzieci. Zatozony cel byt realizowany w czterech obszarach dziatania:
jestem bezpieczny i czuje sie bezpiecznie.

jestem kreatywny, bawie sie wesoto.

rosne zdrowo.

ucze sie kontaktéw z innymi ludzmi.

Z opieki w grupie ztobkowej, skorzystato 39 dzieci (liczone narastajgco od stycznia do grudnia, kazde dziecko
liczone raz bez wzgledu na okresy pobytu w roku kalendarzowym), w tym 3 dzieci niepetnosprawnych.
Rzeczywista liczba dzieci uczeszczajacych w stosunku do liczby zapisanych wynosita 70,0%, natomiast
rzeczywista liczba dzieci uczeszczajacych w stosunku do liczby miejsc to 51,4%.

Rodzicom wymagajgcym wsparcia udzielono pomocy, tj. jedno dziecko korzystato z refundacji zywienia
w 100%, a czworo dzieci z 50% ulgi w odptatnosci za pobyt .

W tygodniowym harmonogramie zajeé¢, poza codziennymi zajeciami, maluchy miaty mozliwosé
systematycznego uczestniczenia w rytmice z umuzykalnieniem oraz korzystania z zabaw w suchym basenie
i Sali Doswiadczania Swiata, majacych za zadanie aktywne badanie i odkrywanie $wiata zewnetrznego.
Sporo radosci sprawiaty dzieciom, prowadzone dwa razy w tygodniu, zajecia ruchowe, majgce na celu
ksztattowanie prawidtowej postawy ciata.
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Grupa ztobkowa uczestniczyta we wspdélnych imprezach organizowanych w osrodku wsparcia, tj.:
1) integracyjno — sportowo - rekreacyjne spotkanie z okazji Dnia Dziecka - ,Bardzo Mate Miasteczko na

Bardzo Dzikim Zachodzie”,

2) wycieczka autokarowa do Wioski Indiariskiej w Przemkowie,

3) cykl koncertéw muzycznych.

Dzieci braty tez udziat w dwdch konkursach plastycznych: Na ozdobe wielkanocng i na Najpiekniejszg
bombke.

Rodzice dzieci z grupy ztobkowej mieli mozliwos¢ uczestniczyé w zajeciach otwartych. Odbyty sie
rowniez zajecia pokazowe dla kadry kierowniczej i opiekuiczej z dwdch pozostatych Zztobkéw.
Prezentowana Metoda Dobrego Startu, miata na celu rozwijanie koordynacji wzrokowo — stuchowo —
ruchowej, przygotowujgcej do nauki czytania i pisania.

2.5. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Od wrzesnia 2010 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje, w oparciu o udzielone Dyrektorowi
MOPS upowaznienie, zadanie z zakresu pomocy materialnej o charakterze socjalnym, udzielanej uczniom
w formie stypendiow i zasitkdw szkolnych.

Celem pomocy jest zmniejszenie rdznic w dostepie do edukacji, wynikajgcych z trudnej sytuacji
materialnej ucznia i jego rodziny. Swiadczenia przyznawane sg na catkowite lub cze$ciowe pokrycie kosztéw
udziatu w zajeciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nig, badz jako pomoc rzeczowa np. na
zakup podrecznikow. Wydatki na cele edukacyjne sg refundowane do wysokosci przyznanej pomocy na
podstawie decyzji administracyjnej.

Decyzje dotyczyty swiadczen przyznanych na:

1) 4 miesigce roku szkolnego 2011/2012, tj. od marca do czerwca 2012 r. przyznano stypendia szkolne dla
144 ucznidw spetniajgcych kryteria na faczng kwote 59 480 zt; faktycznie zrefundowano 42 315,34 zi;
w zaleznosci od dochodu na jedng osobe w gospodarstwie domowym ucznia, miesieczne stypendium
wynosito od 95 do 135 zt, odpowiednio za okres 4 m-cy od 380 zt do 540 zi.

2) 4 miesigce roku szkolnego 2012/2013, od wrzesnia do grudnia 2012 r.; $wiadczenie otrzymato 184
uczniéw na taczna kwote 94 460 zt (w tym 93 930 zt — stypendia oraz 530 zt — zasitek szkolny); faktycznie
zrefundowano kwote 87 551,26 zt.

Minimalng i maksymalng wysokos$¢ stypendium przyznanego uczniowi okresla art. 90d ust.9 ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty. Miesieczna wysokos¢ uzalezniona jest od wysokosci dochodu
na osobe w rodzinie. W 2012 r. nastgpita zmiana progédw dochodowych. Do konca wrze$nia obowigzywata
kwota 351 zt, natomiast od 1 pazdziernika kryterium dochodowe wzrosto do kwoty 456 zt. Ponadto od
1 listopada zmienita sie kwota bazowa (kwota Swiadczen rodzinnych), ktéra réwniez miata wptyw na
indywidualng kwote przyznanej pomocy.

Ogoétem w roku 2012 wysokos¢ dotacji rzgdowej i samorzgdowe] na to zadanie wyniosta 154 908 zt, zas
faktycznie wyptacono (zrefundowano) 138 782,48 zt. Niepetne wykorzystanie srodkéw finansowych byto
spowodowane brakiem rozliczenia sie wszystkich rodzicow z otrzymanej pomocy.

I1l. POLITYKA KADROWA W ZAKRESIE PODNOSZENIA | UZUPEENIANIA KWALIFIKACII
1. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)
1.1 ZATRUDNIENIE W DZIAtACH | JEDNOSTKACH

Struktura MOPS okre$lona w Regulaminie organizacyjnym ulegata zmianom wraz z przejmowaniem
nowych zadan i koniecznos$cig zapewnienia wtasciwej i efektywnej obstugi finansowej, kadrowej i prawnej
ich realizacji. Utworzono m.in. stanowisko giéwnego specjalisty do spraw danych osobowych
i administrowania mieniem oraz potgczono dziaty: Spraw Pracowniczych i Organizacyjno-Prawny w jeden
Dziat Organizacyjno-Administracyjny.
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Przecietne zatrudnienie w okresie od 1.01.2012 do 31.12.2012 r. wyniosto 230,29 etatéw. Zatrudnienie
w dniu 31.12.2012 r. wynosito 236 0s6b, tj. 231,25 etatu.
W okresie sprawozdawczym zatrudniono 18 pracownikéw, w tym:

— 2 osoby na czas nieokreslony,

— 13 0s6b na czas okreslony,

— 3 osoby na umowe terminowa na czas zastepstwa pracownika.
Zwolniono 21 pracownikéw, w tym:
11 oséb na mocy porozumienia stron,
— 6 0s6b z uptywem czasu, na ktéry zawarto umowe ,
2 osoby bez wypowiedzenia, po wyczerpaniu okresu zasitkowego,
1 osobe za wypowiedzeniem.
Wolontariat

W roku 2012 zawarto 7 umoéw o wykonanie swiadczen wolontarystycznych. Dwie osoby zrezygnowaty

ze Swiadczenia ustug, pozostate 5 oséb pomagato w organizowaniu czasu wolnego, w przygotowaniu
positkdw oraz w podstawowych czynnosciach zycia codziennego pensjonariuszom domu opieki ,Szarotka”.
Ponadto, w listopadzie 2012r. zawarto umowe na $wiadczenie przez ucznidw Gimnazjum Salezjanskiego
w Lubinie mtodziezowego wolontariatu.

1. 2. DOSKONALENIE WIEDZY | UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH

Samoksztatcenie pracownikéw
W 2012 r. dwie osoby podjety nauke na studiach podyplomowych. Kolejnych 7 pracownikéw
kontynuowato doksztatcanie, w tym: 3 na studiach licencjackich, 3 na uzupetniajgcych studiach
magisterskich oraz 1 pracownik na studiach podyplomowych.
Na podstawie zawartych z pracownikami uméw o podnoszeniu kwalifikacji zawodowych MOPS
partycypowat w kosztach ksztatcenia w wysokosci 50% kosztéow czesnego lub tez udzielat urlopu
szkoleniowego w zwigzku z koniecznoscig uczestnictwa w obowigzkowych zajeciach i przygotowania sie do
egzaminow.
Szkolenia
Czesto zmieniajace sie przepisy, nowe zadania do realizacji, jak réwniez coraz szersze wykorzystywanie

w pracy programow informatycznych wymuszajg koniecznos$¢ ciaggtego doksztatcania. Stad, w celu
prawidtowej realizacji zadan, pracownicy uzupetniali swojg wiedze i umiejetnosci poprzez uczestnictwo
w réznego rodzaju szkoleniach. Ich tematyka dotyczyta m.in.:

— studium terapii rodzin,

— wspierania rodziny i terapia zastepcza,

— rozwoju zawodowego pracownika socjalnego,

— zasad racjonalnego zywienia matego dziecka,

— pracy z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie,

— pracy z osobami z problemem alkoholowym,

— szkodliwosci substancji psychoaktywnych ,,Nowe pokolenie i nowe substancje psychoaktywne —

aktualna scena nowych substancji psychoaktywnych w Polsce”,

— profilaktycznego oddziatywania biblioterapii,

— studium przemocy w rodzinie,

—  programu edukacyjno-korekcyjnego dla sprawcow przemocy,

— standardu minimum,

— przeciwdziatania mobbingowi w srodowisku pracy i budowanie pozytywnych relacji miedzyludzkich,

— postepowania w sprawach skarg i wnioskow,

— postepowania w zakresie rachunkowosci budzetowej,

— planowania i sprawozdawczos$ci zaméwien publicznych,

— wadrozenia nowego programu Magazyn DDJ,

— zmian w programie Ptatnik,
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i wiele innych.

Pracownicy chetnie korzystali z bezptatnych szkolen, organizowanych gtéwnie przez Dolnoslgski
Osrodek Pomocy Spotecznej, obejmujgcych swym zakresem tematycznym wykonywane obowigzki
stuzbowe. W 66 szkoleniach, kursach, seminariach wzieto udziat 178 pracownikow.

1.3. PRZYGOTOWANIE PRZYSZtYCH KADR DLA POTRZEB MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEIJ

Osrodek od lat wspodtpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie mozliwosci zdobycia
doswiadczenia zawodowego lub przekwalifikowania sie oséb bezrobotnych. W 2012 r. skierowano do
odbycia stazu w poszczegdlnych dziatach i jednostkach 11 oséb, dwie zrezygnowaty ze stazu, a 4 kontynuuja
stazw 2013 r.

Osrodek wspoétpracuje rowniez ze szkotami wyzszymi oraz policealnymi umozliwiajgc stuchaczom
i studentom odbycie praktyk zawodowych. W roku sprawozdawczym praktyke zawodowg odbyto
8 studentdéw i 6 stuchaczy Szkoty Policealnej Stuzb Spotecznych i Medycznych dla Dorostych w Lubinie.

IV. DZIAtANIA W ZAKRESIE LOKALNEJ POLITYKI SPOLECZNEJ

1. STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA LUBINA NA LATA
2007 — 2013

Strategia Integracji i Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych stanowi podstawe do realizacji wzglednie
trwatych wzorcow interwencji spotecznych podejmowanych w celu poprawy lub zmiany stanéw/ zjawisk
wystepujacych w obrebie spofecznosci. Dokument charakteryzuje i okresla w szczegdlnosci dziatania
publicznych instytucji i placéwek rozwigzujgcych kwestie spoteczne, realizowane dla poprawy warunkéw
zaspokajania potrzeb przez okreslone kategorie oséb i rodzin.

Obowigzek opracowania Strategii wynika wprost z art. 17 ust 1 ustawy o pomocy spofecznej.
Réznorodnos¢ probleméw spotecznych wystepujgcych w gminie powoduje koniecznos¢ uwzglednienia
takze innych aktéw prawnych, ktére majg istotny wptyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzanie
problemdw spotecznych.

Uchwatg Nr XX/77/07 z dnia 27 listopada 2007 r. Rada Miejska w Lubinie zatwierdzita Strategie
Integracji i Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2007 — 2013. Dokument stanowi
dtugofalowy program dziatan i nadaje kierunki lokalnej polityce spotecznej skierowanej na poprawe
warunkéw zaspokajania potrzeb mieszkancéw gminy. Wdrazanie Strategii nadzoruje Zespdt do spraw
monitoringu i ewaluacji Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Lubina. Co roku
opracowywana jest roczna ocena poziomu wdrazania celéw i kierunkéw dziatan przyjetych w uchwalonym
dokumencie. Wyniki prac zespotu stanowig odrebne opracowanie, ktore przedtozono Prezydentowi Miasta
oraz Radzie Miejskie;j.

2. WSPARCIE | AKTYWIZACJA GRUP ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM
2.1. PROJEKT SYSTEMOWY ,,AKTYWNOSC MIARA SUKCESU”

Od 1 kwietnia do konca listopada 2012 r. realizowano dziatania aktywizacyjne skierowane do
mieszkarncow Lubina, niepracujgcych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Realizacja tych dziatan
prowadzona byta w ramach projektu systemowego ,,Aktywnos$¢ miarg sukcesu” wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, Priorytet VII Promocja Integracji Spotecznej, Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej
integracji przez osrodki pomocy spotecznej.

Catkowita wartos¢ projektu wyniosta 357.550 zt, przy czym wkiad wiasny stanowit 10,5% wartosci
projektu i wynidst 41 950 zt.
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W ramach prac przygotowawczych wykonano badania diagnostyczne, napisano wniosek aplikacyjny,

opracowano wzory dokumentdw, itp. Powyzsze czynnosci rozpoczety sie juz w styczniu, natomiast
rozliczenie projektu, sprawozdawczos¢ i badania ewaluacyjne prowadzone byty do korica 2012 roku.

Dziatania projektowe zaplanowano dla 40 osdéb cho¢ sam proces rekrutacji objat 50, z czego

38 ukonczyto projekt, natomiast 12 z rdinych przyczyn zrezygnowato z udziatu. W trakcie trwania
przedsiewziecia 7 oséb podjeto zatrudnienie.

Do wszystkich uczestnikéw skierowano kompleksowe i zintegrowane dziatania w zakresie podniesienia

poziomu aktywnosci spotecznej i zawodowej, a takze dziatania o charakterze srodowiskowym.
W ramach realizacji instrumentéw aktywnej integracji odbyty sie nastepujace przedsiewziecia:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

treningi rozwoju osobistego skierowane na nabycie i wzmocnienie postawy aktywnej umozliwiajgcej
pokonanie trudnosci, wzrost kompetencji spotecznych i osobistych;

indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe w formie warsztatowej w celu nabycia przez
uczestnikdw umiejetnosci poszukiwania pracy i planowania wtfasnego rozwoju zawodowego;

od potowy maja dwéch asystentéw rodziny udzielato kompleksowej pomocy 10 rodzinom uczestnikdw
projektu;

warsztaty umiejetnosci zyciowych celem nabycia umiejetnosci, sprawnosci i zaradnosci zyciowej
stuzgcej samodzielnemu i niezaleznemu funkcjonowaniu szczegélnie w zyciu rodzinnym i zawodowym;
indywidualne poradnictwo spoteczne w wymiarze 20 godzin skierowane na pomoc w rozwigzywaniu
indywidualnych  probleméw i trudnosci zyciowych osdb, ktére wykazujg potrzebe szczegdlnego
wsparcia i wzmocnienia;

piknik integracyjny na terenach rekreacyjnych Lubina (dziatanie o charakterze Srodowiskowym),
w ktérym wzieto udziat okoto 100 oséb; uczestnicy brali udziat w konkurencjach sportowych
i kulturalnych, zapewniono oprawe muzyczng i wyzywienie dla wszystkich;

wyjazd o charakterze ekologicznym (dziatanie sSrodowiskowe) skierowany na upowszechnienie wiedzy
o ochronie s$rodowiska oraz propagowanie polskich tradycji i osiggnie¢ zwigzanych z ekologig;
budowanie przynaleznosci do srodowiska lokalnego oraz poznanie alternatywnych form spedzania
wolnego czasu; wycieczka obejmowata zwiedzanie gospodarstwo agroturystyczne ,,Kowalowe Skaty”
we Wrzeszczynie, udziat w warsztatach ekologiczno-artystycznych, wejscie na gére Witosza, Wzgdrze
tomnickie i Kotline Jeleniogorska;

warsztaty przedsiebiorcy (z wyjazdem studyjnym do Wielobranzowej Spétdzielni Socjalnej ,,Arkadia”
w Zmigrodzie); cel warsztatéw: przekazanie uczestnikom wiedzy teoretycznej i praktycznej z zakresu
podstaw ekonomii, zaktadania i prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej m.in. dot. zagadnien
prawnych i ksiegowych, marketingu i ksiegowosci, pozyskiwanie srodkéw finansowych;

kurs komputerowy - poznanie podstaw obstugi komputera klasy PC, programu WORD, EXCEL, systemu
operacyjnego Windows oraz obstugi Internetu, a takze drukowanie dokumentow;

10) kursy i szkolenia pozwalajgce zdoby¢ wiedze i umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia

w zawodach:
sprzedawcy (obstuga kasy fiskalnej),
magazyniera (z obstugg wozkow jezdniowych),
spawacza,
kucharza,
florysty,
kosmetyczki
opiekuna dzieciecego,
opiekuna osoby starszej i niepetnosprawne;j.
Zrefundowano koszty opieki nad dzie¢mi oraz koszty edukacji osdb, ktére w czasie udziatu w projekcie

podnosity lub zmieniaty swoje wyksztatcenie.

Uczestnicy zostali objeci srodowiskowg pracg socjalng oraz wsparciem finansowym. Wszystkie

wskazniki zaplanowane we wniosku aplikacyjnym zostaty osiggniete na poziomie wyzszym od planowanego.

44



2.2. PROFILAKTYKA | TERAPIA UZALEZNIEN

Od czerwca 2011 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania z zakresu
profilaktyki, rozwigzywania problemdw alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii i przemocy w rodzinie.
Zadania wynikaja z Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Przeciwdziataniu Narkomanii, Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy i s3 realizowane
w gtéwnej mierze przez pracownikdéw Sekgcji Profilaktyki Uzaleznien.

W okresie od stycznia do grudnia 2012 r.:

— przyjmowano osoby w ramach konsultacji indywidualnych, psychoterapii indywidualnych, konsultacji
matzenskich, rodzinnych oraz oséb w kryzysie,

— prowadzono zajecia grupowe dla oséb uzaleznionych od alkoholu i z uzaleznieniami mieszanymi,
oraz zajecia grupy psychoedukacyjno - terapeutycznej dla oséb wspétuzaleznionych,

— prowadzono spotkania grupy rozwoju osobistego dla mtodziezy gimnazjalnej oraz
ponadgimnazjalnej,

— w Klubie Abstynenta ,Ptomien” w ramach pracy Sekcji odbywaty sie zajecia grupowe dla osdb
wspotuzaleznionych,

— odbywaty sie cykliczne spotkania grupy wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowe;j,

— prowadzono warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicéw ,,Szkota dla rodzicéw”,

— radca prawny udzielat bezptatnych konsultacji prawnych osobom uzaleznionym, wspétuzaleznionych
oraz doswiadczajgcych przemocy domowej,

— W ramach wspétpracy ze stowarzyszeniami abstynenckimi refundowano koszty zatrudnienia
terapeutdw w Klubie Abstynenta ,,Ptomien”, ,,Arka” i Ariadna”,

— wdrozono projekt profilaktyczno - interwencyjny ,Zakup Kontrolowany” w celu oceny dostepnosci
alkoholu dla oséb nieletnich, zmniejszenia zjawiska jakim jest sprzedaz alkoholu nieletnim,

— w ramach promogji i profilaktyki w lokalnych mediach zamieszczono artykuty dotyczace problematyki
mechanizméw uzaleznienia wspétuzaleznienia, powodow siegania po uzywki przez mtodziez oraz
artykuty informacyjne (ukazywaty sie one rowniez na miejskim portalu internetowym), jak rowniez
telewizja TV Lubin emitowata comiesieczny program profilaktyczny ,,Nie jestes sam”,

— w celu zapewnienia prawidtowej pracy terapeutycznej i profilaktycznej doposazono pomieszczenia
terapeutdw, kierownika dziatu oraz cztonkéw MKRPA; wykonano drobne prace remontowe,

— cztonkowie MKRPA zostali przeszkoleni w tematyce ,,Nawroty chorobie alkoholowej”,

— pokrywano koszty wystawienia opinii biegtych w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu,

Ponadto, zorganizowano na terenie miasta Lubina nastepujace akcje profilaktyczne:

— 17 lutego w Centrum Kultury Muza w Lubinie przedstawiono projekt o charakterze profilaktyczno -
artystycznym ,,Mtodzi Nie-Zalezni” dla uczniéw z lubiiskich gimnazjéow, w ktérym uczestniczyto
ok. 600 ucznidw;

— w czasie ferii zimowych i letnich wakacji dzieci i mtodziez lubinska brata udziat w imprezach
sportowych zorganizowanych przez Regionalne Centrum Sportowe w ramach akcji ,Ferie z RCS”
i ,Wakacje z RCS”, na ktérych pracownicy Sekcji prezentowali tresci z zakresu profilaktyki uzaleznien
(ulotki, demonstracja autogogli, rozmowy i konsultacje profilaktyczne);

— W maju zorganizowano akcje profilaktyczng ,Dumny z wartosci” adresowang do ucznidw klas
szostych, szkét podstawowych; Akcja zakonczyta sie wystawieniem musicalu hip - hopowego
»Ziomstory”; tacznie akcjg objeto ok.700 uczniéw;

— w czerwcu dla dzieci ze szkét podstawowych przedstawiono bajke profilaktyczng ,Zaczarowany
komputer”, ktérej celem byto przeciwdziatanie uzaleznieniom i ryzykownym zachowaniom
w obszarze eksperymentéw z alkoholem, papierosami, narkotykami i dopalaczami; akcjg objeto
32 uczniow;

— w listopadzie, po raz kolejny zorganizowano tydzien profilaktyki w przedszkolach lubinskich
prezentujac bajke profilaktyczng ,, Poskromienie nieznosnego smoka”,

— na przetomie listopada i grudnia dla mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych zorganizowano projekt
profilaktyczno — artystyczny ,,Twérczy Nie-Zalezni”; akcjg objeto ok. 400 ucznidw.
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Z innych akcji profilaktycznych, ktére wspdtorganizowali i w ramach ktdrych uczestniczyli pracownicy Sekcji
Profilaktyki Uzaleznien nalezy wymienié:

— ,Profilaktyka, literatura, teatr - Najlepszy Slummer 2012” - konkurs zorganizowany przez Komende
Wojewddzka Policji we Wroctawiu oraz Dolnoslaskie Kuratorium Oswiaty (gtéwni organizatorzy),
Mtodziezowy Dom Kultury w Lubinie (organizator etapu rejonowego);

— ,Obejrzatem problem” - projekt profilaktyczny zorganizowany dnia 16.04.2012 r. przez Kino Helios
oraz Zespot Profilaktyki Spotecznej Komendy Powiatowej Policji w Lubinie;

— ,Bezpieczni Razem” - akcja profilaktyczna zorganizowana dnia 30.05.2012 r. w Szkole Podstawowej
nr 8 przez Straz Miejska w Lubinie;

— ,Nowe pokolenie i nowe substancje psychoaktywne - dopalacze
MOPS przy wspotpracy z lubifiskg PSSE;

— wspodtpraca z Polskim Towarzystwem Biblioterapeutycznym w Lubinie w ramach dofinansowania
projektu ,Dni z biblioterapig”, w celu zaprezentowania mozliwosci wykorzystania metody
biblioterapii w obszarze profilaktyki uzaleznien w pracy z dzie¢mi z rodzin dysfunkcyjnych;

— zakup materiatéw profilaktycznych: literatury fachowej, broszur, ulotek, plakatéw oraz materiatow
plastycznych i biurowych wykorzystywanych do prac terapeutycznych i psychoedukacyjnych z zakresy
terapii i profilaktyki uzaleznien,

— zakup nagrdd dla uczestnikow akcji profilaktycznych.

nn

- szkolenie finansowane przez

2.3. REALIZACJA PROGRAMU PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH

W celu aktywizacji spotecznej i zawodowej podopiecznych tut. Osrodka, po raz kolejny zorganizowano
prace spotecznie uzyteczne. Sg one instrumentem rynku pracy skierowanym do oséb bezrobotnych bez
prawa do zasitku, korzystajgcych jednoczesnie ze Swiadczern pomocy spotecznej. Organizacja prac odbywa
sie w oparciu o przepisy rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. i na mocy
porozumienia pomiedzy powiatem Lubidskim oraz Gming Miejskg Lubin. Obustronne porozumienie
zaktadato organizacje prac spotecznie uzytecznych dla 10 osdéb bezrobotnych, w wymiarze 10 godzin
tygodniowo.

Lista oséb potencjalnie kwalifikujacych sie do wykonywania prac spotecznie uzytecznych zawierata
111 nazwisk Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej. Nastepnie lista wraz z planem potrzeb przestana
zostata do Powiatowego Urzedu Pracy, ktéry weryfikowat kandydatow.

Plan potrzeb zaktadat wykonywanie prac na 10 stanowiskach, w tym:
— 5 0s6b - pomoc kuchenna,
— 3 osoby - porzgdkowe,
— 2 osoby - robotnik gospodarczy.

Prace spotecznie uzyteczne realizowane byly w okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca i ostatecznie
Swiadczone byty przez 9 oséb: w Domu Opieki , Szarotka”, Domu Dziennego Pobytu ,,Senior”, w Osrodku
Opiekuniczo-Rehabilitacyjnym, Klubie Integracji Spotecznej oraz w ztobkach.

W ramach prac spotfecznie uzytecznych przepracowano tgcznie 1064 godzin przy wynagrodzeniu 7,30 zt za
godzine. Po ukonczeniu programu 6 oséb (54, 54%) podjeto zatrudnienie.

Program prac spotecznie uzytecznych jest jednym z wazniejszych instrumentdéw aktywizacji zawodowe;j
0s6b dtugotrwale pozostajgcych bez pracy. W wielu przypadkach dla oséb zagrozonych marginalizacja,
znajdujacych sie w trudnej sytuacji ekonomicznej, instrument ten okazuje sie pierwszym etapem
w powrocie do petnienia rél spotecznych i zawodowych.

2.4. KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNE)
W ramach przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w 2012 r. kontynuowano aktywizacje spoteczng

i zawodowg beneficjentéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej takie poprzez udziat w zajeciach
organizowanych w Klubie Integracji Spoteczne;.
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W okresie od lutego do czerwca trwata pierwsza edycja zaje¢ z zakresu reintegracji spotfecznej
i zawodowej. Do uczestnictwa skierowano tgcznie 28 osdb, ktdre podpisaty deklaracje uczestnictwa oraz
zawarly kontrakt socjalny ukierunkowany na odbudowe i podtrzymywanie zdolnosci do uczestnictwa
w zyciu spotecznym, rodzinnym i zawodowym.

Dziataniami aktywizacyjnymi objeto 25 osdb (3 sposrdéd zrekrutowanych nie zgtosity sie na zajecia).
W okresie od 7 do 20Ilutego psycholog prowadzit grupowe i indywidualne zajecia o charakterze
motywacyjnym i psychologiczno - edukacyjnym. Kolejne spotkania o charakterze doradczo - zawodowym
prowadzone byty przez doradce zawodowego.

W ramach dodatkowych zaje¢ edukacyjnych uczestnicy klubu brali udziat w spotkaniu zorganizowanym
we wspbtpracy z Legnickim Os$rodkiem Wspierania Ekonomii Spotecznej, majgcym na celu przyblizenie
zagadnien zwigzanych z ekonomig spoteczna.

Po zakonczeniu dziatan aktywizacyjnych klubowicze uczeszczali na kursy podnoszace kwalifikacje
zawodowe:

— obstugi kasy fiskalnej,
— magazyniera z obstugg wdzka jezdniowego.

Pierwszg edycje zaje¢ ukonczyto 15 osdb; 3 osoby podjety zatrudnienie podczas trwania edycji,
1 osoba zrezygnowata z uczestnictwa, kolejnych 9 zostato skreslonych z listy z uwagi na nieprzestrzeganie
Zasad organizacji i funkcjonowania Klubu.

Kolejna, druga edycja zaje¢ w KIS trwata od wrzesnia do grudnia. Pracownicy socjalni skierowali do
Klubu tacznie 38 oséb. Do dziatan z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej przystgpito
27 beneficjentow, ktdrzy podpisali kontrakty socjalne. W spotkaniach indywidualnych igrupowych
o charakterze motywacyjnym i psychologiczno - edukacyjnym oraz aktywizacyjno - zawodowych
(z psychologiem i doradcg zawodowym) wzieto udziat 69 % zrekrutowanych.

Tak jak w pierwszej edycji, w ramach spotkan edukacyjnych osoby realizujgce kontrakty socjalne miaty
okazje uczestniczyé w zajeciach poruszajacych tematyke ekonomii spotecznej, prowadzone przez LOWES.
Terapeuci MOPS przeprowadzili profilaktyczne warsztaty edukacyjne. W drugiej uczestnikom
zaproponowano rowniez 2 kursy zawodowe. Na kurs nowoczesnego magazyniera z obstugg kasy fiskalnej,
komputera i wdézka jezdniowego skierowano 11 oséb, natomiast kucharza - 6. Certyfikaty ukonczenia zaje¢
otrzymato 19, ktére zawarty kontrakty socjalne, 3 osoby podjety zatrudnienie po podpisaniu dokumentéw
rekrutacyjnych a 10 zostato skreslonych z listy uczestnikéw za nieprzestrzeganie Zasad organizacji
i funkcjonowania KIS.

Dodatkowo w grudniu 2012r. klubowicze brali udziat w pikniku integracyjnym pod hastem
»Mikotajkowy turniej rodzinny”.

tacznie w 2012 r. do Klubu skierowano 66 o0séb, sposrdod ktorych 60 podpisato dokumenty
rekrutacyjne. Dziataniami w ramach aktywizacji spotecznej i zawodowej objeto 52 osoby, a certyfikaty
ukonczenia zaje¢ odebrato 34.

Z os6b skierowanych do klubu: 6 podjeto zatrudnienie, jedna osoba po podpisaniu dokumentéw
rekrutacyjnych wyjechata z Lubina, natomiast 19 zostato skreslonych z listy uczestnikdw za nie przestrzeganie
Zasad organizacji i funkcjonowania KIS, w tym w szczegdlnosci z uwagi na nieusprawiedliwione nieobecnosci
na spotkaniach.

2.5. ZINTEGROWANY SYSTEM WSPARCIA | INTEGRACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W minionym roku pracownicy Dziatu Ustug Spotecznych w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Senioréw
,Trzeci Wiek” zrealizowali zadanie publiczne pn. ,Podaruj siebie” z zakresu ochrony i promocji zdrowia,
dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych oraz w wieku emerytalnym.

W ramach zadania zorganizowano spotkanie, ktérego celem byto wyposazenie w wiedze adresatow
projektu na temat symptomdw, mechanizmdéw chorobowych oraz metod leczenia i rehabilitacji zaburzen
depresyjnych. Ponadto dokonano prezentacji zakupionego sprzetu rehabilitacyjnego (lampa BIOPTRON,
elektroakupunkter), ktéry ma szerokie zastosowanie w profilaktyce i leczeniu choréb somatycznych a takze
zaburzen depresyjnych.
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Ponadto, nawigzano wspodtprace ze Szkotg Podstawowa nr 9, ktérej uczniowie byli inicjatorami akcji
przygotowania paczek mikotajkowych dla osdb korzystajacych z ustug opiekuniczych. Dzieki tej inicjatywie
nasi podopieczni, nie tylko otrzymali pomoc rzeczowg w postaci artykutéw spozywczych, (z pewnoscia
przydaty sie podczas organizacji Swigt Bozego Narodzenia), ale przede wszystkim spotkanie z mtodymi
ludZmi przyczynito sie do integracji miedzypokoleniowej oraz wzbudzito poczucie przynaleznosci do
spotecznosci lokalne;j.

3. PUNKT INFORMACIJI OBYWATELSKIEJ

W celu sprawnego przekazywania informacji mieszkanncom miasta Lubina o mozliwosciach udzielania
pomocy i wsparcia, od 2010 roku funkcjonuje w strukturze MOPS Punkt Informacji Obywatelskiej.

PIO dziata w kazda srode w godzinach od 13.30 do 15.30. W 2012r. pracownicy Sekcji Integracji
Spotecznej udzielili tacznie 83 porady mieszkaricom, ktdrzy zgtosili sie do Punktu. Porady te dotyczyty takich
tematéw jak:

— pomoc w formutowaniu pism urzedowych, przygotowania odpowiedzi na réznego rodzaju pisma,
pisanie podan,

— pomoc w wypetnianiu wnioskdéw z zakresu ubezpieczen spotecznych (renty i emerytury),

— sprawy zwigzane z prawem pracy, pisaniem dokumentdéw aplikacyjnych,

— sprawy dotyczgce alimentow,

— sprawy dotyczace osob niepetnosprawnych (w tym wypetnienie wniosku do Powiatowego Zespotu
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci),

— sprawy mieszkaniowe, kredytowe ale takze dotyczgce uzaleznien oraz przemocy w rodzinie.

Ponadto, w ramach dziatania Punktu, prowadzone byly przez specjalistéw Osrodka (z réznych dziatow

i jednostek), cykliczne spotkania tematyczne, ktére poruszaty nastepujgce zagadnienia:
— zasady przyznawania i uprawnieni do korzystania ze swiadczen pomocy spotecznej,
— dodatki mieszkaniowe,
— agresja dzieci i mtodziezy — jak radzi¢ sobie z zachowaniami agresywnymi u dziecka,
— podstawowe formy pracy z matymi dzieé¢mi,
— publiczne i niepubliczne placowki zapewniajgce opieke nad matym dzieckiem,
— zasady funkcjonowania gminnych ztobkéw, w tym zasady naliczania odpfatnosci za pobyt dziecka
w ztobku,
— poradnictwo w zakresie pielegnacji i opieki osdb przewlekle, somatycznie chorych.

W maju zorganizowano spotkanie z przedstawicielami spotdzielni mieszkaniowych i zarzadcow
budynkéw dziatajgcych na terenie miasta, ktérego celem byto przyblizenie kompetencji (mozliwosci
i uprawnien) pracownikéw MOPS w zakresie wspétdziatania z administratorami zasobdw lokalowych. Na
zaproszenie odpowiedziato tacznie 14 osdb.

4. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH

Na podstawie umowy zawartej przez Gmine Miejska Lubin, prowadzona przez Parafie pw. sw. Jana
Bosko w Lubinie Jadtodajnia zrealizowata zadanie publiczne pn. ,Swiadczenie pomocy spotecznej, w tym
rodzinom i osobom znajdujagcym sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin”.
Osobami uprawnionymi do pomocy w formie jednego goracego positku tzw. ,,zupy z wktadka” byli, zaréwno
podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie (na podstawie wydanych skierowan), jak
rowniez inne osoby potrzebujgce wsparcia, nieposiadajgce skierowan. Positki wydawano w dni robocze od
poniedziatku do soboty, natomiast na niedziele i $wieta osoby korzystajgce otrzymywaty suchy prowiant.
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Liczba skierowan wydanych do Jadtodajni przez MOPS w Lubinie w latach 2011 - 2012

Rok kobiety mezczyzni razem
2011 81 230 311
2012 81 246 327

Wydane positki oraz srednia liczba 0séb korzystajgcych z positkdw w Jadtodajni w latach 2011 - 2012

Liczba positkow érednio Liczba positkow érednio
Rok dla oséb dla oséb razem
ze skierowaniami bez skierowan
2011 57 495 157 3618 10 61113
2012 65532 179 3254 9 68 786

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2012r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie wydat
skierowania do Jadtodajni dla ogdlnej liczby 327 oséb, w tym 81 kobiet i 246 mezczyzn. Nalezy zaznaczyg, iz
kazda osoba korzystajgca z tej formy pomocy ewidencjonowana jest jeden raz, bez wzgledu na liczbe
wydanych skierowan. Faktyczna liczba wydanych positkéw (zgodna z rejestrem prowadzonym przez
Jadtodajnie) wynosita 68 786, w tym:

- osobom skierowanym przez MOPS — 65 532 positkdw,

- 0sobom bez skierowan — 3 254 positkéw.
Srednia roczna liczba wydanych positkéw/oséb korzystajacych z positkéw stanowita 188 i byta zgodna
z zawartg umowag, okreslajacg ilos¢ wydanych positkdw w liczbie co najmniej 160 dziennie (Sredniorocznie).
Poréwnanie danych z lat 2011 - 2012 wskazuje na wzrost, zaréwno liczby klientéw skierowanych do
Jadtodajni (0 5,1 %), jak réwniez liczby osdb, ktdre faktycznie skorzystaty z positkdw (o0 12,6 %).

Jadtodajnia zorganizowata spotkania $wiateczne (Sniadanie Wielkanocne, Wieczerza Wigilijna) dla
ok. 200 oséb (kazdorazowo) samotnych, ubogich, bezdomnych. Uczestnicy otrzymali réwniez paczki
Zywnosciowe.

Nadto, w ramach programu pomocy zywnosciowej otrzymanej z , CARITAS” Jadtodajnia wydawata
produkty spozywcze (makaron i ryz) osobom potrzebujgcym, a czes$¢ wykorzystata do przygotowania
positkow.

5. GMINNY PROGRAM WSPIERANIA RODZINY DLA MIASTA LUBINA NA LATA 2012 - 2014

Trzyletni Gminny Program Wspierania Rodziny zostat opracowany w oparciu o przepisy ustawy
o wspieraniu rodziny isystemie pieczy zastepczej. Dziatania adresowane sg do rodzin bezradnych
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, ubogich i zagrozonych ubdstwem, bezrobotnych, dotknietych
przemocg oraz problemem uzaleznien. Program zaktada wsparcie rodziny naturalnej poprzez realizacje
przyjetych celow:
1) zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,
2) zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych wymagajgcych interwencji oraz rozwigzywanie juz
istniejgcych,
3) zapobieganie uzaleznieniom od srodkéw psychoaktywnych
4) wsparcie interdyscyplinarne dzieci i rodzin naturalnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, jako koordynator dziatan, sktada Prezydentowi i Radzie Miejskiej
coroczne sprawozdanie z realizacji Programu, stanowigce odrebne opracowanie.
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V. DZIALANIA MODERNIZACYJNE, REMONTY | INWESTYCJE

W roku sprawozdawczym zrealizowano planowane inwestycje i remonty oraz doposazono w sprzet
pomieszczenia biurowe i sale zajeciowe:
1) w Ztobku Nr 3:
— wykonano roboty ogdlnobudowlane i instalacyjne w pomieszczeniach piwnicy - 110 691,12 zi,
— zbudowano przytgcze kanalizacji deszczowej - 45 968,49 zf,
— wykonano remont pokrycia dachowego i instalacji odgromowej - 45 704,18 zt;
2) w DDP ,Senior”:
usunieto kolizje energetyczng - 8 491,37 zt,
— zbudowano winde (platforme hydrauliczng) zewnetrzng dla o0séb niepetnosprawnych -
149 735,32 zt,
— obnizono poziom w piwnicy - 56 643,98 zt,
— wykonano nawierzchnie z kostki brukowej - 9 072,09 zt,
— zakupiono akordeon na potrzeby prowadzonych zaje¢ - 4 428,00 zt;
3) w siedzibie MOPS przy ul. Kilinskiego:
— wykonano kompletng dokumentacje na rozbudowe budynku — 34 400,00 zt,
— wymieniono drzwi wewnetrzne - 69 636,38 zt,
— zakupiono meble biurowe - 8 444,47 zt,
— wykonano remont pokrycia dachowego - 38 596,85 zt,
— wykonano remont podtédg w pomieszczeniach biurowych DR - 11 556,02 zf,
— opracowano dokumentacje projektowg instalacji elektrycznej - 15 000,00 zt,
— wykonano $cianke dziatowa w KIS — 13 986,75 z1;
Nie zrealizowano planowanej przebudowy tarasu i pomieszczen wraz z wykonaniem dokumentacji
projektowej, z uwagi na problemy konstrukcyjne oraz brak wystarczajgcych funduszy.
4) w Osrodku Opiekunczo-Rehabilitacyjnym:
— wykonano ogrodzenie - 114 998,60 zt,
— zakupiono i zamontowano wyposazenie placu zabaw - 34 400,00 zt,
— zakupiono zmywarke do naczyn - 4 990,00 zt,
— przeprowadzono remont wewnatrz budynku - 6 095,51 zt,
— zakupiono specjalistyczny sprzet rehabilitacyjny - 10 400,50 zt;
5) w DO ,Szarotka”:
zakupiono szafe chtodniczg - 11 992,50 zt,
— wykonano remont pomieszczen w pionie zywieniowym -5 237,00 zi,
zakupiono tézka rehabilitacyjne - 11 200,00 zt,
zakupiono krzesta drewniane - 7 361,55 zt;
6) w Ztobku Nr 2:
— wykonano remont nawierzchni z kostki brukowej - 10 000,00 zi,
— remont klatki schodowej - 6 249,40 zt,
— remont pomieszczenia konserwatora - 4 817,82 zt.

Nadto, zakupiono akcesoria i sprzet komputerowy dla MOPS i jednostek na kwote 59 312,78 zt.
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PODSUMOWANIE

Rok 2012 byt okresem aktywnej i skutecznej realizacji zadan ustawowych, jak i nowych dziatan - w tym
zainicjowanych w latach poprzednich - w obszarze lokalnej polityki spotecznej. Kontynuowano i poszerzono
wspotprace z instytucjami publicznymi i organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz oséb
wymagajgcych pomocy i wsparcia, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, zagrozonych wykluczeniem.
Dzieki systematycznie rozwijajgcej sie pomocy ustugowej iinstytucjonalnej oraz wytezonej pracy
pracownikdéw mozliwe byto objecie wszechstronnym wsparciem wszystkich grup spotecznych mieszkancow
Lubina. Z duzym zaangazowaniem realizowano nowe zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, wynikajgce z uchwalonego w 2012 roku - 3 letniego Programu Wspierania
Rodziny dla miasta Lubina. W ramach Programu realizowano przyjete cele poprzez prowadzenie, w réznych
formach, pracy z rodzing, w tym bezposredniego wsparcia asystenta rodziny. Nowych rozwigzan wymagata
tez realizacja ustawy o przemocy w rodzinie, a szczegdlnie koordynacja dziatan lokalnych instytucji
w ramach funkcjonowania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego. Kontynuowano jednoczesnie dziatania
zwigzane z profilaktykg uzaleznien,, opiekg nad dzieckiem do lat 3, opieka nad osobami starszymi
i niepetnosprawnymi czy wsparciem oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Po raz kolejny pozyskano srodki ze zrédet zewnetrznych, w tym gtdwnie Unii Europejskiej na realizacje
projektéw, ktdore wzbogacajg wybdr form pomocy swiadczonej przez nasz ops i dostosowujg je do
zréznicowanych potrzeb i oczekiwan przez indywidualizacje wsparcia.

Wdrazano cele i kierunki dziatan wynikajgce ze Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych, Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta Lubina, czy innych projektéw i programow.

W 2013r. priorytetowymi celami jednostki bedg nadal:

1) wspomaganie osob i rodzin w celu przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych, w tym wsparcie
rodziny naturalnej w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawcze;j.

2) zapewnienie catodobowej opieki oraz opieki dziennej osobom tego potrzebujgcym,

3) realizowanie opieki nad matym dzieckiem,

4) udzielanie wsparcia specjalistycznego dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej i ich rodzinom,

5) podejmowanie dziatat majacych na celu wsparcie seniorow.

6) zapewnienie odpowiednich warunkéw (organizacyjnych, prawnych, kadrowych ifinansowych) do
realizacji celéw jednostki wykorzystujgc przy tym wszelkie dostepne mozliwosci w zakresie
pozyskiwania srodkéw z funduszy zewnetrznych.

W obszarze pracowniczym duze znaczenie bedzie miato utrzymanie istniejgcych stanowisk pracy
i dgzenie do osiggniecia standardéw zatrudnienia pracownikow socjalnych i opiekunéw dzieciecych, a takze
tworzenie sprzyjajacych warunkéw do statego podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych kadry
pracownicze;.

Realizacja zadan inwestycyjnych i remontowych w budynkach uzytkowanych przez MOPS, a takze
doposazenie pomieszczern w nowy sprzet i pomoce dydaktyczne, przyczynita sie do poprawy warunkow
pracy a tym samym do podniesienia jakosci $wiadczonych ustug. Utrzymanie wysokiego poziomu
funkcjonowania Osrodka (przy sukcesywnym wprowadzaniu nowych rozwigzan i zwiekszaniu sie liczby
powierzanych zadan) wymaga podejmowania dalszych dziatan modernizacyjnych, w tym gtéwnie
rozbudowy budynku MOPS.

51



