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Załącznik nr 1 do SIWZ

	
	Dotyczy przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 200.000 euro

pn. Usługi szkoleniowe w ramach projektu systemowego

„Stop wykluczeniu – czas na aktywność”


Opis przedmiotu zamówienia

I. Usługi szkoleniowe świadczone w ramach niniejszego zamówienia muszą być wykonywane na terenie wskazanym w wymaganiach dla poszczególnych rodzajów zajęć. 

II. Sale szkoleniowe muszą zapewniać zachowanie warunków bezpieczeństwa i higieny pracy, ilość miejsca i wyposażenia umożliwiającego przeprowadzenie szkolenia dla wskazanej każdorazowo liczby osób oraz być wyposażone co najmniej w rzutnik, ekran i flipchart lub tablicę suchościeralną z mazakami i gąbką. Ponadto wykonawca zobowiązany jest zapewnić sprzęt wymagany przy poszczególnych rodzajach zajęć. Sale muszą być czyste i estetyczne, w bardzo dobrym stanie technicznym, z dostępem do toalety i ewentualnie internetu (jeśli wymaga tego szkolenie/kurs). Sale do zajęć praktycznych muszą być wyposażone w niezbędny sprzęt i narzędzia umożliwiające przeprowadzenie zajęć

III. Przez wyżywienie Zamawiający rozumie: 

- obiad: ciepłe drugie danie, w tym ziemniaki lub ryż lub kasza + mięso lub ryba + dodatki (np. surówka lub sałatka) podane w jednorazowych styropianowych trójdzielnych opakowaniach wraz z jednorazowymi sztućcami lub na zastawie ceramicznej ze sztućcami stalowymi

- przerwa kawowa nielimitowana (kawa sypana i rozpuszczalna, herbata czarna w torebkach, woda gazowana i niegazowana + czajniki lub termosy, kubki jednorazowe do napojów gorących i zimnych, łyżeczki jednorazowe, cukier, śmietanka lub mleko); serwis kawowy musi znajdować się w sali szkoleniowej lub w bezpośrednim sąsiedztwie,

IV. Pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń, materiały niezbędne do zajęć praktycznych (jeśli dotyczy).

V. Pomieszczenia, w których odbywają się szkolenia/kursy, wszystkie materiały oraz dokumenty związane z realizacją szkoleń/kursów muszą posiadać aktualne logotypy: POKL, Unii Europejskiej z Europejskim Funduszem Społecznym oraz informację o współfinansowaniu przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Plakaty do oznakowania pomieszczeń oraz logotypy Zamawiający przekaże Wykonawcy w dniu podpisania umowy.

VI.  Wykonawca zobowiązany jest wystawić uczestnikom szkoleń/kursów zaświadczenia o ukończeniu szkolenia/ kursu, w tym: 

1. zaświadczenie zgodne z rozporządzeniem MEN z dnia 3.02.2006r. (Dz. U. nr 31 poz. 216) – dotyczy kursów zawodowych

2. zaświadczenie zawierające co najmniej imię i nazwisko, nazwę szkolenia, termin realizacji szkolenia, informację o nazwie projektu systemowego, w ramach którego prowadzone jest szkolenie, nazwę programu operacyjnego, numer i nazwę priorytetu, numer i nazwę działania oraz poddziałania, adnotację o współfinansowaniu szkolenia/ kursu przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, logo Unii Europejskiej oraz Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – dotyczy kursów zawodowych i pozostałych szkoleń

VII. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o niezgłoszeniu się na szkolenie/kurs osoby skierowanej przez Zamawiającego, o nieobecności na szkoleniu/kursie lub rezygnacji z udziału w szkoleniu/kursie w trakcie jego trwania pod rygorem odmowy przez Zamawiającego zapłaty za udział w szkoleniu/kursie tych osób.

VIII. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony danych osobowych uczestników projektu oraz przetwarzania tych danych jedynie dla potrzeb prowadzonych przez siebie szkoleń/kursów.

IX. Wykonawca musi prowadzić w trakcie szkolenia/kursu co najmniej następujące dokumenty: dziennik zajęć, lista obecności, protokół odbioru wyżywienia, protokół odbioru materiałów szkoleniowych (dzienny lub ogólny), ankieta końcowa, protokół odbioru zaświadczeń, protokół z egzaminu (jeśli dotyczy), inne wymagane przy danym rodzaju kursu np. tzw. karty prowadzonych zajęć przy kursie prawa jazdy kat. B i C oraz świadectwa i książki operatora z wpisanymi uprawnieniami zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki z dnia 20 września 2001r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy podczas eksploatacji maszyn i innych urządzeń technicznych do robót ziemnych, budowlanych i drogowych (Dz. U. z 2001r. Nr 118 poz. 1263) przy kursie „Operator koparko – ładowarki”.
X. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć po zakończonych szkoleniach/kursach protokół z realizacji danego szkolenia/ kursu oraz kopie dokumentów, w tym: dziennik zajęć, lista obecności, protokół odbioru wyżywienia, protokół odbioru materiałów szkoleniowych (dzienny lub ogólny), ankieta końcowa, protokół odbioru zaświadczeń, protokół z egzaminu (jeśli dotyczy), badania lekarskie (jeśli dotyczy), inne wymagane przy danym rodzaju kursu np. tzw. karty prowadzonych zajęć oraz arkusz przebiegu wewnętrznego egzaminu teoretycznego i praktycznego przy kursie prawa jazdy kat. B i C oraz świadectwa i książki operatora z wpisanymi uprawnieniami zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki z dnia 20 września 2001r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy podczas eksploatacji maszyn i innych urządzeń technicznych do robót ziemnych, budowlanych i drogowych (Dz. U. z 2001r. Nr 118 poz. 1263) przy kursie „Operator koparko – ładowarki”, wzór materiałów szkoleniowych (jeśli dotyczy).
XI.  Wykonawca zobowiązany jest do przechowywania oryginalnych dokumentów dotyczących realizacji szkoleń/kursów do 31 grudnia 2020r.

XII. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli prowadzonych szkoleń/kursów.

XIII. Ww. wymagania dotyczą wszystkich szkoleń/kursów składających się na przedmiot zamówienia, chyba że w poszczególnych punktach poniżej zapisano inaczej.

XIV. Wymagania przy rodzajach szkoleń/kursów:

1. Dla 19 osób, z którymi zawarto kontrakty socjalne:

1.1 Szkolenie: „Trening kompetencji społecznych”: 

- szkolenie grupowe: 2 grupy, 

- liczba osób: w tym I gr. -10 os, II gr. – 9 os., 

-liczba godz. szkolenia: 24 godz.: 3 dni po 8 godz. (1 godz. = 45 min.) dla każdej grupy, w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt, 

- termin szkolenia: w okresie sierpień – grudzień 2012r., 

- realizacja szkolenia na terenie Bobrownik, 
- w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, obsługa techniczna szkolenia, wykładowca/-y
- zakres programu szkolenia: poczucie wartości/godności, budowanie postawy asertywnej; sytuacja psychologiczna osoby bezrobotnej; analiza motywacji do pracy, Moje prawa, obrona swoich praw w sytuacjach społecznych, Monolog wewnętrzny- myśli utrudniające podejmowanie aktywności; lęk związany z przyjmowaniem, wyrażaniem i reagowaniem na krytykę; asertywny styl komunikacji w kontaktach pracowniczych i w życiu osobistym; przyczyny i skutki braku akceptacji siebie; wpływ kompleksów społecznych na funkcjonowanie jednostki; radzenie sobie ze stresem; wyrażanie próśb, żądań, oczekiwań i wydawanie poleceń. 

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych szkolenie: wykształcenie wyższe, posiadanie kwalifikacji psychologa lub psychoterapeuty lub trenera warsztatu psychologicznego, doświadczenie w realizacji szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym.

1.2 Szkolenie: „Warsztaty z doradcą zawodowym”:

- szkolenie grupowe: 2 grupy, 
- liczba osób: w tym I gr. -10 os, II gr. – 9 os., 

- liczba godz. szkolenia: 24 godz.: 3 dni po 8 godz. (1 godz. = 45 min.) dla każdej grupy, w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt, 

- termin szkolenia: w okresie sierpień – grudzień 2012r., 

- realizacja szkolenia na terenie Bobrownik, 

- w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, obsługa techniczna szkolenia, wykładowca/-y
- zakres programu szkolenia: autoprezentacja – sztuka mówienia o sobie; bilans umiejętności zawodowych; dokumenty aplikacyjne i rozmowa kwalifikacyjna; komunikacja; przedsiębiorczość. 

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych szkolenie: wykształcenie wyższe w zakresie doradztwa zawodowego lub ukończone studia podyplomowe w zakresie doradztwa zawodowego lub posiadanie licencji doradcy zawodowego I stopnia, doświadczenie w realizacji szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 
1.3 Kurs „Brukarz”: 

- liczba osób: 3, 

- liczba godz. kursu: 80 godz. (w tym min. 64 godz. zajęć praktycznych), 10 dni po 8 godz., (1 godz. = 45 min.), w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt (w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza realizację zajęć w sobotę)  

- termin kursu: w okresie wrzesień - grudzień 2012r.,  

- realizacja kursu na terenie powiatu lipnowskiego lub powiatu włocławskiego (w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza realizację kursu poza terenem wymienionych powiatów), 

- w cenie kursu: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, obsługa techniczna kursu, zajęcia praktyczne odbywać się muszą z użyciem odpowiednich materiałów i narzędzi w tym: m. in. zagęszczarka, szpadle, łopaty, poziomice oraz kostka brukowa – różne kolory i kształty, krawężniki, cement, żwir lub tłuczeń w zależności od podłoża.
- zakres programu kursu: zasady bezpieczeństwa i higieny pracy przy procesach brukarskich, materiały stosowane w brukarstwie: kruszywa mineralne, skały, spoiwa mineralne: cement i inne, technologie wykonywania nawierzchni brukowych, narzędzia i urządzenia do robót brukarskich, wyroby z materiałów kamiennych i ich cechy techniczne, przygotowanie kursanta do pracy: instruktarz stanowiskowy, usuwanie humusu i montaż obrzeży, usypywanie podbudowy i zagęszczanie, przykłady rozwiązań technologicznych dróg i chodników, układanie kostki brukowej: rodzaje, możliwości, układanie kostki brukowej: wzory i sposoby, zagęszczanie, sprzątanie stanowiska pracy, egzamin
Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym  w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby/osób  prowadzącej/ych kurs: wykształcenie min. średnie i/lub  doświadczenie zawodowe odpowiadające charakterowi kursu i/ lub doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu
1.4 Kurs „Pomoc kuchenna z elementami dekoracji stołów”:
- liczba osób: 2,

- liczba godz. kursu: 60 godz. (w tym min. 56 godz. zajęć praktycznych), 8 dni średnio po 8 godz. (1 godz. = 45 min.) w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt,

- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r.,
- realizacja kursu na terenie Bobrownik

- w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały szkoleniowe, wynajem sali na zajęcia teoretyczne i praktyczne, obsługa techniczna kursu, 

- zakres programu kursu: zasady żywienia, BHP w małej gastronomii i gospodarstwie domowym, obróbka wstępna i cieplna surowców, sposoby dekorowania i podawania potraw, charakterystyka i zastosowanie w produkcji kulinarnej warzyw, ziemniaków, grzybów i owoców, przygotowywanie zup, potraw mięsnych (wieprzowe, wołowe, drobiowe), potraw mącznych, potraw rybnych, sałatek, surówek, deserów, pieczenie ciast, ustawianie stołów, dekoracja stołów, podstawowe i rozszerzone nakrycia,
Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym  w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby/osób prowadzącej/ych kurs: wykształcenie min. średnie i /lub doświadczenie zawodowe odpowiadające charakterowi kursu i/ lub doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu
1.5 Kurs „Kadry i płace”:
- liczba osób: 3
- liczba godz. kursu: 80 godz. ( w tym min. 64 godz. zajęć praktycznych), 10 dni po 8 godz. (1 godz.= 45 min.), w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt,

- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r.,  

- realizacja kursu na terenie miasta Lipno lub Włocławek, 

- w cenie kursu: wyżywienie, materiały dydaktyczne, wynajem sali z dostępem do internetu, stanowiska komputerowe na zajęcia praktyczne z programem kadrowo – płacowym ( w tym 1 komputer stacjonarny lub laptop na 1 uczestnika kursu), obsługa techniczna kursu, 

- zakres programu kursu, w tym m.in.: prawo pracy, rozliczanie wynagrodzeń, podatek dochodowy od osób fizycznych, ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, rozliczenia podróży służbowych, program PŁATNIK, wykorzystanie programu Excel w tworzeniu listy płac    

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby/osób  prowadzącej/ych kurs: wykształcenie wyższe i/ lub doświadczenie zawodowe odpowiadające charakterowi kursu i/ lub doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu
1.6  Kurs „Sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej”:
- liczba osób: 8
- liczba godz. kursu: 40 godz. (w tym min. 16 godz. praktyki), 5 dni po 8 godz. (1 godz. = 45 min.), w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt

- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r., 

- realizacja kursu na terenie miasta Lipno lub Włocławek
- w cenie kursu: wyżywienie, materiały dydaktyczne, wynajem sali, wykładowca/-y, obsługa techniczna kursu
- sala musi być wyposażona w odpowiednią liczbę kas fiskalnych (1 kasa na 1 uczestnika)

- zakres programu kursu: istota sprzedaży; zadania handlu, jego specyfikacja; lokal handlowy (wyposażenie, wnętrze); reklama; obsługa klienta, strategie negocjacyjne, narzędzia komunikacji; badanie potrzeb klienta; profil profesjonalnego sprzedawcy; ścieżka sprzedaży; ceny netto i brutto; obliczanie podatku VAT; sztuka efektywnej sprzedaży, wyliczanie zysku; towaroznawstwo w pracy nowoczesnego sprzedawcy, urządzenia fiskalne (rodzaje urządzeń, zasady pracy, podstawy prawne wprowadzenia urządzeń fiskalnych, zasady serwisowania, praktyczne wykorzystanie urządzeń fiskalnych, wykonanie raportów i sprawozdań).

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym
Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych kurs: wykształcenie minimum średnie, kwalifikacje pedagogiczne, w przypadku osoby prowadzącej zajęcia praktyczne – minimum 3 letnie doświadczenie zawodowe w obsłudze kas fiskalnych, doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi lub bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym,
1.7 Kurs „Prawo jazdy kat. B”: 

- liczba osób: 8, 

- liczba godz. kursu: 60 godz. (w tym 30 godz. praktyki), zajęcia teoretyczne: 1 godz. = 45 minut, maksymalnie 8 godz. dziennie, w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt; zajęcia praktyczne: 1 godz. = 60 minut, w przedziale 7.00 – 22.00, pn-nd, ustalane indywidualnie z kursantem, 
- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r., 

- realizacja kursu na terenie miasta Włocławek (w przypadku realizacji kursu we Włocławku czas dojazdu i przyjazdu z Włocławka na zajęciach praktycznych nie wlicza się w godziny kursu),
- w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały szkoleniowe, wynajem sali na zajęcia teoretyczne, plac manewrowy do zajęć praktycznych, badanie lekarskie, instruktorzy nauki jazdy, jednorazowe podejście do egzaminu teoretycznego i praktycznego w WORD, obsługa techniczna kursu, 

- zakres programu kursu zgodny z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 27 października 2005r. w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyskania uprawnień przez kierujących pojazdami, instruktorów i egzaminatorów (Dz.U. z 2005r. Nr 217, poz. 1834, zm. Dz.U. z 2006r.Nr 3 poz. 24, z późn. zmianami). 

Wymagania od Wykonawcy: minimum 3 letnie doświadczenie w prowadzeniu szkoły nauki jazdy. 

Wymagania od instruktorów: minimum 3 letnie doświadczenie w realizacji kursów prawa jazdy kat. B, instruktorzy powinni posiadać kwalifikacje instruktorskie (Państwowy Egzamin Instruktorski) co najmniej w zakresie prawa jazdy kat. B. 

1.8 Kurs „Prawo jazdy kat. C”:
- liczba osób: 1, 

- liczba godz. kursu: 50 godz. (w tym 30 godz. praktyki), zajęcia teoretyczne: 1 godz. = 45 minut, maksymalnie 8 godz. dziennie, w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt; zajęcia praktyczne: 1 godz. = 60 minut, w przedziale 7.00 – 22.00, pn-nd, ustalane indywidualnie z kursantem, 

- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r., 
- realizacja kursu na terenie miasta Włocławek (w przypadku realizacji kursu we Włocławku czas dojazdu i przyjazdu z Włocławka na zajęciach praktycznych nie wlicza się w godziny kursu), 

- w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały szkoleniowe, wynajem sali na zajęcia teoretyczne, plac manewrowy do zajęć praktycznych badanie lekarskie, instruktorzy nauki jazdy, jednorazowe podejście do egzaminu teoretycznego i praktycznego w WORD, obsługa techniczna kursu,
- zakres programu kursu zgodny z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 27 października 2005r. w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyskania uprawnień przez kierujących pojazdami, instruktorów i egzaminatorów (Dz.U. z 2005r. Nr 217, poz. 1834, zm. Dz.U. z 2006r.Nr 3 poz. 24, z późn. zmianami). 

Wymagania od Wykonawcy: minimum 3 letnie doświadczenie w prowadzeniu szkoły nauki jazdy. 

Wymagania od instruktorów: minimum 3 letnie doświadczenie w realizacji kursów prawa jazdy kat. C, instruktorzy powinni posiadać kwalifikacje instruktorskie (Państwowy Egzamin Instruktorski) co najmniej w zakresie prawa jazdy kat. C. 
1.9 Kurs „Operator koparko – ładowarki”:   

- liczba osób: 1
- liczba godz.: 202 godz. (w tym minimum 86 godz. zajęć praktycznych), 1 godzina szkolenia = 45 minut, 8.00 – 18.00, maksymalnie 10 godz. dziennie, od poniedziałku do piątku (w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza realizację zajęć w soboty)

- termin kursu: w okresie sierpień - grudzień 2012r.,
- realizacja kursu na terenie miasta Włocławek 

- w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały dydaktyczne, wynajem sali na zajęcia teoretyczne, zwrot kosztów dojazdu, badanie lekarskie, jednorazowe podejście do egzaminu przed komisją powołaną przez Instytut Mechanizacji Budownictwa i Górnictwa Skalnego w Warszawie, obsługa techniczna kursu, 

- zajęcia praktyczne muszą być prowadzone na placu manewrowym z odpowiednim sprzętem

- program kursu musi być zgodny z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki z dnia 20 września 2001r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy podczas eksploatacji maszyn i innych urządzeń technicznych do robót ziemnych, budowlanych i drogowych (Dz. U. z 2001r. Nr 118 poz.1263),

- zakres programu kursu: użytkowanie eksploatacyjne, dokumentacja techniczna, przeszkolenie w zakresie BHP, podstawy elektrotechniki, silniki spalinowe, elementy hydrauliki, technologia robót, budowa maszyn, egzamin.

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym  w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym, wykonawca musi posiadać uprawnienia do prowadzenia ww. kursu potwierdzone certyfikatem Instytutu Mechanizacji Budownictwa i Górnictwa Skalnego w Warszawie
Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych kurs: min. 3-letnie doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi lub bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym, przy zajęciach praktycznych uprawnienia operatora koparko – ładowarki, minimum roczne doświadczenie jako instruktor praktycznej nauki zawodu, przy zajęciach teoretycznych kwalifikacje pedagogiczne
2. Dla 8 osób, z którymi zawarto umowy o udzielenie wsparcia w ramach Programu Aktywności Lokalnej 

2.1 Szkolenie: „Trening kompetencji społecznych”:
- szkolenie grupowe: 1 grupa, 

- liczba osób: 8, 

- liczba godzin: 16 godz.: 2 dni po 8 godz. (1 godz. = 45 min.), w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt, 

- termin szkolenia: w okresie wrzesień - grudzień 2012r., 

- realizacja szkolenia na terenie Bobrownik, 
- w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, obsługa techniczna szkolenia, wykładowca/-y 

- zakres programu szkolenia: budowanie postawy asertywnej; sytuacja psychologiczna osoby bezrobotnej; analiza motywacji do pracy, obrona swoich praw w sytuacjach społecznych, akceptacja siebie; radzenie sobie ze stresem; wyrażanie próśb, żądań, oczekiwań i wydawanie poleceń, poczucie wartości / godności osoby bezrobotnej 

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych szkolenie: wykształcenie wyższe, posiadanie kwalifikacji psychologa lub psychoterapeuty lub trenera warsztatu psychologicznego lub trenera i edukatora w zakresie edukacji psychospołecznej, doświadczenie w realizacji szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

2.2 Szkolenie: „Warsztaty interpersonalne”: 

- szkolenie grupowe: 1 grupa, 

- liczba osób: 8, 

- liczba godzin: 16 godz.: 2 dni po 8 godz. (1 godz. = 45 min.), w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt, 

- termin szkolenia: w okresie wrzesień – grudzień 2012r., 

- realizacja szkolenia na terenie Bobrownik, 

- w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, obsługa techniczna szkolenia, wykładowca/-y
- zakres programu szkolenia: postawa lękowa, bezradna, pasywna i roszczeniowa (jak ją przełamać), komunikacja interpersonalna, autoprezentacja, techniki budowania i utrzymywania kontaktu, język ciała, wywieranie wpływu, motywowanie siebie 

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych szkolenie: wykształcenie wyższe, posiadanie kwalifikacji psychologa lub psychoterapeuty lub trenera warsztatu psychologicznego lub trenera i edukatora w zakresie edukacji psychospołecznej, doświadczenie w realizacji szkoleń, w tym w zakresie niniejszego szkolenia, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 
2.3 Szkolenie „Warsztaty rękodzieła artystycznego ( w zakresie sztucznej biżuterii)”:
- szkolenie grupowe: 1 grupa, liczba osób: 8, 

- liczba godzin : 24 godz. (1 godz. = 45 min.): 3 dni po 8 godz., w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt,

- termin szkolenia: w okresie wrzesień – grudzień 2012r.,
- realizacja szkolenia na terenie Bobrownik, 

- w cenie kursu: wyżywienie, materiały szkoleniowe i narzędzia do zajęć praktycznych, wynajem sali, obsługa techniczna szkolenia, wykładowca/-y
- szkolenie ma dotyczyć wyrobów ze sztucznej biżuterii, 

- sala musi być wyposażona w odpowiednią liczbę stanowisk (1 stanowisko dla 1 uczestnika), a każde stanowisko w: imadełko, kowadełko, szlifierka wielofunkcyjna, palnik gazowy, lupa, pistolet elektryczny do kleju, podłączenie do zasilania energii elektrycznej; każdy uczestnik musi być wyposażony w zestaw narzędzi: szczypce płaskie i okrągłe, przecinak, pilniki do metali – płaski, półokrągły, trójkątny, kwadratowy i okrągły, młotki 30 i 60 gr, nożyce do blachy, szczypce do profilowania zaokrągleń, zestaw pęset, igły do nawlekania, szydełka, 

- zakres programu kursu: wprowadzenie w zagadnienia wytwarzania sztucznej biżuterii; zdobnictwo, poszukiwanie motywów; narzędzia – omówienie i klasyfikacja; akcesoria do wykonywania ozdób; elementy montażowe do wykonywania biżuterii; ćwiczenia: wykonywanie biżuterii z metaloplastyki (broszki, kolczyki, naszyjniki, bransoletki); ekobiżuteria (drewno, sznurek, skóra ekologiczna – ćwiczenia: wykonanie ekobiżuterii). 

Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym  w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby-osób prowadzącej-ych kurs: wykształcenie minimum średnie i/ lub doświadczenie zawodowe odpowiadające charakterowi kursu i/ lub doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu
2.4 Kurs „Pomoc kuchenna z elementami dekoracji stołów” 

- liczba osób: 8,

- liczba godz. kursu: 60 godz. (w tym min. 56 godz. zajęć praktycznych), 8 dni średnio po 8 godz. (1 godz. = 45 min.) w przedziale 8.00 – 15.00, pn-pt,

- termin kursu: w okresie wrzesień - grudzień 2012r.,

- realizacja kursu na terenie Bobrownik

- w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały szkoleniowe, wynajem sali na zajęcia teoretyczne i praktyczne, obsługa techniczna kursu, 

- zakres programu kursu: zasady żywienia, BHP w małej gastronomii i gospodarstwie domowym, obróbka wstępna i cieplna surowców, sposoby dekorowania i podawania potraw, charakterystyka i zastosowanie w produkcji kulinarnej warzyw, ziemniaków, grzybów i owoców, przygotowywanie zup, potraw mięsnych (wieprzowe, wołowe, drobiowe), potraw mącznych, potraw rybnych, sałatek, surówek, deserów, pieczenie ciast, ustawianie stołów, dekoracja stołów, podstawowe i rozszerzone nakrycia, 
Wymagania od Wykonawcy: doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym  w zakresie niniejszego kursu, doświadczenie w pracy z osobami bezrobotnymi zagrożonymi wykluczeniem społecznym. 

Wymagania od osoby/osób  prowadzącej/ych kurs: wykształcenie min. średnie i /lub doświadczenie zawodowe odpowiadające charakterowi kursu i/ lub doświadczenie w realizacji kursów i szkoleń, w tym w zakresie niniejszego kursu
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