- Egzemplarz nr1.
ROIOKOI kONmROLI
PROBLEMOWEJ

Przeprowadzonej w:

Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach Krajenskich
Al. Wolnosci 39
66-500 Strzelce Krajenskie

Filia Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku
Al Piastéow 1c¢
66-530 Drezdenko

w okresie od 21 maja do 29 maja 2009 r.

Dziatajac na podstawie art. 10 ust. 1 pkt 115 oraz art. 111, 112 i 113 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( tj. Dz. U. z 2008 r. Nr
69, poz. 415 ze zm.) oraz Regulaminu przeprowadzania kontroli przez pracownikéw
Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego, stanowiacego zalacznik do Zarzadzenia Nr 210
Wojewody Lubuskiego z dnia 27 sierpnia 2007 r. w sprawie szczegétowych warunkéw

przeprowadzania kontroli przez pracownikéw Lubuskiego Urzgedu Wojewodzkiego

Zesp6l kontrolny w skladzie:

1. Agnieszka Sadowska -  posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 162/1

z dnia 6 maja 2009 r. — Kierownik Zespotu
Inspektor
w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gorzowie Wikp.

2. Beata Mroczkowska - posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 162/2

z dnia 6 maja 2009 r. — Cztonek Zespotu
Starszy Inspektor Wojewodzki
w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gorzowie Wikp.

przeprowadzil w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach Krajenskich kontrolg problemowa

w okresie od 21 maja do 29 maja 2009 r.




Dokumentacj¢ spraw badano:

- w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach Krajenskich dnia 22 i 26 maja 2009 r.,

- wFilii Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku dnia 25 maja 2009 r.

1. Szczegdtowe warunki prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy:

~ Przedmiotem kontroli bylo:

ustug posrednictwa pracy,

ustug EURES,

poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej,
pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy,

organizacji szkolen.

2. Standardy podstawowych ustug rynku pracy:

Kontrola objeto standardy ustug rynku pracy i warunki prowadzenia przez publiczne

ustug posrednictwa pracy,

ustug EURES,

poradnictwa zawodowego i informacji zawodowe;j,
pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy,

organizacji szkolen.

stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy na dzien 22 maja 2009 r.

Sprawdzenie prawidlowosci stosowania
i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéow ustug rynku pracy (Dz. U.

Nr 47, poz. 314) i w sprawie szczeg6élowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby

Celem kontroli bylo:

zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315).

O rozpoczgciu kontroli powiadomiono Staroste Powiatu Strzelecko — Drezdeneckiego oraz
Dyrektora Powiatowego Urz¢du Pracy w Strzelcach Krajenskich pismem Wydzialu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. z dnia 5 maja 2009 r.,

znak: PS.III.ASad.9111-7/09.

przepisdbw rozporzadzen Ministra Pracy



Kierownictwo jednostki kontrolowanej:

» Pani Marlena Plotecka - Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Strzelcach Krajenskich.

» Pan Tadeusz Kaluziak - Zastepca Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach
Krajenskich.

Wyjasnien w czasie kontroli udzielaly:

- Pani Joanna Lewandowska — Kierownik Dzialu Ustug Rynku Pracy, Programowania
1 Analiz,

- Pani Arleta Jackowska — Kierownik Filii Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach
Krajenskich.

- Pani Magdalena Andruszak — Posrednik pracy [ stopnia,

- Pani Katarzyna Wawrzynkiewicz — Posrednik pracy stazysta,

- Pani Agnieszka Zaglewska — Posrednik pracy (EURES),

- Pani Anna Klimczak — Specjalista ds. rozwoju zawodowego — stazysta,

- Pani Arleta Jackowska — Kierownik Filii PUP

- Pani Anna Golebiowska — Kierownik Dziatu Ustug Rynku Pracy w Filii PUP,

- Pani Karolina Kopala — Doradca zawodowy,

- Pani Anna Olszak — Doradca zawodowy,

- Pani Agnieszka Lukasik — Zara$§ — Doradca zawodowy,

- Pani Katarzyna Antczak — Lider klubu pracy,

- Pani Irena Skwarek - Lider klubu pracy.

~ USTALENIA ZKONTROLI

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

I. W zakresie ogélno - organizacyjnym

Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Krajenskich dziala na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego, stanowiacego zalacznik Uchwaly Nr 38/07 Zarzadu Powiatu Strzelecko —
Drezdeneckiego w Strzelcach Krajenskich z dnia 29 listopada 2007 r. w sprawie regulaminu

organizacyjnego Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich. (zalqcznik Nr 1).



Urzad Statystyczny w Zielonej Gorze zaswiadczeniem z dnia 8 kwietnia 2009 r. nadal
Powiatowemu Urzgdowi Pracy w Strzelcach Krajenskich numer identyfikacyjny REGON:
211027381. (zalgcznik Nr 2).

Decyzja Urzedu Skarbowego w Gorzowie Wlkp. z dnia 26 stycznia 2000 r. nadano
Powiatowemu Urzedowi Pracy w Strzelcach Krajenskich numer identyfikacji podatkowej: 599-

25-92-376. (zalqcznik Nr 3).

I1. Ustalenia szczegolowe

Niniejsza kontrolg przeprowadzono w oparciu o nastepujace przepisy prawne:
- Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z2008 r. Nr 69, poz. 415 ze zm.),
- Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy. (Dz. U. Nr 47, poz. 314),
- Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r.
w sprawie szczegétowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia

ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315).

Ad. 1. Szczegolowe warunki prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia:
- ustug posrednictwa pracy,
- ushug EURES,
- poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej,
- pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy,

- organizowania szkolen.

Na dzien kontroli tj. 22 maja 2009 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach
Krajenskich ( uwzgledniajgc Filie PUP w Drezdenku) zatrudnionych jest tacznie 17 osob
realizujacych podstawowe ustugi rynku pracy, w tym 1 osoba zatrudniona na Y etatu:

= posrednik pracy I stopnia — 1 osoba

= posrednik pracy — stazysta — 4 osoby

= posrednik pracy wykonujacy zadania z zakresu ustugi EURES — 1 osoba

= posrednik pracy — 2 osoby, w trakcie kontroli poinformowano, ze 1 osoba zatrudniona

na stanowisku posrednika pracy przebywa na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim




» doradca zawodowy — 4 osoby
= specjalista ds. rozwoju zawodowego — 1 osoba
= specjalista ds. rozwoju zawodowego — stazysta — 2 osoby

= lider klubu pracy — 2 osoby, w tym 1 osoba zatrudniona na %% etatu (zalqcznik Nr 4).

Na rok kalendarzowy 2009 minimalna liczba oséb realizujacych podstawowe ustugi
rynku pracy zostala ustalona na podstawie ilosci zarejestrowanych i wyrejestrowanych
bezrobotnych oraz przyjetych ofert pracy w okresie od 1 lipca 2007 r. do 30 czerwca 2008 r.
1 wynosi 5,94 (zalqcznik Nr 5).

Na dzien kontroli tj. 22 maja 2009 r. poziom zatrudnienia oso6b realizujacych
podstawowe ustugi rynku pracy jest wystarczajacy.

Warunki wykonywania zadan w zakresie posrednictwa pracy, $wiadczenia ustug
EURES, poradnictwa zawodowego, pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy i organizacji
szkolen gwarantowaly poufno$¢ prowadzonych rozmoéw oraz tatwy dostep dla oséb
korzystajacych z tych ustug.

Kazde stanowisko pracy realizujace podstawowe ustugi rynku pracy wyposazone jest
w sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem. Sala szkoleniowa Klubu Pracy wyposazona
jest w sprzet multimedialny, ktory jest niezbedny do prowadzenia zaje¢ aktywizacyjnych.

Ze wzgledu na brak mozliwosci wpisywania odpowiednich informacji w programie

,,PROGRES” utrudniona jest wymiana informacji w ustugach rynku pracy.

Ad.2. Standardy podstawowych uslug rynku pracy:
- ustug posrednictwa pracy,
- ushug EURES,
- poradnictwa zawodowego i informacji zawodowe;j,
- pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy,

- organizowania szkolen.
L PROCEDURA STANDARDU POSREDNICTWA PRACY (zalgcznik Nr 6)
Kontroli poddano sposéb postgpowania, okreSlony w czeéci 1 zatacznika do

rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie

standardéw ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 314).




Zadania w zakresie po$rednictwa pracy realizuje 8 osob w pelnym wymiarze czasu
pracy (1 osoba przebywa dlugotrwale na zwolnieniu lekarskim), w tym 4 osoby na stanowisku

posrednika pracy zatrudnione sg w Filii PUP w Drezdenku.

Kontrolg objeto nastgpujace dokumenty:
oferty pracy,

karty pracodawcow,

harmonogram wizyt w zaktadach pracy,

listy nowych pracodawcéow,

SRR LR

karty rejestracyjne osob bezrobotnych wraz ze skierowaniem do pracy oraz informacjq
0 wyznaczonym terminie stawiennictwa w okresie 7 dni od daty rejestracji w urzedzie
pracy,

6. karty rejestracyjne os6b bezrobotnych wraz ze skierowaniem na wizyt¢ do Klubu Pracy
na zajg¢cia aktywizacyjne oraz na wizyt¢ do doradcy zawodowego,

7. Kkarta rejestracyjna osoby bezrobotnej wraz z informacjg o podjeciu zatrudnienia.

Na podstawie badanej dokumentacji i informacji udzielonych przez Panig Magdalene
Andruszak — posrednika pracy I stopnia w PUP w Strzelcach Krajenskich oraz Panig Anne
Golebiowska - Kierownika Dziatu Ustug Rynku Pracy w Filii PUP w Drezdenku stwierdzono,
iz standard posrednictwa pracy realizowany przez posrednika pracy przebiegal nastepujaco
w poszczeg6lnych postgpowaniach:

1. postepowanie przy przyjmowaniu informacji o wolnym miejscu zatrudnienia nie bylo

realizowane z powodu braku zgloszen informacji przez pracodawcéw o wolnym miejscu
zatrudnienia.

2. postepowanie przy przyjmowaniu oferty pracy. Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach

Krajenskich w 2008 r. przyjal do realizacji facznie 2494, w tym: 1484 — to ofert pracy
stalej. Natomiast w 2009 r. zgloszono 146 ofert pracy stalej oraz 369 ofert pracy
subsydiowanej. Szczegélowej analizie poddano 18 ofert pracy pod wzgledem
przeanalizowania tresci oferty w celu uniknigcia wymagan dyskryminujacych oraz
wymogoéw formalnych. Na 18 skontrolowanych ofert pracy zesp6l kontrolny stwierdzil, ze
w dwoch ofertach pracy wymagania — oczekiwania pracodawcy sa zawyzone w stosunku
do pracy, ktéra osoba ma wykonywaé. Zespdl kontrolny stwierdzil, ze nalezato
przeanalizowaé tresé oferty pracy celem uniknigcia wymagari dyskryminujqcych, gdyz

ww. ofertach okreslono ograniczenia jezykowe, Zgodnie ; rozporzqdzeniem Ministra

(9%



Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéw ustug rynku
pracy. (Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czesci II - standard ustug posrednictwa pracy — pkt 2.2
ramach przyjmowania oferty pracy: przeanalizowanie tresci oferty pracy w celu
unikniecia wymagan dyskryminujqcych. Zespdt kontrolny zalecil analizowanie tresci
ofert pracy w celu uniknigcia wymagan dyskryminujqcych.

W trzech ofertach pracy pracodawca nie podat liczby zatrudnionych pracownikow.
Dwie oferty pracy nie zawieraly danych o systemie wynagrodzenia, dacie rozpoczecia
zatrudnienia oraz systemu rozktadu czasu pracy, co jest wymogiem przy zgloszeniu oferty
pracy przez pracodawcg. Skontrolowano 4 karty pracodawcow, w tym 2 Karty
pracodawcéw nie posiadaly liczby zatrudnionych pracownikow.

. postepowanie przy upowszechnianiu i realizacji oferty pracy, zawierajacej dane

umozliwiajace identyfikacje pracodawcy. Oferta pracy zamieszczana jest w miejscu

ogo6lnie dostepnym dla bezrobotnych i dla 0s6b poszukujacych pracy. W karcie pracodawcy
odnotowane sa informacje o realizacji oferty pracy. Rowniez sa odnotowane informacje w
karcie rejestracyjnej bezrobotnego lub poszukujacego pracy. Zespot kontrolny nie
stwierdzil uchybier w realizacji ww. zadania.

postepowanie przy upowszechnianiu i realizacji oferty pracy niezawierajacej danych

umozliwiajacych identyfikacje pracodawcy. Brak realizacji ww. postgpowania z powodu

braku zgloszen ofert pracy takiego typu.

podejmowanie kontaktu z nowym pracodawca. Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach
Krajenskich przygotowuje listy pracodawcow nieznajdujacych si¢ w rejestrze
pracodawcéw, z ktérymi w danym okresie, nie dtuzszym niz jeden miesiac, planowane jest
nawiazanie kontaktu po raz pierwszy na podstawie przesylanych na biezaco z Urzedu
Miejskiego oraz Urzedéw Gminy informacji o nowo zarejestrowanych podmiotach oraz na
podstawie udzielanych informacji o osobach bezrobotnych zakladajacych wiasna
dzialalno$¢ gospodarcza z dzialu instrumentéw rynku pracy. Zespol kontrolny nie
stwierdzit uchybien w realizacji ww. zadania.

utrzymywaniu kontaktu z pracodawca prowadzone jest na podstawie przygotowanych list

pracodawcow znajdujacych sie¢ w rejestrze pracodawcow, z ktérymi w danym miesigcu
planowany jest kontakt. Zespol kontrolny nie stwierdzit uchybien w realizacji ww.
zadania.

podejmowaniu kontaktu z bezrobotnym. Na podstawie informacji zawartych w kartach

rejestracyjnych realizowane jest ww. postepowanie. Terminy stawiennictwa wyznaczane sg

w okresie nie przekraczajacym 7 dni od daty rejestracji, w przypadku bezrobotnych
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10.

z prawem do zasitku i w terminie 30 dni w przypadku bezrobotnych bez prawa do zasitku.
Posrednicy pracy przedstawiaja propozycje odpowiedniego zatrudnienia, a w przypadku
braku ofert pracy przedstawiajg inng mozliwo$¢ pomocy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia. Zespdt kontrolny nie stwierdzil uchybien w realizacji ww. zadania.

przedstawieniu bezrobotnemu lub poszukujagcemu pracy propozycji odpowiedniego

zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Skontrolowano dwie karty rejestracyjne osob

bezrobotnych, z ktérych wynika iz osoby bezrobotne otrzymatly skierowanie do pracy oraz
zostaly poinformowane o prawach i obowigzkach osoby kierowanej, z uwzglednieniem
skutkow odmowy przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia i niestawiennictwie
w powiatowym urzg¢dzie pracy we wskazanym w skierowaniu do pracy terminie.
Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Kraj. realizuje ww. postepowanie zgodnie ze
standardami podstawowych ustug rynku pracy. Zespot kontrolny nie stwierdzit uchybien w
realizacji ww. zadania.

przedstawieniu bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy mozliwosci pomocy wobec braku

propozycji _odpowiedniego zatrudnienia. Szczegélowej analizie poddano trzy karty

rejestracyjne 0sOb bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy
w Strzelcach Krajenskich, ktorym zaproponowano mozliwos$¢ skorzystania z innych ustug
rynku pracy, z uwagi na brak propozycji odpowiedniego zatrudnienia. Po uzyskaniu
informacji o aktualnej sytuacji 0séb bezrobotnych i ustaleniu ich oczekiwan dotyczacych
pomocy, skierowane zostaty do Klubu Pracy na zajecia aktywizacyjne oraz na wizyte do
doradcy zawodowego. Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Kraj. realizuje ww.
postepowanie zgodnie ze standardami podstawowych ustug rynku pracy. Zespot kontrolny
nie stwierdzil uchybien w realizacji ww. zadania.

utrzymywaniu kontaktu z bezrobotnym lub poszukujacym pracy. Powiatowy Urzad Pracy

w Strzelcach Kraj. realizuje ww. postepowanie zgodnie ze standardami podstawowych

ustug rynku pracy. Zespot kontrolny nie stwierdzit uchybien w realizacji ww. zadania.

Na podstawie wyzej wymienionych dokumentéw oraz informacji udzielonej przez

Panig Magdaleng Andrusiak i Ann¢ Golgbiowska zesp6t kontrolny stwierdzit, ze oferty pracy

nie sg analizowane przez posrednikéw pracy. W przypadku braku bezrobotnych lub

poszukujacych pracy, spelniajacych wymagania okreslone w ofercie pracy, posrednik pracy nie

przedstawia pracodawcy propozycji zmiany wymagan dotyczacych kwalifikacji i umiejetnosci

okreslonych w ofercie pracy, w tym wydluzenia terminu realizacji oferty pracy i terminu jej

aktualnosci. Zespdt kontrolny stwierdzil brak analizy ofert pracy pod wigledem wymagan
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okreslonych przez pracodawce, wystepujqg wymagania zawyzone w stosunku do pracy, ktorg

osoba ma wykonywaé. W takim przypadku starosta nie bierze pod uwage wskazanych

w ofercie pracy wymagan, jezeli sq one zanizone lub zawyzone.

Postepowanie w ramach standardu posrednictwa pracy przy przyjmowaniu informacji
o wolnym miejscu zatrudnienia oraz przy upowszechnianiu i realizacji oferty pracy,
niezawierajacej danych umozliwiajacych identyfikacj¢ pracodawcy nie jest realizowane
z powodu braku zainteresowania ze strony pracodawcow. W pozostalym zakresie
postepowanie w ramach standardu ustugi posrednictwa pracy realizowane jest zgodnie ze

standardami ustug rynku pracy.

II. PROCEDURA STANDARDU USLUG EURES (zalqcznik Nr 7)

Kontroli poddano sposéb postgpowania, okreslony w czesci II zatacznika do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 314).

Zadania w zakresie ustugi EURES realizuje 1 osoba w pelnym wymiarze czasu pracy,
zatrudniona na stanowisku posrednika pracy (EURES) w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Strzelcach Krajenskich.

Standard ustlugi EURES realizowany przez posrednika pracy (EURES) obejmuje
postepowanie przy:

1. informowaniu bezrobotnych lub poszukujacych pracy o mozliwosciach zatrudnienia,
warunkach Zzycia i pracy oraz sytuacji na rynkach pracy w kraju oraz panstwach
UE/EOG;

2. informowaniu pracodawcéw z kraju o mozliwosciach zatrudnienia bezrobotnych lub
poszukujacych pracy z panstw UE/EOG;

3. prowadzeniu migdzynarodowego posrednictwa pracy dla pracodawcy z kraju,
zainteresowanego rekrutacja kandydatow z panstw UE/EOG;

4. prowadzeniu migdzynarodowego posrednictwa pracy dla pracodawcy z panstwa

UE/EOG, zainteresowanego rekrutacja kandydatow z kraju.

Kontrolg obj¢to nastepujace dokumenty:
1. rejestr ofert pracy rozpowszechnianych w ramach sieci EURES Powiatowego Urzedu
Pracy w Strzelcach Krajenskich z 2008 r. ( pracodawcy zagraniczni);

2. sprawozdanie za I kwartat 2009 r. do MPiPS;
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3. zarejestrowany zyciorysy w odpowiedniej bazie zycioryséw (w bazie elektronicznej),
oraz ttumaczenie zyciorysow przez posrednika pracy (EURES);
4. oferty pracodawcy zagranicznego;

5. lista kandydatow z przeprowadzonej rekrutacji do pracy u pracodawcy zagranicznego.

Na podstawie badanej dokumentacji i informacji udzielonych przez Panig Agnieszke
Zaglewska — posrednika pracy (EURES) w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach
Krajenskich stwierdzono, iz liczba ofert przyjetych do realizacji w roku 2008 wyniosta 413,
natomiast w roku 2009 do dnia kontroli wynosi 86 ofert rozpowszechnianych w sieci EURES.

Postgpowanie przy informowaniu bezrobotnych Ilub poszukujacych pracy
o mozliwosciach zatrudnienia w kraju oraz panstwach UE/EOG nie jest realizowane, ze
wzgledu na brak zainteresowania wsréd bezrobotnych z krajéw UE/EOG mozliwoscia podjgcia
pracy w Polsce postgpowanie to nie bylo realizowane do dnia kontroli. Postgpowanie przy
informowaniu pracodawcéw z kraju o mozliwosciach zatrudniania bezrobotnych lub
poszukujacych pracy z panstw UE/EOG oraz postgpowanie przy prowadzeniu
mig¢dzynarodowego posrednictwa pracy dla pracodawcy z kraju rowniez nie sg realizowane
z powodu braku zainteresowania zatrudnieniem przez polskich pracodawcéow.

Pracodawcy z zagranicy kontaktuja si¢ osobiscie z Wojewodzkim Urzedem Pracy
w Polsce lub za posrednictwem doradcy EURES 2z kraju konkretnego pracodawcy.
Wojewddzki Urzad Pracy do ktérego trafita oferta pracy z zagranicy przeprowadza rekrutacje,
a oferty przesyla do poszczegélnych Powiatowych Urzedéw Pracy.

Na podstawie skontrolowanych dokumentow zespét kontrolny stwierdzit, iz
w pozostalym zakresie postgpowania w ramach standardu ustug EURES realizowane jest

zgodnie ze standardami ustug rynku pracy.

I11. PROCEDURA STANDARDU PORADNICTWA ZAWODOWEGO
I INFORMACJI ZAWODOWEJ (zalqcznik Nr 8)

Kontroli poddano sposoéb postgpowania, okreslony w czesci III zalacznika do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007r. w sprawie

standardow ustug rynku pracy (Dz.U. Nr 47, poz. 314).

Zadania w zakresie poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej realizuja

4 osoby zatrudnione W pelnym wymiarze czasu pracy. W Powiatowym Urzedzie Pracy

(P

Q



w Strzelcach Krajenskich 2 osoby zatrudnione sg na stanowisku doradcy zawodowego 1 1
osoba na stanowisku doradcy zawodowego — stazysty. W Filii Powiatowego Urzedu Pracy

w Drezdenku zadania realizuje 1 osoba zatrudniona na stanowisku pracy dorady zawodowego.

Standard  poradnictwa zawodowego 1 informacji zawodowej realizowany
w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w Strzelcach Krajenskich przebiegal nastgpujaco
w poszczegolnych postgpowaniach:

1. udzielaniu porady indywidualnej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy. W celu

sprawdzenia prawidlowosci realizacji ww. zadania skontrolowano dokumenty Pani

, ktéra od 30-06-2008 r. zarejestrowana byla w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Strzelcach Krajenskich jako osoba bezrobotna. W dniu rejestracji tj. dnia 30-06-2008 r. Pani
Magdalena Andruszak — posrednik pracy I stopnia skierowata Panig “na
wizyte do doradcy zawodowego. W skierowaniu pouczono strong, ze do dnia 28-07-2008 r. ma
obowiazek zglosi¢ si¢ do doradcy zawodowego, w celu rozliczenia si¢ z otrzymanego
skierowania. Dnia 28-07-2008 r. Pani zostata wpisana do rejestru porad
indywidualnych. W karcie ustug doradczych Nr ZV-6110-89/KS/08 Pani Karolina Szczepaniak

doradca zawodowy poinformowata o udziale Pani w projekcie 45/50

PLUS od dnia 18-08-2008 r. Pani Teresa Nadgtowska przeszta dodatkowo badania
zainteresowan zawodowych testem KZZ. W karcie rejestracyjnej bezrobotnego odnotowano
uczestnictwo Pani ~ w przygotowaniu zawodowym 45/50 PLUS do dnia

14-12-2008 r. Zespot kontrolny nie stwierdzit uchybieri w realizacji ww. zadania.

2.udzielaniu porady w formie grupowej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy, zwanej dalej

.porada grupowa”. W celu sprawdzenia prawidtowosci realizacji ww. zadania kontrolowano

dokumenty zaje¢ grupowych z dnia 13-06-2008 r. nt. ,,Wlasnej firmy”, ktére prowadzone byty
przez 5 godzin dydaktycznych. Uczestnikami zaje¢ byty osoby, ktore planowaty zatozyé
wiasng firme i ubiegaty si¢ o jednorazowe $rodki na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej.
W poradzie grupowej uczestniczylo 12 osob. Zajecia prowadzone byty przez Panig Agnieszke
Berlinska doradc¢ zawodowego i Pania Anne Olszak doradce zawodowego -—stazyste.
Szczegotowej analizie poddano dokumenty Pana , ktory w ramach projektu
wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej zostat skierowany na ww. porade grupowa.
Dla celow statystycznych odnotowano w karcie rejestracyjnej bezrobotnego uczestnictwo Pana

w poradzie grupowej dnia 13-06-2008 r. Zespdt kontrolny nie stwierdzil

uchybien w realizacji ww. zadania.




3. udzielaniu informacji zawodowej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy . W trakcie

czynnosci kontrolnych zespot kontrolny stwierdzit ze, z wykazéw prowadzonych przez
pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich liczba wizyt osob
indywidualnych wynosi 384. Po dodaniu do tej liczy 302 klientow z Filii Powiatowego Urzedu
Pracy w Drezdenku ogo6lna liczba wynosi 686 wizyt. Natomiast dane  statystyczne
z ,zalacznika 4 do sprawozdania MPiPS-01 (...) za rok 2008” okre$laja, iz liczba wizyt os6b
indywidualnych wynosi 652 wizyt. Po analizie dokumentacji stwierdzono rozbieznosci w
informacji sporzadzonej do Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, a stanem faktycznym.
Zgodnie 7 rozporzqdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r.
w sprawie standardow ustug rynku pracy. (Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czesci Il — standard

poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej pkt. 3.7. odnotowanie, dla celdw

statystycznych, liczby osob korzystajgcych z informacji zawodowej w formie indywidualnej.

Zgodnie 7 § 22 ust. 2 pkt. 1-3 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2
marca 2007 r. w sprawie szczegolowych warunkow prowadzenia przez publiczne stuiby
zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315) doradca zawodowy poza danymi,
o ktorych mowa w ust. 1, gromadzi informacje o ustugach swiadczonych w zakresie
informacji zawodowej dla bezrobotnych lub poszukujqcych pracy, w szczegdlnosci dotyczqce:

liczby wizyt osob korzystajgcych indywidualnie 7z informacji zawodowej; liczby spotkan

informacyjnych; liczby o0sob uczestniczgcych w spotkaniach informacyjnych. Wobec

powyziszego nalezy stwierdzié, ze doradcy zawodowi sq zobligowani do gromadzenia danych

ww. zakresie dla celow statystycznych.

4.udzielaniu informacji zawodowej grupie bezrobotnych lub poszukujacych pracy. W celu

sprawdzenia prawidlowosci realizacji ww. zadania skontrolowano dokumenty 4 spotkan
grupowych zorganizowanych w dniach 30-04-2008r., 07-05-2008 r., 05-06-2008 r. oraz 17-06-
2008 r. Zespot kontrolny stwierdzil, ze w dokumentach sprawy brak okreslenia tematu
spotkan. W trakcie czynno$ci kontrolnych, Pani Karolina Kopala doradca zawodowy
poinformowala, ze tematem wszystkich spotkan grupowych byta sytuacja na rynku pracy,
poruszanie si¢ po nim, dzialania umozliwiajace podjecie zatrudnienia. Zgodnie
z rozporzqdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czesci III — standard poradnictwa

zawodowego i informacji zawodowej pkt. 4.1. okreslenie tematu grupowego spotkania z

zakresu_informacji zawodowej w oparciu o analize potrzeb i problemow zawodowych
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bezrobotnych lub poszukujgcych pracy (..). Zatem z przepisu prawa wynika, i doradcy

zawodowi sq zobowiqzani do okreslania tematu spotkan grupowych.

5.udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatow do pracy. Ze sprawozdania do

Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej za 2008 r. wynika, ze pracodawcy nie korzystali

z tego rodzaju ustugi. Brak realizacji ww. zadania.
Standard poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej realizowany w Filii
Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku kontrolowano na podstawie losowo wybranych oséb

bezrobotnych i przebiegat nastgpujaco w poszczegdlnych postgpowaniach:

1. udzielaniu porady indywidualnej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy. W celu

sprawdzenia prawidlowosci realizacji ww. zadania skontrolowano dokumenty Pani
~ktéra od 04-07-2006 r. zarejestrowana byla w Filii Powiatowego Urzgdu Pracy
w Drezdenku jako osoba bezrobotna. Dnia 21-10-2008 r. Pani Anna Cedro — posrednik pracy
stazysta skierowata Panig ) na wizyt¢ do doradcy zawodowego.
W skierowaniu pouczono strong, ze do dnia 21-10-2008 r. ma obowiazek zglosi¢ si¢ do
doradcy zawodowego, w celu rozliczenia si¢ z otrzymanego skierowania. Dnia 21-10-2008 r.

Pani zostata wpisana do rejestru porad indywidualnych. Z karty ustug
doradczych Nr 6110/A1/125/2008 wynika, iz Pani . zostata skierowana
przez Panig Agnieszke Lukasik — Zara$ doradc¢ zawodowego na zajgcia aktywizacyjne do
Klubu Pracy. W karcie rejestracyjnej Pani odnotowano wizytg¢ u doradcy

zawodowego. Zespot kontrolny nie stwierdzit uchybienn w realizacji ww. zadania.

2.udzielaniu porady w formie grupowej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy, zwanej dalej

.porada grupowg”. W celu sprawdzenia prawidtowosci realizacji ww. zadania kontrolowano

dokumenty zaje¢ grupowych z dnia 13-11-2008 r. nt. ,,Kurs Motywacji”, ktére prowadzone
byly przez 5 godzin dydaktycznych. Zajecia prowadzone byly w Sali Klubu Seniora
w Drezdenku. Uczestnikami zajeé byly osoby bezrobotne do 30 roku zycia, posiadajace co
najmniej wyksztalcenie S$rednie i obecnie niezaktywizowane. W poradzie grupowej
uczestniczylo 7 osoéb. Zajecia prowadzone byly przez Pania Agnieszke Berlinska doradce
zawodowego 1 Panig Agnieszke Lukasik -Zara$ doradce zawodowego. Szczegolowej analizie
poddano dokumenty Pani . _, ktéra zostala skierowana przez Panig Agnieszke

Berlinska doradcg zawodowego na ww. porade grupowa. Odnotowano w Karcie rejestracyjnej



bezrobotnego uczestnictwo Pani . _ w poradzie grupowej dnia 13-11-2008 r.

Zespdol kontrolny nie stwierdzil uchybien w realizacji ww. zadania.

3. udzielaniu informacji zawodowej bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy . Pracownik Filii

Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku przedstawil zespolowi kontrolujgcemu wykazy
indywidualnych informacji zawodowych, z ktérych wynikalo, ze 302 osoby skorzystaly z ww.

ushugi.

4. udzielaniu informacji zawodowej grupie bezrobotnych lub poszukujacych pracy. W celu

sprawdzenia prawidlowosci realizacji ww. zadania skontrolowano dokumenty spotkania
grupowego z dnia 28-11-2008 r. W spotkaniu uczestniczyly 4 osoby. Odnotowywano
w kartach rejestracyjnych osob bezrobotnych uczestnictwo w spotkaniu grupowym dnia 28-
11-2008 r. Zespdt kontrolny stwierdzil, ze w dokumentach sprawy brak okreslenia tematu
spotkania. Zgodnie 7 rozporzqdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca
2007 r. w sprawie standardow ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czesci 111 —

standard poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej pkt. 4.1. okreslenie tematu

grupowego _spotkania _z zakresu informacji zawodowej w oparciu o analize potrzeb

i problemow zawodowych bezrobotnych lub poszukujgcych pracy (...). Zatem doradca

zawodowy winien okreslac temat spotkania, gdy; wynika to z przepisu prawa.

5.udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatéw do pracy. Pracownik Filii

Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku przedstawil zespotowi kontrolujacemu spis osobowy
pracodawcow, z ktorego wynikato, ze 7 pracodawcom udzielono jedynie informacji na temat
ww. ustugi. Zespot kontrolujqcy stwierdzit, ze ww. ustuga realizowana jest jedynie w pkt 5.1.,

gdyz pracodawcy nie byli zainteresowani tego rodzaju ustugq.

Na podstawie badanej dokumentacji i informacji udzielonych przez Panig Agnieszke
Lukasik — Zara$ doradc¢ zawodowego stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola
prowadzono jedynie ustuge w =zakresie udzielania pracodawcom pomocy w doborze
kandydatéw do pkt.5.1., gdyz pracodawcy nie byli zainteresowani tego rodzaju ustuga.

W pozostalym zakresie postgpowanie w ramach standardu poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowej realizowane byto zgodnie z przepisami rozporzadzenia ,,0 standardach

ushug rynku pracy”.




IV. PROCEDURA STANDARDU POMOCY W AKTYWNYM POSZUKIWANIU
PRACY (zalqcznik Nr 9)

Kontroli poddano sposéb postgpowania, okreslony w czgsci IV zalacznika do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy (Dz.U. Nr 47, poz. 314).

Zadania w zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy realizuja i wykonuja
2 osoby zatrudnione w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach Krajenskich na stanowisku
lidera klubu pracy, w tym 1 osoba zatrudniona jest w pelnym wymiarze czasu pracy i 1 osoba
w potowie wymiaru czasu pracy.

Standard pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy przebiegal nastepujaco
W poszczegolnych postepowaniach:

1.realizacji szkolenia z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. W celu

sprawdzenia prawidlowosci realizacji ww. zadania skontrolowano dokumenty szkolenia
zorganizowanego w Klubie Pracy w dniach 6-24.10.2008 r. Przed rozpoczeciem szkolenia
Pani Irena Skwarek lider klubu pracy i Pani Katarzyna Antczak lider klubu pracy pismem
z dnia 12-09-2008 r. poinformowaly posrednikow pracy, doradcéw zawodowych
1 pracownikéw Filii Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku o zaplanowaniu szkolenia
w Klubie Pracy. Jednoczesnie poinformowaty o zorganizowanie grupy nie wigcej niz 14 osob.
Pani Agnieszka Berlinska — doradca zawodowy sporzadzila liste osob skierowanych na
szkolenie 1 podala celowos$¢ udziatu w szkoleniu. Tematem szkolenia byly ,,Aktywne metody
poszukiwania pracy”. Zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenie otrzymato 6 osob. Dla celow
statystycznych odnotowano uczestnictwo 6 0s6b w szkoleniu. Dnia 27-10-2008 r. opracowano
»Analizg przebiegu i wynikdéw szkolenia”. Zespo6t kontrolny stwierdzil, iz w zaswiadczeniu z
dnia 24-10-2008 r. Pani Katarzyna Antczak wowczas referent ds. pomocy w aktywnym
poszukiwaniu pracy na drugiej stronie zaswiadczenia wpisata ,,Zakres zagadnien objety
programem zaje¢¢ aktywizacyjnych”, zamiast ,,Zakres zagadnien objety programem szkolenia”.
Ponadto szkolenie trwato tacznie 58 godzin, a winno 55 godzin. Zgodnie 7 § 47 ust. 1 pkt. 1-2
rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegoltowych warunkow prowadzenia przez publiczne stuiby zatrudnienia ustug rynku
pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315) - program szkolenia 7 zakresu umiejetnosci poszukiwania
pracy, o ktorym mowa w § 46, trwa przez okres trzech, kolejno nastgpujgcych po sobie

tygodni i sklada si¢ 7 dwoch czesci:



1) 40 godzin zajeé prowadzonych metodq warsztatow szkoleniowych w formie odrebnych
sesji tematycznych, realizowanych przez 10 kolejnych dni roboczych;

2) praktycznego poszukiwania pracy przez uczestnikow w ciqgu 5 kolejnych dni roboczych
oraz co najmniej 15 godzin wspdlnych spotkan, ktorych celem jest wymiana i omowienie
doswiadczen w poszukiwaniu pracy, wzajemna pomoc i wsparcie w trakcie poszukiwania
pracy. W tracie czynnosci kontrolnych, Pani Irena Skwarek lider klubu pracy poinformowata,
ze wzlr zaswiadczenia zostal poprawiony, w celu zlikwidowania bledu w wystawianych

zaswiadczeniach.

2. realizacji zaje¢ aktywizacyjnych. W celu sprawdzenia prawidtowosci realizacji ww. zadania

skontrolowano dokumenty zaj¢é aktywizacyjnych zorganizowanych w Klubie Pracy w dniu
30-04-2008 r. nt. ,Zostalem bezrobotny i co dalej”. Dnia 24-04-2008 r. Pani Agnieszka
Berlinska doradca zawodowy sporzadzita liste uczestnikow zaje¢ aktywizacyjnych. Z listy
obecnosci wynika, ze 11 os6b ukonczylo zajecia aktywizacyjne i otrzymalo zaswiadczenie
o ukonczeniu zajg¢. W 11 kartach rejestracyjnej odnotowano uczestnictwo tych 0so6b
w zajeciach. Dnia 05-05-2008 r. opracowano ,Analiz¢ przebiegu i wynikow zajeé

aktywizacyjnych”. Zespot kontrolny nie stwierdzit uchybier w realizacji ww. zadania.

3. tworzeniu dostepu do informacji i elektronicznych baz danych. Pracownik Filii

Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku przedstawit zespotowi kontrolujacemu rejestry oséb
korzystajacych z dostgpu do informacji i elektronicznych baz danych, z ktérych wynikato, ze
38 o0s6b skorzystalo z ww. ustugi. Natomiast 6 0s6b wypozyczyto ksiazki nt. ,,Kompendium
przedsigbiorczosci”. Na podstawie zbadanych dokumentéw oraz informacji udzielonych przez
Panig Iren¢ Skwarek lidera klubu pracy i Panig Katarzyne Antczak lidera klubu pracy
stwierdzono, ze dla klientéw Filii Powiatowego Urzedu Pracy w Drezdenku prowadzone sa
zajecia aktywizacyjne oraz zostal stworzony dostep do informacji i elektronicznych baz
danych. Natomiast szkolenia z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy dla
bezrobotnych z Drezdenka nie sa organizowane. W trakcie czynnosci kontrolnych Pani Irena
Skwarek lider klubu pracy stwierdzila, ze pomimo informowania bezrobotnych z Drezdenka,
ze w okresie odbywania szkolenia przystuguje im zwrot kosztéw dojazdu na szkolenie oraz
stypendium szkoleniowe to bezrobotni nie sa wyrazaja zainteresowania tego rodzaju ustuga.
W pozostalym zakresie postgpowania ~w ramach standardu pomocy w aktywnym

poszukiwaniu pracy realizowane byly zgodnie z przepisami rozporzadzenia ,,0 standardach
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ustug rynku pracy”.



W STANDARD ORGANIZACJI SZKOLEN (Zalgcznik Nr 10)

Kontroli poddano sposob postgpowania, okreslony w czesci V Zatacznika do
rozporzadzenia w sprawie standardéw ustug rynku pracy.

Zadania w zakresie organizacji szkolen realizujg 3 osoby na stanowisku specjalista ds.
rozwoju zawodowego w pelnym wymiarze czasu pracy, w tym 2 osoby na stanowisku
specjalista ds. rozwoju zawodowego — stazysta, ktore sg zatrudnione w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Strzelcach Krajenskich.

Standard organizacji szkoleh realizowany przez specjalist¢ ds. rozwoju

zawodowego przebiegal nastepujaco w poszczegolnych postgpowaniach:

11. informowaniu o mozliwosciach i zasadach korzystania z ustug szkoleniowych
$wiadczonych przez powiatowe urzedy pracy oraz promowaniu tych ustug;

12. diagnozowaniu zapotrzebowania na zawody i specjalnosci na lokalnym rynku pracy oraz
potrzeb szkoleniowych 0sob uprawnionych do szkolenia;

13. sporzadzaniu i upowszechnianiu planu szkolen;

14. zlecaniu przeprowadzenia szkolen instytucjom szkoleniowym;

15. kierowaniu na szkolenia grupowe zgodnie z planem szkolen;

16. kierowaniu na szkolenie wskazane przez osobg uprawniong;

17. monitorowaniu przebiegu szkolen;

18. finansowaniu kosztéw egzaminu, uzyskania licencji lub studiow podyplomowych;

19. udzielaniu pozyczki szkoleniowej;

20. prowadzeniu analiz skutecznosci i efektywnosci.

Kontrola objeto postepowanie przy finansowaniu kosztéw egzaminu, uzyskania licencji
lub studiéw podyplomowych oraz przy udzielaniu pozyczki szkoleniowej. Na podstawie
badanej dokumentacji i informacji udzielonych przez Pania Ann¢ Klimczak — specjaliste ds.
rozwoju zawodowego stazyste w Powiatowym Urzedzie Pracy w Strzelcach Krajefiskich
stwierdzono, iz postepowanie przy finansowaniu kosztéw egzaminu, uzyskania licencji lub
studiéow podyplomowych oraz przy udzielaniu pozyczki szkoleniowej w roku 2008 nie bylo
realizowane z powodu braku zainteresowania ze strony 0s6b bezrobotnych. Powiatowy Urzad
pracy w Strzelcach Krajenskich poinformowat zesp6t kontrolny, iz upowszechniaja informacje
o mozliwosci skorzystania zar6wno z pozyczki szkoleniowej jak i ze skorzystania
sfinansowania kosztow egzaminu na stronie internetowe;j i na tablicy ogloszen PUP.

Do dnia kontroli z pozyczki szkoleniowej nie skorzystata zadna osoba bezrobotna.
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W 2009 r. 1 osoba bezrobotna wnioskowata o sfinansowanie kosztow egzaminu w
zakresie ponadpodstawowego spawania w ostonie CO2 w wysokosci 1 000,00 zi.  Przyjeto
wniosek osoby bezrobotnej, ktory zostal przeanalizowany pod wzgledem zasadnosci,
nastepnie ustalono warunki i zawarto umowg na sfinansowanie kosztow egzaminu.

Postepowanie przy finansowaniu kosztow egzaminu, uzyskania licencji lub studiéw
podyplomowych jest prowadzone zgodnie z przepisami rozporzadzenia ,,0 standardach ustug

rynku pracy”.

UWAGI I WNIOSKI POKONTROLNE

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz stan zatrudnienia pracownikow,
ktorzy $wiadcza podstawowe ustugi rynku pracy okreslony w przepisach rozporzadzenia
,0 warunkach prowadzenia ustug rynku pracy” jest w pelni zabezpieczony.

Warunki wykonywania zadan w zakresie posrednictwa pracy, $wiadczenia ustug
EURES, poradnictwa zawodowego, pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy i organizacji
szkolen gwarantuja poufno$¢ prowadzonych rozmoéw oraz tatwy dostgp dla o0s6b
korzystajacych z tych ustug.

Ze wzgledu na brak mozliwosci wpisywania niezbednych informacji w programie
,», PROGRES” utrudniona jest wymiana informacji w poszczegé6lnych ustugach rynku pracy.

Zesp6t kontrolny stwierdzil, ze oferty pracy nie sg analizowane przez posrednikéw
pracy. W przypadku braku bezrobotnych lub poszukujacych pracy, spetniajacych wymagania
okreslone w ofercie pracy, posrednik pracy nie przedstawia pracodawcy propozycji zmiany
wymagan dotyczacych kwalifikacji i umiejetnosci okreslonych w ofercie pracy, w tym

wydluzenia terminu realizacji oferty pracy i terminu jej aktualnosci. Zesp6t kontrolny

stwierdzil brak analizy ofert pracy pod wzgledem wymagan okre$lonych przez pracodawce,

wystepuja wymagania zawyzone w stosunku do pracy, ktora osoba ma wykonywaé. W takim

przypadku starosta nie bierze pod uwage wskazanych w ofercie pracy wymagan, jezeli sa one

zanizone lub zawyzone. Zesp6t kontrolny stwierdzil, ze nalezato przeanalizowaé tre$é oferty

pracy celem unikniecia wymagan dyskryminujacych. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéw ustug rynku pracy.
(Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czgsci II — standard ustug posrednictwa pracy — pkt 2.2 ramach
przyjmowania oferty pracy: przeanalizowanie tresci oferty pracy w celu unikniecia wymagan

dyskryminujacych.



Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007
r. w sprawie standardow ustug rynku pracy. (Dz. U. Nr 47, poz. 314) w czesci III — standard
poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej pkt. 3.7. odnotowanie, dla celow
statystycznych, liczby oséb korzystajacych z informacji zawodowej w formie indywidualne;.
Zgodnie z § 22 ust. 2 pkt. 1-3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2
marca 2007 r. w sprawie szczegbtowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby
zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315) doradca zawodowy poza danymi, o
ktorych mowa w ust. 1, gromadzi informacje o ustugach §wiadczonych w zakresie informacji
zawodowej dla bezrobotnych lub poszukujacych pracy, w szczegdlnosci dotyczace: liczby
wizyt o0sOb korzystajacych indywidualnie z informacji zawodowej; liczby spotkan
informacyjnych; liczby o0s6b uczestniczacych w spotkaniach informacyjnych. Wobec
powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze doradcy zawodowi sg zobligowani do gromadzenia danych
ww. zakresie. Ze standardu poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej pkt. 4.1.
wynika okreslenie tematu grupowego spotkania z zakresu informacji zawodowej w oparciu
o analize potrzeb i probleméw zawodowych bezrobotnych lub poszukujacych pracy (...).
Doradcy zawodowi sa zobowigzani do okreslania tematu spotkan grupowych. Ponadto nalezy
szczegotowo analizowa¢ dane Powiatowego Urzgdu Pracy w Strzelcach Krajenskich oraz Filii
w Drezdenku, w celu uniknigcia rozbieznosci w sporzadzanych sprawozdaniach do
Ministerstwa Pracy i Polityki Spoleczne;.

Nie byly prowadzone uslugi w ramach pigciu podstawowych ustlug rynku pracy,
z powodu braku zainteresowania klienta w zakresie:
- przyjmowania informacji o wolnym miejscu zatrudnienia;
- upowszechnianiu i realizacji oferty pracy, niezawierajacej danych umozliwiajacych
identyfikacje pracodawcy;
- informowaniu pracodawcoéw z kraju o mozliwosciach zatrudniania bezrobotnych lub
poszukujacych pracy z panstw UE/EOG;
- prowadzeniu migdzynarodowego posrednictwa pracy dla pracodawcy z kraju,
zainteresowanego rekrutacjg bezrobotnych lub poszukujacych pracy z panstw UE/EOG;
- udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatéw do pracy;
- udzielania pozyczki szkoleniowej. Poinformowano zesp6l kontrolny, ze w celu promocji
ustugi w zakresie organizacji szkolen zostaly zamieszczone stosowne informacje na stronie
internetowej oraz na tablicy ogloszen urzedu pracy. Jednak nalezy stwierdzi¢, ze w dalszym

ciggu brak efektow w realizowaniu ustugi w zakresie udzielania pozyczki szkoleniowe;j.



ZALECENIA POKONTROLNE

W zwiagzku z powyzszym zobowiazuje si¢ Paniag Marleng Plotecka Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich do:
1. analizowania tresci ofert pracy w ustugach posrednictwa pracy w celu uniknigcia wymagan
dyskryminujacych, a takze analizy pod wzgledem adekwatnosci wskazanych wymogow
kwalifikacyjnych oraz proponowanego wynagrodzenia.
2. gromadzenia dokumentacji w zakresie udzielenia poradnictwa i informacji zawodowej dla
bezrobotnych lub poszukujacych pracy oraz gromadzenia dokumentacji w zakresie udzielania
pracodawcy pomocy w doborze kandydatow do pracy.
3. okreSlenia tematu spotkania grupowego z zakresu informacji zawodowej, w oparciu
o analizg potrzeb i probleméw zawodowych bezrobotnych lub poszukujacych pracy.
4. szczegbtowego analizowania danych Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich
oraz Filii w Drezdenku, w celu uniknigcia rozbieznosci w sporzadzanych sprawozdaniach do

Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

Na tym protokol zakonczono.

W ksigzce kontroli PUP w Strzelcach Krajenskich dokonano wpisu pod pozycja
Nr 3/2009.

W trakcie kontroli oméwiono wyniki kontroli z Panem Tadeuszem Kaluziakiem -
Zastgpca Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy oraz z Panig Joanng Lewandowska

Kierownikiem Dziatu Ustug Rynku Pracy, Programowania i Analiz.

Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich poinformowano przed
podpisaniem protokotu kontroli, o przystlugujacym prawie zgloszenia zastrzezen w ciggu 14 dni
od dnia otrzymania zalecen, uwag i wnioskéw. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia. W przypadku uwzglednienia lub nieuwzglednienia
przez wojewode zastrzezen jednostka kontrolowana w terminie 30 dni jest obowigzana do

powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.



Protokot niniejszy sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden egzemplarz przekazano Dyrektorowi Powiatowego Urzgdu Pracy w Strzelcach
Krajenskich, drugi egzemplarz przekazano do Wydzialu Prawnego i Nadzoru Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp., trzeci egzemplarz pozostaje w aktach Oddziatu

ds. Rynku Pracy w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gorzowie Wlkp.

Integralng czescig protokotu kontroli sg zataczniki o numerach od 1 do 10 ujgte w wykazie

zatacznikdéw z dnia 22 kwietnia 2009 r.

Podpis Kierownika jednostki kontrolowanej Podpisy Zespolu kontrolujacego:
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