
Załącznik nr 3  
 
Dostawa sprzętu komputerowego  
Specyfikacja techniczna   
b) komputer przenośny 
 

Lp. Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne 

1.  Typ 
Komputer przenośny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz 
producenta 

2.  Zastosowanie 
Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji 
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do Internetu oraz poczty 
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna 

3.  Procesor  Procesor min 2-rdzeniowy, 4 wątki, 

4.  Dysk Twardy 
Fabrycznie zainstalowany, objęty gwarancją producenta dysk 256 GB SSD M.2 
PCIe NVMe 

5.  Pamięć operacyjna RAM 8GB (1x8GB) DDR4 non ECC memory 

6.  Wydajność grafiki Zintegrowana karta graficzna lub dedykowana 

7.  
Wyposażenie 
multimedialne 

Wbudowane głośniki stereo 
Wbudowany mikrofon 
Kamera internatowa 

8.  
Zgodność z systemami 
operacyjnymi 

Oferowane modele komputerów muszą poprawnie współpracować z 
zamawianymi systemami operacyjnymi (jako potwierdzenie poprawnej 
współpracy Wykonawca dołączy do oferty dokument w postaci wydruku 
potwierdzający certyfikację rodziny produktów bez względu na rodzaj obudowy, 
dodatkowo potwierdzony przez producenta oferowanego komputera ). 

9.  Bezpieczeństwo 

Ukryty w laminacie płyty głównej układ sprzętowy służący do tworzenia i 
zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. 
Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów 
przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego.  Próba 
usunięcia dedykowanego układu doprowadzi do uszkodzenia całej płyty głównej. 
Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem 
użytkownika dostępny z poziomu szybkiego menu boot umożliwiający 
jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych 
komponentów w oferowanym komputerze bez konieczności uruchamiania 
systemu operacyjnego. System oparty o funkcjonalności: testy uruchamiane 
automatycznie lub w trybie interaktywnym, możliwość powtórzenia testów. 
podsumowanie testów z możliwością zapisywania wyników, uruchamianie 
gruntownych testów, uruchamianie szybkich testów lub pojedynczego testu dla 
konkretnego podzespołu. Uruchamianie testów zdefiniowanych przez 
użytkownika, wyświetlanie wiadomości, które informują o stanie 
przeprowadzanych testów, wyświetlanie wiadomości o błędach, które informują o 
problemach napotkanych podczas testów. Test musi zawierać informację o nazwie 
komputera, wersji BIOS, numerze seryjnym komputera.Podawać dokładne 
informacje o wszystkich zainstalowanych komponentach, a w szczególności 
zawierać informacje o numerze seryjnym, typie i pojemności dysku twardego, 
informacji o obrotach wentylatora CPU, informacji o procesorze w tym model i 
taktowanie, informacji o pamięci w tym wielkość podana w MB, obsadzenie w 
konkretnym banku, typ pamięci wraz z taktowanie oraz SN i PN, wykaz 
temperatur CPU, pamięci, temperatury panującej wewnątrz. System działający 
nawet w przypadku braku dysku twardego lub w przypadku jego uszkodzenia, 
pozwalający na uzyskanie wyżej wymienionych funkcjonalności a w 
szczególności na przetestowanie: procesora i pamięci. W przypadku braku 
możliwości uruchomienia graficznego systemu diagnostycznego komputer musi 
zawierać w sobie dodatkowo niezależny system diagnostyczny wizualny oparty o 
sygnalizację świetlną informujący użytkownika o awarii (system opisany przy 
obudowie). Czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem do 
zarządzania i współpracujący z BIOS zapisując incydenty w logach.   

10.  Wirtualizacja Sprzętowe wsparcie technologi wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, 



chipsecie płyty główej oraz w BIOS systemu (możliwość włączenia/wyłączenia 
sprzętowego wsparcia wirtualizacji dla poszczególnych komponentów systemu). 

11.  BIOS 

BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez producenta 
komputera, zawierający logo producenta komputera lub nazwę producenta 
komputera lub nazwę modelu oferowanego komputera,  

Pełna obsługa BIOS za pomocą klawiatury i myszy oraz samej myszy ( przez 
pełną obsługę za pomocą myszy rozumie się możliwość swobodnego poruszania 
się po menu we/wy oraz wł/wy funkcji bez używania klawiatury).. BIOS 
wyposażony w automatyczną detekcję zmiany konfiguracji, automatycznie 
nanoszący zmiany w konfiguracji w szczególności : procesor, wielkość pamięci, 
pojemność dysku. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku 
twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym również systemu 
diagnostycznego ) i podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z 
BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, dacie produkcji 
komputera, włączonej lub  wyłączonej funkcji aktualizacji BIOS, ilości 
zainstalowanej pamięci RAM, prędkości zainstalowanych pamięci RAM, 
aktywnym kanale – dual channel, technologii wykonania pamięci, sposobie 
obsadzeniu slotów pamięci z rozbiciem na wielkości pamięci i banki, typie 
zainstalowanego procesora, ilości rdzeni zainstalowanego procesora, typowej 
prędkości zainstalowanego procesora, maksymalnej  osiąganej prędkości 
zainstalowanego procesora, pamięci cache L2 zainstalowanego procesora, 
pamięci cache L3 zainstalowanego procesora, pojemności zainstalowanego lub 
zainstalowanych dyskach twardych podpiętych do dostępnych na płycie głównej 
portów SATA oraz M.2, rodzajach napędów optycznych, MAC adresie 
zintegrowanej karty sieciowej,zintegrowanym układzie graficznym, kontrolerze 
audio. 

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych 
urządzeń. 

Możliwość ustawienia hasła użytkownika umożliwiającego uruchomienie 
komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) oraz 
uprawniającego do samodzielnej zmiany tego hasła przez użytkownika (bez 
możliwości zmiany innych parametrów konfiguracji BIOS) przy jednoczesnym 
zdefiniowanym haśle administratora i/lub zdefiniowanym haśle dla dysku 
Twardego. Użytkownik po wpisaniu swojego hasła jest wstanie jedynie zmienić 
hasło dla dysku twardego. 

Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera SATA ( w tym w szczególności 
pojedynczo) 

Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera audio, 

Możliwość włączenia/wyłączenia układu TPM. 

Możliwość ustawienia czujnika obudowy w tryb cichy - nie informuje 
użytkownika o otwarciu obudowy ( dźwiękiem i komunikatem ) ale zapisuje log 
operacji.  

Możliwość włączenia/wyłączenia wzbudzania komputera za pośrednictwem 
portów USB, 

Możliwość włączenia/wyłączenia funkcjonalności Wake On LAN i WLAN– 
opcje do wyboru: tylko LAN, tylko WLAN, LAN oraz WLAN. 

Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu 
komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po 
uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne. 

Funkcja zbierania i zapisywania incydentów, Możliwość przeglądania i 
kasowania zdarzeń przebiegu procedury POST. Funkcja ta obejmuje datę i 



godzinę oraz opis incydentu kodu wizualnego systemu diagnostycznego.  

Funkcja pozwalająca na  włączenie/wyłączenie automatycznego tworzenia 
recovery BIOS na dysku twardym lub na urządzeniu zewnętrznym podpiętym 
przez USB 

Możliwość wyłączania portów USB pojedynczo 

Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu 
szybkiego boot’owania które umożliwia min. : uruchamianie systemu z serwera 
za pośrednictwem zintegrowanej karty sieciowej,  wejścia do BIOS,  upgrade 
BIOS bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego oraz dostępu do sieci 
LAN lub internetu, 

12.  
Certyfikaty                            
i standardy 

Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu (załączyć dokument potwierdzający 
spełnianie wymogu) 

Urządzenia wyprodukowane są przez producenta, zgodnie z normą PN-EN  ISO 
50001 

Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty) 

Certyfikat TCO, wymagana certyfikacja na stronie : 
http://tco.brightly.se/pls/nvp/!tco_search – załączyć do oferty wydruk z strony 

Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z 
dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w 
postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji 
Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji 
kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do 
wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień 
publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności 

z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw 
sztucznych o masie powyżej 25 gram 

13.  Ergonomia 

Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz 
wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku 
twardego (IDLE) wynosząca maksymalnie 22 dB (załączyć oświadczenie 
producenta) 

14.  Warunki gwarancji 

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2008 na świadczenie usług 
serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta urządzeń – dokumenty 
potwierdzające należy załączyć do oferty. 

Wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta potwierdzając, że 
Serwis urządzeń będzie realizowany bezpośrednio przez Producenta i/lub we 
współpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta. 

Minimalny czas trwania wsparcia technicznego producenta wynosi 3 lata, z 
możliwością odpłatnego  przedłużenia tego okresu do 4 lub 5 lat od daty dostawy. 

Sposób realizacji usług wsparcia technicznego: 

Telefoniczne zgłaszanie usterek w dni robocze w godzinach 8-17.  

Dedykowany bezpłatny portal online do zgłaszania usterek i zarządzania 
zgłoszeniami serwisowymi. 

Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem mediów społecznościowych 
(czat online, Facebook, Twitter). 

Wsparcie techniczne dla sprzętu będzie dostarczane zdalnie lub w miejscu 
instalacji urządzenia,                w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii.  

W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji 



urządzenia,część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy 
przybędzie na miejsce wskazane przez klienta na następny dzien roboczy od 
momentu skutecznego przyjęcia zgłoszenia przez Dział Wsparcia Technicznego. 

Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla 
urządzeń za pośrednictwem strony internetowej producenta. 

Mozliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za 
pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z 
nieaktywnym wsparciem technicznym. 

Dostawca zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki i 
zdalnego zgłaszania awarii do serwisu 

 

Zamawiający wymaga od podmiotu realizującego serwis lub producenta sprzętu 
dołączenia  

do oferty oświadczenia, że w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w 
urządzeniu objętym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy 
pozostaje u Zamawiającego. 

15.  
Wsparcie techniczne 
producenta 

Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz 
warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta 
lub jego przedstawiciela. 

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu 
realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta 
numeru seryjnego lub modelu komputera – do oferty należy dołączyć link strony. 

16.  System operacyjny 

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional, klucz licencyjny 
Windows 10 Professional musi być zapisany trwale w BIOS i umożliwiać 
instalację systemu operacyjnego na podstawie dołączonego nośnika bezpośrednio 
z wbudowanego napędu lub zdalnie bez potrzeby ręcznego wpisywania klucza 
licencyjnego. 

17.  Wymagania dodatkowe 

Wbudowane porty:  

1x HDMI   

1x LAN 10/100/1000 wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez 
użytkownika),  

1x WLAN  

Porty USB 

- min 2 porty USB  

Opakowanie musi być wykonane z materiałów podlegających powtórnemu 
przetworzeniu. 

18.  
Dodatkowe 
oprogramowanie 

Dołączone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z 
nieograniczoną licencją czasowo na użytkowanie umożliwiające : 

- upgrade i instalacje wszystkich sterowników, aplikacji dostarczonych w obrazie 
systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodności producenta 
do najnowszej dostępnej wersji,  

- możliwość przed instalacją sprawdzenia każdego sterownika, każdej aplikacji, 
BIOS’u bezpośrednio na stronie producenta przy użyciu połączenia internetowego 
z automatycznym przekierowaniem a w szczególności informacji : 



                a. o poprawkach i usprawnieniach dotyczących aktualizacji 

                b. dacie wydania ostatniej aktualizacji 

                c. priorytecie aktualizacji 

                d. zgodność z systemami operacyjnymi 

                e. jakiego komponentu sprzętu dotyczy aktualizacja 

                f.  wszystkie poprzednie aktualizacje z informacjami jak powyżej od 
punktu a do punktu e. 

- wykaz najnowszych aktualizacji z podziałem na krytyczne (wymagające 
natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne 

- możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego restartu w przypadku 
kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji która tego wymaga. 

- rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, 
informację kiedy dokonany został ostatnio upgrade w szczególności z 
uwzględnieniem daty ( dd-mm-rrrr ) 

- sprawdzenia historii upgrade’u z informacją jakie sterowniki były instalowane z 
dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i wersją ( rewizja wydania ) 

- dokładny wykaz wymaganych sterowników, aplikacji, BIOS’u z informacją o 
zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z możliwością exportu 
do pliku o rozszerzeniu *.xml 

- raport uwzględniający informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych 
aktualizacjach, ściągniętych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z 
dokładnym rozbiciem jakich komponentów to dotyczyło, błędach podczas 
sprawdzania, instalowania oraz możliwość exportu takiego raportu do pliku *.xml 
od razu spakowany z rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawierać z dokładną datą 
( dd-mm-rrrr ) i godziną z podjętych i wykonanych akcji/zadań w przedziale 
czasowym do min. 1 roku. 

 


