GOPS.021.5.2019

ZARZADZENIE Nr 5/2019
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pniewach
z dnia 13 maja 2019 r.

W sprawie: przyjecia zasad wspotpracy i wymiany informacji pomiedzy Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Pniewach, a instytucjami i podmiotami dziatajgcymi

na rzecz dziecka i rodziny oraz sposobu jej dokumentowania.

Na podstawie § 9 pkt 9 Statutu Gminnego Osrodka pomocy Spotecznej w Pniewach
zatwierdzonego Uchwatg Nr XX.98.16 Rady Gminy Pniewy z dnia 19 grudnia 2016 r.
sprawie uchwalenia statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pniewach

zarzadza sie, co nastepuje:

§1

W Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pniewach przyjmuje sie zasady
wspotpracy i wymiany informacji pomiedzy Osrodkiem, a instytucjami i podmiotami
dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny oraz sposobu jej dokumentowania,

stanowigce Zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatgcznik Nr 1 do zarzadzenia nr 5/2019
Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Pniewach z dnia 13 maja 2019 .

Zasady wspotpracy i wymiany informacji pomiedzy Gminnym Os$rodkiem
Pomocy Spotecznej w Pniewach, a instytucjami i podmiotami dziatajgcymi na rzecz

dziecka i rodziny oraz jej dokumentowanie.

Wspétpraca - zdolnosé tworzenia wiezi i wspoétdziatania z innymi, umiejetnosc
pracy w grupie na rzecz osiggania wspolnych celéw, umiejetnos¢ zespotowego

wykonywania zadan i wspoélnego rozwiazywania problemow.
Podstawowe zasady wspotpracy:

- pomocniczosé;

- partnerstwo;

- efektywnos¢;

- jawnos¢;

- cyklicznos¢,;

Problemy spoteczne wymienione w ustawie o pomocy spotecznej

rozwigzywane w ramach wspotpracy:

- bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa

domowego;

- przemoc w rodzinie;

- sieroctwo;

- potrzeby ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci;
- dtugotrwata lub ciezka choroba;

- bezdomno$¢;

- uzaleznienie (narkomania, alkoholizm);

- niepetnosprawnosg;
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- ubdstwo;
- bezrobocie.

1. Instytucje dziatajace w zakresie pomocy i wsparcia dla rodzin na terenie

gminy i powiatu
- Gminne O$rodki Pomocy Spofeczne;j;
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie;
- Policja;
- Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych:
- Zespot Interdyscyplinarny;
- Poradnia Psychologiczna;
- Powiatowy Urzad Pracy;
- Placowki Ochrony Zdrowia;
- Placowki Oswiaty;
- Sad, kuratorzy;
- Organizacje pozarzgdowe, w tym Caritas;
- Parafie rzymskokatolickie.

Korzyscig wspdipracy pomiedzy OPS a innymi instytucjami dziatajgcymi
w zakresie wsparcia rodziny jest polepszenie przeptywu wiedzy i informacji miedzy
instytucjami, a takze zwigkszenie skutecznosci udzielanej pomocy. Sprawny

przeptyw informaciji, szybko$¢ relacii.

Wspotpraca pozwala na efektywne zaspokajanie potrzeb wszystkich dziedzin

zycia srodowiska lokalnego.
2. Zasady wspotpracy i wymiany informaciji

W przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej nawigzuje wspdiprace z odpowiednimi instytucjami

w celu rozwigzania problemu w rodzinie.
Dziatania obejmuja:

- zbieranie na pi$mie informacji o rodzinie i dziecku:

{



- diagnoza i analiza sytuacji rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi;
- spotkania w trakcie, ktérych omawiana jest sytuacja w rodzinie:

- wspdlne poszukiwanie rozwigzan;

- wspoIne planowanie dziatan na rzecz dziecka i rodziny;

- wymiana informacji i do$wiadczen (pisemna i poprzez systemy informatyczne);
- dziatania informacyjne i promocyjne:

- szkolenia pracownikow;

- informowanie o zasadach i formach udzielanej pomocy na stronie BIP GOPS

Pniewy.
3. Formy dokumentowania
W przypadku zgtoszen ustnych:
- protokot zgtoszenia, podpisany przez osobe przyjmujgca zgtoszenie.
W przypadku zgtoszenia telefonicznego:
- notatke z adnotacja, kto zgtasza.
Ponadto:
- notatki stuzbowe;
- pisma urzedowe;
- korespondencja z instytucjami;

- wniosek o udostepnienie danych.



