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I. INFORMACJE WSTEPNE

1. PODSTAWA PRAWNA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania w oparciu o nastepujace akty prawne:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)

ustawe z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych;

ustawe z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego;

ustawe z dnia 29 wrzes$nia 1994r. o rachunkowosci;

ustawe z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej;

uchwate nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020;

ustawe z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duzej Rodziny;

ustawe z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego;

ustawe z dnia 25 lutego 1964r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

ustawe z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych;

10) ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw

publicznych;

11) ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych;

12) ustawe z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;

13) ustawe z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
14) ustawe z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”;

15) ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych;

16) ustawe z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne;

17) ustawe z dnia 4 lutego 2011r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

18) ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty;

19) ustawe z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
20) ustawe z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy;

21) ustawe z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzgdowych;

22) ustawe z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym;

23) ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
24) ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;
25) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii;

26) ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

27) ustawe z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
28) ustawe z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych;

29) ustawe z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych;

30) ustawe z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego;

31) ustawe z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny;

32) ustawe z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postepowania cywilnego.



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH ZADAN USTAWOWYCH

Zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej w Lubinie Nr XXIV/212/16 z dnia 20 grudnia 2016r. w sprawie
budzetu miasta Lubina na rok 2017 (wraz z pdZniejszymi zmianami), budzet Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w 2017r. wynosit:

Ogdtem
w tym:

— zadania zlecone
— zadania wtasne

74218 610,62 zt

50 408 049,00 zt
23 810561,62 zt

Struktura wydatkéw w dziatach i rozdziatach w 2017r.

Dziat Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spoteczna w tym: 74218 610,62 | 73 617 993,60 99
zadania zlecone 50 408 049,00 | 50 360 437,26 100
zadania wtasne 23810561,62 | 23257 556,34 98
Zaktady opiekunczo-lecznicze 32 500,00 32 500,00 100
85117 i pielegnacyjno-opiekuncze — zad. wtasne
g5 1 85153 Zwalczanie narkomanii - zad. wtasne 118 360,00 117 834,68 100
Przeciwdziatanie alkoholizmowi - 1074 200,00 1030412,74 96
85154
zad. whasne
85195 Pozostata dziatalnos$¢ - zadania zlecone 25 357,00 25 357,00 100
Domy pomocy spotecznej — zad. wtasne: 2 842 912,00 2 797 346,97 98
- Dom Opieki "Szarotka" w tym: 1834 412,00 1793 103,66 98
85202
- doptata do innych domow 1008 500,00 1004 243,31 100
Osrodki wsparcia — zad. wtasne: 2246 190,00 2187 700,40 97
- Osrodek Opiekunczo - Rehabilitacyjny 1342 040,00 1320 765,88 98
85203 - Dom Dziennego Pobytu "Senior" 899 150,00 866 934,52 96
- Schroniska 5 000,00 0,00 0
Zadania w zakresie przeciwdziatania 19 570,00 19 438,43 99
85205 .
przemocy w rodzinie — zad. wfasne
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 294 617,00 289 599,44 98
optacane za osoby pobierajgce niektdre
Swiadczenia z pomocy spotecznej,
niektore Swiadczenia rodzinne oraz za
852 85213 osoby uczestniczgce w zajeciach
w centrum integracji spotecznej
- zadania zlecone 127 017,00 127 017,00 100
- zadania wtasne, w tym: 167 600,00 162 582,44 97

©
\'

Zasitki okresowe, celowe i pomoc 798 000,00 788 552,35 99
w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
85214 emerytalne i rentowe
- zadania wtasne, w tym:
100
Dodatki mieszkaniowe 1322 948,00 1304 041,28 99
85215 - zadania zlecone 7 948,00 7 937,77 100
- zadania wtasne 1315 000,00 1296 103,51 99
85216 Zasitki state — zad. wtasne, w tym: 1893 500,00 1823 979,84 96

I
o
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Osrodki Pomocy Spotecznej 6 049 291,00 5928 287,02 98
- zadania zlecone 6 311,00 5 600,45 89
85219 - zadania wtasne, w tym: 6 042 980,00 5922 686,57 98
100
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 1580 484,00 1577 094,13 100
opiekuncze
85228 - zadania witasne 1460 760,00 1457 402,96 100
- zadania zlecone 119 724,00 119 691,17 100
Pomoc w zakresie dozywiania - 613 719,00 591 372,18 96
85230 zad. wtasne, w tym:

99

Usuwanie skutkéw klesk zywiotowych - 12 000,00 5 000,00 42
85278 zadania zlecone
85295 Pozostata dziatalnos¢ — zad. wtasne 26 000,00 25 651,80 99
Pomoc materialna dla uczniow 176 956,00 126 941,84 72
o charakterze socjalnym — zad. wtasne,
854 85415 w tym:
mccewa | wessem| wmser o
85501 Swiadczenie wychowawcze - zadania 32119 330,00 32118 333,21 100
zlecone
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia 18 123 672,00 18 079 954,06 100
z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z
85502 . .
ubezpieczenia spotecznego, w tym:
- zadania zlecone 17 981 072,00 17 942 309,86 100
- zadania witasne 142 600,00 137 644,20 97
85503 Karta Duzej Rodziny - zadania zlecone 1 042,00 943,36 91
Wspieranie rodziny — zad. wtasne, w tym: 236 904,62 234 052,62 99
855 85504 100
100
Tworzenie i funkcjonowanie ztobkow — 3944 110,00 3870 326,23 98
zad. wiasne, w tym:
85505 . .
- Ztobki 3 465 280,00 3396 989,56 98
- Grupa ztobkowa OR 478 830,00 473 336,67 99
85508 Rodziny zastepcze - zadania wtasne 276 000,00 257 903,06 93
Dziatalno$¢ placéwek opiekunczo- 382 700,00 377 123,52 99
85510
wychowawczych — zad. wiasne
85595 Pozostata dziatalnos¢ - zadania zlecone 8 248,00 8 247,44 100

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej poniesione na realizacje zadan w 2017r. zostaty

wykonane w 99% w stosunku do planu (w tym wydatki na zadania zlecone w 100%, a na zadania wtasne

w 98%).

W okresie sprawozdawczym najwyzsze wydatki stanowita realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (43,63% budzetu), ustaw o: $wiadczeniach rodzinnych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (24,57% budzetu), a nastepnie
zadan zustawy o pomocy spotecznej (13,29% budzetu). Na dziatalno$s¢ MOPS, w tym administracje

i obstuge wydatkowano 8,04% budzetu, natomiast na funkcjonowanie ztobkéw 5,26% ogdtu wydatkdw.

Szczegdtowaq strukture wydatkdw przedstawia ponizszy wykres:




Wydatki w 2017r. z podziatem na realizowane zadania

administracja i obstuga

Ztobki

wspieranie rodziny i piecza zastepcza; dzieci umieszczone w
Z0OL-ach

prace spotecznie uzyteczne i PAI

zadania z ustawy o pomocy spotecznej

dodatki energetyczne

dodatki mieszkaniowe

Karta Duzej Rodziny

Swiadczenia rodzinne, alimenty, ustawa "Za zyciem"

Swiadczenia wychowawcze

Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze srodkow
publicznych

pomoc materialna dla uczniéw

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

profilaktyka uzaleznien

5919 199,48

3870326,23

901 579,20

25651,80

I 9780133,41

I7937,77

-
1 1296 103,51

l 943,36

} 18088 201,50

314 956,44
I 126 941,84
I 19 438,43

1148 247,42

J 3211833321

3. STRUKTURA WYDATKOW W LATACH 2016-2017 W ODNIESIENIU DO ZADAN WtASNYCH | ZLECONYCH

Wydatki poniesione w 2017r. na

realizacje

zadan witasnych i

na dofinansowanie zadan wtasnych oraz na realizacje zadan zleconych).

W okresie rozliczeniowym, $rodki z budzetu gminy byly nizsze o 3%, natomiast z budzetu panstwa
(na realizacje zadan zleconych) o 22,2% wyzsze anizeli w roku poprzednim, gtéwnie wskutek realizacji
Swiadczen wychowawczych oraz zwiekszenia sie wydatkow na Swiadczenia
alimentacyjny. Na wykonanie zadan witasnych, gmina otrzymata dofinansowanie z budzetu panstwa o 6,2%

nizsze niz rok wczesniej.

rodzinne i

zleconych byly wyisze
0 8297 990,23 zt w porédwnaniu do roku 2016. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadah MOPS
pochodzity z budzetu gminy oraz z budzetu panstwa (w postaci Srodkéw z Funduszu Pracy, dotacji celowej

Zrddta finansowania zadan w latach 2016 - 2017

dotacja celowa + Fundusz Pracy

srodki z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan wtasnych -

srodki z budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych

srodki z budzetu gminy

4002 071,15
4266 437,28

41203 516,76

_ 19 255 485,19
— 19 850 049,33
0 20000000 40000000 60 000 000

50360 437,26

m 2017
2016

fundusz




Srodki gminne przeznaczone na zadania realizowane przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej,
stanowity 26,20% wydatkéw poniesionych w catym 2017r. (o 3% mniej niz w 2016r.). Natomiast Srodki
z budzetu panstwa wyniosty 68,4% kosztow poniesionych w okresie rozliczeniowym (z wytgczeniem dotacji
celowej), tj. 0 22,2% wiecej niz w roku ubiegtym. Srodki otrzymane na dofinansowanie zadari wtasnych
stanowity 5,4% ogétu budzetu (o 6,2% mniej niz w 2016r.).

Srodki wtasne gminy przeznaczone na realizacje zadan w latach 2016 - 2017

1457 402,96
1473 288,13

2 187 700,40
I 2305 108,32

ustugi opiekuricze

osrodki wsparcia

25 388,37

pomoc materialna dla uczniéw 35 700,69

811 306,20

wspieranie rodziny i piecza zastepcza 696 844,33

137 644,20
Swiadczenia rodzinne 229434,12
309471,78
pozostata dziatalnos$¢ (dozywianie) 426 856,49

1148 247,42

profilaktyka uzaleznien 1142 968,26
1296 103,51 2017

dodatki mieszkaniowe 1380625,46
2795 734,97 2016
domy pomocy spotecznej 2772 095,86
3870326,23
ztobki 3768 814,09
506 352,35

zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz

sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe : 613 135,51
4661 229,48

administracja i obstuga ! 4960517,20
wynagrodzenie opiekuna prawnego osoby 1 3487,09

ubezwtanowolnionej 620,01
’ 25 651,80
prace spotecznie-uzyteczne i PAI 21 007,05
’ 19 438,43
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 23 033,81
0 1000000 2000000 3000000 4000000 5000000

Analiza poréwnawcza wydatkéw ze srodkéw wtasnych gminy pokazuje spadek naktadéw finansowych
na realizacje wiekszosci zadan (m.in. z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, pomocy materialnej
dla ucznidw, obstugi swiadczen rodzinnych, dodatkéw mieszkaniowych, administracji i obstugi a takze wielu
zadan z obszaru pomocy spotecznej). W nielicznych przypadkach wydatki wzrosty (m.in. zadania
dotyczace: wspierania rodziny i pieczy zastepczej, profilaktyki uzaleznien, Ztobkdéw, prac spotecznie
uzytecznych, domoéw pomocy spotecznej). Zmniejszenie wydatkdw w zakresie zadan ustawy o pomocy
spotecznej wynika gtéwnie z realizacji od 2016r. $wiadczenia wychowawczego w wysokosci 500 zt
na dziecko, co wptyneto na poprawe sytuacji finansowej podopiecznych MOPS.




Dotacja celowa z budzetu panstwa na dofinansowanie realizacji zadan wtasnych w latach 2016 - 2017

administracja i obstuga

1257970,

pomoc w zakresie dozywiania

zasitki state

. . . 90 273,00
wspieranie rodziny 65 438,00
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 162 582,44
$rodkéw publicznych 171026,96
) 1612,00
domy pomocy spoteczne;j 2 800,00

1252 990,00

00

1823
J

zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz skfadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym

h 82 200,00

j_l 142 802,74

353 000,00

101553,47

o,

#

0,00

500 000,00

1000 000,00

1500 000,00

914 179,58

2 000 000,00

m 2017
2016

979,84

Zadania witasne gminy byty w 17,2% wydatkowane z dotacji celowej, a kwota tej dotacji byta nizsza
0 264 366,13 zt niz w roku 2016 i wyniosta 4 002 071,15 zt.
Wydatki na realizacje zadan zleconych gminie w kwocie 50360 437,26 zt stanowity 68,4% ogdtu
budzetu Osrodka i byty 0 22,2% wyzsze w stosunku do 2016r.

Wydatki ze srodkéw budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych w latach 2016 - 2017

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: specjalistyczne ustugi
opiekuncze

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego osoby ubezwtasnowolnionej

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: usuwanie skutkow klesk
zywiotowych

zadania z ustawy o dodatkach energetycznych

zadania z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (decyzje na 90 dni)

zadania z ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych (sktadki zdrowotne, swiadczenia pielegnacyjne)

zadania z ustawy o Karcie Duzej Rodziny

zadania z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

zadania z ustaw: o $wiadczeniach rodzinnych, pomocy uprawnionym
do alimentdw, wsparcie "Za zyciem"

119691,17
151 760,44

5600,45
12 261,08

5 000,00
0,00

7 302,27

25 357,00
17 518,48

127 017,00
116 850,00

943,36
1143,02

’ 7937,77

I 23539 191,60

32118333,

o

m 2017

2016

21

17/950 557,30
i - 17 357 489,87
0,00 10000 000,00 20000 000,00 30000 000,00 40000 000,00




Wyzej zamieszczony wykres pokazuje, ze najwiecej srodkéw na realizacje zadan zleconych - bo ponad
63% - przeznacza sie na zadania wynikajgce z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
realizowane od kwietnia 2016r., a nastepnie z ustaw: o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw oraz o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” - ponad 35% poniesionych
wydatkdéw na zadania zlecone.

4. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN

Struktura dochoddéw w uktadzie klasyfikacji budzetowej

Rozdziat Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonanie %

Ogétem: 1 560,00 2213,42 | 148,2
w tym:
wptywy z tytutu optat i kosztow 2312,42

85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi | sadowych oraz innych optat uiszczanych
na rzecz Skarbu Panistwa z tytutu
postepowania sgdowego
i prokuratorskiego
Ogdtem: 803 350,00 866 287,19 | 107,8
w tym:
wptywy z tytutu kosztéw egzekucyjnych, 46,37
optaty komorniczej i kosztéw upomnien
pobyt w DO "Szarotka" 571 803,63
pobyt w DO "Szarotka" - wptaty z innych 98 887,70
gmin

85202 | Domy Pomocy Spotecznej pobyt w dps w innych gminach 111 889,92
przygotowanie positkow 80 405,05
wptywy z pozostatych odsetek 381,86
wptywy z rozliczen/zwrotéw z lat 2 392,66
ubiegtych
wptywy z tytutu kar i odszkodowan 480,00
wynikajacych z umoéw
Ogdétem osrodki wsparcia: 227 600,00 248 883,57 | 109,4
w tym:
Dom Dziennego Pobytu "Senior" 132 340,92
ogétem:
wptywy z tytutu kosztédw egzekucyjnych, 17,60
optaty komorniczej i kosztéw upomnien
przygotowanie positkéw 131 715,57

85203 | O¢rodki wsparcia wptywy z pozostatych odsetek 607,75
Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny — 114 082,65
ogoétem:
ustugi 42 289,45
ustugi na rzecz innych gmin 70947,20
dowozy, przewozy 846,00
Schronisko dla bezdomnych - ogétem: 2 460,00
optaty za schronisko 2 460,00

85213 | Sktadki na ubezpieczenie Ogodtem: 5 000,00 6 672,62 |133,5




zdrowotne optfacane za osoby wptywy z rozliczer/zwrotéw z lat 6 672,62
pobierajgce niektére ubiegtych
Swiadczenia z pomocy
spotecznej, niektore
Swiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczace w zajeciach
w centrum integracji spotecznej
Zasitki okresowe, celowe Ogétem: 34 000,00 20874,65| 61,4
85214 i pomoc w naturze oraz sktadki | wptywy z pozostatych odsetek 4021,83
na ubezpieczenie emerytalne wptywy z rozliczei/zwrotdéw z lat 16 852,82
i rentowe ubiegtych
Ogdtem: 25 000,00 21948,63 | 87,80
85216 | Zasitki state wptywy z rozliczeri/zwrotéw z lat 21948,63
ubiegtych
Ogétem: 22 210,00 23 460,92 | 105,6
wptywy z tytutu kosztéow egzekucyjnych, 521,30
opfaty komorniczej i kosztéw upomnien
wptywy z ustug 10 877,27
wptywy z pozostatych odsetek 1543,18
85219 | Oérodki Pomocy Spotecznej wp.’fywy z rozliczen/zwrotdw z lat 6 197,63
ubiegtych
wptywy z tytutu kar i odszkodowan 401,99
wynikajacych z uméw
wptywy z otrzymanych spadkéw, 200,00
zapisOw i darowizn w postaci pieniezne;j
wptywy z réznych dochodow 3 719,55
Ustugi opiekuricze Ogdtem: 127 000,00 125053,11| 98,5
85228 |ispecjalistyczne ustugi wptywy z ustug - zadania wiasne 110 000,00 111 036,67 | 100,9
opiekuncze wptywy z ustug - zadania zlecone 17 000,00 14 016,44 | 82,4
Ogétem: 5500,00 6275,82|114,1
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania wptywy z rozliczern/zwrotdw z lat 6 275,82
ubiegtych
Ogétem: 900,00 0 0
85295 | Pozostata dziatalnos¢ wplywy z rozliczer/zwrotdw z lat 0
ubiegtych
] » Ogodtem: 2 500,00 0 0
Pomoc materialna dla uczniéw . i i
85415 . wptywy z rozliczern/zwrotéw z lat 0
o charakterze socjalnym .
ubiegtych
Ogétem: 21 000,00 14968,47 | 71,3
85501 | Swiadczenia wychowawcze wplywy z pozostatych odsetek >81,44
wptywy z rozliczern/zwrotéw z lat 14 387,03
ubiegtych
Ogodtem: 610 000,00 933117,99| 153
Ogdétem zadania zlecone: 440 000,00 798 907,72 | 181,6
$wiadczenia rodzinne, wptywy z pozostatych odsetek 375 688,53
éwiadczenia z funduszu wptywy z réznych dochodéw 65 919,57
85502 alimentacyjnego oraz sktadki na | wptywy z tytutu zwrotéw wyptaconych 357 299,62
ubezpieczenie emerytalne Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
i rentowe z ubezpieczenia Ogétem zadania whasne: 170000,00| 13421027 | 78,9
spofecznego wptywy z pozostatych odsetek 17 686,28
wptywy z rozliczen/zwrotéw z lat 116 523,99

ubiegtych
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o ) Ogodtem zadania zlecone: 0 55,26 0
85503 | Karta Duzej Rodziny wplywy z réinych opfat 5526
Ogétem, w tym: 843 620,00 883 039,88 | 104,7
Ztobki - ogétem: 798 838,17
wptywy z tytutu optat i kosztow 1332,55
sadowych oraz innych opfat uiszczanych
na rzecz Skarbu Panstwa z tytutu
postepowania sgdowego
i prokuratorskiego
opieka wraz z wyzywieniem dzieci 795 488,14
wptywy z pozostatych odsetek 793,13
L . . wptywy z tytutu kar i odszkodowan 421,05
85505 Tworzlenle i funkcjonowanie wynikajacych z uméw
ztobkow wptywy z otrzymanych spadkéw, 799,30
zapisow i darowizn w postaci pienieznej
wptywy z réznych dochodow 4,00
Grupa ztobkowa OR - ogdétem: 84 201,71
opieka wraz z wyzywieniem dzieci 83 826,40
wptywy z pozostatych odsetek 13,41
wptywy z rozliczen/zwrotéw z lat 107,00
ubiegtych
wptywy z otrzymanych spadkéw, 254,90
zapisOw i darowizn w postaci pienieznej
Razem 2729240,00| 3152950,53|115,5
w tym:
z zadan zleconych 457 000,00 812979,42 (177,9

Powyisze zestawienie tabelaryczne pokazuje duzo wyzisze, od planowanych, dochody uzyskane
ze zwrotéw wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego, zaliczki alimentacyjnej i odsetek (153%),
a takze z tytutu wptywdw z optat za ustugi Swiadczone w domu pomocy spotecznej, osrodkach wsparcia
i ztobkach. Natomiast mniejsze od planowanych uzyskano wptywy z tyt. zwrotdéw swiadczen nienaleznie
pobranych w latach ubiegtych. W sumie pozyskane dochody w roku 2017 byty o 15,5% wyisze
od planowanych.

Il. DZIALtANIA MERYTORYCZNE
1. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNE)J

W 2017r. Swiadczenia z pomocy spotecznej bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz Zrédto
finansowania przyznano 1 370 osobom z 1 066 rodzin (o tgcznej liczbie 1 963 osoby w tych rodzinach) -
wielkosci te nie uwzgledniajg rodzin otrzymujacych $wiadczenia niewymagajgce wydania decyzji
administracyjnej. Liczba $wiadczeniobiorcdw, ktérym przyznano pomoc decyzja administracyjng,
w poréwnaniu do 2016r. zmniejszyta sie 0 15,75 % tj. o 256 0séb. Swiadczenia z pomocy spotecznej
udzielane sg ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe osdb i rodzin, powstate z przyczyn wymienionych
w ustawie o pomocy spotecznej, ktérych te osoby nie s3 w stanie przezwyciezyé przy wykorzystaniu
wtlasnych mozliwosci, uprawnield i zasobdéw. Ponizsze zestawienie tabelaryczne przedstawia powody
przyznawanej pomocy, przy czym Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sg rodzinom, w ktdrych
wystepujg co najmniej dwie przestanki.
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liczba rodzin
Powody przyznawanej pomocy
2016 2017
ubdstwo 758 697
sieroctwo 0 0
bezdomnosé 73 71
potrzeba ochrony macierzynstwa 87 85
bezrobocie 356 273
niepetnosprawnos¢ 573 562
dtugotrwata lub ciezka choroba 717 745
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 120 153
przemoc w rodzinie 22 31
alkoholizm lub narkomania 120 146
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placéwki opiekunczo - 0 0
wychowawcze
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 23 16
trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status uchodzcy 0 0
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 7 2
Powody przyznania pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
2
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 17
1
trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status uchodzcy Iho
trudnosci w przystostosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu | o 16
Karnego 23
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej | l 0
placéwki opiekunczo — wychowawcze 0
146
alkoholizm lub narkomania 5120
31
przemoc w rodzinie 3 22
bezradnosé w sprawach opiekuriczo — wychowawczych | 153
i prowadzeniu gospodarstwa domowego 5[20 =2017
74
dtugotrwata lub ciezka choroba 717
] 2016
e
niepetnosprawnos¢ 17573
S 273
bezrobocie I 356
85
potrzeba ochrony macierzyristwa 87
71
bezdomnosé 73
I 0
sieroctwo 0
NSRS 697
ubdstwo y y y - T 1 738
0 100 200 300 400 500 600 700 800

Prawo do wiekszos$ci $wiadczen przystuguje z powodu niekorzystnej sytuacji dochodowej oséb/rodzin,
tzn. ponizej ustawowego progu dochodowego - 634 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej i 514 zt
w przypadku osoby w rodzinie. Nadal dominujgcym powodem, dla ktérego rodziny objete byly pomoca
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spoteczng byto ubdstwo (65,39%), pomimo ze liczba rodzin dotknietych tym problemem zmniejszyta sie
0 90 w stosunku do minionego roku. Rodziny doswiadczajgce dtugotrwatej badz ciezkiej choroby - 69,89%,
niepetnosprawne - 52,72% oraz te, w ktérych wystepuje bezrobocie - 25,61%, to kolejna dominujaca
kategoria klientéw pomocy spotecznej.

Zadania zlecone Gminie

W ramach zadan zleconych wydano 208 decyzji administracyjnych dla 143 oséb, w tym:
— 18 na pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 9 oséb z zaburzeniami psychicznymi,
— 189 decyzji dla 133 oséb w sprawie przyznania prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej,
przystugujacych maksymalnie przez okres 90 dni, finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia;
takiemu ubezpieczeniu podlegaty osoby nieposiadajgce uprawnien do swiadczen zdrowotnych
z zadnego innego tytutu,
— 1 decyzje dla 1 gospodarstwa domowego na zasitek celowy na pokrycie wydatkéw (remont dachu)
w zwigzku z wichurg, ktéra miata miejsce 5 - 6 sierpnia 2017r.
Gmina dodatkowo, na podstawie art. 18 ust.1 pkt. 9 ustawy o pomocy spotecznej, realizowata zadanie
w formie wyptaty wynagrodzenia za sprawowanie opieki, ktére nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej. W okresie od stycznia do grudnia 2017r.
wynagrodzenie na podstawie postanowienia i w wysokosci ustalonej przez Sad, wyptacono trzem
opiekunom prawnym na taczng kwote 5 600,45 zt.

Zadania wtasne Gminy

Na $wiadczenia z zakresu zadan wtasnych (w tym wtasnych o charakterze obowigzkowym), wydano
5 140 decyzji administracyjnych, w tym: 4 959 przyznajgcych pomoc dla 1365 oséb z 1 061 rodzin
(o tacznej liczbie oséb w tych rodzinach 1 957), 118 umarzajacych postepowanie (z urzedu lub na wniosek
strony) oraz 63 odmownych z powodu niespetnienia kryteridw ustawy o pomocy spotecznej. tacznie
udzielono 73 891 swiadczenia na kwote 3 317 447 zt (z dotacjg celowa z budzetu panstwa, z wytgczeniem
wydatkow i $wiadczen na ustugi opiekuricze). Srednio 1 osobie udzielono w ciggu roku okoto 70 $wiadczen.

Pomoc finansowa w ramach zadan wtasnych w latach 2016 - 2017

Liczba o .
Lo S Kwota swiadczen
Forma pomocy $wiadczeniobiorcow
2016 2017 2016 2017
zasitek staty 401 386 1914179 1823980
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 398 380 171 027 162 582
zasitek okresowy 333 314 424 238 357 853
sprawienie pogrzebu 5 6 18 885 25440
pomoc rzeczowa 4 1 1017 117,95
zasitki celowe w tym dotyczace
_  schronienia 649 574 523012 562 525
. i3 11 11 62733 57 760
z ar%elnla osow'iekgo | 1 ) 1200 5 000
—  specjalnego zasitku celowego 145 112 91 733 69 480

Sposréd oséb, ktdére otrzymaty zasitek staty - 330 Swiadczeniobiorcéow - to osoby samotnie
gospodarujace, a 56 pozostajgce w rodzinie. Srednia kwota $wiadczenia wyniosta 497,41 zt. W stosunku do
2016r. zmniejszyta sie liczba statych zasitkobiorcédw o 15 oséb. Zmniejszyty sie takze ogdlne wydatki o kwote
90 199 zt tj. 0 4,72%. Grupa Swiadczeniobiorcéw samotnie gospodarujgcych w stosunku do ogdlnej liczby
0s6b pobierajacych zasitek staty stanowita 85,50%.
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Za osoby, ktére uzyskaty uprawnienia do zasitku statego oraz osoby bezdomne wychodzgce
z bezdomnosci, niepodlegajgce obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, Osrodek
odprowadzat comiesieczne sktadki zdrowotne. tgcznie pomocy w tej formie udzielono 380 osobom.
Za jednego Swiadczeniobiorce w ciggu roku odprowadzono ponad 9 sktadek, a srednia kwota sktadki
wyniosta 45,17 zt.

Pomocy w formie zasitku okresowego udzielono 314 osobom na taczng kwote 357853 =zt
(z dotacja celowg), w tym ze sSrodkéw wtasnych Gminy na kwote 75 653 zt, m.in. z powodu:
bezrobocia - 153 osobom na kwote 172 025 zt,
dtugotrwatej choroby - 82 osobom na kwote 67 071 z,

— niepetnosprawnosci - 25 osobom na kwote 20 432 z,

innych przyczyn - 120 osobom na kwote 98 325 zt.

W pordwnaniu do minionego roku zmniejszyta sie liczba oséb, ktérym udzielono pomocy w powyziszej
formie 0 5,71%, tj. 19 oséb.

Na takim samym poziomie utrzymuje sie liczba oséb (11), ktérym zapewniano schronienie
w catodobowych placdwkach na terenie kraju, jednak zmniejszyt sie wydatek o 8% tj. kwote 5 025 zi,
poniewaz klienci czesciowo partycypujg w kosztach schronienia.

Pomoc w formie zasitkdw celowych i specjalnych celowych przyznano 574 osobom z przeznaczeniem

na zakup odziezy, obuwia, opatu, srodkéw czystosci i higieny osobistej, na zakup positkdw, artykutéow
zywnosciowych, lekéw, wyposazenia dzieci do szkoty, pokrycia kosztow schronienia itp. na tgczng kwote
562 525 zt (w tym wydatek na Swiadczenia pieniezne). Osobom tym udzielono tacznie 1 758 swiadczen,
$rednio po 3, a srednia kwota 1 swiadczenia wyniosta 319,98 zt.
W 2017r. w poréwnaniu do 2016r. zmniejszyta sie liczba osdb, ktérym udzielono pomocy w formie
Swiadczen jednorazowych - celowych o ponad 11,56%, tj. 75 oséb. Zwiekszyta sie jednak kwota wydatkéw
0 7,03% tj. o 39513 zt. W stosunku do 2016r. znacznie zmniejszyta sie liczba oséb, ktérym udzielono
pomocy w naturze (bielizna poscielowa, koce, przescieradta, reczniki). Klienci korzystali natomiast
z pomocy w formie swiadczenia niepienieznego, tj. bondéw towarowych do realizacji w sklepach na terenie
miasta Lubina. Powyzsza pomoc adresowana byta przede wszystkim do osdb/rodzin, ktdre korzystaty
z pomocy w postaci zasitkbw pienieznych w sposéb niezgodny z przeznaczeniem. W ramach
ww. bondw, osoby/rodziny mogty zaspokoié swoje potrzeby nie tylko w zakresie artykutéw zywnosciowych,
ale takze odziezy, obuwia, bielizny poscielowej, osobistej, artykutéw gospodarstwa domowego itp. Z takiej
formy pomocy skorzystato 58 osdb, na kwote 25 080 zt.

Gmina, na podstawie postanowienia sgdu, wyptacita wynagrodzenie 1 kuratorowi z tyt. sprawowania
opieki nad osobg czesciowo ubezwtasnowolniong w wysokosci wskazanej w postanowieniu, na taczng
kwote 3487,09 zt. Realizacja ww. zadania nie wymagata przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego ani tez wydania decyzji administracyjnej.

1.1. PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"

Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” realizowany byt na podstawie Uchwaty Rady
Ministrow z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 - 2020 oraz
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej. Strategicznym celem programu jest w dalszym ciggu
ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci/mtodziezy oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci samotnych,
w podesztym wieku, chorych lub niepetnosprawnych.

Pomoc w formie positku i Swiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na zakup zywnosci lub positkow
adresowana byta do osdéb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych warunkach materialnych badz zyciowych.
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Charakterystyka oséb objetych pomoca w zakresie dozywiania w latach 2016 - 2017

Liczba
Kategorie swnadcz;er'llobmrczw korzystajgcych z dozywiania éwiadczeniobiorcéw
ositek + Swiadczenie pieniezne
(b pienigzne) 2016 2017
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej 255 199
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowej 366 266
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku 542 397
* 397
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku I 542
uczniowie do czasu ukoniczenia szkoty A 266 m2017
ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowe;j } 366
] L 2016
99
255

dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej '
; ’ e p

o al = # al & ~

0 100 200 300 400 500 600

Positki dowozono do miejsca zamieszkania 48 osobom z powodu: podesztego wieku, niepetnosprawnosci,
choroby, itp. Roczny koszt dowozu wynidst 43 105 zt i byt finansowany ze $rodkéw wtasnych Gminy
w kwocie 19 724 zt, natomiast z dotacji celowej w kwocie 23 381 zt.

Pomoc w formie positkow

Positki przygotowywano dla 470 oséb w 36 placdwkach zbiorowego zywienia (ztobkach, przedszkolach,
szkotach i internatach, oérodkach wsparcia i domu pomocy spotecznej). Sredni koszt positku wyniést 6,31 zt.
Na te forme pomocy wydatkowano srodki finansowe w facznej kwocie 379 949 zt, z czego Srodki wtasne
gminy stanowifa kwota 218 250 zt (57,45%), a dotacja celowa 161 699 zt (42,55%).

Swiadczeniobiorcy korzystajacy z positkéw i koszt positkéw

Kategorie swiadczeniobiorcow korzystajgcych z positkdow L(i)cszbba 1 poiﬁiztw ot
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej 142 5,51
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowe;j 219 3,70
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku 123 9,61

osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym
wieku

uczniowie do czasu ukoriczenia szkoty .
ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowej 219 M Koszt 1 positku
M Liczba oséb
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole

podstawowej

0 50 100 150 200 250
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Swiadczenia pieniezne w formie zasitku celowego byly przyznawane na zakup positkéw lub zywnosci.
Z tej formy pomocy korzystaty gtdwnie osoby, ktore ze wzgledéw zdrowotnych miaty przeciwwskazania do
korzystania z positkdw w placdwkach zbiorowego zywienia oraz rodziny wielodzietne, matki samotnie
wychowujgce matoletnie dzieci, osoby uczestniczace w kursach, szkoleniach, a takze osoby pracujace.

Z danych dotyczacych wydatkdw na $wiadczenia pieniezne wynika, ze udziat Srodkdéw wtasnych gminy
na tg pomoc wynidst 40%, a z dotacji celowej 60%.

W 2017r. tgczny koszt realizacji Programu (positki, Swiadczenia pieniezne, dowdz positkdw) wynidst
584 422 zt i w 52% finansowany byt ze srodkdéw wtasnych Gminy.

Struktura wydatkéw na realizacje Programu w latach 2016 - 2017

Swiadczenie pieniezne Positki
Wyszczegdlnienie

2016 2017 2016 2017
Il_lc_zba os.ob w rodzinach, ktérym przyznano 639 484 652 470
Swiadczenie
Liczba rodzin 282 201 421 336
Liczba swiadczen 758 544 113 033 63 985
Koszt programu (bez dowozu), 210560 161 368 572 872 379 949
w tym:
$rodki wtasne Gminy 84224 64 547 335008 218 250
dotacja celowa 126 336 96 821 237 864 161 699
Koszt 1 $wiadczenia 277,78 297,18 5,07 6,31

Pomoc w formie bezptatnych positkéw i Swiadczenia pienieznego przystuguje wytgcznie osobom
i rodzinom, ktérych dochdd nie przekracza kryterium dochodowego. W przypadku przekroczenia kryterium
obowigzujgcego dla osoby/rodziny, pomoc udzielana byta z czesciowg odptatnoscig na podstawie Uchwaty
XLIV/221/04 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu
wydatkéw na swiadczenia z pomocy spotecznej. Zawsze priorytetem Osrodka byto zapewnienie dzieciom,
mtodziezy i osobom samotnym, niepetnosprawnym oraz dtugotrwale chorym - gorgcego, dwudaniowego
positku. Dlatego tez, w ramach Programu, 70,19% srodkéw finansowych zostato przeznaczonych na
pokrycie kosztéw positkéw, a tylko 29,81% na pomoc w formie sSwiadczen pienieznych z przeznaczeniem
na zakup positkdw lub artykutéw zywnosciowych. Zamierzenia Osrodka w zakresie realizacji programu
»,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” zostaty osiggniete, pomimo, ze w poréwnaniu do 2016r. liczba
rodzin wnioskujgcych o pomoc w formie $wiadczenia pienieznego zmniejszyta sie o 28,73%, a o pomoc
w formie positku o 20,15%. Powyzsze zjawisko uzasadnia wejscie w zycie od 1 kwietnia 2016r. przepisdw
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+).

1.2. PRACA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Podstawowym celem w pracy pracownikéw socjalnych jest niesienie pomocy ludziom znajdujacym sie
w roznych trudnych i kryzysowych sytuacjach, nie tylko zwigzanych z problemami materialnymi, ale takze
psychicznymi, emocjonalnymi, rodzinnymi. Ma on integrowac dziatania wokot rodziny oraz jej srodowiska
lokalnego, zapobiegajgc marginalizacji i wykluczeniu.
Zadania pracownikéw socjalnych okreslone sg przede wszystkim w ustawie o pomocy spotecznej
i obejmujg m.in.:
1) prowadzenie pracy socjalnej,
2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktére powodujg zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen,
3) udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktore dzieki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng trudnej
sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan,
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4) pomoc w uzyskaniu, dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, poradnictwa dotyczacego
mozliwosci rozwigzywania problemdw i udzielania pomocy przez witasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy,

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

6) pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych osdb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych,

7) wspotpraca i wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii
oraz skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéow ubdstwa,

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje zyciowg oraz
inspirowanie powofania instytucji Swiadczacych ustugi stuzace poprawie sytuacji oséb i rodzin,

9) wspdtuczestniczenie w przygotowywaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych
i lokalnych programdéw pomocy spotecznej, ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia.

Od stycznia do grudnia 2017r. pracownicy socjalni przeprowadzili tgcznie 4 095 rodzinnych wywiaddéw
Srodowiskowych, w tym dla potrzeb innych podmiotéw (m.in. Sgdu Rejonowego w Lubinie, Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i osrodkéw pomocy spotecznej z terenu catego kraju). Dokonane
ustalenia byty m.in. podstawa planowania pomocy i przyznania $wiadczen z pomocy spotfecznej.

Nadal dominujgcymi powodami trudnej sytuacji zyciowej byto ubdstwo, niepetnosprawnosé,
dtugotrwata lub ciezka choroba, bezrobocie, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz alkoholizm i narkomania.

W okresie sprawozdawczym wydano tgcznie 5 348 decyzji administracyjnych na swiadczenia z pomocy
spotecznej. Z przystugujacego prawa do wniesienia odwotania do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego
w Legnicy skorzystaty 2 osoby. Przed tg instancjg rozpatrywane byty 2 decyzje, ktére utrzymano w mocy.

Mieszkancy Lubina korzystajacy ze swiadczen z pomocy spotecznej w latach 2016 - 2017

Liczba osdb korzystajgcych z pomocy

m 2017
2016
70674

Liczba mieszkaricow Lubina 71 369
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*podane liczby nie obejmujg osdb, korzystajgcych wytgcznie z pracy socjalnej

W 2017r. podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowili 4,3% ogdlnej
liczby mieszkancéw Lubina (1 963 oséb + 1 089 osdb korzystajgcych wytgcznie z pracy socjalnej),
natomiast mieszkaicy otrzymujgcy $wiadczenia wymagajace wydania decyzji administracyjnej - 2,8%
(Swiadczeniobiorcy + cztonkowie ich rodzin). Wsréd lubinian objetych pomocy, przyznang decyzjg
administracyjng widoczna jest od kilku lat niewielka tendencja spadkowa - w poréwnaniu do 2016r.
0 0,3% w stosunku do ogdlnej liczby mieszkaricéw, do 2015r. - 0 0,7%, do 2014 r. - 0 1%. Nie przektada sie to
jednak na zmniejszenie ilosci pracy pracownikdbw MOPS. Wystepujgce wsrdd podopiecznych Osrodka
problemy - m.in. bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych, alkoholizm lub narkomania,
przemoc w rodzinie, dtugotrwata lub ciezka choroba - wptywajg w duzej mierze na podejmowane przez
pracownikéw dziatania. Na poréwnywalnym poziomie utrzymuje sie pomoc w formie pracy socjalnej,
dziatania podejmowane przez konsultanta, asystentow rodziny, zauwazalny jest znaczny wzrost posiedzen
grup roboczych i podopiecznych, z ktérymi zawierane sg kontrakty socjalne.
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Praca socjalna

Praca socjalna jest Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku
spotecznym. Prowadzona jest z osobami i rodzinami - w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej oraz ze spofecznoscig lokalng - w celu zapewnienia wspdtpracy i koordynac;ji
dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.

Prowadzona jest na rzecz oséb i rodzin bez wzgledu na posiadany dochéd, z wykorzystaniem metod
i technik (w tym kontraktu socjalnego), z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

W 2017r. tg formg pomocy objeto 2 797 osdéb z 1 636 rodzin, w tym wylgcznie pracag socjalng
1 089 o0s6b z 704 rodzin. W odniesieniu do poprzedniego roku mozna wskazaé, iz dziatania w tym zakresie
realizowane sg z taka samg liczbg rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej (2016r. - 1636 rodzin,
2 907 osbéb w tych rodzinach). Wzrosta natomiast liczba rodzin korzystajgcych wytacznie z pracy socjalnej -
w 2016r. byto to 907 osdb z 598 rodzin, w 2015r. - 657 oséb z 382 rodzin.

Rodziny korzystajgce z pomocy w formie pracy socjalnej w latach 2016 - 2017
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W 2017r. w ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji wystgpienia przemocy w rodzinie,
prowadzono procedure ,Niebieskie Karty” (NK) w 408 rodzinach. Pracownicy MOPS uczestniczyli w 2 238
posiedzeniach grup roboczych. W tym zakresie widoczny jest sukcesywny wzrost ilosci pracy podejmowanej
przez pracownikow Osrodka - w 2016r. procedure NK prowadzono w 306 rodzinach i uczestniczono w 1 492
posiedzeniach grup roboczych; w 2015r. - NK w 239 rodzinach, uczestniczono w 993 posiedzeniach.

Kontrakt socjalny

Praca socjalna moze byé prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. Jest on - sprecyzowang w sposdb
jasny i zrozumialy - umowa miedzy pracownikiem socjalnym a klientem, okreslajgcg problem, cele jak
réwniez role oséb zaangazowanych w proces tworzenia kontraktu.

Kontrakt:

— stuzy jasnemu, precyzyjnemu sformutowaniu celéw ogdlnych dotyczacych zmiany,

— jest narzedziem pozwalajgcym na maksymalne zmobilizowanie osoby lub oséb zainteresowanych
rozwigzaniem problemow (np. przez ograniczenia czasowe narzucone przez Umowe),

— jest narzedziem stosowanym w trakcie procesu pracy,

— umozliwia dokonanie oceny osiggnietych zmian, jakie zaszty,

— odwotuje sie do odpowiedzialnosci klienta, ktdérego traktuje sie jako osobe dorostg, zdolng
podejmowad samodzielnie dotyczace jej decyzje,

— precyzuje wzajemne oczekiwania i wymagania oraz ustanawiajgc zakres podejmowanej pracy, daje
poczucie bezpieczenstwa zaréwno klientowi jak i pracownikowi socjalnemu,

— zawiera ograniczenia czasowe, ktore w efekcie wymuszajg mobilizacje tak klienta, jak i pracownika
socjalnego.

Kontrakt socjalny jest nieodzownym narzedziem pracy, ktdorym postuguje sie pracownik socjalny.
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W 2017r. zostaty zawarte 258 kontrakty socjalne z 217 osobami, na okolicznos$¢ rozwigzania okreslonych
sytuacji zyciowych, w tym gtéwnie dotyczacych:
1) aktywizacji zawodowej poprzez:
nabycie umiejetnosci poszukiwania pracy,
— podjecie zatrudnienia,
podniesienie kwalifikacji zawodowych,
— pozyskanie statusu osoby bezrobotnej,
2) podjecia leczenia odwykowego, utrzymywania abstynencji alkoholowej,
3) pozyskania swiadczen z zabezpieczenia spotecznego,
4) podniesienia standardu zajmowanego lokalu.

W 2016r. zostaty zawarte 244 kontrakty socjalne ze 177 osobami, w 2015r. - zawarto 199 kontraktéw,
ze 162 podopiecznymi.

Konsekwencjg odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymania jego postanowien moze by¢
odmowa udzielenia $wiadczen z pomocy spotecznej, ograniczenie ich wysokosci lub zamiana na forme
niepieniezng. Powyzsze dodatkowo mobilizuje klientéw do realizowania w petni zadeklarowanych dziatan.

Poradnictwo specjalistyczne

Osobom i rodzinom, ktére majg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych bez
wzgledu na posiadany dochdd, swiadczone jest poradnictwo specjalistyczne. Dziatania w tym zakresie
obejmujg przede wszystkim wsparcie rodzinne, ktdre realizowane jest gtdwnie przez pracownikéw
socjalnych w ramach prowadzonej pracy socjalnej (dane w tym zakresie zostaty przedstawione powyzej),
konsultanta oraz specjaliste w zakresie rozwigzywania problemu alkoholowego.

W 2017r. z pomocy konsultanta skorzystato 391 osdb, w tym 45, ktdre nie ubiegaty sie o Swiadczenia
pieniezne z pomocy spotecznej. Przeprowadzonych zostato 527 konsultacji, ktére obejmowaty m.in.
tematyke.:

— uzaleznien i wspdtuzaleznien,

— przemocy w rodzinie,

— konfliktéw rodzinnych,

— problemoéw wychowawczych,

— niezaradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych,

— probleméw matzenskich.
W 2016r. z pomocy konsultanta skorzystato 397 oséb, przeprowadzono 729 konsultacji, w 2015 r. - 293
osoby, przeprowadzono 895 konsultacji.
Specjalista w zakresie rozwigzywania problemu alkoholowego objat pomoca 120 oséb w tym:

— 78 0s06b uzaleznionych od alkoholu lub pijgcych szkodliwie (33 kobiety i 45 mezczyzn),

— 42 os6b wspétuzaleznione (37 kobiety i 5 mezczyzn).
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono tgcznie 543 spotkania z osobami z problemem alkoholowym
i wspotuzaleznionymi, zawarto 73 kontrakty socjalne z 48 osobami (22 kobiety i 26 mezczyzn) oraz
78 zakresow wspotpracy z osobami majacymi problem alkoholowy.
Podejmowane dziatania przez ww. specjaliste dotyczyty:

— diagnozowania problemu klienta,

— konfrontowania klienta z problemem,

— motywowania do podjecia leczenia odwykowego lub udziatu w terapii dla oséb wspétuzaleznionych,

— zawierania zakreséw wspotpracy i kontraktéw socjalnych,

— monitorowania zobowigzan klientow,

— wspotpracy z placdwkami lecznictwa odwykowego,

— konsultowania spraw klientéw z terapeutami, asystentami rodziny, psychologiem.

W 2017r. radca prawny, w ramach poradnictwa prawnego dla osdb bedgcych w trudnej sytuacji
zyciowej, udzielit - 150 porad dotyczgcych przede wszystkich spraw:
— administracyjnych,
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— rodzinnych,
— majatkowych, spadkowych,
— mieszkaniowych.

Poradnictwo psychologiczne udzielane byto w ramach Punktu konsultacyjnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz w Sekcji Profilaktyki Uzaleznien - w zakresie problemu uzaleznienia,
wspotuzaleznienia, przemocy w rodzinie, zagrozenia przemocy (dane w dalszej cze$ci sprawozdania).

Dziatania realizowane na rzecz dzieci i mtodziezy w czasie wakacji

W okresie wakacji letnich, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewnit atrakcyjny wypoczynek dla
dzieci i mtodziezy z rodzin objetych pomocga spoteczng z terenu Lubina, tj.:
— dwutygodniowy wyjazd kolonijny do miejscowos$ci nadmorskiej Mrzezyno - tacznie dla 47 dzieci
w wieku szkolnym; w czasie kolonii zrealizowany zostat urozmaicony program rekreacyjno -
wypoczynkowy oraz profilaktyczny w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy oraz
ksztattowania umiejetnosci spotecznych,
— kolonie w Pustkowie dla 10 dzieci (finansowang ze $rodkéw Kuratorium Os$wiaty i Wychowania
we Wroctawiu).

Dziatania realizowane na rzecz oséb bezdomnych

W 2017r. udzielono pomocy 151 osobom bezdomnym, m.in. w formie finansowej i rzeczowej.
Przyznano réwniez uprawnienia do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
W ramach dziatan pomocowych, tut. Osrodek kierowat osoby bezdomne do Jadtodajni prowadzonej przez
Parafie $w. Jana Bosko. Z tej formy pomocy skorzystato 61 oséb bezdomnych.

Wobec tej grupy klientéw prowadzona byta praca socjalna, ukierunkowana przede wszystkim na

motywowanie do podejmowania pozytywnych zmian w sytuacji zyciowe], zawodowe;j i zdrowotnej poprzez
odnowienie relacji rodzinnych, podjecie systematycznego leczenia, w tym uzaleznien, uzyskanie dowodéw
osobistych, a takze orzeczenn o niepetnosprawnosci, podjecie pracy zarobkowej oraz ztozenie wnioskéw
o najem lokali socjalnych. Powyisze realizowane byto miedzy innymi poprzez zawieranie kontraktow
socjalnych czy indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci (w 2017r. zawarto 79 kontraktéw
z 57 osobami oraz 4 programy). Osoby bezdomne korzystaty ze schronienia w Ogrzewalni, Noclegowni
i Schronisku dla Bezdomnych Meziczyzn - prowadzonym przez Koto Lubinskie Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta, ktéremu Gmina Miejska Lubin zlecita realizacje zadania z zakresu pomocy spoteczne;j.
Schronisko zapewnito osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe
schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Wydanie decyzji przyznajacej Swiadczenie niepieniezne w postaci
tymczasowego miejsca w powyzszej placowce byto poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. W 2017r. tut. Osrodek wydat 38 decyzji przyznajgcych ww. swiadczenie.
Noclegownia swiadczyta tymczasowg pomoc w postaci miejsca do spania, w warunkach gwarantujgcych
ochrone zdrowia i Zzycia. Natomiast Ogrzewalna zapewniata interwencyjny i bezpieczny pobyt
W pomieszczeniu, wyposazonym w miejsca siedzgce, w okresie jesienno-zimowym. W 2017r. z Noclegowni
skorzystaty 23 osoby, natomiast z Ogrzewalni 52. Powyzsza placdwka zapewnia goracy positek i dostep do
sanitariow, w tym mozliwosci skorzystania z kgpieli oraz otrzymania czystej odziezy i bielizny osobiste;j.

Ponadto tut. Osrodek udzielat takze pomocy w formie schronienia osobom tego pozbawionym
w placéwkach na terenie catego kraju. W 2017r. udzielono pomocy w postaci pokrycia kosztéw pobytu dla
7 kobiet z dziecmi oraz wyzywienia w Stowarzyszeniu ,MONAR” Domu Samotnych Matek z Dzieémi
w Scinawie, natomiast dla 2 kobiet optacono koszty pobytu w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet
we Wroctawiu oraz Kaliszu. Dodatkowo powyzszg forme pomocy udzielono 5 bezdomnym mezczyznom,
ktorzy przebywali m.in. w Schronisku dla Chorych ,Betlejem” Wspdlnoty Chleb Zycia w Warszawie,
Stowarzyszeniu na Rzecz Bezdomnych ,,Domu Ryta” w Wislince, Osrodku dla Bezdomnych w tazniewie oraz
Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn Stowarzyszenia WIGOR w Borkowie.
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W ciggu roku podejmowane byty dziatania prewencyjne wsrdd oséb bezdomnych, poprzez lustracje
miejsc ich przebywania - wzmozone w okresie jesienno-zimowym, wspotprace z Policjg, ochrong zdrowia,
organizacjami pozarzgdowymi, s$rodowiskiem lokalnym, krewnymi. Podopieczni informowani byli na
biezgco o petnej ofercie pomocowe] tut. Osrodka. Ponadto dostarczano osobom bezdomnym uzywang
odziez, koce, materace oraz posciel zardwno w siedzibie MOPS jak réwniez w miejscach ich pobytu.
Na potrzeby oséb bezdomnych oraz innych narazonych na wychtodzenie, od wielu lat funkcjonuje telefon
kontaktowy (697 - 110 - 123), umozliwiajgcy przyjmowanie zgtoszen od Policji i oséb prywatnych.

FEAD Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujacym

Gtéwnym celem programu FEAD jest udzielenie wsparcia osobom doswiadczajacym najgtebszych form
ubdstwa poprzez udostepnianie pomocy zywnosciowej w formie paczek. Osrodek pomocy spotecznej
wydaje skierowania do otrzymania pomocy zywnosciowej i przekazuje organizacjom listy oséb
zakwalifikowanych do pomocy z Programu. Uprawnienie do korzystania z tej formy pomocy jest
uwarunkowane spetnieniem kryterium dochodowego, ktére wynosito do konca 2017r. - 1 268 zt
w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej oraz 1 028 zt - dla osoby w rodzinie. W okresie
sprawozdawczym, ww. wsparciem objeto 185 osdb ze 101 rodzin. Wydano 123 skierowania uprawniajgce
do odbioru paczek zywnosciowych.

Instytucjg Zarzadzajgcg Programem jest Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Instytucjg
Posredniczacy jest Agencja Rynku Pracy, a dystrybucjg produktéow zywnosciowych w naszym miescie
zajmuje sie Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw.

Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin z trojgiem i wiecej dzieci,
zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Zapewnia ona nizsze ceny przy zakupie
zywnosci i kosmetykéw, odziezy i obuwia, ksigzek, zabawek oraz paliwa. Pozwala na tansze przejazdy
pociggami i komunikacjg publiczng w wybranych miejscowosciach. Jej posiadacze majg mozliwos¢ tanszego
korzystania z oferty instytucji kultury czy o$rodkdw rekreacyjnych na terenie catego kraju. Posiadanie Karty
obniza zatem duzym rodzinom koszty codziennego Zzycia. Z tego uprawnienia w 2017r. korzystaty
402 lubinskie rodziny (stan na 31 grudnia 2017r.).

1.3. UStUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, sg zréznicowang grupg Swiadczen niepienieznych, kierowang

do oséb starszych, samotnych, chorych i niepetnosprawnych. Rodzaj ustug oraz ich wymiar izakres
dostosowywany jest indywidualnie do potrzeb swiadczeniobiorcy.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w latach 2016 - 2017

Ustugi opiekuncze Specjalistyczne ustugi opiekuncze Specjalistyczne ustugi opiekuricze
Rok zadanie wtasne zadanie wtasne zadanie zlecone
. . liczba sSwiadczen . , liczba swiadczen . , liczba Swiadczen
liczba oséb liczba oséb liczba oséb
(godz.) (godz.) (godz.)
2016 97 23 260 40 10 060 11 4140
2017 104 22 110 48 10 261 9 3 566

21



liczba godzin $wiadczen

ilos¢ osob

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

W okresie catego roku pomoc w formie ustug opiekuniczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych (w tym ustugi rehabilitanta) przyznano 150 osobom, w tym 9 oséb korzystato jednoczesnie
z dwdch rodzajéw ustug, a 1 osoba z trzech rodzajéw. Liczba udzielonych tym osobom $wiadczen
(35 937 godz.) byta nizsza o0 4% niz w roku 2016. Natomiast odnoszac sie do Zrédta finansowania, nastgpit
spadek ustug opiekuniczych (o 5%) i specjalistycznych ustug opiekunczych z zakresu zadan zleconych
(0 14%) oraz wzrost specjalistycznych ustug opiekunczych z zakresu zadan wtasnych (o 2%).

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekunczych w latach 2016 - 2017, wg wieku
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Jak pokazujg dane liczbowe, sposrdd wszystkich oséb korzystajgcych z ustug w 2017r. - 47% stanowity
osoby powyzej 80 roku zycia. Jest to najliczniejsza grupa wiekowa swiadczeniobiorcéw, podobnie jak w roku
2016.

Osoby objete pomocg w formie ustug opiekuriczych w latach 2016 - 2017, wg sytuacji rodzinnej
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Wiekszos¢ klientow korzystajgcych z ustug to osoby prowadzgce jednoosobowe gospodarstwa
domowe (80%). Wsrdd nich 32% stanowity osoby samotne. Pozostate 20% podopiecznych zamieszkiwato
i gospodarowato z rodzing, przy czym odsetek tych oséb zwiekszyt sie w pordwnaniu do roku 2016 o 58%.

22




Szczegbtowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z zakresu zadan wtasnych gminy oraz szczegdétowe warunki czeSciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania reguluje uchwata Nr XLIV/222/04 Rady Miejskiej
w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. (t.j. Dz. Urz. Woj. Dolnoslaskiego z 2013r. poz. 5355 z pdin. zm.).
Natomiast odptatnos$é za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ustalana
jest w oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189, poz. 1598 z pdin. zm.) oraz zarzadzenie
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie w sprawie ustalenia ceny 1 godziny ustug.
Wysokos¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od:

a) wysokosci stawki godzinowej ustug,
b) liczby godzin swiadczonych ustug,
¢) dochodu swiadczeniobiorcy.

Wysokos¢ stawki godzinowej za ustugi w 2017r. wynosita:
o ustugi opiekuncze - 13 zt (styczen-marzec), 15 zt (kwiecien-grudzien),
e specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie wtasne) - 13 zt (styczen-marzec), 15 zt (kwiecien-grudzien),
e specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone) - 33 zi.
W 2017r. z nieodptatnej pomocy w formie ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
skorzystaty 33 osoby, z tego: 13 oséb - z uwagi na sytuacje dochodowg (dochdd ponizej kryterium
dochodowego) i 20 oséb - z uwagi na sytuacje rodzinng oraz wiek (osoby samotne powyzej 80 roku zycia).

1.4. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Kolejnym niepienieznym sSwiadczeniem z pomocy spotecznej jest pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej. Powyisza forma wsparcia adresowana jest do oséb wymagajacych catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowad
w codziennym zyciu i ktédrym nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Liczba osdb skierowanych i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2016 - 2017

osoby skierowane

m 2017

2016
osoby umieszczone

dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie

dla 0séb przewlekle psychicznie chorych }17

dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie -I—’ 3

dla os6b w podesztym wieku

dla oséb przewlekle somatycznie chorych
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W roku 2017 do domdw pomocy spotecznej usytuowanych na terenie innych gmin skierowano
11 oséb (w tym 4 na podstawie orzeczenia sgdu), tj. o 2 osoby wiecej niz w 2016r. W analizowanym okresie
miejsce w domach pomocy spotecznej uzyskato 5 oséb (w tym jedna skierowana w 2016r. a pozostate
w 2017r.).

U podstaw koncepcji organizacyjnej doméw pomocy spotecznej, lezy zasada zrdznicowania tych
placéwek ze wzgledu na stan zdrowia oséb w nich przebywajgcych. W zaleznosci od tego, dla kogo s3
przeznaczone, dzielg sie na rézne typy. W ciggu catego roku w domach pomocy spotecznej (z wytgczeniem
Lubina) przebywaty facznie 43 osoby, z tego:

— 1 osoba w dps dla oséb w podesztym wieku,
10 oséb w dps dla oséb przewlekle somatycznie chorych,
17 oséb w dps dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
12 oséb w dps dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
3 osoby w dps dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania. Obowigzani do wnoszenia optaty sg w kolejnosci:
1) mieszkaniec domu,
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,
3) gmina, z ktdérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej.
Wszystkie osoby przebywajgce w domach pomocy spotecznej ponosity odptatnos¢ za swdj pobyt
stanowigca nie wiecej niz 70% dochodu. W przypadku 8 z tych oséb, do odptatnosci zostali zobowigzani
zstepni i wstepni. Roznice miedzy miesiecznym kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca i rodzine pokrywata gmina.
Wydatki zwigzane z pobytem oséb w domach pomocy spotecznej w 2017r. wyniosty 1 004 243,31 zt.
Natomiast dochody z tytutu wptat oséb zobowigzanych 111 889,92 zt.

1.4.1. DOM OPIEKI ,,SZAROTKA”

Dom Opieki ,Szarotka” w Lubinie jest przeznaczony dla 35 osdéb, mezczyzn i kobiet przewlekle
somatycznie chorych. Sg to gtéwnie osoby ze schorzeniami uktadu krazenia, narzagdéw ruchu, z otepieniem
starczym i zaburzeniami pamieci wynikajacymi z podesztego wieku. Placdwka swiadczy catodobowa opieke
w zakresie ustug bytowych, opiekunczych, wspomagajacych i kulturalno - oswiatowych. Ponad potowa
mieszkancow to osoby wymagajace catkowitej opieki tzn. pielegnacji, karmienia i pomocy w poruszaniu sie.

Mieszkaricy Domu Opieki ,Szarotka” w latach 2016 - 2017

Wyszczegdlnienie 2016 2017
Liczba o0s6b przebywajgcych w ciggu roku (kazda osoba liczona raz bez wzgledu na liczbe a1 a7*
dni pobytu)
Rzeczywista liczba mieszkancow w poszczegdlnych miesigcach roku (suma liczby 380 391
mieszkancow wg stanu na ostatni dzier miesigca)
Srednia liczba mieszkafcéw w miesigcu 32 34

*w tym 5 mieszkancéw z innych gmin
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Mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” w latach 2016 - 2017, wg wieku i pfci

2016 2017
Przedziaty wiekowe
kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni

40-49 1 0 1 1
50-60 0 2 1 2
61-70 2 3 2 3
71-80 6 5 11 4
81-90 14 4 6 4

powyzej 90 3 1 10 2
Razem 41 47

Mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” w latach 2016 - 2017, wg ptci

B mezczyzni

B kobiety

Liczba o0sob przebywajacych w Domu w ciggu roku wynosita 47, w tym 31 kobiet i 16 mezczyzn.
Wséréd 15 oséb nowoprzyjetych - 13 byto mieszkaicami Lubina, natomiast 2 osoby byty z innej gminy.
Zdecydowana wiekszos$¢ (37 mieszkancow) to osoby w wieku powyzej 70 roku zycia, co stanowi 79%
wszystkich przebywajgcych w Domu w 2017r.

Suma rzeczywistej liczby mieszkancow w poszczegdlnych miesigcach roku sprawozdawczego wynosita
391 os6b ($rednio 34 osoby w miesigcu), a stopien wykorzystania miejsc wzrést o 6% w stosunku do roku
poprzedniego.

Mieszkancy mieli zapewnione regularne positki (5 dziennie), w tym staty dostep do podstawowych
produktéw zywnosciowych i napojow. Dzienna stawka zywieniowa wynosita 12 zt.

Zasady ponoszenia odpfatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej reguluje ustawa o pomocy
spotecznej. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania, ktory zgodnie z Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Lubina Nr P.0050.53.2016 wynosit 4 300 zt do
marca oraz Zarzgdzeniem Nr P.0050.76.2017 zgodnie z ktérym od kwietnia wynosi 4 000 zt.

W okresie sprawozdawczym w Domu przebywato 5 podopiecznych skierowanych przez inne gminy.
Z petng odptatnoscig przebywat 1 mieszkaniec Lubina, za ktérego pobyt ptacita osoba z rodziny na
podstawie umowy. W przypadku 32 oséb, kwote brakujacg do petnego kosztu utrzymania wnosita Gmina
Miejska Lubin, a u 6 osdb gmina i osoby zobowigzane.

Uzyskane dochody z tytutu optaty za pobyt od stycznia do grudnia 2017r. wynosity 571 803,63 zt i byty
nizsze od dochodéw z 2016r. (ktore stanowity 646 768,46 zt).

Catkowite koszty dziatalnosci Domu wynosity w 2017r. 1557 593,39 zit, natomiast koszty zwigzane
z utrzymaniem mieszkancéw Domu Opieki ,Szarotka” wynosity 1 550 927,91 zt, w tym: wptaty mieszkaricow
- 454 007,43 zt, co stanowito 29,26%, wptaty osdb zobowigzanych - 108 955,58 zi, tj. 7,03%, wptaty innej
gminy 98 887,70 zt - 6,38%. Gmina Miejska Lubin poniosta wydatki z tytutu doptaty do pobytu mieszkaricow
w kwocie 889 077,20 zt, co stanowito 57,33% facznych kosztéw utrzymania mieszkancéw.

Podstawowg dziatalnoscig Domu jest swiadczenie mieszkaricom ustug w zakresie potrzeb bytowych
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(m.in. miejsca zamieszkania, wyzywienia, odziezy i obuwia, utrzymania czystosci), ustug opiekunczych
(m.in. praca socjalna, pielegnacja), ustug wspomagajacych (m.in. podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie,
zaspokajanie potrzeb religijnych i kulturalnych, pomoc w utrzymywaniu kontaktéw z rodzing i spotecznoscia
lokalng, w zapewnieniu bezpieczeristwa).

Zakres $wiadczonych ustug dostosowano do indywidualnych potrzeb mieszkaricéw, ktére ustalat
Zespot Terapeutyczno - Opiekunczy (w 2017r. - 12 posiedzen). Podopieczni byli bezposrednio wspierani
przez pracownikdw pierwszego kontaktu wchodzacych w sktad tego Zespotu. W opracowaniu
indywidualnego planu wsparcia istotny byt udziat mieszkanca, a wspdlne ustalenia byly jednym
z wazniejszych, a zarazem trudniejszych form terapii, wptywajgcej na samoocene mieszkanca, jego poczucie
wartosci i mozliwosci decydowania o wtasnym losie. Dobrze skonstruowany plan wptywat na aktywizacje
mieszkanca, rozbudzat w nim pragnienia, byt motorem jego dziatan, sprawiat, ze czut sie potrzebny.

Mieszkancy korzystali z pomocy w dostepie do swiadczen zdrowotnych, przystugujgcych na podstawie

odrebnych przepiséw. Opieke medyczng sprawowat lekarz pierwszego kontaktu z przychodni ,Lubmed”,
a opieka psychiatryczno-psychologiczna byta zapewniona przez Centrum Psychiatrii i Psychologii
,MariaMed” w Lubinie.
Z ustug lekarza pierwszego kontaktu skorzystato 46 osdb. Mieszkancy byli zaopatrywani w leki i srodki
medyczne wedtug potrzeb i zgodnie z zaleceniem lekarza. Dofinansowanie z Narodowego Funduszu
Zdrowia do zakupu srodkéw higieny osobistej w wysokosci 70% poniesionego kosztu, w zaleznosci
od jakosci artykutu otrzymato 30 oséb na kwote 21 190,80 zt. Dofinansowanie do wdzka inwalidzkiego
otrzymato 6 osdb oraz 1 osoba do ortezy kregostupa na ogdlng kwote 7 170,00 zt.

W minionym roku w Domu Opieki ,Szarotka” przebywaly gidwnie osoby ze schorzeniami
neurologicznymi, narzadu ruchu, somatycznymi, uktadu krazenia. Sg tez osoby, u ktérych wystepuje kilka
schorzen.

Stopien sprawnosci mieszkaricow Domu Opieki ,,Szarotka”

Stopien sprawnosci Liczba mieszkancow
Mieszkancy nieopuszczajgcy tozka 14
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy wdzka 15
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy chodzika (balkonik, laska, orteza) 6
Mieszkancy poruszajacy sie samodzielnie 12
Razem 47

Skuteczng forma aktywizacji mieszkancéw byta terapia zajeciowa, majgca na celu przywrdcenie badz
utrzymanie jak najdtuzej sprawnosci psychofizycznej. Czynne spedzanie wolnego czasu, to najlepsza forma
terapii, zapobiegajgca zobojetnieniu i rezygnacji. Mieszkaricy mieli réwniez mozliwos¢ korzystania
ze zbioru bibliotecznego, a takze z prasy codziennej i tygodnikow.

Wspodtpraca ze srodowiskiem lokalnym nalezata do jednych z wazniejszych zadarh Domu, dzieki niej
mieszkancy mogli wtgczac sie w zycie spotecznosci lokalnej, budowaé emocjonalne wiezi oraz przetamywadé
pojawiajace sie poczucie izolacji i odosobnienia. Integracja mieszkaicow i ich rodzin ze srodowiskiem
lokalnym odbywata sie poprzez uczestnictwo i wspdlne organizowanie imprez i spotkan okolicznosciowych,
przy wspoétudziale mtodziezowego wolontariatu, dzieci ze szkét i przedszkoli oraz zaproszonych gosci
i przyjaciét Domu.

W ramach dziatalnosci kulturalno - oswiatowej, Dom Opieki , Szarotka” wspétpracowat i nawigzywat
bliskie kontakty z innymi domami pomocy spotecznej, jak rowniez placowkami oswiatowymi,
stowarzyszeniami i klubami zrzeszajgcymi osoby starsze, chore i niepetnosprawne. Mieszkaricy Domu
uczestniczyli w licznych spotkaniach i imprezach okoliczno$ciowych, brali udziat w konkursach
recytatorskich, tanecznych organizowanych w Domu, na terenie miasta a takze poza nim. We wszystkich
zajeciach ispotkaniach mieszkancy brali udziat dobrowolnie, zgodnie ze swoimi zainteresowaniami
i mozliwosciami psychofizycznymi.
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W Domu dziatat Samorzad Mieszkancéw, ktérego reprezentantem jest Rada Mieszkancéw, dbajaca
o interesy pensjonariuszy w zakresie realizowania potrzeb bytowych, kulturalnych, organizacji zaje¢, terapii,
rozwijania kontaktow ze srodowiskiem lokalnym, przestrzegania praw mieszkancéw, ustalania jadtospiséw.
Spotkania Rady Mieszkarncow odbywaja sie raz na kwartat.

Istotnym elementem pomocy mieszkaricom jest Swiadczenie pracy socjalnej. Pracownik socjalny
pomagat w zatatwianiu formalnosci zwigzanych z pobytem w Domu Opieki (meldunki), aktualizacjg
waznosci dokumentéw (dowody osobiste), otrzymywaniem s$wiadczen pienieznych oraz w wielu innych
potrzebnych sprawach (np. zakupy odziezy, artykutdéw osobistego uzytku). Ponadto, prowadzit
postepowania administracyjne dot. ustalania odptatnosci za pobyt osé6b w domu pomocy spotfecznej
w stosunku do mieszkancéw i ich rodzin, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pracownikdéw Domu wspierali wolontariusze i osoby odbywajace praktyki zawodowe (opiekun
medyczny) oraz osoby wykonujgce nieodptatnie kontrolowane prace na cele spoteczne.

Poza dziataniami ukierunkowanymi bezposrednio na mieszkaricow, Dom Opieki ,Szarotka” realizowat
takze pomoc w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.
Z tej formy pomocy skorzystaty 54 osoby, dla ktérych przygotowano 8 184 obiaddw.

Dziatania Domu wspierali darczyncy i sponsorzy, ktdrzy przekazywali srodki finansowe na zakup
artykutéw spozywczych na spotkania integracyjne, srodkéw czystosci, oraz pomoc rzeczowg w formie
stodyczy i darowizne w postaci wykonania dodatkowych prac zwigzanych z przywotaniem przytézkowym
dla mieszkanca.

1.5. OSRODKI WSPARCIA
1.5.1. DOM DZIENNEGO POBYTU , SENIOR”

Dom Dziennego Pobytu ,Senior” jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lubinie. Swiadczy bezptatng pomoc na podstawie indywidualnych skierowan.
Osoby moga réwniez korzystaé z wyzywienia na podstawie odrebnej decyzji administracyjnej.
Podejmowanych jest szereg dziatan majacych na celu wsparcie, aktywizacje i edukacje senioréow w sferze
psychicznej, fizycznej i spoteczne;j.

W okresie sprawozdawczym wydano 48 skierowan, w tym 27 dla kobiet i 21 dla mezczyzn.

Skierowania wydane do DDP ,Senior” w latach 2016 - 2017, wg pfci

* 21
mezczyzni ' 28
J m 2017
h 27 | 2016
kobiety [ | 52
. A ) A
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Z dziatalnosci DDP skorzystato tgcznie 589 oséb. Natomiast liczba korzystajgcych w latach poprzednich
prezentuje sie nastepujaco: 2012 - 417 osdb, 2013 - 418 osdb, 2014 - 430 osdb, 2015 - 456 osob,
2016 - 533 osoby, co wskazuje na ciggty wzrost zainteresowania dziatalnoscig placowki.

Dzieki kontynuacji wspodtpracy ze Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, zorganizowano wiele
przedsiewzie¢, istotnych w zyciu publicznym miasta. W ramach konkursow ofert ogtaszanych przez Gmine
Miejska Lubin i Starostwo Powiatowe w Lubinie, Stowarzyszenie pozyskato srodki finansowe w wysokosci
117 000,00 z, dzieki ktérym przygotowano i zrealizowano nastepujgce projekty:

1. Seniorski Szlak:
— Obchody 25-lecia DDP ,,Senior”,
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— ,Majowe rocznice”,
— ,Powstanie Warszawskie” i ,,Cud nad Wistg”,
— ,Zotnierze Wrzeénia”,
— ,Swieto Niepodlegtosci”,
— wydanie tomiku poezji ,, Twérczych wspomnien $lad” Weroniki Garcarz.
2. Imprezy Miedzypokoleniowe:
— Jarmark Wielkanocny,
— Przeglad Form Wokalnych,
X Przeglad Zespotéw Ludowych,
— Il Festiwal Piosenki Obcojezycznej,
Lubinskie Betlejem.
Festiwal Naroddw.
Piekna Nasza Polska Cata — wyjazd turystyczno-rehabilitacyjny do Augustowa/Wilna.
Powiatowe Dni Seniora.
. Przeglad Form Literackich.

Oferta kulturalno-oswiatowa obejmowata szereg dziatan podnoszacych poziom aktywnosci seniorow,
byty to m.in.: spotkania noworoczne oraz z okazji Dnia Babci i Dziadka, konkurs zespotowego koledowania,
Walentynki, Poetycko i muzycznie o kobiecie, jubileuszowe spotkania integracyjne, spotkania z okazji
Dnia Matki i Ojca, Swieto Chleba oraz spotkanie podsumowujace - ,To byt rok, dobry rok”. Ponadto seniorzy
bardzo chetnie uczestniczyli w organizowanych konkursach i przeglagdach, m.in.: konkurs kulinarny
,Kipi kasza”, fotograficzny ,Mam Cie na oku” oraz druzynowe zawody w kreglach o puchar Dyrektora MOPS.

Potrzebe spotfecznej akceptacji i integracji miedzypokoleniowej realizowano poprzez organizacje
spotkan z mtodziezg, dzie¢mi i osobami niepetnosprawnymi.

Podejmowane dziatania motywowaty do aktywnosci rekreacyjno-sportowej, sprzyjaty rozwojowi
talentow i zainteresowan. Zaspokajanie potrzeby twdrczosci, piekna i uznania wypetniano poprzez
prezentacje artystyczne. W roku 2017 zespdt teatralny ,Pozytywni” podjgt ambitne wyzwanie
i z powodzeniem przedstawit wspotczesng wersje ,,Poskromienia ztosnicy” Williama Szekspira. Twérczos¢
zespotéw ,Wrzos”, ,,Hosadyna od Lubina”, ,,Bez nazwy” i chéru ,,Cantabile” zostata nagrana na ptytach CD.

Kontynuowano wspotprace ze ztobkami i placowkami oswiatowymi oraz organizacjami kombatanckimi,
Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, DO ,Szarotka”, Stowarzyszeniem Kresowian, Sekcjg Emerytéw
ZNP, Zwigzkiem Niewidomych, Zwigzkiem Emerytéw, Rencistéow i Inwalidéw, domami dziennego pobytu
w Gtogowie, Polkowicach i Legnicy, lubinskimi parafiami, osrodkami kultury i sportu: CK ,Muza”,
,Wzgbrzem Zamkowym”, Regionalnym Centrum Sportowym. Szczegdlnie owocnie rozwijata sie wspotpraca
z Centrum Psychiatrii i Psychologii ,MariaMed” w Lubinie, Uniwersytetem Senioralnym w Lubinie oraz
warsztatami terapii zajeciowej: ,Akademia Zzycia”, ,Kameleon”, Przytulisko”, ,Stoneczko” i ,Promyk”,
Klubem Pitki Recznej METRACO i MKS Zagtebie Lubin. Nowoscig byto nawigzanie wspodtpracy z fundacja
»Pomaganie przez Wspieranie” w ramach ktdrej odbyly sie zajecia grupowe i indywidualne z psychologiem.
W trosce o bezpieczeistwo osdb starszych zorganizowano cykl spotkan edukacyjnych z przedstawicielami
Komedy Powiatowej Policji w Lubinie.

Bogata lista propozycji kulturalno-oswiatowych, terapii zajeciowej, dziatan prozdrowotnych,
ekologicznych iedukacyjnych pozwalata zaspokoi¢ potrzeby spotecznej akceptacji oraz rozwijac
zainteresowania. Uczestniczgc w zajeciach, seniorzy stajg sie potrzebni, doceniani i traktowani partnersko.
Bardzo wazne jest efektywne zagospodarowanie czasu, dlatego oferowany plan propozycji skierowany
do senioréw byt bardzo urozmaicony.

Wszystkie dziatania osrodka wsparcia ukierunkowane byty na rozwijanie umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, zwiekszenie zaangazowania spotecznego, na szeroko pojetej integracji senioréow
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z najmfodszymi przedstawicielami miasta i z osobami niepetnosprawnymi - ogdlnie z lokalnym
Srodowiskiem. Ponadto wzmacniaty poczucie wiasnej wartosci, pozwalaty na samorozwdj i przekazywanie
tradycji.

Poza dziatalnoscig zwigzang z podtrzymywaniem aktywnosci spotecznej ludzi starszych, DDP ,Senior”
realizowat ustugi w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych MOPS. Positki przygotowywane
i wydawane byty codziennie od poniedziatku do soboty, zgodnie z opracowanym jadtospisem,
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uwzgledniajgcym zasady dietetyki. Z obiadow skorzystaty w ciggu roku 104 osoby, w tym 55 wraz
z dowozem do miejsca zamieszkania, a ogétem wydano 21 164 obiaddéw.

Liczba osdb korzystajgcych z obiadéw oraz liczba wydanych obiadéw w latach 2016 - 2017
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1.5.2. OSRODEK OPIEKUNCZO - REHABILITACYJNY

Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny, jest osrodkiem wsparcia o zasiegu gminnym i S$wiadczy

specjalistyczne ustugi opiekunicze dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawne;j.
Zadaniem Osrodka jest zapewnienie dziennej, kompleksowe] opieki i rehabilitacji fizycznej dzieciom
dotknietym dysfunkcjg narzadu ruchu o réznej etiologii oraz towarzyszacymi tej dysfunkcji schorzeniami.
Dzienny pobyt w Placéwce moze trwaé od 4 do 9 godzin dziennie. Swiadczone w Oérodku specjalistyczne
ustugi opiekuricze obejmowaty zadania w zakresie:

1) uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym réwniez wyrabiania
umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z otaczajgcym dziecko srodowiskiem oraz pozytywnych
relacji z bliskimi (w oparciu o indywidualny program pracy),

2) oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych zmierzajacych do wyréwnywania zaburzen rozwojowych
dziecka,

3) pielegnacji wspierajacej proces leczenia, a takze rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych
funkcji organizmu nieobjetych swiadczeniami opieki zdrowotnej,

4) pomocy w zyciu w rodzinie, w tym wsparcia psychologiczno-pedagogicznego i terapeutycznego oraz
ksztattowania odpowiednich postaw wobec niepetnosprawnego dziecka.

Po wydaniu orzeczenia przez komisje kwalifikacyjng i przyznaniu decyzja administracyjng
specjalistycznych ustug opiekunczych, ze wsparcia skorzystato 35 dzieci w réznym wieku i o réznym stopniu
niepetnosprawnosci. Rzeczywista liczba uczeszczajgcych dzieci w stosunku do liczby zapisanych w ciggu
11 miesiecy (z wytgczeniem przerwy urlopowej w lipcu) wynosita 59,68%. Wsrdd 35 dzieci korzystajacych
ze specjalistycznych ustug opiekuriczych, 6 mieszkato na terenie gmin: Polkowice, Scinawa i Ksieginice.
Stawka za 1 godzine specjalistycznych ustug opiekuriczych wynosita 20 zt, zas srednia miesieczna odptatnosé
za zywienie - 93,20 zt. Ogdlna liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuriczych wyniosta 19 945, w tym:
dla dzieci niepetnosprawnych mieszkajgcych w Lubinie - 16 703 godziny, natomiast dla dzieci mieszkajgcych
w gminach osciennych - 3 242 godziny. Osrodek zapewniat rdwniez transport samochodem przystosowanym
do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Osrodek umozliwiat prowadzenie bezptatnego nauczania indywidualnego przez kadre pedagogiczng szkét na
terenie placowki. Z tej formy edukacji, na réznym poziomie skorzystato 10 dzieci.

Na podstawie zawartych porozumien z przedszkolami - troje dzieci z opinig o potrzebie indywidualnego
obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego oraz z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
skorzystato w ramach specjalistycznych ustug z:

— wsparcia logopedycznego,

— rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu nieobjetych swiadczeniami opieki
zdrowotnej,

— rozwijania i wyrabiania umiejetnosci w zakresie rozwoju emocjonalno-spotecznego.
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Liczba dzieci uczeszczajgca do Osrodka Opiekuriczo Rehabilitacyjnego w latach 2016 - 2017, wg wieku
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W czasie pobytu w Osrodku, dzieci miaty zapewnione petne wyzywienie. Podopieczni z rodzin najubozszych
mogli uzyska¢ pomoc w formie czesciowego lub nawet catkowitego zwolnienia z kosztéw zywienia.
Ponizsza tabela przedstawia wysoko$¢ odptatnosci za zywienie dzieci na przestrzeni ostatnich trzech lat:

Liczba dzieci - lata
% dofinansowania zywienia Miasto Lubin Gminy oscienne - ogétem
2015 2016 2017 2015 2016 2017
100 11 5 8 - 1 -
90 5 4 1 - - -
80 4 3 3 2 - -
70 - 2 5 - - -
60 - - - - 1 -
50 3 1 2 - - -
Koszty zywienia pokrYW'ane w catosci 10 12 10 5 4 6
przez rodzicéw
Razem 33 27 29 7 6 6

Z zywienia dofinansowanego w réznym procencie skorzystato 19 dzieci mieszkajacych w Lubinie
(54,29%), natomiast 16 rodzicow pokrywato w catosci koszty zywienia (10 mieszkarncow Lubina
i 6 mieszkarncow gmin).

Wyspecjalizowany personel obejmowat dzieci dziataniami opiekuiczymi, dydaktyczno-wychowawczymi
i usprawniajgcymi ruchowo, wspomagat rozwdéj w zakresie samoobstugi, nawykéw zwigzanych z higieng
osobistg oraz spozywaniem positkbw. Prowadzone byly indywidualne i zespotowe oddziatywania
terapeutyczne, m.in.: zabawy stuchowe i diwiekonasladowcze, muzykoterapia, stymulacja wzrokowa,
dotykowa, zabawy manipulacyjne ¢wiczgce orientacje w przestrzeni, zabawy ruchowe pozwalajgce naby¢
Swiadomos¢ witasnego ciata i doswiadczy¢ jego ciezaru. Bardzo wazne w rozwoju dzieci niepetnosprawnych
byty zajecia ksztattujgce umiejetnosci spoteczne, interpersonalne oraz komunikacyjne. Praca prowadzona
byta za pomocg uznanych i szeroko stosowanych w terapii oséb niepetnosprawnych metod wsparcia zgodnie
z tygodniowym i dziennym rozktadem zajeé. W swojej pracy specjalisci, terapeuci i opiekunowie
wykorzystywali mobilne, kolorowe zabawki, przedmioty codziennego uzytku, specjalistyczne pomoce
dydaktyczne, oprogramowanie komputerowe aktywizujgce i edukacyjne oraz rdinego typu sprzet
rehabilitacyjny, wykorzystywany w grupach terapeutycznych, sali rehabilitacyjnej, hydroterapii, Sali
Dos$wiadczania Swiata oraz urzadzeniach zainstalowanych na terenach zielonych Osrodka.

Rok 2017 obfitowat w réznorodne, cykliczne spotkania i zajecia. Wspdlnie z Fundacjg TUBA realizowane byty
trzy projekty finansowane ze srodkdw otrzymanych z Gminy Miejskiej Lubin oraz jeden - ze $Srodkdéw
Powiatu Lubinskiego.
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Pierwszy z projektéw obejmowat catoroczny cykl przedstawien teatralnych Objazdowego Teatru Lalek
Pinokio z Nowego Sacza. Dzieci obejrzaty dziesie¢ inscenizacji, a udziat w spektaklach umozliwit rozwijanie
umiejetnosci stuchania i obserwacji, stymulowat rozwdj emocjonalny i poznawczy.
Drugi projekt to cykl imprez z okazji obchoddw Dnia Dziecka, a w tym Piknik Integracyjny obejmujgcy gry
i zabawy ruchowe oraz poczestunek na swiezym powietrzu. Motywem przewodnim byta ,,Podréz dookota
$wiata”. Drugim wydarzeniem Swieta Dzieci byt integracyjny wyjazd edukacyjno-rekreacyjny do
gospodarstwa ekologicznego.
Trzeci projekt to cykl 13 zaje¢ z dogoterapii pt. ,,M3j przyjaciel pies - podaj fape”. Zajecia stymulowaty
zmysty, ¢wiczyly koncentracje i wyzwalaty spontaniczng aktywnosc a takze doskonality sprawnos¢ ruchowa
dzieci.
Projekt finansowany ze srodkéw Starostwa Powiatowego w Lubinie to cykl 6 koncertdw muzycznych,
przygotowanych przez Lubuskie Biuro Koncertowe pod nazwg ,W krainie muzyki”. Spotkania z muzykami
pozwolity zapoznaé sie dzieciom z réznorodnymi stylistycznie utworami muzycznymi oraz brzmieniem
instrumentéw.
W okresie sprawozdawczym odbyto sie takze wiele okazjonalnych spotkan z zaproszonymi gosémi, jak np.:
Dzien Babci i Dziadka, Swieto Mamy, bal karnawatowy.

Dziatania Osrodka wspierali sponsorzy, ktérzy przekazali darowizny rzeczowe tj. paczki z artykutami
szkolnymi, grami planszowymi, zabawkami, srodkami i artykutami do utrzymania czystosci.

2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY | MIESZKANCOW MIASTA
2.1. SWIADCZENIA RODZINNE

W 2017r. wyptacono 61 373 swiadczenia, w tym sktadki emerytalno - rentowe i zdrowotne, do ktérych
uprawnionych byto 3 649 rodzin. Prawo do zasitkow rodzinnych i dodatkéw miato 1 316 rodzin.

Swiadczenia rodzinne w latach 2016 - 2017

Formy pomocy 2016 2017
Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne 3742 3649
Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki 1353 1316
Liczba rodzin pobierajgcych dodatki do zasitkéw rodzinnych z tytutu: 1084 1023
urodzenia dziecka 110 145
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 40 43
samotnego wychowywania dziecka 136 126
DOd?tki do zasitkow ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 187 168
rodzinnych z tytutu:
rozpoczecia roku szkolnego 866 735
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 37 37
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 216 234
Liczba osdb pobierajgcych swiadczenia pielegnacyjne, w tym: 241 256
za ktére odprowadzano sktadki emerytalno - rentowe 207 216
Liczba osdb pobierajacych specjalny zasitek opiekunczy 23 25
Liczba rodzin pobierajgcych zasitki pielegnacyjne 2083 2 082
Liczba rodzin pobierajgcych jednorazowg zapomoge 456 432
Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie rodzicielskie 276 301
Lizczt.)a r.odz’i'n pobierajgcych jednorazowe Swiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka 0 5
»Za zyciem
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Z powyzszych danych wynika, ze liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia rodzinne w 2017r. i 2016r.
byta poréwnywalna. Nieznaczny wzrost nastgpit w liczbie rodzin pobierajgcych dodatki do zasitkéw
rodzinnych z tytutu: urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej. Wzrost nastgpit réwniez w liczbie rodzin
pobierajacych swiadczenia pielegnacyjne i Swiadczenia rodzicielskie.

Z wprowadzonego - ustawg z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” -
jednorazowego Swiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego dziecka skorzystato 5 rodzin.

W zakresie swiadczeh rodzinnych wydano 3 984 decyzje administracyjne, w tym 184 odmowne.
Whiesiono odwotania od 41 decyzji co stanowito 1,03 % ogdlnej liczby wydanych decyzji. Samorzagdowe
Kolegium Odwotawcze rozpatrzyto i wydato 38 decyzji, w tym:

— 24 utrzymujace w mocy decyzje MOPS,

— 5 zmieniajacych decyzje MOPS,

— 8 uchylajacych decyzje MOPS i przekazujgcych sprawe do ponownego rozpatrzenia,
— 1 umarzajgcy postepowanie odwotawcze na wniosek strony.

Od 1 stycznia 2017r. wzrosta wysokos¢ swiadczenia pielegnacyjnego z kwoty 1 300 zt do kwoty 1 406 zt
miesiecznie. Od stycznia 2018r. wysokos¢ swiadczenia wynosi 1 477 zt miesiecznie. Kwoty kryteriow
dochodowych uprawniajacych do $wiadczen rodzinnych od 1 listopada 2015r. nie ulegly podwyzszeniu
i wynoszg 674 zt, a w przypadku gdy w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne 764 zt.

W 2017r. w stosunku do 114 osdb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty Swiadczenia rodzinne
na tgczng kwote 104 860,10 zt i zostaty decyzjg administracyjng zobowigzane do ich zwrotu. W wyniku
podejmowanych dziata, odzyskano $wiadczenia nienaleznie pobrane w tgcznej kwocie 74 573,35zt
Swiadczenia nienaleinie pobrane w latach 2004 - 2017 stanowity kwote 1 275 656,64 zt. taczna wysokosc¢
odzyskanych swiadczen nienaleznie pobranych w tych latach wyniosta 822 356,92 zt, co stanowi 68,04%
ogolnej kwoty swiadczen nienaleznie pobranych, pomniejszonej o kwote umorzonych swiadczen.

Nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne w latach 2004 - 2017

Rok n'}i:;:; ;jiéebég:)ér;fy tanna kwt?ta Swiadczen taczr\a kV\{ota ’ Kwota dokcznanych
éwiadczenia nienaleznie pobranych umorzen/dla ilu oséb zwrotow
2004 35 16 778,80 0 5 735,94
2005 93 77 733,17 632/40s. 28 959,00
2006 81 69 824,30 13 760,6/40s. 39 014,00
2007 159 107 381,93 0 68 920,00
2008 109 56 076,90 5 145,00/20s. 78 067,35
2009 168 84 021,83 3 052,00/40s. 73 261,77
2010 127 53 575,80 292/10s. 52 222,40
2011 187 112 091,74 8 363/50s. 48 825,76
2012 132 133 513,75 16 172,60/80s. 51 003,03
2013 192 163 719,21 909,30/20s. 98 139,97
2014 197 178 409,51 848/10s 78 990,58
2015 90 43 247,47 934/30s. 53 403,48
2016 123 74 422,13 13 258,80/90s. 71 240,29
2017 114 104 860,10 3 635,00/3 os. 74 573,35
Razem 1807 1275 656,64 67 002,30/46 os. 822 356,92

32



2.2. ZASIEKI DLA OPIEKUNOW

Kontynuowano wyptate zasitkéw dla opiekundéw osoby niepetnosprawnej, przystugujacych osobom,
ktére utracity z dniem 1 lipca 2013r. prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego w zwigzku z wygasnieciem
z mocy prawa decyzji przyznajacych prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego. W 2017r. wyptacono
556 swiadczen, w tym sktadki emerytalno-rentowe i zdrowotne. Do zasitkdw dla opiekunéw uprawnionych
byto 25 rodzin, a ich liczba z roku na rok maleje, najczesciej z uwagi na zgony oséb niepetnosprawnych
wymagajgcych opieki.

2.3. FUNDUSZ ALIMENTACYIJNY | ZALICZKA ALIMENTACYJNA

Przyznajac uprawnienia do funduszu alimentacyjnego, wyptacono 6 747 swiadczen (Srednio w miesigcu
562 osoby uprawnione). Wydano 826 decyzji administracyjnych dotyczacych funduszu alimentacyjnego
i dtuznikéw alimentacyjnych, od ktdrych wniesiono 3 odwotania, co stanowi 0,36% ogdlnej liczby wydanych
decyzji administracyjnych. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze wydato 3 decyzje, w tym:
— 1 utrzymujaca w mocy decyzje MOPS,
— 1 uchylajaca decyzje MOPS i przekazujgca sprawe do ponownego rozpatrzenia,
— 1 uchylajaca decyzje MOPS i umarzajgcy postepowanie pierwszej instancji.

W stosunku do 46 oséb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty fundusz alimentacyjny i zaliczke
alimentacyjng na tgczng kwote 52 424,50 zt, w zwigzku z tym decyzjami administracyjnymi zobowigzano
je do zwrotu. W wyniku podejmowanych dziatarn odzyskano kwote 44 800,34zt.

Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2005 - 2017 stanowity kwote 583 597,13 zi, a faczna
wysokos¢ odzyskanych zaliczek alimentacyjnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego nienaleznie
pobranych wyniosta 310 419,47zt, co stanowito 53,19 % ogdlnej kwoty Swiadczen nienaleznie pobranych,
pomniejszonej o kwote umorzonych sSwiadczen.

Srednia wysoko$¢ $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w roku 2017 wyniosta 429 zt miesiecznie.

Nienaleznie pobrane swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej w latach 2005 - 2017

Liczba osdb, ktore taczna kwota Swiadczen .
Rok nienaleznie pobraty nienaleznie pobranych taczn.a kwczta umorzeri/dia Kwota (’:Iokonanych
éwiadczenia z tytutu: 2 tytutu: ilu 0séb z tytutu: zwrotéw z tytutu:

zaliczki | funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu
2005 2 - 583,71 - - i, 583,71 -
2006 25 - 12 262,47 - - - 4 472,00 -
2007 56 -| 44 120,00 - - .| 7340,00 -
2008 48 -| 45809,35 - 150,00/1 -1 33932,00 -
2009 3 20 2910,00 | 15960,00 - 660,00/1 | 12 278,00 9 800,00
2010 - 18 -| 19905,00 - 1800,00/2| 6830,00| 12407,00
2011 - 42 -| 48665,48 - 1615,48/3| 3678,61| 13316,15
2012 3 21| 16940,00| 5462591 - 7000,00/1| 2379,48| 27385,83
2013 - 20 -| 36 640,00 - -| 241291 13385,00
2014 - 32 -| 4457097 - 2700,00/3| 1435,40| 22050,74
2015 - 50 -| 38219,83 - 3200,00/3 550,00 | 38495,30
2016 - 26 - 27334,37 2020/1 - 940,00 | 51947,00
2017 - 46 -|  52424,50 - 1300,00/1| 1350,00| 43450,34
Razem 137 275| 122625,53| 460971,60| 2170,00/2| 18275,48/14| 78182,11| 232 237,36
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MOPS podejmowat réwniez dziatania wobec dtuznikdw alimentacyjnych, a wysoko$¢ dokonywanych przez
nich sptat w poszczegdlnych latach przedstawia ponizsza tabela.

Wysokos¢ sptat dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2005 - 2017

Rok . Zaliczka. . Fundusz. Razem
alimentacyjna alimentacyjny
2005 4 334,00 - 4 334,00
2006 22 982,00 - 22 982,00
2007 42 100,00 - 42 100,00
2008 84 239,00 33 436,76 117 675,76
2009 84 826,00 291 125,99 375 951,99
2010 72 039,00 296 306,92 368 345,92
2011 73 007,82 401 859,44 474 867,26
2012 89 481,65 432 964,68 522 446,33
2013 41 630,21 548 224,78 589 854,99
2014 50572,83 494 299,97 544 872,80
2015 45 059,32 552 306,27 597 365,59
2016 24 212,45 533 594,09 557 806,54
2017 65 919,57 732 988,15 798 907,72
Razem 676 191,40 3783512,96 4 459 704,36

Wskaznik $ciggalnosci naleznosci od dtuznikdéw alimentacyjnych w 2017r. wyniost - 27,64%.

Dziatania podejmowane wobec dtuznikdéw alimentacyjnych w latach 2016 - 2017

Liczba
T podejmowanych
Wyszczegdlnienie dziatart
2016 2017
Przekazywanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na egzekucje zasgdzonych 129 68
Swiadczen alimentacyjnych
Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie w urzedzie pracy 18 19
Wystgpienie z wnioskiem do urzedu pracy o aktywizacje zawodowg dtuznika alimentacyjnego 51 39
Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajgcego sie od obowigzku alimentacyjnego 79 41
Ztozenie wniosku do prokuratury o Sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 Kk 129 41
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi alimentacyjnemu 75 12
Dokonanie wpisu dtuznikéw do biur informacji gospodarczej 250 366

2.4. SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

W 2017r. wyptacono 63 484 sSwiadczenia na kwote 31 665 224,16 zt. Wydano 4 895 decyzji
administracyjnych dotyczacych swiadczern wychowawczych, od ktérych wniesiono 14 odwotan, co stanowi
0,29% ogodlnej liczby wydanych decyzji administracyjnych. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze wydato

8 decyzji, w tym:

— 3 utrzymujgce w mocy decyzje MOPS,
— 3 zmieniajace decyzje MOPS,
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— 2 uchylajace decyzje MOPS i przekazujgce sprawe do ponownego rozpatrzenia.

W stosunku do 79 osdéb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty $wiadczenia wychowawcze
na taczng kwote 91 916,70 zt, w zwigzku z tym decyzjami administracyjnymi zobowigzano je do zwrotu.
W wyniku podejmowanych dziatan odzyskano swiadczenia nienaleznie pobrane w kwocie 38 957,03 zi.
Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2016 - 2017 stanowity kwote 102 949,00 zt. taczna wysokoé¢
odzyskanych swiadczen nienaleznie pobranych w tych latach wyniosta 44 257,03 zt, co stanowito 42,99%
ogélnej kwoty swiadczen nienaleznie pobranych, pomniejszonej o kwote umorzonych $wiadczen.

Nienaleznie pobrane $wiadczenia wychowawcze w latach 2016 - 2017

Wyszczegdlnienie 2016 Rok 2017 Razem
llos¢ osdb, ktére nienaleznie pobraty Swiadczenia 16 79 95
taczna kwota sSwiadczen nienaleznie pobranych 11 032,30 91 916,70 102 949,00
taczna kwota umorzen/dla ilu oséb 0 0 0
Kwota dokonanych zwrotéw 5300,00 38 857,03 44 257,03

2.5. DODATKI MIESZKANIOWE | ENERGETYCZNE

Na wyptaty dodatkdw mieszkaniowych w 2017r. zaplanowano s$rodki finansowe w wysokosci
1 315000 zt. Przyjeto i rozpatrzono 1 225 wnioskéow. Wydano 1 274 decyzje administracyjne, w tym
52 decyzje odmowne. W okresie sprawozdawczym udzielono 7 043 swiadczenia na tgczng kwote
1296 103,51 zt dla 1174 rodzin, w tym 85 rodzin po raz pierwszy wnioskowato o dodatek mieszkaniowy.

Dodatki mieszkaniowe w latach 2016 - 2017

Wyszczegdlnienie 2016 2017
Liczba gospodarstw domowych 1241 1174
Przyjete i rozpatrzone wnioski 1289 1225
Wydane decyzje administracyjne 1349 1274
Odmowa przyznania uprawnien do dodatku 47 52
Udzielone $wiadczenia 7 552 7 043
Koszt udzielonych swiadczen 1380 625,46 1296 103,51

Z powyiszej tabeli wynika, ze w stosunku do roku 2016 przyjeto i rozpatrzono o 64 wnioski mniej
i wydano o 75 decyzji mniej. Wydatki na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych zmniejszyty sie o kwote
84 521,95 zt tj. o ponad 6%.

Liczba przyjetych wnioskdw, udzielonych $wiadczern oraz wydatkowanie Srodkéw na wyptaty
dodatkéw mieszkaniowych z podziatem na uzytkownikéw mieszkan:

Dodatki mieszkaniowe w latach 2016 - 2017, wg zasobdw mieszkaniowych

Liczba wnioskow Udzielone $wiadczenia Kwota swiadczen
Zasoby mieszkaniowe
2016 2017 2016 2017 2016 2017
wtasnosé gminy 150 118 948 823 203 590 174 766
spotdzielcze 862 826 4932 4527 881172 820 696
pozostate 277 281 1672 1693 295 863 300 642
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W 2017r., podobnie jak w 2016r. - najwiecej wnioskdw o przyznanie dodatku mieszkaniowego ztozyli
uzytkownicy mieszkan spoétdzielczych. W tej grupie $wiadczeniobiorcow udzielono najwiecej swiadczen,
a wydatki dla uzytkownikéw tych mieszkan stanowity az 63,32%, w pozostatych przypadkach 36,68%.

Liczba i powody wydania decyzji odmownych w latach 2016 - 2017

Liczba decyzji
Powody wydania decyzji odmownych

2016 2017
Niskie wydatki mieszkaniowe w stosunku do dochoddéw 20 23
Wyliczony dodatek nizszy od 2% emerytury 10 8
Brak tytutu prawnego do mieszkania 1 0
Przekroczenie powierzchni normatywnej 4 9
Przekroczenie kryterium dochodowego 11 9
Uniemozliwienie przeprowadzenia wywiadu i brak oswiadczenia majatkowego 0 3
Razgca dysproporcja pomiedzy wykazanymi niskimi dochodami a faktycznie posiadanymi 1 0
Razem 47 52

0Od 1 274 decyzji administracyjnych odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Legnicy
ztozyto 3 wnioskodawcéw. Jedna decyzja zostata utrzymana w mocy. Natomiast w dwdch przypadkach
Organ odwotawczy przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia.

Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego (w zt) w latach 2016 - 2017, wg zasobu mieszkaniowego

Zasoby mieszkaniowe 2016 2017
Stanowigce witasnos¢ gminy 214,76 212,36
Spétdzielcze 178,67 181,29
Pozostate 176,96 177,58

Z analizy danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, iz srednie wysokosci dodatkéw mieszkaniowych
ksztattujg sie na podobnym poziomie jak w 2016r.

Na podstawie informacji od Zarzadcow Domoéw o nieoptacaniu naleznosci wynikajacych z rdznicy
pomiedzy dodatkiem mieszkaniowym a czynszem - 10 wnioskodawcom wstrzymano dalsze wypfaty
dodatku, do czasu uregulowania powstatych zalegtosci w okresie 3 m-cy od daty wydania decyzji
administracyjnej. W przypadku 3 wnioskodawcow, Zarzadcy potwierdzili fakt uregulowania zalegtych
naleznosci i wznowiono wyptate dodatku mieszkaniowego.

Na podstawie Rozporzgdzenia w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, wzoru
kwestionariusza wywiadu oraz oswiadczenia o stanie majatkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw
gospodarstwa domowego (...), tut. Osrodek ma mozliwos¢ weryfikowania danych zawartych we wnioskach
o przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz deklaracjach o dochodach, poprzez przeprowadzenie wywiadu
Srodowiskowego w miejscu zamieszkania wnioskodawcéw. Podstawg podjecia decyzji o przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego jest domniemanie istnienia razgcej dysproporcji pomiedzy niskimi dochodami
wykazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem majgtkowym wnioskodawcy, albo réznicy miedzy
faktyczng liczbg wspdlnie, stale zamieszkujgcych i gospodarujacych z wnioskodawcg oséb od wykazanej
w ztozonej deklaracji.

W 2017r. w 32 przypadkach podjeto decyzje o zweryfikowaniu wywiadem srodowiskowym informacji
podanych przez $wiadczeniobiorce. Wydano 3 decyzje o odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego
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z powodu uniemozliwienia przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego i odebrania oswiadczenia o stanie
majgtkowym. W 29 przypadkach potwierdzita sie trudna sytuacja materialna i przyznano uprawnienia do
dodatku mieszkaniowego.

Srodki finansowe na wypfaty dodatkéw mieszkaniowych zostaty wykorzystane w 98,57% w stosunku
do planu rocznego. Niewydatkowana kwota 18 896,46 zt stanowita miedzy innymi rezerwe srodkéw na
wznowienie wyptat dodatkéw mieszkaniowych wnioskodawcom, ktérym wczesniej zostat on wstrzymany.
Nadmieni¢ nalezy, ze organ prowadzacy postepowanie w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego nie
dziata w ramach uznania administracyjnego, co oznacza, ze jest zwigzany wytgcznie obowigzujgcymi
przepisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ktére w sposéb jednoznaczny okreslajg zasady
przyznawania, wstrzymywania i wznawiania wyptaty dodatku mieszkaniowego. Przepisy prawne nie dajg
organowi mozliwosci wydatkowania pozostatych srodkéw finansowych, poza obowigzujgcymi przepisami.

Dodatki energetyczne

Od 1 stycznia 2014r. osoby, ktdrym przyznano dodatek mieszkaniowy majg réwniez prawo do
zryczattowanego dodatku energetycznego. Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej musi jednak spetnié
dodatkowe warunki tj.: by¢ strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej
zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkiwaé¢ w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

W 2017r. na wyptaty dodatkéw energetycznych zaplanowano $rodki finansowe w wysokosci 7 948 zt.
Przyjeto i rozpatrzono 134 wnioski, wydano 134 decyzje administracyjne. W okresie sprawozdawczym
udzielono 596 $wiadczen na fgczng kwote 7 782,13 zt dla 77 gospodarstw domowych.

Realizacja zadan, w latach 2016 - 2017

Wyszczegdlnienie 2016 2017
Liczba gospodarstw domowych 69 77
Przyjete i rozpatrzone wnioski 114 134
Wydane decyzje administracyjne 115 134
Udzielone swiadczenia 551 596
Koszt udzielonych $wiadczen 7 159,09 7 782,13

Z powyzszej tabeli wynika, ze w stosunku do 2016r. przyjeto i rozpatrzono o 20 wnioskdw wiecej
i wydano o 19 decyzji wiecej. Udzielono o 45 swiadczen wiecej co spowodowato, iz wydatki na wyptaty
dodatkéw energetycznych zwiekszyty sie o kwote 623,04 zt tj. 0 8,01%.

Wysokos¢ dodatku energetycznego nie jest kwotg uznaniowg lecz obligatoryjng wskazywang
kazdorazowo w Obwieszczeniu Ministra Energii w sprawie wysokosci dodatku energetycznego,
obowigzujgcego w danym okresie. Ponizsza tabela przedstawia kwoty dodatkéw energetycznych
obowigzujgce do 30 kwietnia 2017r. i od 1 maja 2017r.,, w zaleznosci od struktury gospodarstwa
domowego.

Woyptata zryczattowanych dodatkéw energetycznych (w zt), wg struktury gospodarstwa domowego
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Struktura gospodarstwa Kwota dodatku Kwota dodatku Kwota éwiadczer
domowego do 30 kwietnia 2017r. od 1 maja 2017r.

1-osobowe 11,29 11,22 3992,27

2-4 osobowe 15,68 15,58 3621,56

5-osobowe i wieksze 18,81 18,70 168,30




2.6. ZLOBKI

Ztobki dziataja na podstawie przepiséw ustawy o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 oraz prawa
miejscowego.

W ramach opieki realizowane sg funkcje: opiekunicza, wychowawcza oraz edukacyjna - wspomagajgca
wyréwnywanie szans rozwoju dzieci w wieku od ukoniczenia 20 tygodnia zycia do lat 3 lat, a gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym - do 4 r.z.

Zadania statutowe realizowaty dwa ztobki oraz grupa ztobkowa funkcjonujgca w Osrodku Opiekurczo -
Rehabilitacyjnym. Ztobki posiadajg facznie 231 miejsc (limit podstawowy), tj.: Ztobek Nr 2 - 116, Ztobek Nr 3
- 90, grupa itobkowa - 25, w tym 5 dla dzieci niepetnosprawnych. Za zgoda Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Lubinie, limit ten jest zwiekszony w kazdym ze ztobkéw, maksymalnie
do 10%.

Wykorzystanie miejsc w ztobkach w latach 2016 - 2017

Ztobek Nr 2 Ztobek Nr 3 gr. ztobkowa OR
2016 2017 2016 2017 2016 2017
L.lczba dzieci zapisanych w aqgu' roku (kazde dziecko 198 206 150 156 56 60*
liczone raz bez wzgledu na liczbe dni pobytu)
Liczba dzieci zapisanych (wg stanu na dzieri 31 grudnia) 126 127 99 99 26 26
Srednia liczba dzieci zapisanych w miesigcu 122,3| 127,6| 94,26 98,3| 26,09| 26,43
Wykorzystanie miejsc w % w stosunku do liczby miejsc 105,6 110 110 110| 104,3| 105,72

*w tym 4 dzieci niepetnosprawnych

W 2017r. do ztobkéw zapisanych byto tgcznie 422 dzieci. Na dzien 31 grudnia stan dzieci wynidst 252.
Analizujgc dane liczbowe mozna wnioskowaé, ze w kazdym ze ztobkdéw liczba dzieci zapisywanych w ciggu
roku utrzymuje sie na statym, wysokim poziomie, co swiadczy o duzym zainteresowaniu rodzicdw tg forma
pomocy rodzinie.

Dzieci przebywajace w ztobkach w latach 2016 - 2017, wg wieku

Liczba dzieci % Liczba dzieci %
Wiek dzieci
2016 2017
do1r.z. 3 1,19 1 0,4
od1-2lat 96 38,25 105 41,66
od2-3lat 140 55,78 140 55,56
pow. 3 lat 12 4,78 6 2,38
Razem 251 100 252 100

Biorgc pod uwage strukture wiekowg dzieci przebywajgcych w ztobkach nalezy wskazaé, iz niemalze
wszystkie dzieci byly w wieku pomiedzy 1 a 3 r.z., natomiast niewielki odsetek dzieci przed ukonczeniem
1 roku zycia i powyzej 3 lat.

Miesieczna odptatnosc¢ za pobyt i wyzywienie dziecka w ztobku pozostawata na poziomie:
— optata za wyzywienie (dzienna stawka zywieniowa) - 4,40 zf,
— optata za pobyt - 1,50 zt za kazdg rozpoczetg godzine sprawowanej opieki w wymiarze do 10 godzin
dziennie, zgodnie z czasem pobytu zadeklarowanym przez rodzicow lub prawnych opiekunéw
dziecka.
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Na pisemny wniosek rodzicow Iub prawnych opiekundw dziecka, istnieje mozliwos¢ czesciowego

zwol

nienia od ponoszenia optat, w Scisle okreslonych warunkach. Ze znizki w optacie za ztobek (50%)

skorzystato 25 dzieci, natomiast w formie refundacji kosztéw zywienia 9 dzieci.

Udzielane swiadczenia opiekuncze byty realizowane poprzez:
sprawowanie opieki pielegnacyjnej i wychowawczej nad dzie¢mi,
zapewnienie dzieciom warunkéw do prawidtowego rozwoju fizycznego i psychicznego,
odpowiedniego do ich wieku i potrzeb,
zapewnienie w czasie pobytu w ztobku odpowiedniego do wieku dziecka wyzywienia, zgodnego
z normami i zasadami dietetyki,
dbanie o bezpieczenistwo i zdrowie dzieci,
wszechstronne rozwijanie indywidualnych zdolnosci ruchowych i manualnych dzieci odpowiednio
do ich wieku,
zapewnienie warunkéw bytowych zblizonych jak najbardziej do warunkéw domowych,
zapewnienie dzieciom jak najlepszych warunkéw zabawy z elementami edukacji oraz odpoczynku,
wyrabianie umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z ludZmi i otaczajgcym dziecko srodowiskiem,
wspomaganie indywidualnego rozwoju dziecka, w tym prowadzenie wczesnego wspomagania
psychomotorycznego rozwoju kazdego dziecka,
wspotdziatanie z rodzicami w wychowaniu dziecka.

Praca z dzieémi w ztobkach byta prowadzona na podstawie rocznego planu pracy opiekunczo-

wychowawczo-edukacyjnego, dostosowanego do wieku i mozliwosci dzieci, obejmujgcego nastepujace
obszary dziatan:

adaptacja dziecka do warunkéw ztobkowych i budowanie kontaktéw spotecznych,
promowanie wartosci rodziny

rozwéj sfery spotecznej,

rozwdj umiejetnosci samoobstugowych,

ksztattowanie umiejetnosci intelektualnych i komunikacyjnych,

nabywanie wiedzy i doswiadczenia o najblizszym otoczeniu,

rozwdj sprawnosci ruchowej (motoryka mata i duza), sensomotoryka,
umuzykalnienie i rytmika,

rozwijanie wyobrazni oraz ksztattowanie osobowosci poprzez obcowanie z ksigzka,
uroczystosci i cykliczne imprezy okoliczno$ciowe z udziatem rodzicéw.

W ztobkach stworzono warunki mobilizujgce i motywujgce rodzicéw i opiekundw do czynnego udziatu

w zyciu placowek, w wychowaniu i nauczaniu swoich dzieci poprzez m.in.:

zajecia otwarte, ktére budowaty wtasciwg komunikacje i wiez z dzieckiem oraz sprzyjaty stymulacji
rozwoju dziecka,

konsultacje indywidualne,

wigczanie rodzicow lub cztonkdéw rodzin w proces wychowawczy i edukacyjny dziecka, motywujac ich
do udziatu w spotkaniach i uroczystosciach organizowanych przez placéwke,

wspieranie rodziny w wychowaniu dziecka z zakresu edukacji, poradnictwa oraz zdrowia,
elektroniczny kontakt z rodzicami, pozwalajacy na dodatkowa biezgcg komunikacje i przekazywanie
informacji.

Opiekunowie, realizujagc plan pracy opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny, przyczyniali sie do

wszechstronnego rozwoju dzieci. Praca oparta byta na umiejetnie dobranych i zaaranzowanych zabawach,
dostosowanych do wieku i mozliwosci dzieci. Zabawy ruchowe byty ciekawe, niezbyt meczace
a przede wszystkim dostarczaty dzieciom rozrywki. Bezpieczna, wspdlna zabawa byta Zzrédtem spontanicznej

eksp

resji i radosnego nastroju. Zabawy umuzykalniajgce angazowaty jednoczesnie gtos, stuch i naturalng

potrzebe ruchu u dzieci. Byty formg ostuchania sie dziecka ze $piewem, melodig, dZzwiekami instrumentéw

oraz

¢wiczyty poczucie rytmu i koordynacji ruchowej. Zabawy manipulacyjno-konstrukcyjne wptynety na
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swobodniejsze postugiwanie sie przedmiotami codziennego uzytku i zabawkami a zabawy plastyczno-
konstrukcyjne podczas budowania z klockdw, pierwszych rysunkéw, ulepianek, malowanek i wycinanek,
usprawnity umiejetnosci manualne. Zabawy dydaktyczne uaktywniaty umyst dzieci, przyniosty rozwdj
umiejetnosci porozumiewania sie z otoczeniem, rozbudzaty uczucia spoteczne, dyscyplinowaty. Dobrze
pokierowane zabawy tematyczne prowadzity do rozwoju mowy, wyobrazni i uczyty dzieci wspdtzycia
z innymi. Duze znaczenie w codziennej pracy miato nabywanie przez dzieci umiejetnosci i nawykdw
higienicznych i samoobstugowych, ktore zaspokajaty u dzieci naturalng potrzebe samodzielnosci.
Réznorodnosé imprez i uroczystosci okolicznosciowych réwniez z udziatem rodzicédw i gosci, byty Zzrédtem
zywych reakcji, dobrego samopoczucia i rozbudzaty ciekawos$¢ dzieci do poznawania coraz szerszego
otoczenia.

Dodatkowo, w grupie ztobkowej dzieci miaty mozliwos¢ systematycznych zabaw w suchym basenie
i w Sali Do$wiadczania Swiata. Zajecia miaty za zadanie aktywne badanie i odkrywanie za pomoca
réoznorodnych bodzcéw swiata zewnetrznego.

Oprdcz dobrych warunkédw do wtasciwego rozwoju intelektualnego, maluchy otrzymaty takze szanse
na rozwdj swoich dzieciecych zainteresowan oraz mozliwos¢ wczesnego obcowania ze sztukg, miedzy
innymi poprzez udziat w imprezach i uroczystosciach okolicznosciowych, przedstawieniach, spektaklach,
konkursach muzycznych, plastycznych czy teatralnych. Zgodnie z kalendarzem uroczystosci ztobkowych
organizowane byty spotkania z okazji m.in. ,Dnia Babci i Dziadka”, ,Dnia Dziecka”, ,,Dnia Mamy i Taty”,
»,Barborki”, ,,Mikotajek” i wiele innych. Dzieci odwiedzali takze ciekawi goscie: Pan Gérnik, Pan Strazak,
a takze grupy teatralne. Uczestniczac w przedstawieniach jako widz maluszek moze zywo reagowac na to co
sie dzieje na ztobkowej scenie i bra¢ aktywny udziat w teatrzyku. Dzieci uczestniczyty takze w prezentacjach
artystycznych, umilajgcych cykliczne lubiniskie imprezy , Jarmark Wielkanocny” i , Lubiniskie Betlejem”.

W okresie sprawozdawczym realizowane byty zadania kontynuowane z lat poprzednich a takze
innowacyjne, m.in.:

— promocja zdrowia w edukacji matego dziecka, w tym: program profilaktyki higieny jamy ustnej,

— zajecia dodatkowe dla dzieci - jezyk angielski, zajecia rytmiczne,

— udziat dzieci w licznych konkursach, w tym réwniez miedzyztobkowych,

— dziatania ksztatcace i wzbogacajgce pomystowosé, wyobraznie i inwencje twoérczg matych dzieci,

— roézne formy przekazu bajek, teatrzyki kukietkowe,

— akcja ,Bezpieczny ztobkowicz” - spotkanie z funkcjonariuszami Komendy Powiatowej Policji oraz
Panstwowej Strazy Pozarnej,

— ,Dni Otwarte” prezentujace rodzicom i dzieciom prace ztobkow,

— udziat w programie ,, Zdrowo jemy, zdrowo ro$niemy”,

— dzieci z grupy ztobkowej korzystaty z zaje¢ w ramach projektdw realizowanych z Fundacja TUBA (cykl
przedstawien teatralnych, imprezy z okazji Dnia Dziecka, zajecia z dogoterapii), a takie z cyklu
koncertéw muzycznych (Srodki otrzymane w konkursie ofert z Gminy Miejskiej Lubin i Starostwa
Powiatowego).

Ztobki wspotpracowaty z wieloma lubifskimi instytucjami, placdwkami o$wiatowo - wychowawczymi,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi, w tym m.in.: Przedszkolem Miejskim nr 10 i 15, Zielonym
Przedszkolem, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Poradnig Rodzinng im. $w. J. Beretta Molli, Centrum
Kultury "Muza”, Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, Ogniskiem Muzycznym ,Grota Talentow”,
grupami teatralnymi z Legnicy i Ztotoryi, Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym im. Przyjaciét
Dzieci w Szklarach Gérnych, Fundacjg ,,NUTRICA”.

2.7. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi, w oparciu o udzielone Dyrektorowi MOPS
upowaznienie, realizacje zadan w zakresie pomocy materialnej o charakterze socjalnym, udzielanej uczniom
w formie stypendidw i zasitkdw szkolnych. Celem pomocy jest zmniejszenie rdéznic w dostepie do edukacji,
wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia. Swiadczenia przyznawane sg na catkowite lub czesciowe
pokrycie kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nig, bgdz jako pomoc
rzeczowa np. na zakup podrecznikéw, przyboréow biurowych.
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Wydane zostaty decyzje administracyjne, ktére dotyczyty Swiadczen przyznanych na:

1) 6 miesiecy roku szkolnego 2016/2017, tj. od stycznia do czerwca 2017r. dla 143 ucznidow
spetniajgcych kryteria okresSlone w przepisach (stypendia szkolne). Nikt nie ubiegat sie o pomoc
w formie zasitku szkolnego. Udzielono pomocy materialnej na taczng kwote 67 119,21 zt.
W zaleznosci od dochodu na jedng osobe w gospodarstwie domowym ucznia, miesieczne stypendium
wynosito od 100 do 130 zt,

2) 4 miesigce roku szkolnego 2017/2018, tj. od wrzesnia do grudnia 2017r. - o stypendium wnioskowato
125 oséb, z tego swiadczenie otrzymato 114 ucznidw, ktérzy spetnili kryteria okreslone w przepisach.
Udzielono pomocy materialnej na faczng kwote 59 822,63 zt. W zaleznosci od dochodu na jedng
osobe w gospodarstwie domowym ucznia, miesieczne stypendium wynosito od 135 do 245 zt.

Ogdétem, w roku 2017, wysokosé dotacji rzadowej i samorzgdowej na to zadanie wyniosta 176 956,00 zt
(146 956 + 30000), wyptacono 126 941,84 zt (101553,47 + 25388,37). Z analizy przedstawionych
rachunkdéw i faktur wynika, ze rodzice przeznaczaja srodki finansowe gtéwnie na:

— uzupetnienia wyposazenia na zajecia sportowe - 58%,

— uzupetnienia wyposazenia dydaktycznego jak: przybory, lektury, podreczniki, pomoce naukowe, strdj
galowy - ok. 21%,

— zajecia edukacyjne organizowane przez szkote np. wycieczki szkolne, zielone szkoty, wyjscia do teatru
- ok. 3%,

— zajecia organizowane poza szkotg , np. nauka gry na instrumencie, jezyka obcego - ok. 6%,

— zakup sprzetu komputerowego - ok. 12%.

Minimalng i maksymalng wysoko$¢ stypendium przyznanego uczniowi okresla przepis ustawy
o systemie oswiaty. Miesieczna wysoko$é uzalezniona jest od wielkosci dochodu na osobe w rodzinie
ucznia, ktéry nie moze byé wiekszy niz 514 zt na osobe w rodzinie. Dochdd jest ustalany na zasadach
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.

Warunkiem przyznania stypendium przez MOPS w Lubinie jest takze zamieszkiwanie ucznia
na terenie Gminy Miejskiej Lubin oraz ztozenie wniosku. Rodzing w rozumieniu art.6 pkt.14 ustawy
0 pomocy spotecznej sg osoby spokrewnione lub niespokrewnione, pozostajgce w faktycznym zwigzku,
wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujace.

2.8. WSPIERANIE RODZINY

Gminny Program Wspierania Rodziny dla miasta Lubina na lata 2015 - 2017 opracowano w oparciu
0 przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dziatania adresowane byly do rodzin
bezradnych w sprawach opiekunczo-wychowawczych, ubogich i zagrozonych ubdstwem, bezrobotnych,
dotknietych przemoca oraz problemem uzaleznien. W 2017r. odnotowano ogdétem 262 rodziny bezradne
w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Sposrdd nich tylko 37 wyrazito che¢ wspdtpracy we wzmocnieniu
roli i funkcji rodziny.

Gminny program zaktadat wsparcie rodziny poprzez realizacje przyjetych celow:

— zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,

— zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz
rozwigzywanie juz istniejgcych,

— zapobieganie uzaleznieniom od srodkéw psychoaktywnych,

— wsparcie interdyscyplinarne dzieci i rodzin naturalnych.

W ramach wsparcia interdyscyplinarnego, prowadzony jest rejestr rodzin niewydolnych
wychowawczo, ktérych dzieci zagrozone sg umieszczeniem w pieczy zastepczej. Rodzinom takim na mocy
postanowienia sgdu, przydzielany byt asystent rodziny. W 2017r. asystenci podjeli prace z 32 nowymi
rodzinami. tacznie w 2017r. pracy asystenta objetych byto 89 rodzin. Na dzied 31 grudnia asystent
pracowat z 72 rodzinami, w ktérych wychowuje sie 170 dzieci.

Podstawowe zatozenia Programu, tj. wsparcie rodziny naturalnej w wypetnianiu jej podstawowych
funkcji, ale tez motywowanie do podejmowania pracy nad poprawg swojej sytuacji zyciowej, a w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin - podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych byty
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w petni realizowane. Szczegdétowe informacje z wykonania dziatan zawartych w Programie rokrocznie s3
wykazywane w odrebnym sprawozdaniu, przedktadanym do wiadomosci Prezydentowi Miasta Lubina
Radzie Miejskiej.

lll. POLITYKA KADROWA W ZAKRESIE PODNOSZENIA | UZUPELNIANIA KWALIFIKACII
1. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)
1.1. ZATRUDNIENIE W DZIALACH | JEDNOSTKACH

Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie okresla statut oraz
regulamin organizacyjny. Byta ona dostosowywana wraz z przejmowaniem nowych zadan i ksztattowaniem
polityki kadrowe;j.

Przecietne zatrudnienie w 2017r. wynosito 230,49 etatéw, zatrudnienie w dniu 31 grudnia - 226 osdéb
tj. 224,63 etaty, w tym w petnym wymiarze czasu pracy zatrudnione byty 222 osoby, w niepetnym wymiarze
czasu pracy 4 osoby.
Na przestrzeni catego roku:
— zatrudniono 12 osdb, w tym: na czas nieokreslony — 2 osoby, na czas okreslony - 5 oséb, w celu
zastepstwa pracownika w czasie jego usprawiedliwionej nieobecnosci - 5 0sob,
— rozwigzano stosunek pracy z 18 osobami, w tym: w zwigzku z przejSciem na emeryture - 8 oséb, na
mocy porozumienia stron - 6 0sdb, z uptywem czasu, na ktéory umowa byta zawarta - 3 osoby, bez
wypowiedzenia z winy pracownika - 1 osoba.

Wolontariat

W roku 2017 zawarto 11 umoéw z osobami dorostymi o wykonanie Swiadczern wolontariackich
w wymiarze od 5 do 25 godzin tygodniowo, na okres:
— 3 miesiecy - 2 umowy,
— 10 miesiecy - 1 umowa,
— 12 miesiecy - 8 umow.
Wolontariusze pomagali pensjonariuszom Domu Opieki ,Szarotka” w organizowaniu czasu wolnego oraz
spozywaniu positkow i w podstawowych czynnosciach zycia codziennego.
Ponadto zawarto umowe na mtodziezowy wolontariat z Zespotem Szkét Ponadgimnazjalnych. Mtodziez
organizowata m.in. spotkania w celu aktywizacji pensjonariuszy:
— wspdlne czytanie ksigzek, rozwigzywanie krzyzéwek, spacery,
— mikotajki oraz wieczér muzyczno-poetycki i walentynki dla podopiecznych,
— warsztaty plastyczne, pt. jesienne inspiracje, dekoracje Bozonarodzeniowe.

1. 2. DOSKONALENIE WIEDZY | UMIEJETNO§CI ZAWODOWYCH
Samoksztatcenie i szkolenia zawodowe pracownikéw

Kadra MOPS prezentuje odpowiedni do realizowanych zadan poziom wyksztatcenia; wyksztatcenie
wyzsze posiadato 109 oséb, tj. 48,2 % zatrudnionych; srednie 91 osdb, tj.40,3%, zawodowe i podstawowe
26 0s6b, tj. 11,5%.

Pracownicy regularnie podnoszg swoje kwalifikacje zawodowe, w 2017 r. nauke na studiach wyzszych
kontynuowato 3 pracownikéw. W catym roku, w 42 szkoleniach uczestniczyto 170 pracownikdéw.

Tematyka szkolen i liczba uczestnikéw to m.in.:

— ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie - podstawowy algorytm postepowania” - 12,
— ,Dziecko w rodzinie z problemem przemocy - ofiara i Swiadek” - 8,
— ,Zadania asystenta rodziny w zwigzku z ustawg Za zyciem” - 2,

»,Ustawa o pomocy spotecznej” - 1,
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— ,Procedura odebrania dziecka” - 1,

— ,Metoda dialogu motywacyjnego” - 1,

— ,Realizacja gminnych programéw w roku 2017 w kontekscie ustawy o zdrowiu publicznym oraz
Narodowego Programu Zdrowia” - nowe zasady i kierunki - 1,

— ,Program Domowych Detektywdw — Jas i Matgosia na tropie” - 3,

— ,Swiadczenia rodzinne” - 1,

— ,Fundusz alimentacyjny - aktualne problemy” - 3,

— ,Zdrowo jemy, zdrowo ro$niemy” - 29

— ,Zywienie dzieci do 3 roku zycia” - 9,

— ,Adaptacja dziecka do warunkdéw ztobkowych” - 6,

— ,Praca z dzieckiem z zaburzeniem zachowania” - 2,

— ,Wspomaganie rozwoju matego dziecka” - 8,

— ,,0ddziatywania terapeutyczne majgce wptyw na prawidtowy rozwdj dziecka” - 2,

— ,Terapia integracji sensorycznej Il stopnia” - 1,

— ,Pierwsza pomoc przedmedyczna” - 18,

— ,Opieka nad pacjentem onkologicznym, zagadnienia psychoonkologiczne” - 20,

— ,KPA w praktyce jednostek pomocy spotecznej” - 16,

— ,,Obstuga programu TOTEM” - 5,

— ,Zmiany w rachunkowosci budzetowej jednostek” - 1,

— ,Elektronizacja zaméwien publicznych” - 2,

Szkolenia realizowane byty zgodnie z zatwierdzonymi planami szkolen,, w ramach przyznanych na ten
cel sSrodkéw finansowych.
Pracownicy chetnie uczestniczyli tez w bezptatnych szkoleniach organizowanych m.in. przez Dolnoslaski
Osrodek Polityki Spotecznej, Osrodek Doskonalenia Nauczycieli, Nutricia Polska, Komende Wojewddzka
Policji, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng. W 2017r. uczestniczono w 11 bezptatnych szkoleniach.

1.3. PRZYGOTOWANIE PRZYSZLYCH KADR DLA POTRZEB MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na biezgco wspodtpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego lub przekwalifikowania sie oséb bezrobotnych.
W 2017r. MOPS kontynuowat dwie umowy, na podstawie ktérych skierowano do pracy w ramach prac
interwencyjnych 2 osoby.

Osrodek wspotpracowat rowniez ze szkofami wyzszymi oraz policealnymi umozliwiajac stuchaczom
i studentom odbycie nastepujgcych praktyk zawodowych:

— TEB Edukacja w Lubinie w zawodzie opiekun medyczny oraz opiekunka dziecieca - 6 0sdb,

— PWSZ w Opolu, Wydziat Pielegniarstwa - 1 osoba,

— PWSZ w Legnicy, Kierunek Administracja - 1 osoba,

— Woyzsza Szkota Medyczna w Lesznie, specjalizacja opiekuriczo-wychowawcza z geriatologia - 1 osoba,
— ASYSTENT Centrum Edukacji Wroctaw - opiekun dziecka - 1 osoba.

IV. DZIAtANIA W ZAKRESIE LOKALNEJ POLITYKI SPOtECZNE)J
1. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA LUBINA NA LATA 2014 - 2020

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych stanowi integralng czes¢ Strategii Rozwoju Miasta
Lubina 2020 i jest dokumentem wyznaczajgcym kierunki dziatan lubinskiego samorzadu w obszarze
miejskiej polityki spotecznej. Zasadniczym celem Strategii jest zapewnienie jak najwyzszej jakosci zycia
mieszkanicom Lubina poprzez rozwdj ustug spotecznych na rzecz wspierania, aktywizowania
i integrowania oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz spotecznosci lokalnej, jako catosci.
Dokument, w oparciu o diagnoze probleméw spotecznych, stuzy mieszkanicom miasta i lepszemu
zaspakajaniu ich potrzeb.
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Obowigzek opracowania Strategii wynika wprost z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.
Roznorodnos¢ problemdw spotecznych wystepujgcych w gminie powoduje konieczno$é¢ uwzglednienia
takze innych aktow prawnych, ktére majg istotny wptyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzanie waznych
kwestii spotecznych.

Uchwatg Nr XL VII/359/14 z dnia 21 stycznia 2014r. Rada Miejska w Lubinie przyjeta Strategie
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2014 - 2020. Dokument nawigzuje do celéw
i kierunkéw dziatan ujetych w Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Lubina na
lata 2007 - 2013. Sktada sie z trzech czesci:

— charakterystyki spoteczno-demograficznej obejmujacej stan i strukture wieku ludnosci,
wyksztatcenie, aktywno$é zawodowa, a takze zasoby ludzkie i instytucjonalne;

— diagnozy sytuacji spotfecznej i charakterystyki najwazniejszych problemdéw spotecznych miasta
Lubina;

— strategii rozwigzywania probleméw spotecznych okreslajacej misje, priorytetowe cele
i kierunki dziatan w obszarze lokalnej polityki spoteczne;j.

W ostatniej czesci Strategii przedstawiono najistotniejsze zatozenia polityki spotecznej miasta na najblizsze
7 lat. Zostaty one ujete w formie misji: ,Lubin miastem bezpiecznym socjalnie, wspierajgcym rodzine oraz
grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym”, celéw strategicznych (1. Aktywizacja i integracja grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym; 2. Tworzenie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow
uzaleznien i przemocy domowej; 3. Budowa systemu wsparcia rodziny ze szczegdlnym uwzglednieniem
dzieci i miodziezy; 4. Rozwijanie systemu wsparcia i aktywizacji osdb starszych i niepetnosprawnych;
5. Doskonalenie jakosci systemu ustug spotecznych), a takze celdw operacyjnych i kierunkéw dziatan.

Cele strategiczne s3 realizowane w codziennej, biezgcej pracy Osrodka. Dokument, odnoszacy sie do
lokalnych zasobdéw, probleméw i potrzeb stanowi réwniez punkt wyjscia do inicjowania projektéw
i przedsiewzieé w obszarze pomocy spoteczne;j.

Wdrazanie Strategii jest regularnie monitorowane i oceniane przez powotany do tego celu Zespét
ds. monitorowania i ewaluacji. W 2017r. cztonkowie Zespotu opracowali trzyletnia ocene poziomu
wdrazania celdw i kierunkéw dziatan przyjetych w Strategii, a wyniki ich pracy zostaty przekazane
Prezydentowi Miasta i Radzie Miejskiej. Zebrany i opracowany materiat potwierdzit, ze zatozone cele
strategiczne i ich kierunki sg w petni realizowane.

2. WSPARCIE | AKTYWIZACJA GRUP ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM
2.1. PROFILAKTYKA | TERAPIA UZALEZNIEN

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje uchwalany corocznie Gminny Program
Profilaktyki, Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.
Dziatania kierowane sg zaréwno do dzieci i mtodziezy, jak i oséb dorostych z terenu miasta Lubina.
Zadania, realizowane gtownie przez powotang do tego celu Sekcje Profilaktyki Uzaleznien, obejmuja:

— profilaktyke uzaleznien,, przemocy domowej i przemocy szkolnej,

— psychoedukacje i pomoc terapeutyczng dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

— pomoc edukacyjng i terapeutyczng dla osdb wspdtuzaleznionych i Dorostych Dzieci Alkoholikéw
(DDA),

— pomoc rodzinom w kryzysie,

— konsultacje wychowawcze,

— terapie logopedyczng dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym,

— wspotprace z lubinskimi szkotami (w tym superwizje Szkolnych Grup Profilaktycznych), z instytucjami
zajmujacymi sie profilaktyka i terapig uzaleznien, z lokalnymi mediami - w zakresie profilaktyki
uzaleznien i przemocy,

— promowanie ruchu trzezwosciowego w naszym mieScie - wspotpraca ze stowarzyszeniami
abstynenckimi,
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wspotprace z Miejskim Zespotem Interdyscyplinarnym,
wspieranie merytorycznej dziatalnosci oraz obstuge administracyjno-techniczng Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Praca w tym obszarze zwigzana jest m.in. z rozpoznawaniem problemu naduzywania Srodkéw

psychoaktywnych i uzaleznienia; motywowaniem do podjecia psychoterapii i poszerzania swiadomosci
wiasnej sytuacji zyciowej, wskazaniem mozliwosci rozwoju osobistego i zycia wolnego od uzywek.
Podstawowym celem w pracy terapeutdéw jest przekazanie wiedzy na temat mechanizmdéw choroby
alkoholowej, syndromu wspétuzaleznienia, przemocy w rodzinie oraz motywowanie do terapii.

W okresie sprawozdawczym od stycznia do grudnia 2017r.:
przyjmowano osoby w ramach konsultacji i psychoterapii indywidualnych, konsultacji matzenskich,
rodzinnych, wychowawczych oraz oséb w kryzysie - facznie 201 osdb,
prowadzono zajecia grupowe dla oséb dorostych: uzaleznionych od alkoholu i z uzaleznieniami
mieszanymi (2 grupy tgcznie 81 spotkan); wspoétuzaleznionych (1 grupa - tgcznie 33 spotkania);
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie (1 grupa - tgcznie 31 spotkan),
prowadzono spotkania grupy rozwoju osobistego dla mtodziezy gimnazjalnej oraz ponadgimnazjalnej
(1 grupa - facznie 34 spotkania),
prowadzono ,Treningi umiejetnosci spotecznych i kontroli ztosci” dla oséb dorostych (2 grupy,
tacznie 18 spotkan),
prowadzono spotkania edukacyjno - profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy na terenie lubinskich szkot -
tacznie 70 spotkan,
prowadzono spotkania konsultacyjne dla nauczycieli i pedagogdéw szkolnych oraz superwizje
szkolnych grup profilaktycznych,
w ramach wspétpracy ze stowarzyszeniami abstynenckimi pokrywano koszty zatrudnienia
terapeutow w Klubie Abstynenta ,,Ptomien”, ,,Arka” i ,Ariadna”, uczestniczono w obozie
terapeutycznym,
w ramach promocji i profilaktyki w lokalnych mediach drukowane byty artykuty dotyczace
problematyki uzaleznienia, wspdtuzaleznienia, przemocy domowej, promujgce zdrowy styl zycia,
prezentujgce dziatalnos¢ profilaktyczng MOPS oraz instytucji i organizacji wspodtpracujacych
w obszarze profilaktyki z tut. Osrodkiem - 10 artykutéw obejmujgcych catg strone prasows,
TV Lubin emitowata comiesieczny program profilaktyczny ,,Nie jestes sam” wspéttworzony przez
TV i pracownikdw MOPS - 10 programdw premierowych oraz emisje powtdrkowe,
pokrywano koszty wystawiania opinii przez biegtych w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu
oraz przekazywano, na wezwanie Sadu, zaliczki na poczet przeprowadzenia opinii biegtych.

W okresie sprawozdawczym zorganizowano lub wspdétuczestniczcono m.in. w nastepujacych akcjach

i projektach profilaktycznych:

»~Sportowe Ferie”, oraz ,,Akcja Lato” - prezentacja tresci profilaktycznych podczas ogdlnomiejskich
zajec¢ sportowych dla dzieci i mtodziezy (stoiska profilaktyczne podczas zajeé sportowych, dystrybucja
ulotek, warsztaty z alkogoglami i narkogoglami, rozmowy i konsultacje profilaktyczne wsrdd dzieci
i mtodziezy, spotkania z autorytetami sportowymi, funkcjonariuszami Policji, quizy, itp.),
,Bezpieczne wakacje” - projekt kierowany do mtodziezy szkét gimnazjalnych, obejmujacy Piknik
Profilaktyczny z grami i zabawami promujgcymi zdrowy styl zycia, dystrybucjg ulotek oraz teczek
pedagoga (scenariusze lekcji profilaktycznych, ulotki, broszury), a takze projekt profilaktyczno-
interwencyjny ,,Zakup Kontrolowany - Pakiet 4S” - ocena dostepnosci alkoholu dla oséb nieletnich
oraz szkolenie terenowe sprzedawcow,
,Bezpieczna rodzina” - projekt adresowany do uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, obejmujacy
warsztaty dot. zjawiska przemocy w rodzinie prowadzone przez terapeute MOPS, a takze zajecia
z instruktorem Krav Maga oraz wspdlne opracowanie plakatu i ulotki dot. zjawiska przemocy
w rodzinie,
»Zdrowi i radosni” - projekt profilaktyczny dla dzieci z lubiiskich przedszkoli, obejmujacy konkurs na
plakat profilaktyczny, przemarsz ulicami miasta oraz prezentacje spektaklu profilaktycznego,
przedsiewziecie zorganizowane przy wspotudziale KPP i PSSE,
,Trzezwos¢ na drodze” - akcja profilaktyczno-edukacyjna dla ucznidw szkét ponadgimnazjalnych,
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z wykorzystaniem symulatoréw jazdy i urzadzen do mierzenia refleksu, potaczona z dystrybucja
materiatow profilaktycznych,

— ,Jestem Mistrzem” - akcja profilaktyczna kierowana do ucznidw szkét podstawowych, potaczona
z wystawg fotografii, lekcja wychowawczg na temat pasji, zainteresowan oraz warsztatami
profilaktycznymi przeprowadzonymi przez fundacje Ocelot,

— ,Wolnos¢ bez natogédw” - projekt profilaktyczny zorganizowany w porozumieniu z KPP dla uczniéw
szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych oraz ich rodzicéw. Przedsiewziecie faczyto edukacje
nt. srodkéw psychoaktywnych, kierowang do dzieci i ich rodzicow, dystrybucje autorskich materiatéw
profilaktycznych i narkotestow,

— wspotorganizacja ,Biegu Papieskiego” ze stoiskiem profilaktycznym, a takze zaje¢ profilaktyczno-
poznawczych podczas ,Swieta Niepodlegtosci” - promowanie rodzinnego czasu wolnego,

— ,Prewencja teatralna” oraz ,Rozwaziny motocyklista” - akcje organizowane przez KPP, ktére
merytorycznie wspierali pracownicy Osrodka,

— prezentacja spektaklu profilaktycznego ,,Magiczny swiat bajek” dla dzieci ze szkét podstawowych,

— kolonie letnie z programem profilaktyczno-rekreacyjnym.

W okresie sprawozdawczym zakupywano materiaty profilaktyczne: literature fachowa, broszury, ulotki,
plakaty oraz nagrody dla uczestnikéw akcji profilaktycznych. Materiaty edukacyjne przekazywano
mieszkancom miasta, ale réwniez przedstawicielom stuzb pracujgcym w obszarze uzaleznien i przemocy
domowej, w tym cztonkom Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego, nauczycielom, pedagogom, placowkom ochrony zdrowia. Organizowano
i finansowano szkolenia interdyscyplinarne, w tym: , Dziecko w rodzinie z problemem przemocy - ofiara
i Swiadek” - w ksztatceniu, oprdocz pracownikdw MOPS brali udziat przedstawiciele przedszkoli i Policji,
,Program Domowych Detektywdw - Jas i Matgosia na tropie” - szkolenie dajgce uprawnienia do
prowadzenia rekomendowanego programu profilaktycznego, zorganizowane m.in. dla pedagogéw
i nauczycieli.

Wspodtpracowano z Poradnig Rodzinng im. sw. J. Beretta Molli oraz wspdlnotg Anonimowych
Alkoholikéw.

2.2. PUNKT KONSULTACYINY DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Punkt konsultacyjny realizowat dziatania majace na celu zwiekszenie dostepnosci pomocy dla rodzin

z kregu przemocy domowej badZz zagrozonych przemocg, ze szczegdlnym uwzglednieniem o0séb
doswiadczajgcych przemocy.
W Punkcie, w trakcie catego roku, odbywaty sie dyzury specjalistow, w tym konsultanta, terapeuty,
psychologdéw, radcy prawnego i pracownikdw socjalnych. Poradnictwo swiadczone byto od poniedziatku do
czwartku, w tym dwa razy w tygodniu w godzinach popotudniowych. Pomoc obejmowata dziatania
edukacyjno-informacyjne z zakresu profilaktyki przemocy oraz mozliwych form pomocy dla osdéb
doswiadczajgcych przemocy jak i stosujgcych przemoc, wstepng pomoc psychologiczng dla oséb
doswiadczajgcych przemocy oraz dla rodzin zagrozonych przemocy, w tym przezywajgcych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, konsultacje prawne. Mieszkancy korzystali z poradnictwa nieodpfatnie,
w przypadku porady prawnej czy psychologicznej - po uprzednim otrzymaniu skierowania od wyznaczonego
pracownika Osrodka.

Z pomocy Punktu skorzystato 140 oséb, w tym 126 kobiet i 14 mezczyzn. Radca prawny udzielit
konsultacji 106 osobom, psycholog - 36, konsultant, terapeuta i pracownik socjalny - tgcznie
21 osobom. Problemy z jakimi zgtaszali sie mieszkaricy miasta to w kolejnosci: przemoc w rodzinie,
alkoholizm lub szkodliwe spozywanie alkoholu przez cztonka rodziny, uzywanie innych substancji
psychoaktywnych oraz problemy wychowawcze.

Od kwietnia 2017r. uruchomiono dyzury konsultanta MOPS w pomieszczeniu SM ,Nowa” na osiedlu
Przylesiu.
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2.3. REALIZACJA PROGRAMU PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH ORAZ PROGRAMU AKTYWIZACIA
I INTEGRACJA

W celu aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb bezrobotnych (bez prawa do zasitku), korzystajgcych
jednoczesnie ze $wiadczen pomocy spotecznej, od wielu lat organizowane sg prace spofecznie uzyteczne.
Ich realizacja odbywa sie w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 lipca 2011r. oraz na mocy porozumienia zawieranego co roku pomiedzy Powiatem Lubinskim, a Gming
Miejskg Lubin. W 2017r. porozumienie zakfadato organizacje prac spotecznie uzytecznych dla 20 oséb
(w tym 9 w ramach Programu Aktywizacja i Integracja).

Prace spofecznie uzyteczne byty realizowane w siedzibie MOPS oraz jednostkach organizacyjnych
tj. w: Domu Opieki ,,Szarotka”, Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” Osrodku Opiekunczo-Rehabilitacyjnym
oraz Ztobkach Nr 2 i 3 - w wymiarze 10 godzin tygodniowo przez okres czterech miesiecy (od maja do
sierpnia). Skierowani przepracowali tacznie 1 807 godzin, a prace byty odptatne wg stawki 8,10 zt
za godzine.

W minionym roku po raz kolejny wdrozono Program Aktywizacja i Integracja (PAI), ktérego nieodtgcznym
elementem byty prace spotfecznie uzyteczne. PAIl realizowano w oparciu o porozumienie zawarte pomiedzy
tut. Osrodkiem, a Starostwem Powiatowym - Powiatowym Urzedem Pracy w Lubinie z dnia 16 lutego 2017r.
Celem dwumiesiecznego przedsiewziecia (marzec - kwiecien), byta poprawa sytuacji na rynku pracy oséb
bezrobotnych, korzystajgcych ze swiadczern pomocy spotecznej, dla ktérych Powiatowy Urzad Pracy ustalit
profil pomocy Il (osoby najbardziej oddalone od rynku pracy, wymagajgce szczegdlnego wsparcia ze strony
urzedu i innych instytucji rynku pracy). Uczestnicy Programu - tgcznie 10 oséb (z uwagi na zmiane
rekrutacyjng), brali udziat w grupowym poradnictwie specjalistycznym z psychologiem i doradca
zawodowym pn. ,Warsztaty umiejetnosci spoteczno - zawodowych”, oraz pracach spotecznie uzytecznych
w wymiarze 10 godzin tygodniowo realizowanych w siedzibie MOPS, Domu Opieki ,Szarotka”, Domu
Dziennego Pobytu ,,Senior”, Os$rodku Opiekuiczo-Rehabilitacyjnym oraz Ztobku Nr 2. Skierowani
przepracowali fagcznie 521 godziny, a prace byty odptatne wg stawki 8,10 zt za godzine.

Program prac spotecznie uzytecznych jest jednym z wazniejszych instrumentéw aktywizacji zawodowe;j
0sOb dtugotrwale pozostajgcych bez zatrudnienia. Czesto, instrument ten stanowi pierwszy etap procesu
powrotu osoby znajdujacej sie w trudnej sytuacji materialno - bytowej, do petnienia roli pracownika,
odpowiedzialnego cztonka rodziny i spotecznosci lokalnej.

3. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)

Na podstawie umowy zawartej pomiedzy Gming Miejskg Lubin a Parafig Rzymsko-Katolickg p.w. sw.
Jana Bosko w Lubinie, realizowane byto, przez caty rok, zadanie publiczne pod nazwa ,Prowadzenie
Jadtodajni”. Zapewniano jeden goracy positek w formie ,zupy z wktadkg” osobom potrzebujgcym. Positki
wydawane byly od poniedziatku do soboty (w miesigcach lipcu i sierpniu - od poniedziatku do pigtku).
W pozostate dni, tj. niedziele i swieta (latem réwniez soboty), osoby korzystajgce otrzymywaty suchy
prowiant.

Liczba skierowan wydanych do Jadtodajni przez MOPS w latach 2016 - 2017

Rok Kobiety Mezczyzni Razem
2016 63 219 282
2017 75 199 274
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Wydane positki oraz srednia liczba 0séb korzystajgcych z positkéw w Jadtodajni w latach 2016 - 2017

Rok Osoby ze skierowaniem .Sre.dnlo. Osoby bez skierowania .Sre.dnlo. Razem
miesiecznie miesiecznie

2016 47 056 129 3015 8 50071

2017 49 089 135 2994 8 52 083

Z ewidencji prowadzonej przez MOPS w zakresie wydanych skierowarn do Jadtodajni wynika,
ze w okresie od stycznia do grudnia 2017r. skierowano na positki tgcznie 274 osoby, w tym 75 kobiet
i 199 mezczyzn. Wskazana liczba uwzglednia kazdg osobe zgtaszajgca sie po tego rodzaju pomoc liczong raz
bez wzgledu na okres korzystania z pomocy i liczbe wydanych skierowan. Odnoszgc sie natomiast do liczby
0s0b, ktére otrzymaty skierowanie do Jadtodajni na dany okres - nalezy stwierdzi¢, ze $rednia liczba osdb
skierowanych w miesigcu wynosita 145.

Rzeczywista liczba wydanych positkéw w analizowanym okresie (zgodnie z rejestrem prowadzonym
przez Jadtodajnie) wynosita 52 083, w tym:

— o0sobom skierowanym przez MOPS - wydano 49 089 positkow ($rednio miesiecznie - 135)
— o0sobom bez skierowan - wydano 2 994 positki (Srednio miesiecznie - 8)
Srednia faczna liczba wydanych positkdw/oséb korzystajacych wynosita 143 w miesiacu.

V. DZIAtANIA MODERNIZACYJNE, REMONTY | INWESTYCJE

W 2017r. prowadzono dziatania modernizacyjno-remontowe i inwestycyjne, zaréwno w siedzibie
MOPS, jak i pozostatych jednostkach, m.in.:
— wymiana orynnowania budynku - 30 512,68 zt,
— opracowanie projektu i wykonanie oswietlenia ewakuacyjnego — 36 304,00 zi,
— naprawa instalacji odgromowej - 3 013,50 zt,
— montaz rolet zewnetrznych - 7 983,00 zf,
— wykonanie, montaz i uruchomienie instalacji przyzywowej - 24 000,00 zt,
— dostawa i montaz pieca elektrycznego - 30 000,00 zt (zadanie inwestycyjne),
— dostawa i montaz klapy oddymiajgcej - 7 729,00 zt (zadanie inwestycyjne),
— dostawa, montaz i uruchomienie kuchenki gazowej - 6 523,10 zt (zadanie inwestycyjne),
— malowanie pomieszczen pionu zywienia - 8 333,04 zt,
— wykonanie zabudowy kabli i odbojnic - 9 524,32 zf,
— montaz instalacji klimatyzacyjnej w kuchni i zmywalni - 10 996,20 zt (zadanie inwestycyjne),
— instalacja systemu sygnalizacji wtaman i napadu - 9 252,26 zt (zadanie inwestycyjne),
— zakup pamieci sieciowej — 4 899,70 zt (zadanie inwestycyjne),
— oraz
— dostawa akcesoridw i sprzetu komputerowego dla MOPS, Ziobkéw, Osrodka Opiekuriczo-
Rehabilitacyjnego i Domu Opieki , Szarotka” - 58 531,33 zi,
— wykonanie, dostawa i montaz mebli dla MOPS, Osrodka Opiekuriczo-Rehabilitacyjnego, Ztobka nr 3
- 14 505,75 1,
— dostawa niszczarek i tablicy magnetycznej dla MOPS i Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” - 9 280,88 zi,

PODSUMOWANIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat dziatalnos¢ pomocowq i wspierajgcg na rzecz
mieszkancdw miasta Lubina. WSszystkie zadania statutowe byty w petni realizowane, pomimo zmian
przepiséw prawa, naktadajgcych na Osrodek rokrocznie nowe obowigzki.

Miniony rok byt okresem wytezonej pracy, zwigzanej m.in. z wyptatg swiadczen przystugujacych
rodzinie - kontynuacja rzgdowego Programu ,,Rodzina 500 plus”, a takze wdrazaniem nowego Programu
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,Za zyciem”. Sprawna realizacja ww. pomocy wymagata wprowadzenia czasowych zmian organizacyjnych
i kadrowych.

W dalszym ciggu udzielana byta pomoc osobom potrzebujgcym w réznych przedziatach wiekowych -
zaréwno dzieciom, jak i osobom dorostym. Mieszkancy korzystali ze swiadczen finansowych z pomocy
spotecznej i wielu innych dziatain proponowanych przez Osrodek. MOPS wspierat rodziny w zakresie opieki
nad najmtodszymi dzie¢mi, wyzywienia oraz wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy szkolnej,
przeciwdziatania przemocy i szeroko pojetej profilaktyki uzaleznien, swiadczyt ponadto pomoc w formie
zapewnienia schronienia ipositku osobom dorostym, wsparcia o0séb niepetnosprawnych, w tym
niepetnosprawnych dzieci, specjalistycznych ustug opiekunczych, catodobowej opieki na rzecz osdéb
dorostych oraz reintegracji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, podtrzymywania aktywnosci
spotecznej senioréw i wiele innych.

Od kliku lat zauwazalny jest niewielki lecz systematyczny spadek liczby podopiecznych korzystajgcych
z pomocy finansowe] - np. ze swiadczen z ustawy o pomocy spotecznej, wymagajacych wydania decyzji
administracyjnej (2014r. - 3,8% mieszkancéw, 2017r. - 2,8%). Nie przektada sie to jednak na zmniejszenie
ilosci pracy zatrudnionych pracownikéw. Tempo zycia, trudnosci w adaptacji do szybko zmieniajgce] sie
rzeczywistosci, przemiany kulturowe, majg wptyw na wystepujace problemy spoteczne. Znaczna czesé tych
probleméw jak np. uzaleznienia, przemoc, problemy wychowawcze, kryzysy w rodzinie wymagajg
wzmozonej pracy socjalnej, dziatan podejmowanych przez asystentéw rodziny, uczestnictwa pracownikow
w licznych posiedzeniach grup roboczych, a takze profesjonalnego poradnictwa i konsultacji.

Wysokiej jakosci prace w tym obszarze gwarantowat doswiadczony i zaangazowany w pomaganie
mieszkaricom personel, jak réwniez stabilna sytuacja finansowa.

Kontynuowano realizacje celéw Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotfecznych
na lata 2014 - 2020, uchwalonej przez Rade Miejskg 21 stycznia 2014r. W minionym roku dokonano
trzyletniego podsumowania poziomu wdrazania celéw i kierunkéw Strategii, a wnioski przekazano
Prezydentowi Miasta i Radzie Miejskie;j.

Prowadzono skoordynowane dziatania na rzecz rodziny naturalnej w oparciu o Gminny Program
Wspierania Rodziny, opracowany na lata 2015 - 2017.

Organizowano liczne przedsiewziecia profilaktyczne, edukacyjne i terapeutyczne w obszarze problemu
uzaleznien i przemocy w rodzinie w oparciu o Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii, a takze Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy.

Niezwykle wazne dla mieszkancéw miasta byty takze dziatania skierowane do rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, a wsrdd nich pomoc w przezwyciezeniu problemu bezrobocia m.in. poprzez
organizacje prac spotecznie uzytecznych i Programu Aktywizacja i Integracja.

Osrodek na biezgco wspotpracowat z Sgdem Rejonowym w Lubinie w zakresie umozliwiania osobom
skazanym odbywania kary w formie nieodptatnych, kontrolowanych prac na cele spoteczne.

W minionym roku zintensyfikowano dziatania w zakresie zwiekszenia bezpieczenstwa pracownikow,
poprzez zakup instalacji alarmowej oraz szkolenie zatogi w zakresie samoobrony.

W 2018r., w obszarze dziatalnosci merytorycznej nadal bardzo wazna bedzie skuteczna realizacja:
1) Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2014 - 2020,
2) Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018 - 2020,
3) Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2018,
4) Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata
2017-2020.

Osrodek planuje skupi¢ swojg aktywno$s¢ na najwazniejszych potrzebach w zakresie pomocy
spotecznej, w tym w obszarze:
Problematyki spotecznej:
1) dziataniach zmierzajgcych do utworzenia mieszkania chronionego,
2) zapobieganiu ubdstwa poprzez realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej
i powigzanych aktéw prawnych,
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3) wspieraniu i wzmacnianiu rodzin, w szczegdlnosci przezywajacych trudnosci w zakresie prawidtowej
realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczej poprzez zapewnienie wsparcia asystentdw rodziny,
pracownikéw socjalnych i innych specjalistéw,

4) pogtebianiu wspodtpracy interdyscyplinarnej na rzecz rodzin, zwtaszcza w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz problemoéw uzaleznien,

5) kontynuowaniu wspoétpracy z partnerami, np. Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie programow
aktywizacyjnych dla bezrobotnych podopiecznych Osrodka,

6) dalszej konsekwentnej rozbudowie poradnictwa specjalistycznego w obrebie poszczegdlnych
dziatéw,

7) prowadzeniu aktywnej polityki senioralnej oraz ustug na rzecz dzieci i osdb niepetnosprawnych - przy
pomocy jednostek podlegtych.

Pracowniczym:

1) zachowanie, w miare mozliwosci, istniejgcych miejsc pracy i zapewnienie warunkdw organizacyjno-
prawnych funkcjonowania wszystkich jednostek,

2) state inwestowanie w rozwdéj zawodowy pracownikow,

3) dbatosc o bezpieczenstwo pracownikow.

Inwestycyjno-remontowym:

1) utrzymanie, na niepogorszonym poziomie stanu technicznego uzytkowanych budynkéw i stanowisk
pracy,

2) biezgce doposazenie stanowisk pracy, czynnosci remontowo-inwestycyjne, poprawiajgce warunki
pracy.
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