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I. INFORMACIE WSTEPNE

1. PODSTAWA PRAWNA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania w oparciu o nastepujgce akty prawne:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

ustawe z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotfecznej;

uchwate nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020;

ustawe z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duzej Rodziny;

ustawe z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;
ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii;

ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

ustawe z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego;

ustawe z dnia 13 paZdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych;

10) ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow

publicznych;

11) ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie;
12) ustawe z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
13) ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych;

14) ustawe z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;

15) ustawe z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

16) ustawe z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”;

17) ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych;

18) ustawe z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne;

19) ustawe z dnia 4 lutego 2011r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

20) ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie osSwiaty;

21) ustawe z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych;

22) ustawe z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym;

23) ustawe z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych;

24) ustawe z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych;

25) ustawe z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego;
26) ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci;

27) ustawe z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego;

28) ustawe z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny;

29) ustawe z dnia 25 lutego 1964r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

30) ustawe z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy;

31) ustawe z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postepowania cywilnego;

32) ustawe z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych;

33) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r., w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE.



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH ZADAN USTAWOWYCH

Zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej w Lubinie Nr XXXV/323/17 z dnia 19 grudnia 2017r. w sprawie
budzetu miasta Lubina na rok 2018 (wraz z pdzniejszymi zmianami), budzet Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w 2018r. wynosit:

Ogétem
w tym:

— zadania zlecone
— zadania wtasne

79192 608,00 zt

53237 208,00 zt
25955 400,00 zt

Struktura wydatkow w dziatach i rozdziatach w 2018r.

Dziat Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spoteczna w tym: 79192 608,00 | 77 092 252,34 97
zadania zlecone 53237 208,00 | 52 034 359,51 98
zadania wtasne 25955 400,00 | 25057 892,83 97
Zaktady opiekuniczo-lecznicze 51 700,00 51 700,00 100
85117 i pielegnacyjno-opiekuncze - zad. wtasne
85153 Zwalczanie narkomanii - zad. wtasne 146 400,00 145 335,92 99
Przeciwdziatanie alkoholizmowi - 1 038 600,00 1023 592,88 99
85154
zad. wtasne
85195 Pozostata dziatalnos¢ - zad. zlecone 23 502,00 23 501,57 100
Domy pomocy spotecznej - zad. wiasne: 3 338 549,00 3257 211,99 98
- Dom Opieki "Szarotka" w tym: 2111 019,00 2 056 451,94 97
85202 dotacja celowa 2 819,00 2 819,00 100
- doptata do innych domoéw 1227 530,00 1200 760,05 98
Osrodki wsparcia - zad. wtasne: 2423 900,00 2309 013,91 95
85203 - Osrodek Opiekunczo - Rehabilitacyjny 1461 700,00 1391 857,58 95
- Dom Dziennego Pobytu "Senior" 927 700,00 882 891,24 95
- Schroniska 34 500,00 34 265,09 99
85205 Zadaniaw zakresie.przeciwdziaiania 35 000,00 19 294,45 55
przemocy w rodzinie — zad. wtasne
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 307 700,00 300 873,05 98
851 optacane za osoby pobierajgce niektére
Swiadczenia z pomocy spotecznej,
niektére swiadczenia rodzinne oraz za
85213 osoby uczestniczace w zajeciach
w centrum integracji spotecznej
- zadania zlecone 152 500,00 150 423,05 99
- zadania wiasne, w tym: 155 200,00 150 450,00 97
dotacja celowa 155 200,00 150 450,00 97
Zasitki okresowe, celowe i pomoc 701 640,00 675 857,32 96
w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
85214 emerytalne i rentowe
- zadania wtasne, w tym:
dotacja celowa 241 000,00 241 000,00 100
Dodatki mieszkaniowe 1244 841,00 1241 784,28 100
85215 - zadania zlecone 9 841,00 7 821,34 79
- zadania witasne 1235 000,00 1233962,94 100
85216 Zasitki state - zad. wiasne, w tym: 1771 000,00 1714 600,37 97
dotacja celowa 1771 000,00 1714 600,37 97




Osrodki Pomocy Spotecznej 7 064 136,00 6 812 304,97 96
- zadania zlecone 17 350,00 15 940,66 92
85219 - zadania wtasne, w tym: 7 046 786,00 6 796 364,31 96
dotacja celowa 1335 026,00 1329 329,00 100
wynagrodzenie kuratora 2 551,61
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, 4 200,00 887,75 21
85220 mieszkania chronione i osrodki
interwenc;ji kryzysowej — zadania wiasne
Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi 1 820 362,00 1794 000,14 99
opiekuricze
85228 | adania wiasne 1677670,00| 1651 309,02 98
- zadania zlecone 142 692,00 142 691,12 100
Pomoc w zakresie dozywiania
85230 - zadania wfasne, w tym: 537 600,00 507 189,49 94
dotacja celowa 248 600,00 248 600,00 100
Pozostata dziatalno$¢ — zadania wiasne 30 000,00 29 132,45 97
85295
Pomoc materialna dla uczniéw 179 260,00 115 257,69 64
o charakterze socjalnym — zadania wtasne,
854 85415 w tym:
dotacja celowa 154 260,00 92 206,13 60
85501 Swiadczenie wychowawcze — zadania 31 319 000,00 30 884 749,21 99
zlecone
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie 19 550 813,00 18 759 837,14 96
z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
85502 z ubezpieczenia spotecznego, w tym:
- zadania zlecone 19 302 113,00 18 540 403,54 96
- zadania wtasne 248 700,00 219 433,60 88
85503 Karta Duzej Rodziny — zadania zlecone 1610,00 1129,02 70
Wspieranie rodziny, w tym: 2 596 445,00 2542 631,46 98
- zadania zlecone 2 268 600,00 2 267 700,00 100
855 85504 - zadania wtasne, w tym 327 845,00 274 931,46 84
- dotacja celowa 55 745,00 55 745,00 100
- Fundusz Pracy 21 923,00 21 923,00 100
Tworzenie i funkcjonowanie ztobkdw - 4 274 350,00 4150 367,28 97
zad. wiasne, w tym:
L - Ztobki 3752080,00| 3644 401,05 97
- Grupa ztobkowa w OR 522 270,00 505 966,23 97
85508 Rodziny zastepcze — zadania wtasne 340 000,00 340 000,00 100
85510 Dziatalnos¢ placowek opiekunczo- 392 000,00 392 000,00 100

wychowawczych — zadania wtasne

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej poniesione na realizacje zadan w 2018r. zostaty
wykonane w 97% w stosunku do planu (w tym wydatki na zadania zlecone w 98%, a na zadania witasne

w 97%).

W okresie sprawozdawczym najwyzsze wydatki stanowita realizacja zadan wynikajacych z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie szczegétowych
warunkéw realizacji rzadowego programu ,Dobry Start” (43 % budzetu), z ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow i ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem” (24,3 % budzetu), a nastepnie zadan z ustawy o pomocy spotecznej (13,3 % budzetu).
Na dziatalno$¢ MOPS, w tym administracje i obstuge wydatkowano 8,8 % budzetu, natomiast na
funkcjonowanie ztobkéw 5,4 % ogdtu wydatkow.

Szczegdtowq strukture wydatkow przedstawia ponizszy wykres:
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Wydatki w 2018r. z podziatem na realizowane zadania

administracja i obstuga l 6793812,70
Ztobki l 4150367,28

1058 631,46

wspieranie rodziny i piecza zastepcza; dzieci umieszczone w ZOL-ach

prace spotecznie uzyteczne i PAI 9132,45

zadania z ustawy o pomocy spotecznej 10277 253,24
dodatki energetyczne ' 821,34
dodatki mieszkaniowe 1233962,94

Karta Duzej Rodziny ' 129,02

rzagdowy program "Dobry start" 2267 700,00

Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, ustawa "Za zyciem" I 18759 837,14

$wiadczenia wychowawcze l 30884 749,21
Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze srodkéw publicznych ' 324 374,62
pomoc materialna dla uczniéw ' 115 257,69
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie ' 9 294,45

profilaktyka uzaleznien 1168 928,80

3. STRUKTURA WYDATKOW W LATACH 2017-2018 W ODNIESIENIU DO ZADAN WtASNYCH | ZLECONYCH

Wydatki poniesione w 2018r. na realizacje zadan witasnych i zleconych byly wyisze
0 3474 258,74 zt w poréwnaniu do roku 2017. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadarh MOPS
pochodzity z budzetu gminy oraz z budzetu panstwa (w postaci srodkéw z Funduszu Pracy, dotacji celowe;j
na dofinansowanie zadan wtasnych oraz na realizacje zadan zleconych).
W okresie rozliczeniowym, srodki z budzetu gminy byty wyzisze o 10%, natomiast z budzetu panstwa
(na realizacje zadan zleconych) o 3,3% anizeli w roku poprzednim, gtdwnie z powodu realizacji swiadczen
wychowawczych, $wiadczenia ,Dobry Start” oraz zwiekszenia sie wydatkéw na Swiadczenia rodzinne
i fundusz alimentacyjny. Na wykonanie zadan wtasnych, gmina otrzymata dofinansowanie
z budzetu panstwa o 3,6% nizsze niz rok wczesniej.




Zrédta finansowania zadan w latach 2017 - 2018

m 2018
$rodki z budzetu pafstwa na dofinansowanie zadar wtasnych - 3856 672,50 2017
dotacja celowa + Fundusz Pracy 4002071,15
. . . . o , 52034 359,51
srodki z budzetu paristwa na realizacje zadan zleconych 50360 437,26

21201 220,33
srodki z budzetu gminy 19 255 485,19

0 20000000 40000000 60000000

Srodki gminne przeznaczone na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej,
stanowity 27,5% wydatkéw poniesionych w catym 2018r. Natomiast srodki z budzetu panstwa wyniosty
67,5% kosztéw poniesionych w okresie rozliczeniowym (z wytaczeniem dotacji celowej). Srodki otrzymane
na dofinansowanie zadan wtasnych stanowity 5% ogétu budzetu.

Srodki wiasne gminy przeznaczone na realizacje zadan w latach 2017 - 2018

Lo . 1651309,02
ustugi opiekuncze 1457 402,96
. . . 2309013,91
osrodki wsparcia 2187 700,40
. . 23 051,56
pomoc materialna dla uczniéw 2538837
. . . 980963,46
wspieranie rodziny i piecza zastepcza 811306,20
P_— . . 219433,60
Swiadczenia rodzinne 137 644,20
pozostata dziatalno$¢ (dozywianie) 23%89548791'?7%
. A 1168928,80
profilaktyka uzaleznien 1148247,42

1233962,94

dodatki mieszkaniowe : 129610351 =018
domy pomocy spotecznej 2 7952’723513?2'99 2017

. . 4150367,28
ztobki 3870326,23

zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz h 434 857,32

sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 506352,35
L L 5464 483,70
administracja i obstuga 4661229,48

wynagrodzenie opiekuna prawnego osoby ’ 2551,61

ubezwtanowolnionej 3487,09
R . 29132,45
prace spotecznie-uzyteczne i PAI 25 651,80
o inie |1 19.294.45
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 19 438/43
mieszkania chronione ’ %87'75
0,00 2 000 000,00 4000 000,00 6 000 000,00




Analiza poréwnawcza wydatkéw ze srodkéw wiasnych gminy pokazuje spadek naktaddw finansowych
na realizacje m.in. pomocy materialnej dla uczniéw, dodatkdw mieszkaniowych, a takze niektérych zadan
z zakresu pomocy spotecznej. W wielu przypadkach wydatki wzrosty (m.in. zadania z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, z zakresu profilaktyki uzaleznienl, wydatki na ztobki, prace spotecznie
uzyteczne, obstuge administracyjng MOPS, domy pomocy spotecznej i osrodki wsparcia). Zmniejszenie
wydatkédw na swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej moze wynikac z realizacji od 2016r. Programu
rodzina 500 plus, co wptyneto na poprawe sytuacji finansowej podopiecznych MOPS. Natomiast gtéwna
przyczyng zwiekszenia wydatkdw na funkcjonowanie jednostek MOPS jest wzrost optat za media, ustugi
oraz ceny towarow.

Dotacja celowa z budzetu panstwa na dofinansowanie realizacji zadan wtasnych w latach 2017 - 2018

- o % 1329 329,00
administracja i obstuga 1257 970,00
L 77 668,00

wspieranie rodziny : 90 273,00
Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze srodkow 150 450,00

publicznych 16258244 " 2018
~ |0l2819,00 2017
domy pomocy spotecznej 1 612,00
. A 248 600,00
pomoc w zakresie dozywiania : 281900,40
zasitki state ! 11486205393779,84

00
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 282 240,00

zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz sktadki h 241000,

- . ) 92 206,13
pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 101 553,47

0,00 500 000,00 1000000,00 1500000,00 2000 000,00

Zadania wtasne gminy byty w 15,4% wydatkowane z dotacji celowej, a kwota tej dotacji byfta nizsza
0 145 398,65 zt niz w roku 2017 i wyniosta 3 856 672,50 zt.




Wydatki ze sSrodkéw budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych w latach 2017 - 2018

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: specjalistyczne ustugi
opiekuricze

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego osoby ubezwtasnowolnionej

zadania z ustawy o pomocy spotecznej: usuwanie skutkow klesk
zywiotowych

zadania z ustawy o dodatkach energetycznych

zadania z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (decyzje na 90 dni)

zadania z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych (sktadki zdrowotne, $wiadczenia pielegnacyjne)

zadania w zakresie rzadowego programu "Dobry start"
zadania z ustawy o Karcie Duzej Rodziny

zadania z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

zadania z ustaw: o $wiadczeniach rodzinnych, pomocy uprawnionym do
alimentéw, wsparcie "Za zyciem"

! 142 691,12
119691,17

23501,57
25357,00

150423,05
127 017,00

Fo 2267 700,00

I 1129,02
943,36

R — '30 884 749
321

—'

il ral

18 540 403,54

17950 557,30

m 2018
2017

N
[y

2
18333

0,00

10 000 000,00 20 000 000,00 30 000 000,00 40 000 000,00

Wyzej zamieszczony wykres pokazuje, ze najwiecej srodkéw na realizacje zadan zleconych przeznacza

sie w ramach ustawy o pomocy panistwa w wychowywaniu dzieci oraz rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,Dobry Start” (nowe zadanie,
realizowane przez MOPS od wrzesnia 2018r.) - ponad 64%, a nastepnie z ustaw o: Swiadczeniach
rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw oraz wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
- ponad 36% poniesionych wydatkow na zadania zlecone.

4. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN

Struktura dochoddéw w uktadzie klasyfikacji budzetowej

Rozdziat

Nazwa

Rodzaj dochodu

Plan

Wykonanie

%

85154

Ogodtem:
w tym:

Przeciwdziatanie
alkoholizmowi

wptywy z tytutu optat i kosztow
sgdowych oraz innych optat
uiszczanych na rzecz Skarbu
Panstwa z tytutu postepowania
sgdowego i prokuratorskiego

0,00

1181,10

1181,10

0,00

85202

Ogodtem:

w tym:

Domy Pomocy Spotecznej

z innych gmin

wptywy z tytutu kosztéw
egzekucyjnych, optaty komorniczej
i kosztéw upomnien

pobyt w DO ,,Szarotka”

pobyt w DO ,,Szarotka” — wptaty

pobyt w dps w innych gminach

9

751 100,00

849 604,15

34,80

573 977,90

63 296,81

127 356,53

1131




przygotowanie positkéw 83 832,55
wplywy z pozostatych odsetek 626,15
wptywy z rozliczen /zwrotdw z lat 479,41
ubiegtych
Ogdtem osrodki wsparcia: 231 500,00 245919,55| 106,2
w tym:
Dom Dziennego Pobytu ,Senior”- 134 584,09
przygotowanie positkéw 133 849,88
wptywy z rozliczer/zwrotéw z lat 734,21
ubiegtych
85203 | Oérodki wsparcia Os’ro,dek Opiekunczo-Rehabilitacyjny
- ogotem: 99 470,46
ustugi 19 317,02
ustugi na rzecz innych gmin 78 499,00
dowozy 598,00
wptywy z pozostatych odsetek 856,44
wptywy z réznych dochodéw 200,00
Schronisko dla bezdomnych -
ogobtem: 11 865,00
optaty za schronisko 11 865,00
Sktadki na ubezpieczenie Ogétem: 6 800,00 1 401,07 20,6
zdrowotne optacane za osoby | wptywy z rozliczen /zwrotéw z lat 1401,07
pobierajace niektdre ubiegtych
Swiadczenia z pomocy
85213 | spotecznej, niektore
Swiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczace
w zajeciach w centrum
integracji spotecznej
Zasitki okresowe, celowe Ogodtem: 24 100,00 10 071,54 41,8
85214 i pomoc w naturze oraz sktadki | wptywy z pozostatych odsetek 4 925,74
na ubezpieczenia emerytalne | wptywy z rozliczen /zwrotéw z lat 5 145,80
i rentowe ubiegtych
Ogodtem: 25 000,00 13 397,25 53,6
85216 | Zasitki state wptywy z rozliczen /zwrotdw z lat 13 397,25
ubiegtych
Ogodtem: 24 650,00 25 744,48 104,4
wptywy z tytutu kosztéw 2 206,30
egzekucyjnych, optaty komorniczej
i kosztéw upomnien
wptywy z ustug 12 415,44
wptywy z pozostatych odsetek 2 164,47
wptywy z rozliczen /zwrotéw z lat 91,12
85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej ubiegtych
wptywy z tytutu kar i odszkodowan 4 449,00
wynikajgcych z uméw
wptywy z otrzymanych spadkéw, 100,00
zapiséw i darowizn w postaci
pienieznej
wptywy z réznych dochodéw 4 318,15
Ustugi opiekuncze Ogodtem: 125 000,00 151 478,33 | 121,2
85278 i specjalistyczne ustugi wptywy z ustug - zadania wtasne 110 000,00 131 609,33 | 119,6
opiekuricze wptyw z ustug - zadania zlecone 15 000,00 19 869,00 | 132,5
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85230 | Pomoc w zakresie dozywiania | Ogétem: 7 500,00 863,90 11,5
wptywy z rozliczen /zwrotdw z lat 863,90
ubiegtych
Ogétem: 1300,00 400,00 30,8

85295 | Pozostata dziatalnos¢ wptywy z rozliczen /zwrotdéw z lat 400,00
ubiegtych

Pomoc materialna dla uczniéw Ogotem: L , 2 500,00 0,00 0.0

85415 . wptywy z rozliczen /zwrotdw z lat 0,00

o charakterze socjalnym .

ubiegtych

Ogétem: 115 000,00 64 173,41 55,8
- . wptywy z pozostatych odsetek 2 890,75

85501 | Swiadczenie wychowawcze wptywy z rozliczen /zwrotdw z lat 61 282,66
ubiegtych
Ogétem: 875 000,00 914 505,67 | 104,5
Ogotem zadania zlecone: 685 000,00 789 880,93 115,3
wptywy z pozostatych odsetek 439 629,06

Swiadczenia rodzinne, wplywy z grzywien, mandatéw 160,00
Swiadczenie z funduszu wptywy z réznych dochodéw 32 126,79
85502 alimentacyjnego oraz sktadki wptywy z tytutu zwrotow 317 965,08
na ubezpieczenia emerytalne | wyptaconych $wiadczen z funduszu
i rentowe z ubezpieczenia alimentacyjnego
spotecznego Ogodtem zadania witasne: 190 000,00 124 624,74 65,6
wptywy z pozostatych odsetek 21 777,62
wplywy z rozliczen /zwrotdw z lat 102 847,12
ubiegtych
Ogodtem zadania zlecone: 0,00 103,21 0,00
85503 | Karta Duzej Rodziny wptywy z réznych opfat 103,21
. . . Ogodtem: 100,00 6,96 7,0

85504 | Wspieranie rodziny Wplywy z pozostatych odsetek
Ogodtem, w tym: 813 700,00 882 349,68 108,4
Ztobki - ogétem: 799 007,42
wptywy z tytutu optat i kosztow 320,01
sgdowych oraz innych optat
uiszczanych na rzecz Skarbu
Panstwa z tytutu postepowania
sgdowego i prokuratorskiego
opieka wraz z wyzywieniem dzieci 795 665,30
wptywy z pozostatych odsetek 1048,31
wptywy z rozliczen /zwrotéw z lat 625,00
ubiegtych

85505 | Tworzenie i funkcjonowanie wptywy z otrzymanych spadkdw, 774,80

ztobkéw zapiséw i darowizn w postaci
pienieznej
wptywy z réznych dochodéw 574,00
Grupa 7tobkowa - OR - ogdtem: 83 342,26
opieka wraz z wyzywieniem dzieci 83 242,50
wptywy z pozostatych odsetek 5,60
wptywy z rozliczen /zwrotéw z lat 19,86
ubiegtych
wptywy z otrzymanych spadkéw, 74,30
zapiséw i darowizn w postaci
pienieznej
Razem 3003 250,00 3161200,30| 105,3
w tym:
z zadan zleconych 700 000,00 809 853,14 | 115,7
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Powyzsze zestawienie pokazuje duzo wyzsze od planowanych, dochody uzyskane z ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuriczych (121,2%), a takze z tytutu wptywow z optat za ustugi swiadczone
w domu pomocy spotecznej, osrodkach wsparcia i ztobkach. Natomiast mniejsze od planowanych uzyskano
wplywy z tyt. zwrotdéw Swiadczen nienaleznie pobranych w latach ubiegtych. W sumie pozyskane dochody
w roku 2018 byty 0 5,3% wyzsze od planowanych.

Il. DZIALANIA MERYTORYCZNE
1. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNE)J

W 2018r. swiadczenia z pomocy spotecznej bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania przyznano 1 243 osobom z 969 rodzin (o facznej liczbie 1720 oséb w tych rodzinach) -
wielkosci te nie uwzgledniajg rodzin otrzymujacych S$wiadczenia niewymagajgce wydania decyzji
administracyjnej. Liczba $wiadczeniobiorcow, ktérym przyznano pomoc decyzjg administracyjng,
w poréwnaniu do 2017r. zmniejszyta sie 0 9,27% tj. o 127 oséb. Swiadczenia z pomocy spofecznej
udzielane sg ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe o0sdb i rodzin, powstate z przyczyn wymienionych
w ustawie o pomocy spofecznej, ktérych te osoby nie s w stanie przezwyciezy¢ przy wykorzystaniu
wthasnych mozliwosci, uprawnien i zasobdéw. Ponizsze zestawienie tabelaryczne przedstawia powody
przyznawanej pomocy, przy czym S$wiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sg rodzinom, w ktérych
wystepujg co najmniej dwie przestanki.

liczba rodzin
Powody przyznawanej pomocy
2017 2018

ubdstwo 697 620
sieroctwo 0 0
bezdomnos¢ 71 94
potrzeba ochrony macierzynstwa 85 76
bezrobocie 273 231
niepetnosprawnosc 562 501
dtugotrwata lub ciezka choroba 745 655
bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 153 155
przemoc w rodzinie 31 26
alkoholizm lub narkomania 146 144
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placéwki opiekuriczo - 0 0
wychowawcze

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 16 20
trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy 0 0
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 2 9
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Powody przyznania pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej

zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa )
2 2018
. A _— 20
przystostosowanie do zycia po zwolnieniu z Zaktadu Karnego 16 2017
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bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo - wychowawczych 155
i prowadzeniu gospodarstwa domowego 158
. 655
dtugotrwata lub ciezka choroba J 745
) i H 50}
niepetnosprawnosé 562
bezrobocie 231273
. . 76
potrzeba ochrony macierzynstwa 85
bezdomnos¢ 7194
620
ubdstwo } 697
T p ) I p
0 200 400 600 800

Prawo do wiekszosci $wiadczen przystuguje z powodu niekorzystnej sytuacji dochodowej oséb/rodzin,
tzn. ponizej ustawowego progu dochodowego - do 30 wrzesnia 2018r. - 634 zt w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej i 514 zt w przypadku osoby w rodzinie; od 1 pazdziernika 2018r. - dla osoby samotnie
gospodarujgcej 701 zt a dla osoby w rodzinie 528 zt.

Nadal dominujgcym powodem, dla ktérego rodziny objete byly pomoca spoteczng byfa dtugotrwata
badZz ciezka choroba (67,69% - pomimo ze liczba rodzin dotknietych tym problemem zmniejszyta sie
0 97 w stosunku do minionego roku), ubdstwo (64%) i niepetnosprawnosé¢ (51,70%). Duzy odsetek
podopiecznych to osoby bezrobotne (23,84%).

Zadania zlecone Gminie

W ramach zadan zleconych wydano 216 decyzji administracyjnych dla 123 oséb, w tym:

— 35 na pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 11 oséb zzaburzeniami
psychicznymi,

— 181 decyzji dla 112 oséb w sprawie przyznania prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej,
przystugujgcych maksymalnie przez okres 90 dni, finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia;
takiemu ubezpieczeniu podlegaty osoby nieposiadajgce uprawnien do Swiadczen zdrowotnych
z zadnego innego tytutu.

Gmina dodatkowo, na podstawie art. 18 ust.1 pkt 9 ustawy o pomocy spotecznej, realizowata zadanie
w formie wyptaty wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobg ubezwtasnowolniong (nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego ani wydania decyzji administracyjnej). W okresie
od stycznia do grudnia 2018r. wynagrodzenie na podstawie postanowienia i w wysokosci ustalonej przez
Sad, wyptacono szesciu opiekunom prawnym na tgczng kwote 15 705 zt.
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Zadania wtasne Gminy

Na $wiadczenia z zakresu zadan wtasnych (w tym wtasnych o charakterze obowigzkowym), wydano
5 067 decyzji administracyjnych, w tym: 4 878 przyznajgcych pomoc dla 1237 oséb z 963 rodzin
(o tacznej liczbie oséb w tych rodzinach 1 714), 136 umarzajacych postepowanie (z urzedu lub na wniosek
strony) oraz 53 odmownych z powodu niespetnienia kryteriow ustawy o pomocy spotecznej. tacznie
udzielono 55 243 swiadczenia na kwote 3 051 877 zt (z dotacjg celowa z budzetu panstwa, z wytaczeniem
wydatkéw i $wiadczer na ustugi opiekuricze i pobyt w domu pomocy spotecznej). Srednio 1 rodzinie
udzielono w ciggu roku okoto 58 $wiadczen.

Pomoc finansowa w ramach zadan wtasnych w latach 2017 - 2018

Liczba - .
. s Kwota swiadczen
Forma pomocy Swiadczeniobiorcow
2017 2018 2017 2018
zasitek staty 386 345 1823980| 1750436
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 380 334 162 582 153 266
zasitek okresowy 314 252 357 853 317 495
sprawienie pogrzebu 6 7 25 440 29 330
pomoc rzeczowa 1 28 117,95 0
zasitki celowe w tym dotyczace
_  schronienia 574 517 562 525 565 867
~ 4 2l 11 15 57 760 37 820
z ar%elnla osowfl(go | ) ) 5000 1700
— specjalnego zasitku celowego 112 130 69 480 85 250

Sposrod osdb, ktéore otrzymaty zasitek staty - 301 sSwiadczeniobiorcow - to osoby samotnie
gospodarujace, a 49 pozostajgce w rodzinie. Srednia kwota $wiadczenia wyniosta 513,63 zt. W stosunku do
2017r. zmniejszyta sie liczba statych zasitkobiorcow o 41 oséb. Zmniejszyty sie takze ogdlne wydatki o kwote
73 544 zt tj. 0 4,03% (m.in. z powodu zmian w przepisach ustawy o emeryturach i rentach z funduszu
ubezpieczen spotecznych, dot. obnizenia wieku emerytalnego dla kobiet i mezczyzn). Grupa
Swiadczeniobiorcéw samotnie gospodarujgcych w stosunku do ogélnej liczby oséb pobierajgcych zasitek
staty stanowita 87,25%.

Za osoby, ktére uzyskaty uprawnienia do zasitku statego oraz osoby bezdomne wychodzgce
z bezdomnosci, niepodlegajgce obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, Osrodek
odprowadzat comiesieczne sktadki zdrowotne. tgcznie pomocy w tej formie udzielono 334 osobom.
Za jednego s$wiadczeniobiorce w ciggu roku odprowadzono ponad 9 sktadek, a srednia kwota sktadki
wyniosta 46,86 zt.

Pomocy w formie zasitku okresowego udzielono 252 osobom na tgczng kwote 317 495 1zt
(z dotacjg celowg), w tym ze srodkdw wtasnych Gminy na kwote 71 404 zt, m.in. z powodu:

— bezrobocia - 111 osobom na kwote 145 576 zi,

— dtugotrwatej choroby - 64 osobom na kwote 71 137 zt,

— niepetnosprawnosci - 22 osobom na kwote 19 417 zt,

— innych przyczyn - 101 osobom na kwote 81 365 zt.
W poréwnaniu do minionego roku zmniejszyta sie liczba osdb, ktéorym udzielono pomocy w powyziszej
formie 0 19,74%, tj. 62 osoby.

Liczba osdb, ktorym zapewniano schronienie w catodobowych placéwkach na terenie kraju wynosita
15 i w poréwnaniu do 2017r. zwiekszyta sie o 4, natomiast zmniejszyt sie wydatek o 34,52% tj. kwote
19 940 zt (klienci czesciowo partycypujg w kosztach schronienia).

Pomoc w formie zasitkdw celowych i specjalnych celowych przyznano 517 osobom z przeznaczeniem
na zakup odziezy, obuwia, opatu, srodkéw czystosci i higieny osobistej, na zakup positkdw, artykutéw

zywnosciowych, lekéw, wyposazenia dzieci do szkoty, pokrycia kosztéw schronienia itp. na fgczng kwote
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564 167 zt (w tym wydatek na Swiadczenia pieniezne). Osobom tym udzielono tacznie 1 635 Swiadczen,
$rednio po 3, a $rednia kwota 1 swiadczenia wyniosta 345,06 zt.

W 2018r. w pordwnaniu do 2017r. zmniejszyta sie liczba osdéb, ktérym udzielono pomocy w formie
Swiadczen jednorazowych - celowych o 9,93%, tj. 57 osdb. Zwiekszyta sie jednak kwota wydatkdéw
01 642 zt. W stosunku do 2017r. zwiekszyta sie liczba oséb, ktérym udzielono pomocy w naturze (bielizna
poscielowa i koce). Klienci korzystali tez z pomocy w formie $wiadczenia niepienieznego, tj. bonéw
towarowych do realizacji w sklepach na terenie miasta Lubina. Powyzsza pomoc adresowana byfa przede
wszystkim do osdb/rodzin, ktére korzystaty z pomocy w postaci zasitkdw pienieznych w sposdb niezgodny
z przeznaczeniem. W ramach ww. bondéw, osoby/rodziny mogty zaspokoi¢ swoje potrzeby nie tylko
w zakresie artykutéw zywnosciowych, ale takze odziezy, obuwia, bielizny poscielowej, osobistej, artykutéw
gospodarstwa domowego itp. Z takiej formy pomocy skorzystaty 83 osoby, na kwote 72 600 zt.

Gmina, na podstawie postanowienia sgdu, wyptacita wynagrodzenie 1 kuratorowi z tyt. sprawowania
opieki nad osobg czesciowo ubezwtasnowolniong w wysokosci wskazanej w postanowieniu, na faczng
kwote 2551,61 zf. Realizacja ww. zadania nie wymagata przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego ani tez wydania decyzji administracyjnej.

1.1. PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"

Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” realizowany byt na podstawie ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spotecznej oraz Uchwaty Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 - 2020. Strategicznym celem programu jest w dalszym ciggu
ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci samotnych,
w podesztym wieku, chorych lub niepetnosprawnych (od 2019r. pomoc realizowana bedzie na podstawie
Uchwaty nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023).

Pomoc w formie positku i Swiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na zakup zywnosci lub positkéw
adresowana byta do 0séb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych warunkach materialnych badz zyciowych.

Pomoc w zakresie dozywiania w latach 2017 - 2018

Liczba
Kategorie SW|adc.z;arl1<|ob,|orc3w ko.rzys.tajtalcych z dozywiania éwiadczeniobiorcow
ositek + Swiadczenie pieniezne
(p pienigzne) 2017 2018
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowe;j 199 167
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowej 266 226
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku 397 328
% 328
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku J) 597
uczniowie do czasu ukoAczenia szkoty % 226 m 2018
ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowej ) 266 2017
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole % 167'
podstawowej / 199
0 100 200 300 400

Positki dowozono do miejsca zamieszkania 42 osobom z powodu: podesztego wieku, niepetnosprawnosci,

choroby, itp. Roczny koszt dowozu wynidst 14 338 zt i byt finansowany ze $rodkow wtasnych Gminy

w kwaocie 10 275 zt, natomiast z dotacji celowej w kwocie 4 063 zt.
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Pomoc w formie positkow

Positki przygotowywano dla 395 oséb w 42 placéwkach zbiorowego zywienia (ztobkach, przedszkolach,
szkotach i internatach, oérodkach wsparcia). Sredni koszt positku wynidst 6,19 zt. Na te forme pomocy
wydatkowano srodki finansowe w tgcznej kwocie 289 506 zt, z czego Srodki wtasne gminy stanowita kwota

163 666 zt (56,53%), a dotacja celowa 125 840 zt (43,47%).

Swiadczeniobiorcy korzystajacy z positkéw i koszt positkdw

Kategorie swiadczeniobiorcodw korzystajgcych z positkow L;(;Zék;)a 1 poliiciiztw At
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowe;j 126 5,91
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowe;j 186 3,62
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku 89 9,34

9,34 zt
osoby samotne, niepetnosprawne, w podesztym wieku 89
uczniowie do czasu ukoriczenia szkoty 3,62zt
ponadgimnazjalnej/ponadpodstawowe;j 18
5,91z
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowe;j 126
0 50 100 150 200

M Koszt 1 positku

M Liczba oséb

Swiadczenia pieniezne w formie zasitku celowego byty przyznawane na zakup positkéw lub zywnosci.
Z tej formy pomocy korzystaty gtdwnie osoby, ktére ze wzgledéw zdrowotnych miaty przeciwwskazania do
korzystania z positkdw w placdwkach zbiorowego zywienia oraz rodziny wielodzietne, matki samotnie

wychowujgce matoletnie dzieci, a takze osoby pracujace.

Z danych dotyczacych wydatkdw na swiadczenia pieniezne wynika, ze udziat Srodkéw witasnych gminy

na tg pomoc wyniést 41,54%, a z dotacji celowej 58,46%.

W 2018r. taczny koszt realizacji Programu (positki, Swiadczenia pieniezne, dowdz positkéw) wynidst

507 484 zt i w 51% finansowany byt ze srodkéw wtasnych Gminy.

Struktura wydatkow na realizacje Programu w latach 2017 - 2018

Swiadczenie pieniezne Positki
Wyszczegdlnienie

2017 2018 2017 2018
Irlc'zba os'ob w rodzinach, ktérym przyznano 484 414 470 395
Swiadczenie
Liczba rodzin 201 181 336 269
Liczba Swiadczen 544 586 63 985 46 768
Koszt programu (bez dowozu), 161 368 203 640 379 949 289 506
w tym:
$rodki wtasne Gminy 64 547 84 588 218 250 163 666
dotacja celowa 96 821 119 052 161 699 125 840
Koszt 1 $wiadczenia 297,18 347,51 6,31 6,19
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Pomoc w formie bezptatnych positkéw i Swiadczenia pienieznego przystuguje wyfacznie osobom
i rodzinom, ktérych dochdd nie przekracza kryterium dochodowego. W przypadku przekroczenia kryterium
obowigzujgcego dla osoby/rodziny, pomoc udzielana byta z czesciowg odptatnoscig na podstawie Uchwaty
XLIV/221/04 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu
wydatkdw na swiadczenia z pomocy spotecznej. Zawsze priorytetem Osrodka byto zapewnienie dzieciom,
mtodziezy i osobom samotnym, niepetnosprawnym oraz dtugotrwale chorym - gorgcego, dwudaniowego
positku. Dlatego tez, w ramach Programu, ponad 58% S$rodkdw finansowych zostato przeznaczonych na
pokrycie kosztédw positkdw, a 42% na pomoc w formie swiadczen pienieznych z przeznaczeniem na zakup
positkow lub artykutéw zywnosciowych. Zamierzenia Osrodka w zakresie realizacji programu , Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” zostaty osiggniete pomimo, ze w porownaniu do 2017r. liczba rodzin
whnioskujgcych o pomoc w formie $wiadczenia pienieznego zmniejszyta sie o 9,95%, a o pomoc
w formie positku 0 19,94%. Powyzsze moze by¢ zwigzane z obowigzywaniem przepiséw ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (500+).

1.2. SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Podstawowym celem w pracy pracownikdw socjalnych jest niesienie pomocy ludziom znajdujgcym sie
w réznych trudnych i kryzysowych sytuacjach, nie tylko zwigzanych z problemami materialnymi, ale takze
psychicznymi, emocjonalnymi, rodzinnymi. Ma on integrowac dziatania wokét rodziny oraz jej srodowiska
lokalnego, zapobiegajgc marginalizacji i wykluczeniu.

Zadania pracownikéw socjalnych okreslone sg przede wszystkim w ustawie o pomocy spofecznej
i obejmujg m.in.:

1) prowadzenie pracy socjalnej,

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktére powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych Swiadczen,

3) udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktore dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng trudnej
sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan,

4) pomoc w uzyskaniu, dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej, poradnictwa dotyczacego
mozliwosci rozwigzywania problemdw i udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy,

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowe;j,

6) pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych osdb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych,

7) wspodtpraca i wspoétdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii
oraz skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéw ubdstwa,

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zyciowg oraz
inspirowanie powofania instytucji Swiadczgcych ustugi stuzgce poprawie sytuacji oséb i rodzin,

9) wspdtuczestniczenie w przygotowywaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych
i lokalnych programoéw pomocy spotecznej, ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia.

Od stycznia do grudnia 2018r. pracownicy socjalni przeprowadzili tgcznie 3 949 rodzinnych wywiadow
Srodowiskowych, w tym dla potrzeb innych podmiotéw (np. Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych — do maja ubiegtego roku i oSrodkdw pomocy spotecznej z terenu catego kraju). Dokonane
ustalenia byty m.in. podstawg planowania pomocy i przyznania $wiadczen z pomocy spoteczne;.

W okresie sprawozdawczym wydano tgcznie 5 283 decyzje administracyjne na swiadczenia z pomocy
spotecznej. Z przystugujgcego prawa do wniesienia odwotania do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego
w Legnicy skorzystato 7 oséb. Przed tg instancjg rozpatrywanych byto 8 decyzji, z ktdrych 3 utrzymano
w mocy, a 5 uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia.
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Mieszkancy Lubina korzystajacy ze Swiadczen z pomocy spotecznej w latach 2017 - 2018
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*podane liczby nie obejmujg oséb, korzystajgcych wytacznie z pracy socjalnej

W 2018r. podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowili 4% ogdlnej liczby mieszkancéw
Lubina (1 720 oséb + 1 111 oséb korzystajgcych wylacznie z pracy socjalnej), natomiast mieszkancy
otrzymujgcy $wiadczenia wymagajgce wydania decyzji administracyjnej - 2,5% ($wiadczeniobiorcy
+ cztonkowie ich rodzin — 1 720 osdb). Wérdd lubinian objetych pomocg, przyznang decyzjg administracyjng
widoczna jest od kilku lat tendencja spadkowa - w poréwnaniu do 2017r. o 0,3% w stosunku do ogdlnej
liczby mieszkarcéw, do 2016r. - 0 0,6%, do 2015r. - o 1%. Nie przektada sie to jednak na zmniejszenie ilosci
zadan pracownikdw MOPS. Wystepujgce wsrdd podopiecznych Osrodka problemy - m.in. bezradnos$¢
w sprawach opiekuriczo - wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, przemoc w rodzinie, dtugotrwata lub
ciezka choroba - wptywajg w duzej mierze na wielos¢ i ztozonos$é podejmowanych przez pracownikéw
dziatan.

Na poréwnywalnym poziomie utrzymuje sie pomoc w formie pracy socjalnej, porad konsultanta (zmniejszyta
sie liczba oséb korzystajacych z tego wsparcia, za$ wzrosta liczba udzielonych konsultacji), wsparcia
asystentéw rodziny, jak réwniez posiedzenia grup roboczych.

Praca socjalna

Praca socjalna jest Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osdb i rodzin w ich srodowisku
spotecznym. Prowadzona jest z osobami i rodzinami - w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej oraz ze spotecznoscig lokalng - w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji
dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Swiadczona jest na rzecz oséb i rodzin bez wzgledu na posiadany dochdd, z wykorzystaniem metod
i technik (w tym kontraktu socjalnego), z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

W 2018r. tg formg pomocy objeto 2 557 oséb z 1 548 rodzin, w tym wytgcznie pracg socjalng
1 111 oséb z 707 rodzin. W odniesieniu do poprzedniego roku mozna wskaza¢, iz dziatania w tym zakresie
realizowane sg z poréwnywalng liczbg rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej (2017r. - 1636 rodzin,
2 797 os6b w tych rodzinach). Wzrosta natomiast liczba rodzin korzystajgcych wytgcznie z pracy socjalne;j -
w 2017r. byto to 1 089 oséb z 704 rodzin, w 2016r. - 907 oséb z 598 rodzin.
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Rodziny korzystajace z pomocy w formie pracy socjalnej w latach 2017 - 2018

1548
2018 2017

i m 2018

R R R R R

1000 1200 1400 1600 1800

2017 1636

W 2018r. w ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji wystgpienia przemocy w rodzinie,
prowadzono procedure , Niebieskie Karty” (NK) w 400 rodzinach. Pracownicy MOPS uczestniczyli w 2 230
posiedzeniach grup roboczych. W 2017r. procedure NK prowadzono w 408 rodzinach i uczestniczono
w 2 238 posiedzeniach grup roboczych; w 2016r. - NK w 306 rodzinach, uczestniczono w 1492
posiedzeniach.

Kontrakt socjalny

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. Jest on - sprecyzowang w sposéb
jasny i zrozumiaty - umowg miedzy pracownikiem socjalnym a klientem, okreslajgcg problem, cele jak
réwniez role oséb zaangazowanych w proces tworzenia kontraktu.

Kontrakt socjalny jest nieodzownym narzedziem pracy, ktérym postuguje sie pracownik socjalny.
Konsekwencjg odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymania jego postanowien moze by¢
odmowa udzielenia swiadcze z pomocy spotecznej, ograniczenie ich wysokosci lub zamiana na forme
niepieniezng. Powyzsze dodatkowo mobilizuje klientdw do realizowania w petni zadeklarowanych dziatan.

W 2018r. zostaty zawarte 134 kontrakty socjalne ze 134 osobami, na okoliczno$é¢ rozwigzania
okreslonych sytuacji zyciowych, w tym gtéwnie dotyczacych:

1) aktywizacji zawodowej,

2) podjecia leczenia odwykowego, utrzymywania abstynencji alkoholowej,
3) pozyskania swiadczen z zabezpieczenia spotecznego,

4) podniesienia standardu zajmowanego lokalu.

W poréwnaniu do 2017r. zmniejszyta sie liczba zawartych kontraktéw. Beneficjenci w wiekszym stopniu
wykorzystywali wtasne umiejetnosci i zasoby i nie byto koniecznosci dodatkowego motywowania ich do
zmian w sferze zyciowej poprzez narzedzie jakim jest kontrakt. Ponadto z uwagi na stan zdrowia,
konsekwentna realizacja kontraktu w wielu przypadkach nie bytaby mozliwa.

Poradnictwo specjalistyczne

Osobom i rodzinom potrzebujgcym wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez
wzgledu na posiadany dochdd, swiadczone jest poradnictwo specjalistyczne. Dziatania w tym zakresie
realizowane sg gtdwnie przez pracownikéw socjalnych w ramach prowadzonej pracy socjalnej (dane w tym
zakresie zostaty przedstawione powyzej), konsultanta oraz specjaliste w zakresie rozwigzywania problemu
alkoholowego.

W 2018r. z pomocy konsultanta skorzystato 211 osdb, w tym 59, ktdre nie ubiegaty sie o Swiadczenia
pieniezne z pomocy spotecznej. Przeprowadzono 842 konsultacje, ktére obejmowaty m.in. tematyke:

— uzaleznien i wspdtuzaleznien,
— przemocy w rodzinie,
— konfliktéw rodzinnych,
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— problemdéw wychowawczych,

— niezaradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych,

— problemdéw matzenskich.
W 2017r. z pomocy konsultanta skorzystato 391 osdb, przeprowadzono 527 konsultacji, w 2016r. - 397
0s0b, przeprowadzono 729 konsultacji.
Specjalista w zakresie rozwigzywania problemu alkoholowego objat pomocg 101 oséb w tym:

— 82 osoby uzaleznione od alkoholu lub pijgce szkodliwie (42 kobiety i 40 mezczyzn),

— 17 os6b wspdtuzaleznionych (kobiety).
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono tgcznie 496 spotkan z osobami z problemem alkoholowym
i wspodtuzaleznionymi, zawarto 82 kontrakty socjalne z 57 osobami (30 kobiet i 27 mezczyzn) oraz
53 zakresy wspotpracy z osobami majgcymi problem alkoholowy.
Podejmowane dziatania przez ww. specjaliste dotyczyty:

— diagnozowania problemu klienta,

— konfrontowania klienta z problemem,

— motywowania do podjecia leczenia odwykowego lub udziatu w terapii dla oséb wspdtuzaleznionych,

— zawierania zakreséw wspotpracy i kontraktéw socjalnych,

— monitorowania zobowigzan klientow,

— wspotpracy z placéwkami lecznictwa odwykowego,

— konsultowania spraw klientéw z terapeutami, asystentami rodziny, psychologiem.

W 2018r. radca prawny, w ramach poradnictwa prawnego dla oséb bedacych w trudnej sytuacji
zyciowej, udzielit - 156 porad dotyczacych przede wszystkich spraw:
— administracyjnych,
— rodzinnych,
— majatkowych, spadkowych,
— mieszkaniowych.

Poradnictwo psychologiczne udzielane byto w ramach Sekcji Profilaktyki Uzaleznien i Punktu
konsultacyjnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie - w zakresie problemu uzaleznienia,
wspotuzaleznienia, przemocy w rodzinie, zagrozenia przemocy (dane w dalszej czesci sprawozdania).

Dziatania realizowane na rzecz dzieci i mtodziezy w czasie wakacji

W okresie wakacji letnich, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewnit atrakcyjny wypoczynek dla
dzieci i mtodziezy z rodzin objetych pomoca spoteczng z terenu Lubina, tj.:

— dwutygodniowy wyjazd kolonijny do miejscowosci nadmorskiej Chtapowo - tacznie dla 45 dzieci
w wieku szkolnym; w czasie kolonii zrealizowany zostat urozmaicony program rekreacyjno -
wypoczynkowy oraz profilaktyczny w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy oraz
ksztattowania umiejetnosci spotecznych,

— 2 kolonie w Jastrzebiej Gorze dla 10 dzieci (finansowane ze s$rodkéw Kuratorium Oswiaty
i Wychowania we Wroctawiu).

Dziatania realizowane na rzecz oséb bezdomnych

W 2018r. udzielono pomocy 196 osobom bezdomnym, m.in. w formie pienieznej i rzeczowej.
Przyznano réwniez uprawnienia do Swiadczen opieki zdrowotne] finansowanych ze $rodkéw publicznych.
W ramach dziatann pomocowych, tut. Osrodek kierowat osoby bezdomne do Jadtodajni prowadzonej przez
Parafie Sw. Jana Bosko. Z tej formy pomocy skorzystato 85 oséb bezdomnych.

Wobec tej grupy klientdw prowadzona byta praca socjalna, ukierunkowana przede wszystkim na
motywowanie do podejmowania pozytywnych zmian w sytuacji zyciowej, zawodowej i zdrowotnej poprzez
odnowienie relacji rodzinnych, systematyczne leczenie (w tym uzaleznien), uzyskanie dowodow osobistych,
a takze orzeczen o niepetnosprawnosci, podjecie pracy zarobkowej oraz ztozenie wnioskéw o najem lokali
socjalnych. Powyisze realizowane byto miedzy innymi w oparciu o zawierane kontrakty socjalne czy
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indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci (w 2018r. zawarto 45 kontraktéw
z 36 osobami oraz 18 programdéw). Na terenie Lubina osoby bezdomne korzystaty ze schronienia
w Ogrzewalni, Noclegowni i Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn - prowadzonym przez Kofo Lubinskie
Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, ktéremu Gmina Miejska Lubin zlecita realizacje tego zadania.
Schronisko zapewnito osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe
schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnos$ci zyciowej. Wydanie decyzji przyznajgcej swiadczenie niepieniezne w postaci
tymczasowego miejsca w powyzszej placdwce byto poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. W 2018r. tut. Osrodek wydat 36 decyzji przyznajacych ww. swiadczenie na ustugi
»Zwykte” i 3 na pobyt z ustugami opiekuriczymi.

Noclegownia $wiadczyta tymczasowg pomoc w postaci miejsca do spania, w warunkach gwarantujgcych
ochrone zdrowia i Zycia. Natomiast Ogrzewalnia zapewniata interwencyjny i bezpieczny pobyt
W pomieszczeniu, wyposazonym w miejsca siedzgce, w okresie jesienno-zimowym. W 2018r. z Noclegowni
skorzystato 37 osdb, natomiast z Ogrzewalni 87. Powyzsza placdwka zapewnia gorgcy positek i dostep do
sanitariow, w tym mozliwo$é skorzystania z kapieli oraz otrzymania czystej odziezy i bielizny osobistej.
Od maja 2018r. Gmina Miejska Lubin zapewnia réwniez schronienie bezdomnym kobietom, w tym
z ustugami opiekuiczymi - w Schronisku dla Kobiet i Oséb Niepetnosprawnych w Swidnicy (umowa na
zakup ustug). W ubiegtym roku, wydano 4 decyzje kierujace.

Osoby bezdomne korzystaty ze schronienia takze na terenie catego kraju. W 2018r. udzielono pomocy
w postaci pokrycia kosztéw pobytu dla 3 kobiet z dzie¢mi oraz wyzywienia w Stowarzyszeniu ,,MONAR”
Domu Samotnych Matek z Dzieémi w Scinawie, natomiast dla 2 kobiet optacono koszty pobytu
w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet we Wroctawiu oraz Kaliszu. Dodatkowo powyzszg forme pomocy
udzielono 5 bezdomnym mezczyznom, ktdrzy przebywali m.in. w Schronisku dla Chorych ,Betlejem”
Wspdlnoty Chleb Zycia w Warszawie, Stowarzyszeniu na Rzecz Bezdomnych ,Domu Ryta” w Wislince,
Osrodku dla Bezdomnych w tazniewie oraz Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn Stowarzyszenia WIGOR
w Borkowie.

W ciggu roku podejmowane byty dziatania prewencyjne wsrdéd oséb bezdomnych, poprzez lustracje
miejsc ich przebywania - wzmozone w okresie jesienno-zimowym, wspdtprace z Policjg, jednostkg ochrony
zdrowia, organizacjami pozarzagdowymi, sSrodowiskiem lokalnym, krewnymi. Podopieczni informowani byli
na biezgco o petnej ofercie pomocowej tut. Osrodka. Ponadto dostarczano osobom bezdomnym uzywang
odziez, koce, materace oraz posciel zarédwno w siedzibie MOPS jak réwniez w miejscach ich pobytu.
Na potrzeby oséb bezdomnych oraz innych narazonych na wychtodzenie, od wielu lat funkcjonuje telefon
kontaktowy (697 - 110 - 123), umozliwiajgcy przyjmowanie zgtoszen od Policji i 0séb prywatnych.

FEAD Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym

Gtéwnym celem programu FEAD jest ograniczenie najgtebszych form ubdstwa poprzez udostepnianie
pomocy zywnosciowej. Pracownicy socjalni wydajg skierowania do otrzymania paczek z zywnoscig
i przekazujg organizacji listy oséb zakwalifikowanych do wsparcia z Programu. Uprawnienie do korzystania
z tej pomocy jest uwarunkowane spetnieniem kryterium dochodowego, ktére wynosito do korica wrzesnia
2018r. - 1 268 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej oraz 1 028 zt - dla osoby w rodzinie,
natomiast od 1 pazdziernika - 1 402 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej oraz 1 056 zt - dla osoby
w rodzinie. W okresie sprawozdawczym, ww. wsparciem objeto 198 osdb ze 114 rodzin. Wydano 147
skierowan uprawniajgcych do odbioru paczek zywnosciowych.

Instytucjg Zarzadzajgcg Programem jest Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Instytucjg
Posredniczacy jest Agencja Rynku Pracy, a dystrybucjg produktéw zywnosciowych w naszym mieScie
zajmuje sie Polski Zwigzek Emerytdéw, Rencistow i Inwalidéw z siedzibg w Lubinie, przy ul. M. Sktodowskiej-
Curie 14.

Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin z trojgiem i wiecej dzieci,
zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Zapewnia ona nizsze ceny przy zakupie

zywnosci i kosmetykéw, odziezy i obuwia, ksigzek, zabawek oraz paliwa. Pozwala na tansze przejazdy
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pociggami i komunikacjg publiczng w wybranych miejscowosciach. Jej posiadacze majg mozliwos¢ tanszego
korzystania z oferty instytucji kultury czy o$rodkdéw rekreacyjnych na terenie catego kraju. Posiadanie Karty
obniza zatem duzym rodzinom koszty codziennego Zzycia. Z tego uprawnienia w 2018r. skorzystato
479 lubinskich rodzin (od 2019r. poszerzono krag osdb uprawnionych do ubiegania sie o Karte Duzej
Rodziny).

1.3. USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, sg zréznicowang grupg Swiadczen niepienieznych, kierowang

do o0séb starszych, samotnych, chorych i niepetnosprawnych. Rodzaj ustug oraz ich wymiar izakres
dostosowywany jest indywidualnie do potrzeb $wiadczeniobiorcy.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w latach 2017 - 2018

Ustugi opiekuncze Specjalistyczne ustugi opiekunicze Specjalistyczne ustugi opiekunicze
Rok zadanie wilasne zadanie witasne zadanie zlecone
. , liczba $wiadczen . , liczba $wiadczen . , liczba $wiadczen
liczba oséb liczba osob liczba oséb
(godz.) (godz.) (godz.)
2017 104 22 110 48 10 261 9 3566
2018 134 23 361 49 8510 11 4 561

liczba godzin swiadczen

ilos¢ osdb

’ 194
161

W okresie catego roku pomoc w formie ustug opiekuriczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych (w tym ustugi rehabilitanta) przyznano 176 osobom (wzrost w stosunku do 2017r. o 26 0sdb),
w tym 18 osdb korzystato jednoczesnie z dwdch rodzajow ustug. Liczba udzielonych tym osobom $wiadczen
(36 432 godz.) byta zblizona do roku 2017. Natomiast odnoszac sie do zrédta finansowania, nastgpit wzrost
ustug opiekunczych (o 6%) i specjalistycznych ustug opiekuniczych z zakresu zadan zleconych (o 28%) oraz
spadek specjalistycznych ustug opiekuniczych z zakresu zadan wtasnych (o 17%).
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Osoby objete pomocg w formie ustug opiekunczych w latach 2017 - 2018, wg wieku
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Jak pokazujg dane liczbowe, sposréd wszystkich oséb korzystajgcych z ustug w 2018r. - 46% stanowity
osoby powyzej 80 roku zycia. Jest to najliczniejsza grupa wiekowa swiadczeniobiorcéw, podobnie jak w roku
2017.

Osoby objete pomoca w formie ustug opiekuriczych w latach 2017 - 2018, wg sytuacji rodzinnej

. 30
osoby w rodzinie 30
101
osoby samotnie gospodarujace 72 m2018
Hfs 2017
osoby samotne 48
L . . :
0 20 40 60 80 100 120

Wiekszos¢ klientow korzystajgcych z ustug to osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwa
domowe (83%). Wsréd nich 26% stanowity osoby samotne. Pozostate 17% podopiecznych zamieszkiwato
i gospodarowato z rodzina.

Szczegétowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z zakresu zadan wtasnych gminy oraz szczegdétowe warunki czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania reguluje uchwata Nr XLIV/222/04 Rady Miejskiej
w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r. (t.j. Dz. Urz. Woj. Dolnoslaskiego z 2013r., poz. 5355 z pézn. zm.).
Natomiast odptatnosc za specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ustalana
jest w oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189, poz. 1598 z pdin. zm.) oraz zarzadzenie
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie w sprawie ustalenia ceny 1 godziny ustug.
Wysokos¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od:

a) wysokosci stawki godzinowej ustug,
b) liczby godzin swiadczonych ustug,
c) dochodu swiadczeniobiorcy.
Wysokos¢ stawki godzinowej za ustugi w 2018r. wynosita:
e ustugi opiekuncze - 15 zt,
e specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie wtasne) — 15 zt,
e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone) - 33 zt.

W 2018r. z nieodptatnej pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

skorzystato 27 oséb, z tego: 12 oséb - z uwagi na sytuacje dochodowg (dochdd ponizej kryterium

23




dochodowego lub trudna sytuacja zyciowa) i 15 oséb - z uwagi na sytuacje rodzinng oraz wiek (osoby
samotne powyzej 80 roku zycia).

1.4. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Kolejnym niepienieznym $wiadczeniem z pomocy spotecznej jest pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej. Powyzsza forma wsparcia adresowana jest do osdb wymagajacych catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowad
w codziennym zyciu i ktédrym nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Liczba 0sdb skierowanych i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2017 - 2018

osoby skierowane 11

m 2018
2017

osoby umieszczone 5

Osoby przebywajgce w domach pomocy spotecznej w 2018r., wg typu placowki

dla 0séb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci 1
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie

dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie | & 3

dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie

)18

dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych

dla 0s6b w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie | [~ . 3
chorych

dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych ) 1

dla 0s6b w podesztym wieku 1

W roku 2018 do domoéw pomocy spotecznej usytuowanych na terenie innych gmin skierowano
15 oséb, tj. o 4 wiecej niz w 2017r. (w tym 3 na podstawie postanowienia sadu, a 4 osoby byly
reprezentowane przez opiekuna/kuratora z uwagi na catkowite/czeSciowe ubezwtasnowolnienie).
W analizowanym okresie miejsce w domach pomocy spotecznej uzyskato 13 osdb, o 8 osdb wiecej niz
w 2017r. (w tym jedna skierowana w 2016r., 4 osoby w 2017r., a 8 oséb w 2018r.).
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U podstaw koncepcji organizacyjnej domdéw pomocy spotecznej, lezy zasada zrdznicowania tych
placéwek ze wzgledu na stan zdrowia oséb w nich przebywajacych. W zaleznosci od tego, dla kogo s3
przeznaczone, dzielg sie na rdzne typy. W ciggu catego roku w domach pomocy spotecznej (z wytgczeniem
Lubina) przebywato tgcznie 50 osdb, z tego:

— 1 osoba w dps dla oséb w podesztym wieku,

— 14 0séb w dps dla 0séb przewlekle somatycznie chorych,

— 3 o0soby w dps dla oséb w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie chorych,

— 18 0s6b w dps dla oséb przewlekle psychicznie chorych,

— 10 0séb w dps dla 0sdb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,

— 3 o0soby w dps dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,

— 1 osoba w dps dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mfodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania. Obowigzani do wnoszenia optaty sg w kolejnosci:
1) mieszkaniec domu,
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,
3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;j.
Wszystkie osoby przebywajagce w domach pomocy spotecznej ponosity odptatnos¢ za swoj pobyt,
stanowigcg nie wiecej niz 70% dochodu. W przypadku 8 z tych oséb, do odptatnosci zostali zobowigzani
zstepni i wstepni. Réznice miedzy miesiecznym kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca i rodzine pokrywata gmina.
Wydatki zwigzane z pobytem oséb w domach pomocy spotecznej w 2018r. wyniosty 1 200 760,05 zt.
Natomiast dochody z tytutu wptat oséb zobowigzanych 63 296,81 zt.

1.4.1. DOM OPIEKI ,SZAROTKA”

Dom Opieki ,Szarotka” w Lubinie jest przeznaczony dla 35 oséb, mezczyzn i kobiet przewlekle
somatycznie chorych. Placowka swiadczy catodobowg opieke w zakresie ustug bytowych, opiekunczych,
wspomagajacych i kulturalno - oswiatowych. Ponad potowa mieszkancéw to osoby niezdolne
do samodzielnej egzystencji, wymagajace catkowitej opieki tzn. pielegnacji, karmienia i pomocy
W poruszaniu sie.

Mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” w latach 2017 - 2018

Wyszczegdlnienie 2017 2018

Liczba oséb przebywajacych w ciggu roku (kazda osoba liczona raz bez wzgledu na liczbe
dni pobytu)

Rzeczywista liczba mieszkancow w poszczegdlnych miesigcach roku (suma liczby
mieszkancow wg stanu na ostatni dzien miesigca)

47* 50%*

391 404

Srednia liczba mieszkaricow w miesigcu 34 34

* wtym 5 mieszkaricow z innych gmin
** wtym 7 mieszkancow z innych gmin
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Mieszkancy Domu Opieki ,Szarotka” w latach 2017 - 2018, wg wieku i ptci

2017 2018
Przedziaty wiekowe
kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni

30-39 0 0 1 0

40-49 1 1 1 0

50-60 1 2 0 1

61-70 2 3 2 2

71-80 11 4 10 3

81-90 6 4 15 5

powyzej 90 10 2 7 3

Razem 47 50
Mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” w latach 2017 - 2018, wg pfici
1
Em
16 m ko
2017 31
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Liczba o0séb przebywajacych w Domu w ciggu roku wynosita 50, w tym 36 kobiet i 14 mezczyzn.
Wsrdd 17 oséb nowoprzyjetych - 14 byto mieszkarncami Lubina, natomiast 3 osoby byty z innej gminy.
Zdecydowana wiekszo$¢ (43 mieszkaricow) to osoby w wieku powyzej 70 roku zycia, co stanowi 86%
wszystkich przebywajgcych w Domu w 2018r.

Suma rzeczywistej liczby mieszkaiicow w poszczegdlnych miesigcach roku sprawozdawczego wynosita
418 o0so6b (Srednio 35 oséb w miesigcu), a stopien wykorzystania miejsc wzrdst o 1% w stosunku do roku
poprzedniego.

Mieszkancy mieli zapewnione regularne positki (5 dziennie), w tym staty dostep do podstawowych
produktow zywnosciowych i napojow. Dzienna stawka zywieniowa wynosita 12 zt.

Zasady ponoszenia odpfatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej reguluje ustawa o pomocy
spotecznej. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania, ktéory zgodnie z Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lubina Nr P.0050.76.2017
i Nr P.0050.59.2018 wynosit - wynosi 4 000 zt.

W okresie sprawozdawczym w Domu przebywato 50 mieszkancéw, w przypadku 2 podopiecznych
do petnego kosztu utrzymania doptacata rodzina, natomiast 2 osoby swdj pobyt optacaty z wtasnych
dochoddow. W przypadku 8 podopiecznych wptaty byly wnoszone przez: mieszkanca, rodzine i gmine,
a u 38 oséb w kosztach utrzymania partycypowali mieszkaniec i gmina (w tym obca gmina dla 7 oséb).

Catkowity koszt dziatalnosci Domu wynidst w 2018r. 1529 627,61 zt w tym: wptaty mieszkancéw
i 0s6b zobowigzanych - 573 977,90 zt, wptaty innej gminy - 127 356,53zt , dochdd z przygotowania positkdw
- 83 832,55 zt.

Podstawowg dziatalnoscig Domu jest swiadczenie mieszkarncom ustug w zakresie potrzeb bytowych
(m.in. miejsca zamieszkania, wyzywienia, odziezy i obuwia, utrzymania czystosci), ustug opiekunczych
(m.in. praca socjalna, pielegnacja), ustug wspomagajgcych (m.in. podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie,
zaspokajanie potrzeb religijnych i kulturalnych, pomoc w utrzymywaniu kontaktéw z rodzing i spotecznoscia
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lokalng, w zapewnieniu bezpieczenstwa).

Zakres Swiadczonych ustug dostosowano do indywidualnych potrzeb mieszkancéw, ktére ustalat
Zespot Terapeutyczno - Opiekunczy (w 2018r. - 12 posiedzen). Podopieczni byli bezposrednio wspierani
przez pracownikdw pierwszego kontaktu, wchodzacych w sktad tego Zespotu. W opracowaniu
indywidualnego planu wsparcia istotny byt udziat mieszkarica, a wspdlne ustalenia byty jednym
z wazniejszych, a zarazem trudniejszych form terapii, wptywajgcej na samoocene mieszkanca, jego poczucie
wartosci i mozliwosci decydowania o wlasnym losie. Dobrze skonstruowany plan, wptywat na aktywizacje
mieszkanca, rozbudzat w nim pragnienia, byt motorem jego dziatan, sprawiat, ze czut sie potrzebny.

Mieszkancy korzystali z pomocy w dostepie do swiadczen zdrowotnych, przystugujgcych na podstawie

odrebnych przepiséw. Opieke medyczng sprawowat lekarz pierwszego kontaktu z przychodni ,Lubmed”,
a opieka psychiatryczno-psychologiczna byta zapewniona przez Centrum Psychiatrii i Psychologii
,MariaMed” w Lubinie.
Z ustug lekarza pierwszego kontaktu skorzystato 50 oséb. Mieszkarncy byli zaopatrywani w leki i srodki
medyczne wedtug potrzeb i zgodnie z zaleceniem lekarza. Dofinansowanie z Narodowego Funduszu
Zdrowia do zakupu S$rodkéw higieny osobistej w wysokosci 70% poniesionego kosztu, w zaleznosci
od jakosci artykutu otrzymato 37 oséb na kwote 21142,80 zt. Dofinansowanie do materaca
przeciwodlezynowego otrzymaty 3 osoby na kwote 600,00 zt.

W minionym roku w Domu Opieki ,Szarotka” przebywaty gitéwnie osoby ze schorzeniami
neurologicznymi, narzadu ruchu, somatycznymi, uktadu krazenia. Sg tez osoby, u ktérych wystepuje kilka
schorzen.

Stopien sprawnosci mieszkaricdw Domu Opieki ,,Szarotka”

Stopien sprawnosci Liczba mieszkancéw
Mieszkancy nieopuszczajacy tézka 20
Mieszkancy poruszajacy sie przy pomocy wozka 13
Mieszkaricy poruszajacy sie przy pomocy chodzika (balkonik, laska, orteza) 5
Mieszkancy poruszajgcy sie samodzielnie 12
Razem 50

Skuteczng forma aktywizacji mieszkaricéw byta terapia zajeciowa, majgca na celu przywrécenie badz
utrzymanie jak najdtuzej sprawnosci psychofizycznej. Czynne spedzanie wolnego czasu, to najlepsza forma
terapii, zapobiegajgca zobojetnieniu i rezygnacji. Mieszkancy mieli réwniez mozliwos¢ korzystania
ze zbioru bibliotecznego, a takze z prasy codziennej i tygodnikow.

Wspodtpraca ze srodowiskiem lokalnym nalezata do jednych z wazniejszych zadan Domu, dzieki niej
mieszkancy mogli wtagczad sie w zycie spotecznosci lokalnej, budowac emocjonalne wiezi oraz przetamywac
pojawiajace sie poczucie izolacji i odosobnienia. Integracja mieszkancow i ich rodzin ze Srodowiskiem
lokalnym odbywata sie poprzez uczestnictwo i wspdlne organizowanie imprez i spotkan okolicznosciowych,
przy wspoétudziale mtodziezowego wolontariatu, dzieci ze szkét iprzedszkoli oraz zaproszonych gosci
i przyjaciot Domu.

W ramach dziatalnosci kulturalno - osSwiatowej, Dom Opieki ,Szarotka” wspdtpracowat i nawigzywat
bliskie kontakty z innymi domami pomocy spotecznej, jak rdéwniez placdwkami oswiatowymi,
stowarzyszeniami i klubami zrzeszajgcymi osoby starsze, chore i niepetnosprawne. Mieszkaricy Domu
uczestniczyli w licznych spotkaniach i imprezach okolicznosciowych, brali udziat w wyjazdowym XV Turnieju
DPS w kregle. We wszystkich zajeciach ispotkaniach mieszkancy brali udziat dobrowolnie, zgodnie
ze swoimi zainteresowaniami i mozliwosciami psychofizycznymi.

W Domu dziatat Samorzad Mieszkancéw, ktdrego reprezentantem jest Rada Mieszkancow, dbajgca
o interesy pensjonariuszy w zakresie realizowania potrzeb bytowych, kulturalnych, organizacji zaje¢, terapii,
rozwijania kontaktow ze srodowiskiem lokalnym, przestrzegania praw mieszkancéw, ustalania jadtospisow.
Spotkania Rady Mieszkancow odbywajg sie raz na kwartat.
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Istotnym elementem pomocy mieszkaricom jest Swiadczenie pracy socjalnej. Pracownik socjalny
pomagat w zatatwianiu formalnosci zwigzanych z pobytem w Domu Opieki (meldunki), aktualizacjag
waznosci dokumentéw (dowody osobiste), otrzymywaniem Swiadczen pienieznych oraz w wielu innych
potrzebnych sprawach (np. zakupy odziezy, artykutdow osobistego uzytku). Ponadto, prowadzit
postepowania administracyjne dot. ustalania odptatnosci za pobyt oséb w domu pomocy spotecznej
w stosunku do mieszkancdw i ich rodzin, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pracownikéow Domu wspierali wolontariusze i osoby odbywajgce praktyki zawodowe (opiekun
medyczny). Oprécz statych wolontariuszy, dobrowolng pomoc swiadczyta 1 osoba w ramach swoich godzin
pracy, zgodnie z porozumieniem miedzy zaktadami. Byty to prace malarskie i naprawa wozkdéw inwalidzkich.
W Domu pracowaty rdwniez osoby wykonujgce nieodptatne, kontrolowane prace na cele spoteczne.

Poza dziataniami ukierunkowanymi bezposrednio na mieszkaricéw, Dom Opieki ,Szarotka” realizowat
takze pomoc w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
Z tej formy pomocy skorzystaty 62 osoby, dla ktérych przygotowano 8 694 obiady.

Dom wspierali réwniez darczyncy i sponsorzy, ktorzy przekazywali srodki finansowe na zakup mebli do
holu i ogrodu, doposazenia sali terapii, artykutdow spozywczych na spotkania integracyjne (napoje, lody,
paczki), stodyczy w okresie Swigt Bozego Narodzenia, oraz pomoc rzeczowg w formie paczek na Mikotaja.
taczna wartos¢ przekazanej darowizny to kwota 25 342,30 zt.

1.5. OSRODKI WSPARCIA

1.5.1. DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”

Dom Dziennego Pobytu ,Senior” jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w Lubinie. Swiadczy bezptatng pomoc na podstawie indywidualnych skierowan.
Osoby mogg réwniez korzystaé z wyzywienia na podstawie odrebnej decyzji administracyjnej.
Podejmowanych jest szereg dziatarh majacych na celu wsparcie, aktywizacje i edukacje senioréw w sferze
psychicznej, fizycznej i spoteczne;.

W okresie sprawozdawczym wydano 53 skierowania, w tym 34 dla kobiet i 19 dla mezczyzn.

Skierowania wydane do DDP ,,Senior” w latach 2017 - 2018, wg pfci

mezczyzni

m 2018

2017
kobiety

Z dziatalnosci DDP skorzystato tgcznie 630 osdb. Natomiast liczba korzystajgcych w latach poprzednich
prezentuje sie nastepujgco: 2012 - 417 osdb, 2013 - 418 osdb, 2014 - 430 osdb, 2015 - 456 o0sdb,
2016 - 533 osoby, 2017 - 589 osbb, co wskazuje na ciggly wzrost zainteresowania dziatalnoscig placowki.

Dzieki kontynuacji wspodtpracy ze Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, zorganizowano wiele
przedsiewzie¢, istotnych w zyciu publicznym miasta. W ramach konkurséw ofert ogtaszanych przez Gmine
Miejskg Lubin i Starostwo Powiatowe w Lubinie, Stowarzyszenie pozyskato srodki finansowe w wysokosci
118 000,00 zt, dzieki ktdrym przygotowano i zrealizowano nastepujgce projekty:

1. Cykl spotkan kombatantow - wieczornice patriotyczne:
— ,Rocznice Majowe ”,
— ,,Cud nad Wistg”,
—, Polski Wrzesien”,
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—,Swieto Niepodlegtosci”.
2. Cykl ,Organizacja imprez Miedzypokoleniowych”:
— Jarmark Wielkanocny,
— XIX Przeglad Form Wokalnych,
— Xl Przeglad Zespotéw Ludowych,
—Lubiniskie Betlejem.
Festiwal Narodéw — 10 edycja.
Powiatowe Dni Seniora.
Przeglad Form Literackich.
Cykl spotkan gimnastyczno — integracyjnych pn. ,Wyginam $miato ciato”.

o ukeWw

Oferta kulturalno-oswiatowa obejmowata szereg dziatarh podnoszacych poziom aktywnosci senioréw,
poprzez realizacje wielu spotkad okolicznosciowych, rozrywkowych, z okazji Swiat koscielnych
i panstwowych. Wspdlnie ze Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek” zorganizowano na Lubifskim Rynku:
Jarmark Wielkanocny z Niedzielg Palmowa, Bozonarodzeniowy z Mikofajkami i Swieto Chleba. W ramach
atrakcji turystyczno - krajoznawczych, rekreacyjno — wypoczynkowych, zrealizowano wyjazd do Chorwacji,
Koscieliska z wodami termalnymi, Majowke w Mitoradzicach, pobyt nad morzem w Mrzezynie.
Reprezentacja senioréw brafa liczny udziat w wielu réznorodnych konkursach i przeglagdach: we Wroctawiu,
Warszawie, Jeleniej Gorze, Szklarskiej Porebie, Oborze, Lubinie - zajmujgc wysokie lokaty. Konkurs kulinarny
,Szpinakowe inspiracje”, fotograficzny z , Najpiekniejszym drzewem” i druzynowe zawody w kreglach
o Puchar Dyrektora MOPS cieszyty sie duzym zainteresowaniem i aprobata.

Potrzebe spotecznej akceptacji i integracji miedzypokoleniowej realizowano poprzez organizacje
spotkan z mtodziezg, dzie¢mi i osobami niepetnosprawnymi.

Podejmowane dziatania motywowaty do aktywnosci rekreacyjno-sportowej, sprzyjaty rozwojowi
talentdow i zainteresowan. Zaspokajanie potrzeby twodrczosci, piekna i uznania wypetniano poprzez
prezentacje artystyczne. Bardzo ciekawym, nowatorskim i godnym kontynuacji przedsiewzieciem byto
spotkanie miedzypokoleniowe z udziatem dzieci, dorostych oraz senioréw. Spektak! ,Tuwimowo” wykonany
przez rodzicéw dzieci z Przedszkola Miejskiego nr 5 i , Kopciuszek” przedstawiony przez zespdt teatralny
,Pozytywni” z DDP ,Senior” zachwycit najmtodszg publicznos$¢ Lubina.

Kontynuowano wspodtprace ze ztobkami, przedszkolami, szkotami, lubifskimi parafiami, organizacjami
kombatanckimi, zrzeszajgcymi osoby starsze i niepetnosprawne, osrodkami kultury i sportu. W trosce
o bezpieczenstwo oséb starszych, zorganizowano cykl spotkan edukacyjnych z przedstawicielami Komendy
Powiatowej Policji w Lubinie. Potrzebe segregacji odpaddéw, podkreslano organizujgc spotkania
z pracownikami MPWiK.

Bogata lista propozycji kulturalno-oswiatowych, terapii zajeciowej, dziatan prozdrowotnych,
ekologicznych i edukacyjnych pozwalata rozwijaé zainteresowania. Uczestniczac w zajeciach, seniorzy staja
sie potrzebni, doceniani i traktowani partnersko. Bardzo wazne jest efektywne zagospodarowanie czasu,
dlatego oferowany plan propozycji skierowany do senioréw byt bardzo urozmaicony.

Wszystkie dziatania osrodka wsparcia ukierunkowane byty na rozwijanie umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, zwiekszenie zaangazowania spotecznego, na szeroko pojetej integracji senioréow
z najmfodszymi przedstawicielami miasta i z osobami niepetnosprawnymi - ogdlnie z lokalnym
Srodowiskiem. Ponadto wzmacniaty poczucie wtasnej wartosci, pozwalaty na samorozwdj i przekazywanie
tradycji.

Poza dziatalnoscig zwigzang z podtrzymywaniem aktywnosci spotecznej ludzi starszych, DDP ,Senior”
realizowat ustugi w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych MOPS. Positki przygotowywane
i wydawane byty codziennie od poniedziatku do soboty, zgodnie z opracowanym jadtospisem,
uwzgledniajgcym zasady dietetyki. Z obiadéw skorzystalo w ciggu roku 110 osdéb, w tym 49 wraz
z dowozem do miejsca zamieszkania (osoby chore i lezgce), a ogétem wydano 18 233 obiaddéw.
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Liczba 0sdb korzystajgcych z obiaddéw oraz liczba wydanych obiadéw w latach 2017 - 2018
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1.5.2. OSRODEK OPIEKUNCZO - REHABILITACYJNY

Osrodek Opiekuniczo-Rehabilitacyjny, jest osrodkiem wsparcia o zasiegu gminnym i S$wiadczy

specjalistyczne ustugi opiekunicze dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawne;j.
Zadaniem Osrodka jest zapewnienie dziennej, kompleksowej opieki i rehabilitacji fizycznej dzieciom
dotknietym dysfunkcjg narzadu ruchu o réinej etiologii oraz towarzyszacymi tej dysfunkcji schorzeniami.
Dzienny pobyt w Placéwce moze trwaé od 4 do 9 godzin dziennie. Swiadczone w Osrodku specjalistyczne
ustugi opiekuricze obejmowaty zadania w zakresie:

1) uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym réwniez wyrabiania
umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z otaczajacym dziecko srodowiskiem oraz pozytywnych
relacji z bliskimi (w oparciu o indywidualny program pracy),

2) oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych zmierzajacych do wyréwnywania zaburzen rozwojowych
dziecka,

3) pielegnacji wspierajacej proces leczenia, a takze rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych
funkcji organizmu nieobjetych Swiadczeniami opieki zdrowotnej,

4) pomocy w zyciu w rodzinie, w tym wsparcia psychologiczno-pedagogicznego i terapeutycznego oraz
ksztattowania odpowiednich postaw wobec niepetnosprawnego dziecka.

Po wydaniu orzeczenia przez komisje kwalifikacyjng i przyznaniu decyzjag administracyjng
specjalistycznych ustug opiekuriczych, ze wsparcia skorzystato 26 dzieci w réznym wieku i o réznym stopniu
niepetnosprawnosci. Rzeczywista liczba uczeszczajgcych dzieci w stosunku do liczby zapisanych w ciggu
11 miesiecy (z wytgczeniem przerwy urlopowej w sierpniu) wynosita 55,5%. Wsréd 26 dzieci korzystajgcych
ze specjalistycznych ustug opiekuiczych, 5 mieszkato na terenie gmin: Polkowice, Scinawa i gminy wiejskiej
Lubin.

Stawka za 1 godzine specjalistycznych ustug opiekuriczych wynosita 21 zt, zas Srednia miesieczna odptatnosc
za zywienie — 91,60 zt. Ogdlna liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuriczych wyniosta 12 872, w tym:
dla dzieci niepetnosprawnych mieszkajgcych w Lubinie — 9 387 godzin, natomiast dla dzieci mieszkajgcych
w gminach osciennych - 3 485 godzin. Osrodek zapewniat dzieciom mozliwos¢ korzystania z przewozéw
samochodem przystosowanym do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Abonament miesieczny za przewozy
wynosit - 52,00 zt.
Osrodek umozliwiat prowadzenie bezptatnego nauczania indywidualnego przez kadre pedagogiczng szkét na
terenie placéwki. Z tej formy edukacji, na réznym poziomie skorzystato 13 dzieci.
Na podstawie zawartych porozumien z przedszkolami (w okresie od stycznia do lipca) - dwoje dzieci z opinig
o potrzebie indywidualnego obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego oraz z orzeczeniem
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, skorzystato w ramach specjalistycznych ustug ze:

— wsparcia logopedycznego,

— rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych funkcji organizmu nieobjetych swiadczeniami opieki

zdrowotnej,
— rozwijania i wyrabiania umiejetnosci w zakresie rozwoju emocjonalno-spotecznego.
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Liczba dzieci uczeszczajgca do Osrodka Opiekuniczo - Rehabilitacyjnego w latach 2017 - 2018, wg wieku
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W czasie pobytu w Osrodku, dzieci miaty zapewnione petne wyzywienie. Podopieczni z rodzin najubozszych
mogli uzyska¢ pomoc w formie czesciowego lub nawet catkowitego zwolnienia z kosztéw zywienia.
Ponizsza tabela przedstawia wysokos$¢ odpfatnosci za zywienie dzieci na przestrzeni ostatnich trzech lat:

Liczba dzieci - lata
% dofinansowania zywienia Miasto Lubin Gminy oscienne - ogdtem
2016 2017 2018 2016 2017 2018
100 5 8 2 1 - -
90 4 1 - - - -
80 3 3 - - - -
70 2 5 2 - - -
60 - - - 1 - -
50 1 2 5 - - -
Koszty zywienia pokrywlane w catosci 12 10 12 4 6 5
przez rodzicoéw
Razem 27 29 21 6 6 5

Z zywienia dofinansowanego w réznym procencie w 2018 r. skorzystato 9 dzieci — mieszkancéw Lubina,
(35% ogdtu podopiecznych uczeszczajacych do Osrodka).

Kompleksowa opieka i terapia dzieci, prowadzona byta w oparciu o diagnoze lekarska, pedagogiczng,
logopedyczng i psychologiczng, niezbedng do planowania dziatan wspierajgcych i terapeutycznych.
Na podstawie obserwacji i diagnozy przygotowane byly programy, dostosowane do potrzeb i mozliwosci
dziecka, realizowane indywidualnie i w grupach terapeutycznych. Organizacje codziennej pracy Osrodka
regulowat rozktad dnia oraz harmonogram indywidualnych zaje¢ terapeutycznych dzieci, zaakceptowany
przez kierownika. Wieloprofilowos¢ terapii, pozwalata na rewalidowanie i rehabilitowanie wszystkich sfer
rozwoju dzieci, co byto mozliwe dzieki scistej, codziennej wspdtpracy specjalistéw, terapeutdow i opiekundw
oraz dzieki obserwacji i biezgcej ocenie zmian w rozwoju - w poszczegdlnych sferach. Baza lokalowa
przystosowana byta do prowadzenia terapii indywidualnej i grupowej. Mozliwos¢ taczenia obu form pracy
w jednym miejscu odgrywata wazng role w rozwoju emocjonalnym i spotecznym dzieci. W swojej pracy
specjalisci, terapeuci i opiekunowie wykorzystywali réznorodne pomoce dydaktyczne, oprogramowanie
komputerowe, mobilne, kolorowe zabawki i sprzet rehabilitacyjny, w ktéry wyposazone byly wszystkie
pomieszczenia gdzie przebywaty dzieci oraz tereny zielone Osrodka.

Catoroczna praca placéwki ukierunkowana byta na:
— dziatania integrujace Srodowisko rodzinne dzieci uczeszczajacych do osrodka;
— dziatania integrujgce dzieci niepetnosprawne ze Srodowiskiem lokalnym, w ktérym rodziny
funkcjonuja.
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Dziatania integrujace srodowisko rodzinne - to codzienne, indywidualne rozmowy z rodzicami przy okazji
przyprowadzania i odbierania dzieci. W placowce organizowane byty, jak co roku, zajecia otwarte dla
rodzicéw, ktére pomagaty nawigza¢ wiezi i budowaty wzajemne zaufanie, dawaty tez rodzicom wazne
doswiadczenie  sukcesdw  dziecka. Catoroczny plan  pracy zaktadat co najmniej raz
w miesigcu atrakcyjne wydarzenie, spotkanie lub okazjonalng impreze (Dzien Babci i Dziadka, bal
karnawatowy, powitanie wiosny, wspdlne Wielkanocne malowanie jajek, Dzieh Mamy i Taty, Dzien Dziecka,
obchody 100-lecia Niepodlegtosci Polski, spotkanie z gornikiem, spotkanie z Mikotajem, uroczyste
akcentowanie urodzin dzieci i inne). Dwudniowa impreza integracyjna, w ramach obchodéw Dnia Dziecka,
byta celebrowana w sposdb szczegdlny, a rodzice dzieci czynnie zaangazowali sie w prowadzenie
i uczestnictwo w grach, zabawach i innych dziataniach. Dzieci z osrodka wsparcia i grupy ztobkowej wraz
z rodzicami i opiekunami, wspdlnie uczestniczyli w zabawach ruchowych, tanecznych, sensorycznych,
dzwiekonasladowczych i konkursach z ,,przymruzeniem oka” w plenerze. Dodatkowa atrakcja, cieszaca sie
duzym zainteresowaniem dzieci i rodzicdw, byto spotkanie z psami - dogoterapeutami.

Dziatania integrujace dzieci niepetnosprawne i ich rodziny ze srodowiskiem lokalnym - to spotkania
z przedstawicielami réznych placéwek, instytucji, zaprzyjaznionymi przedszkolami, szkotami oraz udziat
w imprezach i konkursach organizowanych przez instytucje kultury, edukacji czy organizacje pozarzadowe.
Dzieci miaty okazje do ekspozycji swoich oryginalnych prac i umiejetnosci oraz uczestniczyty
w przygotowanych dla nich wydarzeniach, m.in.: koncerty muzyczne, ktére dawaty dzieciom mozliwos¢
bezposredniego odbioru muzyki, w zywej, koncertowej formie; spotkanie z mtodzieza ponadgimnazjalng,
ktora przygotowata interpretacje czytanych dzieciom bajek; Jasetkowe spotkanie z przedszkolakami
oraz przedswigteczne spotkanie z uczniami z Zespotu Szkét i Placéwek Oswiatowych w Lubinie, wsréd
ktorych znaczacg czesc stanowili absolwenci Osrodka; uczestnictwo przedstawicieli placéwki w IV Lubifiskim
Konkursie Artystycznym , Akademia Sztuki” i udziat laureatéw w Wernisazu wystawy wyrdznionych prac,
uczestnictwo w imprezie z okazji Miedzynarodowego Dnia Osdb Niepetnosprawnych i inne.

Dla zainteresowanych rodzicdw organizowane byty pokazy sprzetu rehabilitacyjnego i nowinek
technicznych, oferowanych przez firmy z catej Polski.

Dzieci niepetnosprawne, uczeszczajace do Osrodka, przebywaty w estetycznych pomieszczeniach,
otoczone bezpiecznymi, kolorowymi przedmiotami, miaty kontakt z nowoczesnym sprzetem
terapeutycznym. W minionym roku zakupiono dodatkowo oczyszczacze powietrza, wykorzystywane
w pomieszczeniach, w ktérych dzieci spedzajg najwiecej czasu.

2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY | MIESZKANCOW MIASTA
2.1. SWIADCZENIA RODZINNE

W 2018r. wyptacono 64 471 swiadczen, w tym sktadki emerytalno - rentowe i zdrowotne, do ktérych
uprawnionych byto 3 712 rodzin. Prawo do zasitkéw rodzinnych i dodatkdw miato 1 429 rodzin.

Swiadczenia rodzinne w latach 2017 - 2018

Formy pomocy 2017 2018

Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne 3649 3712
Liczba rodzin pobierajacych zasitki rodzinne i dodatki 1316 1429
Liczba rodzin pobierajacych dodatki do zasitkdw rodzinnych z tytutu: 1023 1 006
urodzenia dziecka 145 121

Dodatki do zasitkéw opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 43 55
rodzinnych z tytutu: samotnego wychowywania dziecka 126 123
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 168 160
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rozpoczecia roku szkolnego 735 809

podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 37 36

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 234 230
Liczba os6b pobierajacych swiadczenia pielegnacyjne, w tym: 256 281
za ktére odprowadzano sktadki emerytalno - rentowe 216 219
Liczba oséb pobierajacych specjalny zasitek opiekuriczy 25 23
Liczba rodzin pobierajacych zasitki pielegnacyjne 2 082 2 068
Liczba rodzin pobierajacych jednorazowa zapomoge 432 351
Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenie rodzicielskie 301 296
LiZczt?a r_odz'iln pobierajacych jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia sie zywego dziecka 5 9
»Za zyciem

Z powyzszych danych wynika, ze liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne w 2018r. nieznacznie
wzrosta w porédwnaniu do 2017r. Wzrost nastgpit rowniez w liczbie rodzin pobierajacych zasitki rodzinne
i dodatki do zasitkdw rodzinnych z tytutu: opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego oraz rozpoczecia roku szkolnego. Wzrost nastgpit réwniez w liczbie rodzin pobierajgcych
Swiadczenia pielegnacyjne. Zmniejszyta sie natomiast liczba rodzin pobierajgcych dodatek do zasitku
rodzinnego z tytutu urodzenia sie dziecka.

Z wprowadzonego - ustawg z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” -
jednorazowego swiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego dziecka skorzystato 9 rodzin.

W zakresie $wiadczen rodzinnych wydano 5 577 decyzji administracyjnych, w tym 194 odmowne.
Whiesiono odwotania od 44 decyzji co stanowito 0,78% ogdlnej liczby wydanych decyzji. Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze rozpatrzyto i wydato 33 decyzje, w tym:

— 7 utrzymujgcych w mocy decyzje MOPS,

— 18 zmieniajacych decyzje MOPS,

— 7 uchylajacych decyzje MOPS i przekazujgcych sprawe do ponownego rozpatrzenia,
— 1 uchylajaca i umarzajaca postepowanie w | instancji.

Od 1 stycznia 2018r. wzrosta wysokos¢ Swiadczenia pielegnacyjnego z kwoty 1 406 zt do kwoty 1 477 zt
miesiecznie. Od stycznia 2019r. wysoko$é Swiadczenia wynosi 1 583 zt miesiecznie. Kwoty kryteriéw
dochodowych uprawniajgcych do $wiadczen rodzinnych od 1 listopada 2015r. nie ulegly podwyzszeniu
i wynoszg 674 zt, a w przypadku gdy w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne 764 zt.

W 2018r. w stosunku do 164 oséb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty $wiadczenia rodzinne
na taczng kwote 70 465,13 zt i zostaty decyzjg administracyjng zobowigzane do ich zwrotu. W wyniku
podejmowanych dziatai, odzyskano $wiadczenia w fgcznej kwocie 80 099,00 zt. Swiadczenia nienaleznie
pobrane w latach 2004 - 2018 stanowity kwote 1 346 122,37 zt. tgczna wysokosé odzyskanych $wiadczen
z tego tytutu wyniosta 902 455,92 zt, co stanowi 67,04% ogdlnej kwoty Swiadczen nienaleznie pobranych,
pomniejszonej o kwote umorzonych swiadczen.

Nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne w latach 2004 - 2018

Liczb 5b, kté . ,
.ICZ a 95.0  Krore taczna kwota $wiadczen taczna kwota Kwota dokonanych
Rok nienaleznie pobraty . . , . . .
L . nienaleznie pobranych umorzen/dla ilu oséb zwrotow
Swiadczenia
2004 35 16 778,80 0 5 735,94
2005 93 77 733,17 632/40s. 28 959,00
2006 81 69 824,30 13 760,6/40s. 39 014,00
2007 159 107 381,93 0 68 920,00
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2008 109 56 076,90 5 145,00/20s. 78 067,35
2009 168 84 021,83 3 052,00/40s. 73 261,77
2010 127 53 575,80 292/10s. 52 222,40
2011 187 112 091,74 8 363/50s. 48 825,76
2012 132 133 513,75 16 172,60/80s. 51 003,03
2013 192 163 719,21 909,30/20s. 98 139,97
2014 197 178 409,51 848/10s 78 990,58
2015 90 43 247,47 934/30s. 53 403,48
2016 123 74 422,13 13 258,80/90s. 71 240,29
2017 114 104 860,10 3 635,00/3 os. 74 573,35
2018 164 70 465,73 6 717,50/4 os. 80 099,00
Razem 1971 1346 122,37 73 719,80/50 os. 902 455,92

2.2. ZASItKI DLA OPIEKUNOW

Kontynuowano wypfate zasitkéw dla opiekundw osoby niepetnosprawnej, przystugujgcych osobom,
ktore utracity z dniem 1 lipca 2013r. prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego w zwigzku z wygasnieciem
z mocy prawa decyzji przyznajgcych prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego. W 2018r. wyptacono
400 swiadczen, w tym sktadki emerytalno-rentowe i zdrowotne. Do zasitkdw dla opiekunéw uprawnionych
byto 20 rodzin, a ich liczba z roku na rok maleje, najczesciej z uwagi na zgony osdb niepetnosprawnych
wymagajacych opieki.

2.3. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY | ZALICZKA ALIMENTACYJNA

Przyznajac uprawnienia do funduszu alimentacyjnego, wyptacono 6 078 swiadczen (Srednio w miesigcu
506 oséb uprawnionych). Wydano 780 decyzji administracyjnych dotyczacych funduszu alimentacyjnego
i dtuznikéw alimentacyjnych, od ktérych wniesiono 7 odwotan, co stanowi 0,9% ogdlnej liczby wydanych
decyzji administracyjnych. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze wydato 7 decyzji, w tym:
— 4 utrzymujgce w mocy decyzje MOPS,
— 3 uchylajace decyzje MOPS i przekazujgce sprawe do ponownego rozpatrzenia.

W stosunku do 55 osdb stwierdzono, ze nienaleznie pobraty fundusz alimentacyjny na faczng kwote
70421,71 zt, w zwigzku z tym decyzjami administracyjnymi zobowigzano je do zwrotu. W wyniku
podejmowanych dziatan odzyskano kwote 50912,15 zt (z tyt. zaliczki alimentacyjnej i funduszu
alimentacyjnego).

Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2005 - 2018 stanowity kwote 531 393,30 zt, a taczna
wysokos¢ odzyskanych zaliczek alimentacyjnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego nienaleznie
pobranych wyniosta 361 331,62 zt, co stanowito 68% ogdlnej kwoty swiadczen nienaleznie pobranych,
pomniejszonej o kwote umorzonych swiadczen.

Srednia wysoko$¢ éwiadczenia z funduszu alimentacyjnego w roku 2018 wyniosta 429 zt miesiecznie.

Nienaleznie pobrane swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej w latach 2005 - 2018

Liczba osdb, ktore taczna kwota Swiadczen ,
. . . . taczna kwota umorzen/dla Kwota dokonanych
Rok nienaleznie pobraty nienaleznie pobranych . B .
o . ilu oséb z tytutu: zwrotow z tytutu:
Swiadczenia z tytutu: z tytutu:
zaliczki | funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu zaliczki funduszu
2005 2 - 583,71 - - _ 583,71 _
2006 25 - 12262,47 - - _| 4472,00 _
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2007 56 -l 44120,00 - - _| 734000 )
2008 48 -l 45809,35 - | 150,00/1 -| 33932,00 -
2009 3 20| 2910,00| 15960,00 - 660,00/1| 12278,00|  9800,00
2010 - 18 -l 19905,00 -|  1800,00/2| 6830,00| 12 407,00
2011 - 42 -| 4866548 -|  161548/3| 3678,61| 13316,15
2012 3 21| 16940,00| 5462591 -| 7000,00/1| 2379,48| 2738583
2013 - 20 -l 36640,00 - -| 2412,91| 1338500
2014 - 32 -| 4457097 - 2700,00/3 | 1435,40| 22050,74
2015 - 50 -| 38219,83 - 3200,00/3 550,00 | 38495,30
2016 - 26 -| 2733437 2020/1 -|  940,00| 51947,00
2017 - 46 -| 5242450 - 1300,00/1| 1350,00| 43450,34
2018 5 55 -| 70421,71 . 710,00/2| 6044,15| 44 868,00

Razem 137 330| 122625,53 | 408 767,77 | 2170,00/2 | 18958,48/16 | 84 226,26 | 277 105,36

MOPS podejmowat réwniez dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, a wysokos$¢ dokonywanych przez
nich sptat w poszczegdlnych latach przedstawia ponizsza tabela.

Wysokosc sptat dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2005 - 2018

WskazZnik $ciggalnosci naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych w 2018r. wynidst - 30,33%.

Rok . Zaliczka. . Fundusz- Razem
alimentacyjna alimentacyjny
2005 4334,00 - 4 334,00
2006 22 982,00 - 22 982,00
2007 42 100,00 - 42 100,00
2008 84 239,00 33 436,76 117 675,76
2009 84 826,00 291 125,99 375 951,99
2010 72 039,00 296 306,92 368 345,92
2011 73 007,82 401 859,44 474 867,26
2012 89 481,65 432 964,68 522 446,33
2013 41 630,21 548 224,78 589 854,99
2014 50572,83 494 299,97 544 872,80
2015 45 059,32 552 306,27 597 365,59
2016 24 212,45 533 594,09 557 806,54
2017 65 919,57 732 988,15 798 907,72
2018 32 126,79 757 594,14 789 720,93
Razem 732 530,64 5074 701,19 5807 231,83
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Dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2017 - 2018

Liczba
. podejmowanych
Wyszczegoélnienie dziatars
2017 2018
Przekazywanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na egzekucje zasgdzonych 68 57
Swiadczen alimentacyjnych
Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie w urzedzie pracy 19 21
Woystgpienie z wnioskiem do urzedu pracy o aktywizacje zawodowg dtuznika alimentacyjnego 39 25
Wydanie decyzji o uznaniu dfuznika za uchylajgcego sie od obowigzku alimentacyjnego 41 27
Ztozenie wniosku do prokuratury o Sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 Kk 41 26
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi alimentacyjnemu 12 10
Dokonanie wpisu dtuznikéw do biur informacji gospodarczej 366 384

2.4. SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

W 2018r. wyptacono 61 011 swiadczen na kwote 30 442 321,14 zt (dla 4 533 uprawnionych rodzin).
Wydano 4 906 decyzji administracyjnych, dotyczgcych swiadczeh wychowawczych, od ktérych wniesiono
21 odwotan, co stanowi 0,4% ogdlnej liczby wydanych decyzji administracyjnych. Samorzgdowe Kolegium
Odwotawcze wydato 18 decyzji, w tym:

— 10 utrzymujacych w mocy decyzje MOPS,
— 4 zmieniajgce decyzje MOPS,
— 4 uchylajace decyzje MOPS i przekazujgce sprawe do ponownego rozpatrzenia.

W stosunku do 95 o0s6b stwierdzono, Zze nienaleznie pobraty $wiadczenia wychowawcze
na tgczng kwote 105 645,20 zt, w zwigzku z tym decyzjami administracyjnymi zobowigzano je do zwrotu.
W wyniku podejmowanych dziatah odzyskano $wiadczenia w kwocie 88 127,66 zt. Swiadczenia nienaleznie
pobrane w latach 2016 - 2018 stanowity kwote 208 594,20 zt. tgczna wysoko$¢ odzyskanych $wiadczen
z tego tytutu wyniosta 132 284,69 zt, co stanowito 63,42% ogdlnej kwoty swiadczen nienaleznie pobranych,
pomniejszonej o kwote umorzonych swiadczen.

Nienaleznie pobrane swiadczenia wychowawcze w latach 2016 - 2018

Liczb 5b, ktd . .
.|cz a 95.0 , Krore taczna kwota $wiadczen taczna kwota Kwota dokonanych
Rok nienaleznie pobraty . . , . . B
L . nienaleznie pobranych umorzen/dla ilu oséb zwrotow
Swiadczenia
2016 16 11 032,30 0 5 300,00
2017 79 91 916,70 0 38 857,03
2018 95 105 645,20 2 750,00/1 os. 88 127,66
Razem 190 208 594,20 2 750,00/1 os. 132 284,69

2.5. SWIADCZENIE ,,DOBRY START”

Z nowo wprowadzonego (rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”) Swiadczenia skorzystato 5 469
rodzin, ktérym wyptacono 7 317 sSwiadczen, przystugujgcych w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego,
na tgczng kwote 2 194 800 zt.
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Nienaleznie pobrane $wiadczenia ,Dobry start” w 2018r.

I_.|czba 9S_Ob' ktdre taczna kwota swiadczen taczna kwota Kwota dokonanych
Rok nienaleznie pobraty . . . . . .
. . nienaleznie pobranych umorzen/dlailu oséb zwrotéw
Swiadczenia
2018 4 1.200,00 0 600,00
Razem 4 1 200,00 0 600,00

2.6. DODATKI MIESZKANIOWE | ENERGETYCZNE

Na wypfaty dodatkéw mieszkaniowych w 2018r. zaplanowano srodki finansowe w wysokosci
1 235000 zt. Przyjeto i rozpatrzono 1 136 wnioskéow. Wydano 1 180 decyzji administracyjnych, w tym
44 decyzje odmowne. W okresie sprawozdawczym udzielono 6 605 swiadczen, na faczng kwote
1233 962,94 zt dla 1092 rodzin, w tym 66 rodzin po raz pierwszy wnioskowato o dodatek mieszkaniowy.

Dodatki mieszkaniowe w latach 2017 - 2018

Wyszczegdlnienie 2017 2018
Liczba gospodarstw domowych 1174 1092
Przyjete i rozpatrzone wnioski 1225 1136
Wydane decyzje administracyjne 1274 1180
Odmowa przyznania uprawnien do dodatku 52 44
Udzielone swiadczenia 7043 6 605
Koszt udzielonych swiadczen 1296 103,51 1233962,94

Z powyzszej tabeli wynika, ze w stosunku do roku 2017 przyjeto i rozpatrzono o 89 wnioskdw mniej
i wydano o 94 decyzje mniej. Wydatki na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych zmniejszyty sie o kwote
62 140,57 zt tj. o okoto 5%.

Liczba przyjetych wnioskdw, udzielonych s$wiadczen oraz wydatkowanie srodkéw na wyptaty
dodatkéw mieszkaniowych z podziatem na uzytkownikéw mieszkan:

Dodatki mieszkaniowe w latach 2017 - 2018, wg zasobdw mieszkaniowych

Liczba wnioskow Udzielone Swiadczenia Kwota swiadczen
Zasoby mieszkaniowe
2017 2018 2017 2018 2017 2018
wtasnosé gminy 118 128 823 725 174 766 158 783
spotdzielcze 826 737 4527 4289 820 696 786 406
pozostate 281 271 1693 1591 300 642 288 774

W 2018r., podobnie jak w 2017r. - najwiecej wnioskdw o przyznanie dodatku mieszkaniowego ztozyli
uzytkownicy mieszkan spoétdzielczych. W tej grupie swiadczeniobiorcow udzielono najwiecej swiadczen,
a wydatki dla uzytkownikéw tych mieszkan stanowity az 63,73%, w pozostatych przypadkach 36,27%.
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Liczba i powody wydania decyzji odmownych w latach 2017 - 2018

Liczba decyzji
Powody wydania decyzji odmownych

2017 2018
Niskie wydatki mieszkaniowe w stosunku do dochoddéw 23 23
Wyliczony dodatek nizszy od 2% emerytury 8 8
Brak tytutu prawnego do mieszkania 0 0
Przekroczenie powierzchni normatywnej 9 6
Przekroczenie kryterium dochodowego 9 5
Uniemozliwienie przeprowadzenia wywiadu i brak oswiadczenia majgtkowego 3 2
Razgca dysproporcja pomiedzy wykazanymi niskimi dochodami a faktycznie posiadanymi 0 0
Razem 52 44

Od 1 180 decyzji administracyjnych odwotanie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Legnicy
ztozyt 1 wnioskodawca. Decyzja zostata utrzymana w mocy.

Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego (w zt) w latach 2017 - 2018, wg zasobu mieszkaniowego

Zasoby mieszkaniowe 2017 2018
Stanowigce wtasnos$¢ gminy 212,36 219,02
Spétdzielcze 181,29 183,36
Pozostate 177,58 181,51

Z analizy danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, iz Srednie wysokosci dodatkéw mieszkaniowych
ksztattujg sie na podobnym poziomie jak w 2017r.

Na podstawie informacji od Zarzgdcdw Domoéw o nieoptacaniu naleznosci wynikajgcych z rdznicy
pomiedzy dodatkiem mieszkaniowym a czynszem - 7 wnioskodawcom wstrzymano dalsze wyptaty dodatku,
do czasu uregulowania powstatych zalegtosci w okresie 3 m-cy od daty wydania decyzji administracyjnej.
W przypadku jednego wnioskodawcy, Zarzadcy potwierdzili fakt uregulowania zalegtych naleznosci
i wznowiono wyptate dodatku mieszkaniowego.

Na podstawie Rozporzgdzenia w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu $srodowiskowego, wzoru
kwestionariusza wywiadu oraz oswiadczenia o stanie majgtkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw
gospodarstwa domowego (...), tut. Osrodek ma mozliwos¢ weryfikowania danych zawartych we wnioskach
o przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz deklaracjach o dochodach, poprzez przeprowadzenie wywiadu
Srodowiskowego w miejscu zamieszkania wnioskodawcow. Podstawg podjecia decyzji o przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego jest domniemanie istnienia razgcej dysproporcji pomiedzy niskimi dochodami
wykazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem majgtkowym wnioskodawcy, albo rdéznicy miedzy
faktyczng liczbg wspdlnie, stale zamieszkujgcych i gospodarujacych z wnioskodawcg oséb od wykazanej
w ztozonej deklaracji.

W 2018r. w 11 przypadkach podjeto decyzje o zweryfikowaniu wywiadem srodowiskowym informacii
podanych przez swiadczeniobiorce. Wydano dwie decyzje o odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego
z powodu uniemozliwienia przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego i odebrania oswiadczenia o stanie
majgtkowym. W 9 przypadkach potwierdzita sie trudna sytuacja materialna i przyznano uprawnienia do
dodatku mieszkaniowego.

Srodki finansowe na wypfaty dodatkéw mieszkaniowych zostaty wykorzystane w 99,92% w stosunku
do planu rocznego. Niewydatkowana kwota 1 037,06 zt stanowita miedzy innymi rezerwe srodkow na
wznowienie wyptat dodatkéw mieszkaniowych wnioskodawcom, ktérym wczesniej zostat on wstrzymany.
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Nadmieni¢ nalezy, ze organ prowadzacy postepowanie w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego nie
dziata w ramach uznania administracyjnego, co oznacza, ze jest zwigzany wytgcznie obowigzujgcymi
przepisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ktére w sposdb jednoznaczny okreslajg zasady
przyznawania, wstrzymywania i wznawiania wyptaty dodatku mieszkaniowego. Przepisy prawne nie daja
organowi mozliwos$ci wydatkowania pozostatych srodkéw finansowych, poza obowigzujacymi przepisami.

Dodatki energetyczne

Od 1 stycznia 2014r. osoby, ktérym przyznano dodatek mieszkaniowy majg réwniez prawo do
zryczattowanego dodatku energetycznego. Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej musi jednak spetnié
dodatkowe warunki tj.: by¢ strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej
zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkiwa¢ w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

W 2018r. na wyptaty dodatkdw energetycznych zaplanowano $rodki finansowe w wysokosci 9 648 zt.
Przyjeto i rozpatrzono 113 wnioskéw, wydano 115 decyzji administracyjnych. W okresie sprawozdawczym
udzielono 568 swiadczen na faczng kwote 7 667,98 zt dla 67 gospodarstw domowych.

Realizacja zadan, w latach 2017 - 2018

Wyszczegdlnienie 2017 2018
Liczba gospodarstw domowych 77 67
Przyjete i rozpatrzone wnioski 134 113
Wydane decyzje administracyjne 134 115
Udzielone $wiadczenia 596 568
Koszt udzielonych swiadczen 7 782,13 7 667,98

Z powyzszej tabeli wynika, ze w stosunku do 2017r. przyjeto i rozpatrzono o 21 wnioskdw mniej
i wydano o 19 decyzji mniej. Udzielono o 28 swiadczern mniej co spowodowato, iz wydatki na wyptaty
dodatkéw energetycznych zmniejszyty sie o kwote 114,15 zt tj. o0 1,46%.

Wysokos¢ dodatku energetycznego nie jest kwotg uznaniowg lecz wskazywang kazdorazowo
w Obwieszczeniu Ministra Energii w sprawie wysokosci dodatku energetycznego, obowigzujgcego w danym
okresie. Ponizsza tabela przedstawia kwoty dodatkéw energetycznych do 30 kwietnia 2018r. i od 1 maja
2018r., w zaleznosci od struktury gospodarstwa domowego.

Woyptata zryczattowanych dodatkdw energetycznych (w zt), wg struktury gospodarstwa domowego

Struktura gospodarstwa Kwota dodatku Kwota dodatku Kwota éwiadczen
domowego do 30 kwietnia 2018r. od 1 maja 2018r.

1-osobowe 11,22 11,35 3681,38

2-4 osobowe 15,58 15,77 3 893,10

5-osobowe i wieksze 18,70 18,92 93,50
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2.7. ZtOBKI

Ztobki dziatajg na podstawie przepiséw ustawy o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 oraz prawa
miejscowego.

W ramach opieki realizowane sg funkcje: opiekuricza, wychowawcza oraz edukacyjna - wspomagajaca
wyréwnywanie szans rozwoju dzieci w wieku od ukoriczenia 20 tygodnia zycia do lat 3 lat, a gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym - do 4 r.z.

Zadania statutowe realizowaty dwa ztobki oraz grupa ztobkowa funkcjonujgca w Osrodku Opiekunczo -
Rehabilitacyjnym. Ztobki posiadajg facznie 231 miejsc (limit podstawowy), tj.: Ztobek Nr 2 - 116, Ztobek Nr 3
- 90, grupa ztobkowa - 25, w tym 5 dla dzieci niepetnosprawnych. Za zgodg Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Lubinie, limit ten jest zwiekszony w kazdym ze ztobkdédw, maksymalnie
do 10%.

Wykorzystanie miejsc w ztobkach w latach 2017 - 2018

Ztobek Nr 2 Ztobek Nr 3 gr. ztobkowa OR
2017 2018 2017 2018 2017 2018
Lllczba dzieci zapisanych w aqgu. roku (kazde dziecko 206 200 156 163 60 5o
liczone raz bez wzgledu na liczbe dni pobytu)
Liczba dzieci zapisanych (wg stanu na dzieri 31 grudnia) 127 125 99 99 26 26
Srednia liczba dzieci zapisanych w miesigcu 127,6| 126,6 98,3 99,6 | 26,43| 26,57
Wykorzystanie miejsc w % w stosunku do liczby miejsc 110| 109,1 110 110| 105,72 | 106,28

*w tym 4 dzieci niepetnosprawnych

W 2018r. do ztobkdw zapisanych byto tgcznie 422 dzieci. Na koniec roku byto 250 dzieci. Analizujgc
dane liczbowe mozna wnioskowaé, ze w kazdym ze ztobkéw liczba dzieci zapisywanych w ciggu roku
utrzymuje sie na statym, wysokim poziomie, co swiadczy o duzym zainteresowaniu rodzicéw tg forma
pomocy rodzinie.

Dzieci przebywajgce w ztobkach w latach 2017 - 2018, wg wieku

Liczba dzieci % Liczba dzieci %
Wiek dzieci
2017 2018
dolr.z 1 0,4 0 0
od1-2lat 105 41,66 96 38,4
od 2 -3 lat 140 55,56 149 59,6
pow. 3 lat 6 2,38 5 2
Razem 252 100 250 100

Miesieczna odptatnos¢ za pobyt i wyzywienie dziecka w ztobku pozostawata na poziomie:

— optata za wyzywienie (dzienna stawka zywieniowa) - 4,40 zt,

— optata za pobyt - 1,50 zt za kazdg rozpoczetg godzine sprawowanej opieki w wymiarze do 10 godzin
dziennie, zgodnie z czasem pobytu zadeklarowanym przez rodzicéw lub prawnych opiekunow
dziecka.

Na pisemny wniosek rodzicow lub prawnych opiekunéw dziecka, istnieje mozliwosé czesciowego
zwolnienia od ponoszenia optat, w Scisle okreslonych warunkach. Ze znizki w optacie za ztobek (50%)
skorzystato 21 dzieci, natomiast w formie refundacji kosztéw zywienia 7 dzieci.
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Udzielane swiadczenia opiekuncze byty realizowane poprzez:
sprawowanie opieki pielegnacyjnej i wychowawczej nad dzieé¢mi,
zapewnienie dzieciom warunkéw do prawidtowego rozwoju fizycznego i psychicznego,
odpowiedniego do ich wieku i potrzeb,
zapewnienie w czasie pobytu w ztobku odpowiedniego do wieku dziecka wyzywienia, zgodnego
z normami i zasadami dietetyki,
dbanie o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci,
wszechstronne rozwijanie indywidualnych zdolnosci ruchowych i manualnych dzieci odpowiednio
doich wieku,
zapewnienie warunkéw bytowych zblizonych jak najbardziej do warunkéw domowych,
zapewnienie dzieciom jak najlepszych warunkéw zabawy z elementami edukacji oraz odpoczynku,
wyrabianie umiejetnosci zachowania sie w kontaktach z ludZmi i otaczajagcym dziecko Srodowiskiem,
wspomaganie indywidualnego rozwoju dziecka, w tym prowadzenie wczesnego wspomagania
psychomotorycznego rozwoju kazdego dziecka,
wspotdziatanie z rodzicami w wychowaniu dziecka.

Praca z dziecmi w ztobkach byta prowadzona na podstawie rocznego planu pracy opiekuriczo-

wychowawczo-edukacyjnego, dostosowanego do wieku i mozliwosci dzieci, obejmujgcego nastepujgce
obszary dziatan:

adaptacja dziecka do warunkéw ztobkowych i budowanie kontaktow spotecznych,
promowanie wartosci rodziny

rozwoj sfery spotecznej,

rozwdéj umiejetnosci samoobstugowych,

ksztattowanie umiejetnosci intelektualnych i komunikacyjnych,

nabywanie wiedzy i doswiadczenia o najblizszym otoczeniu,

rozwoj sprawnosci ruchowej (motoryka mata i duza), sensomotoryka,
umuzykalnienie i rytmika,

rozwijanie wyobrazni oraz ksztattowanie osobowosci poprzez obcowanie z ksigzka,
uroczystosci i cykliczne imprezy okolicznosciowe z udziatem rodzicow.

W ztobkach stworzono warunki mobilizujgce i motywujgce rodzicéw i opiekundéw do czynnego udziatu

w zyciu placowek, w wychowaniu i nauczaniu swoich dzieci poprzez m.in.:

zajecia otwarte, ktére budowaty witasciwg komunikacje i wiez z dzieckiem oraz sprzyjaty stymulacji
rozwoju dziecka,

konsultacje indywidualne oraz zebrania organizacyjne,

wigczanie rodzicow lub cztonkéw rodzin w proces wychowawczy i edukacyjny dziecka, motywujac ich
do udziatu w spotkaniach i uroczystosciach organizowanych przez placéowke,

wspieranie rodziny w wychowaniu dziecka z zakresu edukacji, poradnictwa oraz profilaktyki
zdrowotnej,

kacik dla rodzicéw — prezentacja miesiecznych planéw pracy, wierszykow/piosenek, ekspozycja prac
dzieci,

wspdlne zajecia plastyczne, konkursy dla dzieci i rodzicow,

elektroniczny kontakt z rodzicami, pozwalajgcy na dodatkowg biezgcg komunikacje i przekazywanie
informacji.

Opiekunowie, realizujgc plan pracy opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny, przyczyniali sie do

wszechstronnego rozwoju dzieci. Praca oparta byta na umiejetnie dobranych i zaaranzowanych zabawach,
dostosowanych do wieku i mozliwosci dzieci. Zabawy ruchowe byty ciekawe, niezbyt meczace a przede
wszystkim dostarczaty dzieciom rozrywki. Bezpieczna, wspdlna zabawa byta Zrédtem spontanicznej

eksp

resji i radosnego nastroju. Zabawy umuzykalniajgce angazowaty jednoczesnie gtos, stuch i naturalng

potrzebe ruchu u dzieci. Byty formg ostuchania sie dziecka ze $piewem, melodig, dzwiekami instrumentéow

oraz

¢wiczyty poczucie rytmu i koordynacji ruchowej. Zabawy manipulacyjno-konstrukcyjne wptynety na
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swobodniejsze postugiwanie sie przedmiotami codziennego uzytku i zabawkami a zabawy plastyczno-
konstrukcyjne podczas budowania z klockdw, pierwszych rysunkéw, ulepianek, malowanek i wycinanek,
usprawnity umiejetnosci manualne. Zabawy dydaktyczne uaktywniaty umyst dzieci, przyniosty rozwdj
umiejetnosci porozumiewania sie z otoczeniem, rozbudzaty uczucia spoteczne, dyscyplinowaty. Dobrze
pokierowane zabawy tematyczne prowadzity do rozwoju mowy, wyobrazni i uczyly dzieci wspodtzycia
z innymi. Duze znaczenie w codziennej pracy miato nabywanie przez dzieci umiejetnosci i nawykéw
higienicznych i samoobstugowych, ktére zaspokajaty u dzieci naturalng potrzebe samodzielnosci.
Réznorodnos¢ imprez i uroczystosci okoliczno$ciowych réwniez z udziatem rodzicéw i gosci, byty zrédtem
zywych reakcji, dobrego samopoczucia, rozbudzaty ciekawo$é dzieci do poznawania coraz szerszego
otoczenia.

Efektem realizowanego planu byto zbudowanie poczucia bezpieczeristwa dzieci w nowym otoczeniu,
wzajemne zaufanie oraz wdrozenie do rytmu zycia ztobkowego.

Oprdécz dobrych warunkéw do wihasciwego rozwoju intelektualnego, maluchy otrzymaty takze szanse
na rozwdj swoich dzieciecych zainteresowan oraz mozliwos¢ wczesnego obcowania ze sztuka, miedzy
innymi poprzez udziat w imprezach i uroczystosciach okolicznosciowych, przedstawieniach, spektaklach,
konkursach muzycznych, plastycznych czy teatralnych. Zgodnie z kalendarzem uroczystosci ztobkowych
organizowane byty spotkania z okazji m.in. ,Dnia Babci i Dziadka”, ,Dnia Dziecka”, ,,Dnia Mamy i Taty”,
,Barborki”, ,Mikotajek”, uroczyste akcentowanie urodzin dzieci i wiele innych. Dzieci odwiedzali takze
ciekawi goscie: w zawodach goérnik, strazak, jak rowniez grupy teatralne. Uczestniczgc w przedstawieniach
jako widz, maluszek moze zywo reagowaé na to, co sie dzieje na ztobkowej scenie i bra¢ aktywny udziat
w teatrzyku. Dzieci uczestniczyty takie w prezentacjach artystycznych, umilajgcych cykliczne lubinskie
imprezy - jak ,Jarmark Wielkanocny” i ,Lubinskie Betlejem”.

W okresie sprawozdawczym realizowane byly zadania kontynuowane z lat poprzednich a takze
innowacyjne, m.in.:

— promocja zdrowia w edukacji matego dziecka, w tym: program profilaktyki higieny jamy ustnej,
— zajecia dodatkowe dla dzieci - jezyk angielski, zajecia rytmiczne,

— udziat dzieci w licznych konkursach, w tym réwniez miedzy-ztobkowych,

— dziatania ksztatcgce i wzbogacajace pomystowosé, wyobraznie i inwencje twdrczg matych dzieci,
— roézne formy przekazu bajek, teatrzyki kukietkowe,

— ,,Dni Otwarte” prezentujgce rodzicom i dzieciom prace ztobkéw,

— Festyny rodzinne,

— impreza integracyjna w grupie ztobkowe;j.

Ztobki wspoétpracowaty z wieloma lubifskimi instytucjami, placdwkami oswiatowo - wychowawczymi,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi, w tym m.in.: Przedszkolem Miejskim nr 9, 10 i 15, Zielonym
Przedszkolem, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Poradnig Rodzinng im. $w. J. Beretta Molli, Centrum
Kultury ”"Muza”, Stowarzyszeniem Senioréw ,Trzeci Wiek”, Ogniskiem Muzycznym ,Grota Talentéw”,
grupami teatralnymi z Legnicy, Ztotoryi i Krakowa, Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym
im. Przyjaciot Dzieci w Szklarach Gérnych, Fundacjg ,,NUTRICA”.

2.8. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi, w oparciu o udzielone Dyrektorowi MOPS
upowaznienie, realizacje zadan w zakresie pomocy materialnej o charakterze socjalnym, kierowanej do
uczniow w formie stypendidw i zasitkdw szkolnych. Celem pomocy jest zmniejszenie rdéznic w dostepie do
edukacji, wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia. Swiadczenia przyznawane sg na catkowite lub
czesSciowe pokrycie kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nig, badz
jako pomoc rzeczowa np. na zakup podrecznikéw, przyboréw biurowych.

Wydane zostaty decyzje administracyjne, ktére dotyczyty Swiadczen przyznanych na:
1) 6 miesiecy roku szkolnego 2017/2018, tj. od stycznia do czerwca 2018r. dla 100 ucznidw
spetniajgcych kryteria okreslone w przepisach (stypendia szkolne). Nikt nie ubiegat sie o pomoc
w formie zasitku szkolnego. Udzielono pomocy materialnej na tgczng kwote 63 661,65 zt.
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W zaleznosci od dochodu na jedng osobe w gospodarstwie domowym ucznia, miesieczne stypendium
wynosito od 135 do 245 zi,

2) 4 miesigce roku szkolnego 2018/2019, tj. od wrzesénia do grudnia 2018r. - o stypendium wnioskowaty
104 osoby, z tego $wiadczenie otrzymato 94 ucznidw, ktorzy spetnili kryteria okreslone w przepisach.
Udzielono pomocy materialnej na taczng kwote 51 596,04 zt. W zaleznosci od dochodu na jedna
osobe w gospodarstwie domowym ucznia, miesieczne stypendium wynosito od 135 do 245 zt.

Ogdtem, w roku 2018, wysokos¢ dotacji rzgdowej i samorzgdowej na to zadanie wyniosta 194 260,00 zt
(154 260 + 40 000), wyptacono 115 257,69 zt (92 206,13 + 23 051,56).
Z analizy przedstawionych rachunkéw i faktur wynika, ze rodzice przeznaczajg srodki finansowe gtéwnie na:
— uzupetnienie wyposazenia na zajecia sportowe — ok. 55%,
— uzupetnienie wyposazenia dydaktycznego jak: przybory, lektury, podreczniki, pomoce naukowe, stroj
galowy - ok. 24%,
— zajecia edukacyjne organizowane przez szkote np. wycieczki szkolne, zielone szkoty, wyjscia do teatru
- ok. 3%,
— zajecia organizowane poza szkotg, np. nauka gry na instrumencie, jezyka obcego - ok. 3%,
— zakup sprzetu komputerowego - ok. 15%.

Minimalng i maksymalng wysokosé stypendium przyznanego uczniowi okresla art. 90d ust. 9 ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie os$wiaty. Miesieczna wysokos¢ uzalezniona jest od wielkosci dochodu
na osobe w rodzinie ucznia, ktéry nie moze by¢ wiekszy niz 528 zt na osobe w rodzinie. Z uwagi na zmiane
kryterium dochodowego w 2018r. sytuacja materialna rodzin byta ocenia w oparciu o dwa kryteria
tj. do 30 wrzesnia 2018r. - do kwoty 514 zt na osobe w rodzinie ucznia, a od 1 pazdziernika 2018r. -
do kwoty 528 zt na osobe w rodzinie. Dochdd jest ustalany na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy
spotfecznej.

Warunkiem przyznania stypendium przez MOPS w Lubinie jest takze zamieszkiwanie ucznia na terenie
Gminy Miejskiej Lubin oraz ztozenie wniosku. Rodzing w rozumieniu art. 6 pkt. 14 ustawy o pomocy
spofecznej sg osoby spokrewnione lub niespokrewnione, pozostajgce w faktycznym zwigzku, wspdlnie
zamieszkujgce i gospodarujgce.

2.9. WSPIERANIE RODZINY

Gminny Program Wspierania Rodziny dla miasta Lubina na lata 2018 - 2020 opracowano w oparciu
0 przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ma on na celu zapewnienie jednolitego
systemu wsparcia lubidskich rodzin, przezywajgcych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczej, a co za tym idzie, przywrécenie opiekunom zdolnosci do prawidtowego sprawowania tych
funkcji. Jego realizacja obejmuje réznorodne formy pracy oraz zapewnienie pomocy w opiece nad dzieémi,
ze szczegblnym uwzglednieniem wzmocnienia roli rodziny.
W 2018r. odnotowano ogétem 244 rodziny bezradne w sprawach opiekurczo - wychowawczych. Sposréd
nich tylko 36 wyrazito zgode na wspétprace z pracownikiem socjalnym w zakresie wzmocnienia petnienia
roli rodzicielskiej. Natomiast monitoring prowadzony byt w stosunku do 97 rodzin. Cel gtéwny ww.
Programu obejmuje stworzenie optymalnych warunkéw do wychowywania dzieci w $rodowisku
biologicznej rodziny oraz wspieranie rodzin dysfunkcyjnych w prawidtowym wypetnianiu obowigzkéw
opiekunczo - wychowawczych.
Dla osiggniecia celu gtéwnego wyznaczone zostaty nastepujace cele szczegétowe:
— zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,
— podejmowanie dziatan interdyscyplinarnych, majacych zapobiegaé¢ sytuacjom kryzysowym lub
pomagaé w rozwigzywaniu juz istniejgcych,
— podejmowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych sprzyjajgcych umacnianiu rodziny
i wypetnianiu przez nig roli opiekunczo-wychowawczej. Promowanie wartosci rodziny,
— wzmacnianie kompetencji stuzb pracujgcych na rzecz rodziny i dziecka, pogtebianie wspétpracy
interdyscyplinarnej.
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W ramach wsparcia interdyscyplinarnego, prowadzony jest rejestr rodzin niewydolnych
wychowawczo, w tym ktdrych dzieci zagrozone sg umieszczeniem w pieczy zastepczej. Rodzinom takim na
mocy postanowienia sgdu lub z inicjatywy MOPS, przydzielany byt asystent rodziny. W ubiegtym roku
asystenci pracowali z 25 nowymi rodzinami. tacznie w 2018r. praca asystenta objetych byto 97 rodzin.
Ponadto jedna rodzina, pomimo zobowigzania sgdowego, nie podjeta wspdtpracy. Na dzien 31 grudnia
2018r. asystent pracowat z 67 rodzinami, w ktérych wychowuje sie 149 dzieci, a w pieczy pozostaje 17
dzieci.

Zatozeniami Programu - podobnie jak w latach ubiegtych - jest przede wszystkim wsparcie rodziny
biologicznej (naturalnej) w wypetnianiu jej podstawowych funkcji, ale tez motywowanie do podejmowania
pracy nad poprawg swojej sytuacji zyciowej, a w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin -
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych. Powyisze jest w petni realizowane. Szczegdtowe
informacje z wykonywania dziatan zawartych w Programie, rokrocznie sg wykazywane w odrebnym
sprawozdaniu, przedktadanym do wiadomosci Prezydentowi Miasta Lubina i Radzie Miejskiej.

lll. POLITYKA KADROWA W ZAKRESIE PODNOSZENIA | UZUPELNIANIA KWALIFIKACJI

1. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J
1.1. ZATRUDNIENIE W DZIAtACH | JEDNOSTKACH

Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie okresla statut oraz
regulamin organizacyjny.
Przecietne zatrudnienie w 2018r. wynosito 232 etaty, zatrudnienie w dniu 31 grudnia - 233 osoby
tj. 231,375 etatu, w tym w petnym wymiarze czasu pracy zatrudnionych byto 229 osdb, w niepetnym -
4 osoby.
Na przestrzeni catego roku:

— zatrudniono 34 osoby, w tym: na czas nieokreslony - 1 osoba, na czas okreslony - 26 oséb, w celu
zastepstwa pracownika w czasie jego usprawiedliwionej nieobecnosci - 7 0sdéb,

— rozwigzano stosunek pracy z 29 osobami, w tym: w zwigzku z przejsciem na emeryture - 12 oséb, na
mocy porozumienia stron - 3 osoby, z uptywem czasu, na ktéry umowa byta zawarta - 9 oséb, przez
oswiadczenie jednej ze stron, z zachowaniem okresu wypowiedzenia - 5 osdéb.

Trzech pracownikéw przebywato na urlopie wychowawczym.

Wolontariat

W roku 2018 zawarto 6 umoéw o wykonanie Swiadczen wolontariackich, w tym:
— 4 umowy na okres od stycznia do grudnia w wymiarze od 5 do 25 godzin tygodniowo,
— 1 umowe na okres od lutego do grudnia w wymiarze 4 godziny tygodniowo,
— 1 umowe na okres od marca do grudnia w wymiarze 5 godzin tygodniowo.
Wolontariusze pomagali pensjonariuszom Domu Opieki ,Szarotka” w organizowaniu czasu wolnego,
przygotowywaniu positkéw oraz w podstawowych czynnosciach zycia codziennego.
Ponadto zawarto umowe na mtodziezowy wolontariat z Zespotem Szkét Ponadgimnazjalnych. Mtodziez
organizowata m.in. spotkania w celu aktywizacji pensjonariuszy:
— wspdlne czytanie ksigzek, rozwigzywanie krzyzowek, spacery,
— Mikotajki oraz wieczér muzyczno-poetycki i Walentynki dla podopiecznych,
— warsztaty plastyczne pt. jesienne inspiracje, dekoracja Bozonarodzeniowa.
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1. 2. DOSKONALENIE WIEDZY | UMIEJETNO$CI ZAWODOWYCH
Samoksztatcenie i szkolenia zawodowe pracownikéw

Kadra MOPS prezentuje odpowiedni do realizowanych zadan poziom wyksztatcenia; wyksztatcenie
wyzsze posiadato 121 oséb, tj. 52 % zatrudnionych; srednie 90 oséb, tj.39%, zawodowe i podstawowe
22 osoby, tj. 9%.

Pracownicy regularnie podnoszg swoje kwalifikacje zawodowe, w 2018 r. nauke na studiach wyzszych
kontynuowato 2 pracownikéw. W catym roku, w 57 szkoleniach uczestniczyto 200 pracownikdw.

Tematyka szkolen i liczba uczestnikow to m.in.:

— Postepowanie w przypadku zachowan agresywnych i niepokojacych wsréd podopiecznych — 25,

— Prawa i obowigzki mieszkarica DPS, metody pracy oraz kierunki terapii, elementy komunikacji
wspomagajacej i alternatywnej z mieszkaricami — 16,

— Praca z osobg starszg — komunikacja i radzenie sobie z trudnosciami w komunikacji — 6,

— Szkolenie dot. problemu alkoholowego — 19,

— Substancje psychoaktywne w Polsce a najnowsza polityka antynarkotykowa — 11,

— Problematyka interwencji kryzysowej w rodzinie — 1,

— Prawo w praktyce- procedura odebrania dziecka z rodziny — 1,

— Regulacje prawne w zakresie wspomagania rodziny i systemie pieczy zastepczej — 2,

— Akademia streetworkingu — 2,

— Zespdl interdyscyplinarny w praktyce — 21,

— Superwizja grupowa dla asystentow rodzin — 3,

— Dialog motywacyjny w pracy z osobg doznajacg przemocy w rodzinie — 1,

— Szkolenie specjalistyczne dot. programu profilaktyki uniwersalnej ,,Fantastyczne mozliwosci” — 3,

— Swiadczenia rodzinne — aktualne problemy — 2,

— Ustawa Za zyciem, najnowsze zmiany — 1,

— Swiadczenie wychowawcze ,500+” — 4,

— Wyzwania w zywieniu dzieci w Ztobku — 4,

— Pomyst na zabawe - 2,

— Wspomaganie rozwoju dziecka w procesie ksztatcenia i wychowania —12,

— Arterapia w przedszkolu i szkole — 1,

— Pierwsza pomoc przedmedyczna — 31,

— Nowe rozporzadzenie w sprawie rachunkowosci budzetowej oraz zamykanie ksigg rachunk. -1,

— KPA z uwzglednieniem najnowszych zmian —1,

— Zmiany VAT w jsti ich jednostkach w 20181 2019 r. -1,

— Jak przygotowac zaktad zywienia do kontroli sanitarnej(...) procedury HACCP — 1,

— RODO, zmiany w ochronie danych osobowych —1,

— Elektronizacja zaméwien publicznych — 1,

— Karta Duzej Rodziny w praktyce — 1.

Szkolenia realizowane byly zgodnie z zatwierdzonymi planami szkolen, w ramach przyznanych na ten
cel srodkéw finansowych.
Duzym zainteresowaniem cieszyly sie bezptatne szkolenia organizowane m.in. przez Dolnoslgski Osrodek
Polityki Spotecznej i Osrodek Doskonalenia Nauczycieli. W 2018r. pracownicy uczestniczyli w 22 bezptatnych
szkoleniach (DP - 12, AP - 2, Zt.2 - 3, 7Zt.3 - 3, OR - 1, DR-1). Pracownicy wybierajag aktywne formy
prowadzenia szkolen - warsztaty prowadzone przez doswiadczonych trenerdw, prezentujace praktyczne
przyktady (studia przypadkow).
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Wysoka Srednia ocena odbytych szkolen (4,76) swiadczy o dobrym doborze tematyki ksztatcenia oraz
sprawdzonych firm i wyktadowcow.

1.3. PRZYGOTOWANIE PRZYSZLYCH KADR DLA POTRZEB MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na biezgco wspdtpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego lub przekwalifikowania sie oséb bezrobotnych.
W 2018r. w MOPS zawarto 6 umow na organizacje prac interwencyjnych.

Osrodek wspdtpracowat rowniez ze szkotami wyzszymi oraz policealnymi, umozliwiajac stuchaczom
i studentom odbycie nastepujgcych praktyk zawodowych:

— TEB Edukacja w Lubinie w zawodzie opiekun medyczny - 6 0sdb,

— EDUKA CENTER Siemianowice Slgskie - opiekunka w ztobku - 3 osoby

— EDUKA Sp. zoo tédz — opiekun medyczny - 1 osoba

— Firma szkoleniowo-ustugowa EDUMI Swieciechowo - opiekunka dziecieca - 1 osoba
— Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Lubin - opiekun medyczny - 2osoby

— Policealne Studium KADRA Wroctaw - opiekunka dziecieca - 1 osoba

— Uniwersytet Zielonogdrski - praktyka studencka - praca socjalna - 1 osoba

IV. DZIAtANIA W ZAKRESIE LOKALNEJ POLITYKI SPOLECZNE)J
1. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA LUBINA NA LATA 2014 - 2020

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych stanowi integralng czesc¢ Strategii Rozwoju Miasta
Lubina 2020 i jest dokumentem wyznaczajgcym kierunki dziatan lubinskiego samorzgdu w obszarze
miejskiej polityki spotecznej. Zasadniczym celem Strategii jest zapewnienie jak najwyzszej jakosSci zycia
mieszkanicom Lubina poprzez rozwdj ustug spotecznych na rzecz wspierania, aktywizowania
i integrowania oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz spotecznosci lokalnej, jako catosci.
Dokument, w oparciu o diagnoze problemdéw spotecznych, stuzy mieszkaicom miasta i lepszemu
zaspakajaniu ich potrzeb.

Obowigzek opracowania Strategii wynika wprost z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Réznorodnos¢ probleméw spotecznych wystepujgcych w gminie powoduje koniecznos¢ uwzglednienia
takze innych aktéw prawnych, ktére majg istotny wptyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzanie waznych
kwestii spotecznych.

Uchwatg Nr XL VII/359/14 z dnia 21 stycznia 2014r. Rada Miejska w Lubinie przyjeta Strategie
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2014 - 2020. Dokument nawigzuje do celéw
i kierunkoéw dziatan ujetych w Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Lubina na
lata 2007 - 2013. Sktada sie z trzech czesci:

— charakterystyki spoteczno-demograficznej obejmujacej stan i strukture wieku ludnosci,
wyksztatcenie, aktywnos¢ zawodowa, a takze zasoby ludzkie i instytucjonalne;

— diagnozy sytuacji spotecznej i charakterystyki najwazniejszych probleméw spotecznych miasta
Lubina;

— strategii rozwigzywania probleméow spotecznych okreslajagcej misje, priorytetowe cele
i kierunki dziatann w obszarze lokalnej polityki spoteczne;.

W ostatniej czesci Strategii przedstawiono najistotniejsze zatozenia polityki spotecznej miasta na najblizsze
7 lat. Zostaty one ujete w formie misji: ,Lubin miastem bezpiecznym socjalnie, wspierajgcym rodzine oraz
grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym”, celdéw strategicznych (1. Aktywizacja i integracja grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym; 2. Tworzenie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow
uzaleznien i przemocy domowej; 3. Budowa systemu wsparcia rodziny ze szczegdlnym uwzglednieniem
dzieci i miodziezy; 4. Rozwijanie systemu wsparcia i aktywizacji osob starszych i niepetnosprawnych;
5. Doskonalenie jakosci systemu ustug spotecznych), a takze celdow operacyjnych i kierunkéw dziatan.
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Cele strategiczne s3 realizowane w codziennej, biezgcej pracy Osrodka. Dokument, odnoszacy sie do
lokalnych zasobdw, problemdéw i potrzeb stanowi rowniez punkt wyjscia do inicjowania projektow
i przedsiewzie¢ w obszarze pomocy spoteczne;j.

Wdrazanie Strategii jest regularnie monitorowane i oceniane przez powotany do tego celu Zespot
ds. monitorowania i ewaluacji. W 2018r. cztonkowie Zespotu zbierali informacje dot. poziomu wdrazania
celéw i kierunkéw dziatan przyjetych w Strategii. Otrzymane z réznych miejskich instytucji materiaty,
postuzg do opracowania w kolejnych latach zbiorczej analizy dot. realizacji Strategii.

2. WSPARCIE | AKTYWIZACJA GRUP ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM
2.1. PROFILAKTYKA | TERAPIA UZALEZNIEN

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje uchwalany corocznie Gminny Program
Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.
Dziatania kierowane sg zaréwno do dzieci i mtodziezy, jak i oséb dorostych z terenu miasta Lubina.
Zadania, realizowane gtdwnie przez powotang do tego celu Sekcje Profilaktyki Uzaleznieri, obejmuja:

— profilaktyke uzaleznien, przemocy domowej i przemocy szkolnej,

— psychoedukacje i pomoc terapeutyczng dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

— pomoc edukacyjng i terapeutyczng dla oséb wspétuzaleznionych, z kregu przemocy w rodzinie
i Dorostych Dzieci Alkoholikéw (DDA),

— pomoc rodzinom w kryzysie,

— konsultacje wychowawcze,

— terapie logopedyczna dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym,

— wspotprace z lubifskimi szkotami (w tym superwizje Szkolnych Grup Profilaktycznych), z instytucjami
zajmujacymi sie profilaktykg i terapig uzaleznien, z lokalnymi mediami - w zakresie profilaktyki
uzaleznien i przemocy,

— promowanie ruchu trzeZwosciowego w naszym miescie - wspotpraca ze stowarzyszeniami
abstynenckimi,

— wspotprace z Miejskim Zespotem Interdyscyplinarnym,

— wspieranie merytoryczne] dziatalnosci oraz obstuge administracyjno-techniczng Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.

Praca w tym obszarze zwigzana jest m.in. z rozpoznawaniem problemu naduzywania srodkow
psychoaktywnych i uzaleznienia; motywowaniem do podjecia psychoterapii i poszerzania $wiadomosci
wiasnej sytuacji zyciowej, wskazaniem mozliwosci rozwoju osobistego i zycia wolnego od uzywek.
Podstawowym celem w pracy terapeutdéw jest przekazanie wiedzy na temat mechanizméw choroby
alkoholowej, syndromu wspoétuzaleznienia, przemocy w rodzinie oraz motywowanie do terapii.

W okresie sprawozdawczym od stycznia do grudnia 2018r.:

— przyjmowano osoby w ramach konsultacji i psychoterapii indywidualnych, konsultacji matzenskich,
rodzinnych, wychowawczych oraz oséb w kryzysie - tgcznie 266 oséb (988 spotkan),

— prowadzono zajecia grupowe dla oséb dorostych: uzaleznionych od alkoholu i z uzaleznieniami
mieszanymi (2 grupy tgcznie 88 spotkan, skorzystaty 52 osoby); wspdtuzaleznionych (1 grupa - tgcznie
35 spotkan, skorzystato 25 osdb),

— prowadzono spotkania grupy rozwoju osobistego dla mtodziezy gimnazjalnej oraz ponadgimnazjalnej
(1 grupa - tagcznie 26 spotkan, skorzystato 14 osdb),

— ,Treningi umiejetnosci spotecznych i kontroli ztosci” dla oséb dorostych (6 spotkan, uczestniczyty
4 osoby),

— ,Warsztaty podnoszgce kompetencje wychowawcze rodzicoéw” (6 spotkan, uczestniczyto 8 oséb),

— prowadzono spotkania edukacyjno - profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy na terenie lubinskich szkét -
tacznie 70 spotkan,

— prowadzono spotkania konsultacyjne dla nauczycieli i pedagogdéw szkolnych oraz superwizje
szkolnych grup profilaktycznych,
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w ramach wspétpracy ze stowarzyszeniami abstynenckimi pokrywano koszty zatrudnienia
terapeutow w Klubie Abstynenta ,Ptomien”, ,,Arka” i ,Ariadna”, uczestniczono w obozie
terapeutycznym,

— w ramach promocji i profilaktyki w lokalnych mediach drukowane byty artykuty dotyczgce
problematyki uzaleznienia, wspdtuzaleznienia, przemocy domowej, promujgce zdrowy styl zycia,
prezentujgce dziatalnos¢ profilaktyczng MOPS oraz instytucji i organizacji wspdtpracujgcych
w obszarze profilaktyki z tut. Osrodkiem - 10 artykutéw obejmujgcych catg strone prasowg,

— TV Lubin emitowata comiesieczny program profilaktyczny ,,Nie jeste$ sam” wspdttworzony przez
TV i pracownikéw MOPS - 10 programéw premierowych oraz emisje powtérkowe,

— pokrywano koszty sporzadzania opinii przez biegtych w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu oraz
przekazywano, na wezwanie Sadu, zaliczki na poczet przeprowadzenia opinii biegtych, pokrywano
koszty funkcjonowania Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz zapewniano
obstuge administracyjng Komisji.

W okresie sprawozdawczym zorganizowano lub wspétuczestniczono m.in. w nastepujacych akcjach
i projektach profilaktycznych:
,Sportowe Ferie”, oraz ,,Akcja Lato” - prezentacja tresci profilaktycznych podczas ogdlnomiejskich
zajec sportowych dla dzieci i mtodziezy (stoiska profilaktyczne podczas zajeé sportowych, dystrybucja
ulotek, warsztaty z alkogoglami i narkogoglami, rozmowy i konsultacje profilaktyczne wsréd dzieci
i mtodziezy, spotkania z autorytetami sportowymi, funkcjonariuszami Policji, quizy, itp.),

— ,Bezpieczna rodzina” - projekt adresowany do ucznidw szkét ponadgimnazjalnych, obejmujgcy
warsztaty dot. zjawiska przemocy w rodzinie prowadzone przez terapeute MOPS, a takze zajecia
z instruktorem Krav Maga oraz dystrybucje ulotek dot. zjawiska przemocy w rodzinie,

— ,Zdrowy Przedszkolak” - projekt profilaktyczny dla dzieci z lubifskich przedszkoli, obejmujacy prace
graficzng wykonywang przez poszczegdlne grupy przedszkolne oraz prezentacje spektaklu
profilaktycznego w CK Muza,

— ,Trzezwo$¢ na drodze” - akcja profilaktyczno-edukacyjna dla ucznidw szkét Srednich,
z wykorzystaniem symulatoréw jazdy i dachowania, potgczona z dystrybucja materiatéw
profilaktycznych oraz quizem ,,Odpowiedzialny kierowca”,

— ,Jestem Mistrzem” — cykliczna akcja profilaktyczna kierowana do uczniéw szkét podstawowych,
potaczona z propozycjg lekcji wychowawczej na temat pasji, zainteresowan, prezentacjg talentow
w CK Muza oraz warsztatami profilaktycznymi przeprowadzonymi przez fundacje Ocelot,

— ,Wolnos¢ bez natogu” - projekt profilaktyczny zorganizowany w porozumieniu z KPP dla uczniow szkét
podstawowych i s$rednich oraz ich rodzicow. Przedsiewziecie faczyto edukacje nt. Srodkdéw
psychoaktywnych, kierowang do dzieci i ich rodzicéw, dystrybucje autorskich materiatow
profilaktycznych i narkotestéw,

— wspotorganizacja rodzinnego czasu wolnego podczas ,Biegu Papieskiego” ze stoiskiem
profilaktycznym, a takze zaje¢ profilaktyczno-poznawczych ,Wartosci w moim zyciu” podczas ,Swieta
Niepodlegtosci” i Videomappingu, wraz z propozycja lekcji wychowawczej, prezentacjg tresci
profilaktycznych, dystrybucjg materiatow,

— szkolenie dot. odpowiedzialnej sprzedazy napojéw alkoholowych dla sprzedawcéw i wiascicieli
sklepéw, wraz z dystrybucja materiatdw tematycznych; przedsiewziecie miato na celu
przeciwdziatanie sprzedazy alkoholu nieletnim,

— ,Prewencja teatralna” - akcja organizowana przez KPP, ktdrg merytorycznie wspierali pracownicy
Osrodka,

— prezentacja spektaklu profilaktycznego ,Swiat peten pokus” dla dzieci ze szkét podstawowych,

— kolonie letnie z programem profilaktyczno-rekreacyjnym dla dzieci z rodzin z problemem
alkoholowym, przemocy badz zagrozonych tymi problemami,

— kampania informacyjna ,,Cigza bez alkoholu”.

W okresie sprawozdawczym zakupywano materiaty profilaktyczne: literature fachowg, broszury, ulotki,
plakaty oraz nagrody dla uczestnikéw akcji profilaktycznych. Materiaty edukacyjne przekazywano
mieszkaricom miasta, ale réwniez przedstawicielom stuzb pracujgcym w obszarze uzaleznien i przemocy
domowej, w tym cztonkom Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Miejskiego
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Zespotu Interdyscyplinarnego, nauczycielom, pedagogom, placowkom ochrony zdrowia. Organizowano
i finansowano szkolenia interdyscyplinarne, w tym: dot. problemdéw narkotykowych w Polsce -
w ksztatceniu, oprécz pracownikéw MOPS brali udziat przedstawiciele oswiaty, MZI i MKRPA, dot. problemu
alkoholowego w rodzinie, a takze szkolenie przygotowujgce nauczycieli do wdrozenia rekomendowanego
programu profilaktycznego , Fantastyczne mozliwosci”.

Wspotpracowano z Poradnig Rodzinng im. sw. J. Beretta Molli oraz wspdlnotg Anonimowych
Alkoholikow.

2.2. PUNKT KONSULTACYJNY DS. PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Punkt konsultacyjny realizowat dziatania majace na celu zwiekszenie dostepnosci pomocy dla rodzin
z kregu przemocy badzZ zagrozonych przemoca, ze szczegélnym uwzglednieniem oséb doznajacych krzywdy
ze strony najblizszych.

W Punkcie, w trakcie catego roku, mozna byto skorzysta¢ z pomocy terapeuty, psychologa oraz radcy
prawnego. Poradnictwo $wiadczone byto w godzinach urzedowania Os$rodka. Raz w tygodniu
tj. w poniedziatki, w godzinach popotudniowych odbywaty sie zajecia grupowe dla oséb doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie (tgcznie 34 spotkania, skorzystato 14 oséb).

Pomoc w ramach Punktu, obejmowata dziatania edukacyjno-informacyjne z zakresu profilaktyki przemocy
oraz mozliwych form wsparcia dla oséb doswiadczajgcych jak i stosujgcych przemoc, wstepng pomoc
psychologiczng dla oséb doswiadczajgcych przemocy oraz dla rodzin zagrozonych przemocg, w tym
przezywajacych trudnosci opiekuiczo-wychowawcze, konsultacje prawne. Mieszkarcy korzystali
z poradnictwa nieodpfatnie, w przypadku porady prawnej - po uprzednim spotkaniu z terapeuty lub
psychologiem.

Z pomocy Punktu skorzystato 115 osdb, w tym 19 wytgcznie ze wsparcia terapeuty lub psychologa.
Radca prawny udzielit konsultacji 96 osobom, w ramach 172 porad, w tym dla 53 oséb doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie i 43 oséb zagrozonych przemoca.

W ramach Punktu, w dalszym ciggu wspotpracowano z SM ,,Nowa”, gdzie dyzury petnit konsultant (przyjeto
14 osdb).

2.3. REALIZACJA PROGRAMU PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH ORAZ PROGRAMU AKTYWIZACIA
| INTEGRACIA

W celu aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb bezrobotnych (bez prawa do zasitku), korzystajacych
jednoczesnie ze sSwiadczen pomocy spotecznej, od wielu lat organizowane sg prace spotecznie uzyteczne.
Ich realizacja odbywa sie w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 lipca 2011r. oraz na mocy porozumienia zawieranego co roku pomiedzy Powiatem Lubinskim, a Gming
Miejskg Lubin. W 2018r. porozumienie zaktadato organizacje prac spotecznie uzytecznych dla 22 oséb
(w tym 11 w ramach Programu Aktywizacja i Integracja - PAI). W zwigzku ze zgtaszanymi prosbami
podopiecznych MOPS, dotyczagcymi realizacji prac w dtuzszym czasookresie, a takie mozliwosciami
finansowymi tut. Osrodka i Powiatowego Urzedu Pracy, zawarto aneks do Porozumienia, umozliwiajgcy
realizacje prac dla kolejnych 8 oséb (w tym 3 osoby kontynuowaty prace, 5 nowych osdb podjeto prace).
tacznie prace wykonywano przez 7 i pét miesigca, w tym 2 miesigce w ramach PAL.

Prace spotecznie uzyteczne (z wytgczeniem PAIl) byly realizowane w siedzibie MOPS oraz jednostkach:
Domu Opieki ,,Szarotka”, Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” Osrodku Opiekunczo-Rehabilitacyjnym oraz
Ztobkach Nr 2 i 3 - w wymiarze 10 godzin tygodniowo (od maja do sierpnia oraz
od 22 pazdziernika do 9 grudnia). Skierowani przepracowali tgcznie 2 069 godzin, a prace byty odptatne
wg stawki 8,10 zt za godzine - do korica maja i 8,30 zt od 1 czerwca.

W minionym roku po raz kolejny wdrozono Program Aktywizacja i Integracja, ktérego nieodtgcznym
elementem byty prace spotecznie uzyteczne. PAI realizowano w oparciu o porozumienie zawarte pomiedzy
tut. Osrodkiem, a Starostwem Powiatowym - Powiatowym Urzedem Pracy w Lubinie z dnia
2 sierpnia 2018r. Celem dwumiesiecznego przedsiewziecia (marzec - kwiecien), byta poprawa sytuacji na
rynku pracy oséb bezrobotnych, korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej, dla ktérych Powiatowy
Urzad Pracy ustalit profil pomocy Il (osoby najbardziej oddalone od rynku pracy, wymagajgce szczegdlnego

wsparcia ze strony urzedu i innych instytucji rynku pracy). Uczestnicy Programu - tgcznie 14 oséb / 11 miejsc
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(z uwagi na zmiany rekrutacyjne), brali udziat w grupowych warsztatach z psychologiem i doradca
zawodowym pn. ,Warsztaty umiejetnosci spoteczno-zawodowych”, oraz pracach spotecznie uzytecznych
w wymiarze 10 godzin tygodniowo realizowanych w siedzibie MOPS, Domu Opieki ,Szarotka”, Domu
Dziennego Pobytu ,,Senior”, Oérodku Opiekuriczo-Rehabilitacyjnym oraz Ztobku Nr 2 i 3. Skierowani
przepracowali facznie 606,50 godzin, a prace byly odptatne wg stawki 8,30 zt za godzine.

Program prac spotecznie uzytecznych jest nadal jednym z wazniejszych instrumentédw aktywizacji
zawodowej o0sob dtugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia. Czesto, instrument ten stanowi pierwszy
etap procesu powrotu osoby znajdujgcej sie w trudnej sytuacji materialno-bytowej, do petnienia roli
pracownika, odpowiedzialnego cztonka rodziny i spotecznosci lokalnej.

3. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)J

Na podstawie umowy zawartej pomiedzy Gming Miejskg Lubin a Parafia Rzymsko-Katolicka
p.w. $w. Jana Bosko w Lubinie, realizowane byto, przez caty rok, zadanie publiczne pod nazwg ,Prowadzenie
Jadtodajni”. Zapewniano jeden goracy positek w formie ,zupy z wktadka” osobom potrzebujgcym. Positki
wydawane byty od poniedziatku do soboty (w miesigcach lipcu i sierpniu - od poniedziatku do pigtku).
W pozostate dni, tj. niedziele i sSwieta (latem réwniez soboty), osoby korzystajgce otrzymywaty suchy
prowiant.

Liczba skierowan wydanych do Jadtodajni przez MOPS w latach 2017 - 2018

Rok Kobiety Mezczyzni Razem
2017 75 199 274
2018 81 204 285

Wydane positki oraz srednia liczba oséb korzystajacych z positkdw w Jadtodajni w latach 2017 - 2018

Rok Osoby ze skierowaniem .Sre.dnlo. Osoby bez skierowania .Sre.dnlo. Razem
miesiecznie miesiecznie

2017 49 089 135 2994 8 52 083

2018 50930 140 2 870 8 53 800

Z ewidencji prowadzonej przez MOPS w zakresie wydanych skierowan do Jadtodajni wynika,
ze w okresie od stycznia do grudnia 2018r. skierowano na positki fgcznie 285 oséb, w tym 81 kobiet
i 204 mezczyzn. Wskazana liczba uwzglednia kazdg osobe zgtaszajaca sie po tego rodzaju pomoc liczong raz
bez wzgledu na okres korzystania z pomocy i liczbe wydanych skierowan. Odnoszac sie natomiast do liczby
0sb6b, ktére otrzymaty skierowanie do Jadtodajni na dany okres - srednia liczba osdb skierowanych
w miesigcu wynosita 147.

Rzeczywista liczba wydanych positkdw w analizowanym okresie (zgodnie z rejestrem prowadzonym
przez Jadtodajnie) wynosita 53 800, w tym:

— osobom skierowanym przez MOPS - wydano 50 930 positkdow (Srednio miesiecznie - 140)
— osobom bez skierowan - wydano 2 870 positkdw (Srednio miesiecznie - 8)
Srednia taczna liczba wydanych positkéw/oséb korzystajgcych wynosita 148 w miesigcu.
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V. DZIALANIA MODERNIZACYJNE, REMONTY | INWESTYCIE

W 2018r. prowadzono dziatania modernizacyjno-remontowe i inwestycyjne, zaréwno w siedzibie
MOPS, jak i pozostatych jednostkach, m.in.:

1) Ztobek 2

— czyszczenie i malowanie czesci elewacji budynku - 33 180,10 zt.,

2) Ztobek 3

— naprawa pokrycia dachowego oraz czap kominowych - 6 919,18 zt,

— dostawa pralki i sprzetu kuchennego - 15 713,92 z,

— wykonanie, dostawa i montaz wyposazenia placu zabaw - 36 900 zt,

3) OR

— dostawa pralnicowirdwki - 18 942 zt,

— dostawa zmywarki uniwersalnej z dozownikiem i funkcja wyparzania - 6 400 zt,

4) DO

— dostawa pralnicowiréwki - 28 536 zt (zadanie inwestycyjne),

— wymiana instalacji wewnetrznej zimnej i cieptej wody - 9 000 zt,

— remont dachu - 14 425,48 zt,

— dostawa suszarki bebnowej -11 685 zt (zadanie inwestycyjne),

— dostawa patelni uchylnej gazowej - 14 970zt (zadanie inwestycyjne,

5) DDP

— dostawa i montaz zmywarki - 5 262,37 zi,

— zabudowa $ciany w sali oswiatowej - 6 950 zt,

6) MOPS

— rozbudowa przybuddéwki budynku MOPS - 192 087,71 zt (zadanie inwestycyjne),

— rozbudowa systemu monitoringu - montaz 2 kamer przemystowych - 4 387,07 zt,

— remont instalacji odgromowe;j - 3 936,00 zt,

— dostawa i montaz urzadzenia cyfrowego KYOCERA - 11 000zt (zadanie inwestycyjne),

— dostawa i montaz klimatyzatoréw dla MOPS oraz Ztobka Nr 2 - 28 874,25 zt,
— wykonanie, dostawa i montaz mebli biurowych i gospodarczych - 35 196,00 zi,
— dostawa i montaz rolet wewnetrznych i zewnetrznych - 7 867,93 zt,
— dostawa akcesoriow i sprzetu komputerowego - 59 099,88 zt,
— dostawa i montaz mebli oraz drzwi przesuwnych - 31 132 zt.
Przejeto w trwaty zarzad lokal, w ktérym bedzie prowadzone mieszkanie chronione.

PODSUMOWANIE

Organizacja i funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie utrzymywaty sie na
wysokim i stabilnym poziomie. Wszystkie zadania statutowe byly w petni realizowane. Udzielana byta
pomoc osobom potrzebujgcym w rdéinych przedziatach wiekowych - zaréwno dzieciom, jak
i osobom dorostym. Mieszkancy korzystali ze swiadczen finansowych z pomocy spotecznej i wielu innych
dziatan proponowanych przez Osrodek. Poza $wiadczeniami przyznawanymi decyzjami administracyjnymi,
podopieczni korzystali z pracy socjalnej, poradnictwa i konsultacji. Wsparcie rodziny, borykajgcej sie
z problemami opiekuniczo wychowawczymi, przemocy, uzaleznien byto priorytetowym dziataniem kadry
Osrodka. Pracownikow socjalnych wspierali asystenci rodziny, terapeuci, psycholog i prawnicy.
Podejmowano wspodtprace interdyscyplinarng w obszarze problemu przemocy i alkoholizmu. Osobom
bezrobotnym proponowano aktywne formy wsparcia - prace spotecznie uzyteczne i Program Aktywizacja
i Integracja. Udzielano kompleksowej pomocy osobom bezdomnym, we wspdtpracy z Policjg, organizacjami
pozarzagdowymi i kosciotem.

Seniorom zapewniano pomoc w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, catodobowg
opiekg w domach pomocy spotecznej, a osoby samodzielne mogty korzystac z oferty preznie dziatajgcego
Domu Dziennego Pobytu.
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Duzg uwage skupiano na wsparciu dzieci, mfodziezy i rodzicdw - zapewniano opieke w Ztobkach,
pomoc materialng dla ucznidéw, finansowano positki w szkotach i przedszkolach. Dzieci niepetnosprawne
korzystaty z pomocy osrodka wsparcia.

Rodziny wspierane byty finansowo poprzez wyptate rozmaitych swiadczen, w tym kontynuacje
rzgdowego programu ,,Rodzina 500 plus” i nowego ,,Dobry start”.

Kontynuowano realizacje celéow Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
na lata 2014 - 2020, realizowano Gminny Program Wspierania Rodziny, opracowany na lata 2018 - 2020.
Organizowano liczne przedsiewziecia profilaktyczne, edukacyjne i terapeutyczne w obszarze problemu
uzaleznien i przemocy w rodzinie w oparciu o Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii, a takze Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy.

Wspotpracowano z Sadem Rejonowym w Lubinie w zakresie umozliwiania osobom skazanym

odbywania kary w formie nieodptatnych, kontrolowanych prac na cele spoteczne.
Miniony rok byt okresem wzmozonych prac inwestycyjnych, majacych na celu poprawe komfortu pracy,
a tym samym warunkéw w jakich swiadczona jest pomoc osobom potrzebujagcym. W tym celu
rozbudowano budynek MOPS o dwa nowe pomieszczenia, dokonano licznych remontéw i zakupdw sprzetu
m.in. w domu opieki i ztobkach.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na 2019r.:

Potrzeby i priorytety Osrodka w biezagcym roku w duzej mierze beda wynikiem zmieniajgcych sie
przepiséw prawa, ktére nakfadajg nowe zadania lecz réwniez realizacjg przedsiewzie¢ wynikajgcych
z zaobserwowanych potrzeb spotecznosci lokalnej. Znaczne naktady pracy, w tym zmiany organizacyjno-
kadrowe, beda skierowane na realizacje $wiadczenia 500 plus - na kazde dziecko i programu ,, Dobry start”.
Zaangazowania pracownikow bedzie wymagato uruchomienie mieszkania chronionego i prowadzenie
nowopowstatego Punktu Pomocy Dzieciom, a takie podjecie nowej inicjatywy - dot. pochdéwku dzieci
martwo urodzonych.

Nadal bardzo wazna bedzie skuteczna realizacja:
1) Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na lata 2014 - 2020,
2) Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018 - 2020,
3) Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2019,
4) Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata
2017- 2020.

Osrodek planuje skupi¢ swojg aktywnos¢ na najwazniejszych potrzebach w zakresie pomocy
spotecznej, w tym w obszarze:
Problematyki spotecznej:

1) uruchomieniu i prowadzeniu mieszkania chronionego,

2) zapobieganiu ubdstwa poprzez realizacje zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej
i powigzanych aktéw prawnych,

3) wspieraniu i wzmacnianiu rodzin, w szczegdlnosci przezywajacych trudnosci w zakresie prawidtowej
realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczej poprzez zapewnienie wsparcia asystentéw rodziny,
pracownikéw socjalnych i innych specjalistéw,

4) pogtebianiu wspodtpracy interdyscyplinarnej na rzecz rodzin, zwtaszcza w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz problemow uzaleznien,

5) kontynuowaniu wspodtpracy z partnerami, np. Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie programoéw
aktywizacyjnych dla bezrobotnych podopiecznych Osrodka,

6) dalszej konsekwentnej rozbudowie poradnictwa specjalistycznego w obrebie poszczegdlnych
dziatow,

7) prowadzeniu aktywnej polityki senioralnej oraz ustug na rzecz dzieci i osdb niepetnosprawnych - przy
pomocy jednostek podlegtych.
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Pracowniczym:
1) dostosowaniu struktury zatrudnienia do realizowanych zadan,
2) zachowaniu, w miare mozliwosci, istniejgcych miejsc pracy i zapewnieniu warunkéw organizacyjno-
prawnych funkcjonowania wszystkich jednostek,
3) statym inwestowaniu w rozwdéj zawodowy pracownikéw,
4) dbatosci o bezpieczenstwo pracownikow.
Inwestycyjno-remontowym:
1) utrzymaniu, na niepogorszonym poziomie stanu technicznego uzytkowanych budynkéw i stanowisk
pracy,
2) biezagcym doposazaniu stanowisk pracy, czynnosciach remontowo-inwestycyjnych, poprawiajgcych
komfort i warunki pracy.
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