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. INFORMACJE WSTEPNE



1. PODSTAWY PRAWNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie realizuje zadania w oparciu o nastgpujace
akty prawne:

1.

2.

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

19.

20.

ustawe z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2008r.
Nr 115, poz. 728 z p6zn. zm.)

ustaw¢ z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity
Dz.U. z 2006r. Nr 139, poz. 992 z p6zn. zm.)

. ustaw¢ z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych

(tekst jednolity Dz.U. z 2007r. Nr 11, poz. 74 z p6zn. zm.)
ustawe¢ z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.
Nr 111, poz. 535 z pdzn. zm.)

. ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (tekst

jednolity Dz.U. z 2009r. Nr 1, poz. 7 z p6zn. zm.)
ustawe z dnia 22 kwietnia 2005r. o postgpowaniu wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej (Dz.U. Nr 86, poz. 732 z p6zn. zm.)

ustawe¢ z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(Dz.U. Nr 180 poz. 1493)

. ustawg z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst

jednolity Dz.U. z 2008r. Nr 69 poz. 415 z p6zn. zm.)

ustawe z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. Nr 122, poz. 1143
Z pozn. zm.)

ustawe z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.)
ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. Nr 96, poz. 873 z pdzn. zm.)

ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. Nr 71, poz. 734
Z pOzn. zm.)

ustawe z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz.U. Nr 267, poz. 2259 z pdzn. zm.)

ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2007r. Nr 70, poz. 473 z pézn. zm.)

ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. Nr 179, poz. 1485
Z pozn. zm.)

ustaw¢ z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakladach opieki zdrowotnej (tekst jednolity
Dz.U. z2007r. Nr 14, poz. 89 z pdzn. zm.)

ustawe z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych (Dz.U. Nr 249, poz. 2104
Z pozn. zm.)

. ustawe z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (tekst

jednolity Dz.U. z 2008 r. Nr 88, poz. 539 z pdzn. zm.)
ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (tekst jednolity z 2002r. Nr 76,
poz. 694 z pdzn. zm.)

ustaw¢ z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity
Dz.U. z2007r. Nr 223, poz. 1655 z pdzn. zm.)

STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH ZADAN
USTAWOWYCH



Zgodnie z Uchwata Nr XXIII/81/08 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 8 stycznia 2008.
w sprawie budzetu miasta Lubina na rok 2008 wraz z p6zniejszymi zmianami, budzet
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i podlegtych jednostek na 2008r. wynosit:

Ogodtem
- w tym zadania zlecone

27.737.267 zt
11.679.841 zt

Szczegotowa strukture wydatkow w dziatach i rozdziatach przedstawia ponizsza tabela oraz

wykres.
Dzial | Rozdziat Nazwa Plan Wykonanie %
Pomoc spoleczna 27.737.267 26.539.504,37 95,68
w tym : zadania zlecone 11.679.841 11.383.979,57 97,47
85195 Pozostata dziatalnos¢ 2.961 2,961 100,00
- zadania zlecone
852
Domy pomocy spotecznej 1.673.460 1.552.797,24 92,79
85202 | Dom Opieki ,Szarotka” 1.273.460 1.260.800,62 99,00
w tym: dotacja celowa 13.000 13.000,00 100,00
doptata do innych doméw 400.000 291.996,62 73,00
85203 | Osrodki wsparcia 2.161.890 1.987.654,35 91,94
Dom Dziennego Pobytu ,Senior” 480.100 471.840,85 98,28
Osrodek Opiekunczo - Rehabilitacyjny 1.681.790 1.515.813,50 90,13
85212 | Swiadczenia rodzinne, zaliczka 10.272.220 9.996.566,02 97,32
alimentacyjna oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego
- zadanie zlecone
85213 |Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 119.160 117.994,28 99,02
optacane za osoby pobierajgce niektore
Swiadczenia z pomocy spotecznej oraz
niektore Swiadczenia rodzinne - zadanie
852 Zlecone
85214 | Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki 2.158.200 2.038.358,27 94,45
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
- zadania wtasne 913.700 812.900,00 88,97
w tym: dotacja celowa 189.500 189.023,00 99,75
- zadania zlecone 1.244.500 1.225.458,27 98,47
85215 | Dodatki mieszkaniowe 1.800.000 1.550.183,57 86,12




85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej 5.424.316 5.333.142,68 98,32
- zadania wtasne
w tym: dotacja celowa 1.366.526 1.366.526,00
100,00
85228 |Ustugi opiekuncze i specjalistyczne 51.200 50.200 98,05
852 ustugi opiekuncze
- zadania wtasne 10.200 9.200 90,20
- zadania zlecone 41.000 41.000 100,00
85295 Pozostata dziatalnos¢ 1.369.300 1.369.300 100,00
- zadania wtasne
w tym: dotacja celowa 696.700 696.700 100,00
853 85305 |Pozostate zadania w zakresie polityki 2.704.560 2.540.346,96 93,93
spotecznej — ztobki
Wydatki w 2008r. z podzialem na realizowane zadania.
37, 7%

M zadania okreslone w [ zadania okreslone w

ustawie o swiad-

ustawie o pomocy spo-

czeniach rodzinnych tecznej
[ pozostate zadania M zadania okreslone w
wilasne - ztobki ustawie o dodatkach

mieszkaniowych

B administracja i obstuga

realizacji zadan MOPS

O zadania okreslone w

ustawie o Swiadcze-
niach opieki zdrowotnej
finansow. ze srodkow
publicznych




W 2008r. wydatki poniesione na realizacje zadan ustawowych stanowity 95,68 %
w stosunku do planu (w tym realizacja zadan zleconych — 97,47 %).
Podobnie, jak w 2006r. - najwicksze wydatki, stanowiace 37,7 % ogo6lnego budzetu,
dotyczyty realizacji zadan okreslonych w ustawie o swiadczeniach rodzinnych.
Kolejna grupe stanowity wydatki na zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej -
26,4 %.
Wydatki poniesione na administracj¢ i obstugg realizacji zadan Osrodka wynosity 20,1 %.
Najmniej $rodkow finansowych (0,4 % facznych wydatkéw) przeznaczono na zadania
okreslone w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych.

3. STRUKTURA WYDATKOW W LATACH 2007 - 2008 W ODNIESIENIU DO ZADAN
WLASNYCH | ZLECONYCH

Wydatki poniesione przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na realizacj¢ zadan
wlasnych 1 zleconych w 2008 r. ksztattowaly si¢ na poziomie zblizonym do roku 2007.
Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadan pochodzity z budzetu gminy oraz
z budzetu panstwa w postaci dotacji celowej na realizacje zadan wilasnych oraz dotacji
na zadania zlecone.

Zrédha finansowania zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lubinie w 2008r.

265 249; 8, 5%

M $rodki z budzetu gminy B $rodki z budzetu panstwa [ dotacja celowa

Na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Gmina Miejska
Lubin przeznaczyla kwotg 12.890.275 zt. Kwota powyzsza stanowita niemal 49 % ogolnie
poniesionych wydatkéw w 2008r. W poréwnaniu do 2007r. wydatkowane $rodki z budzetu
gminy byly o 6 % wyzsze.



Srodki wlasne gminy przeznaczone na realizacje zadan w latach 2007 — 2008.

W 2007
domy pomocy spolecznej _71 ‘112593307897 o 2008

2112113

osrodki wsparcia 1987 654

I 762100
zasitkii pomoc w naturze 623 877
L 622 953
dozywianie 672 600

obstuga realizacji zadan 2727113 | 3966 617
A " 10 200
ustugi opiekuncze 9 200
. . 2311 803
ztobki 2 540 347

. . 1996 820
dodatki mieszkaniowe 1 550 184

_

Analiza porownawcza wydatkow w roku 2007 i 2008 ze $rodkéw wiasnych gminy
wskazuje na wzrost srodkéw finansowych przeznaczonych na nast¢pujace zadania: domy
pomocy spotecznej — o 8 %, dozywianie — o 8 %, obstluga realizacji zadan — o 45 %, ztobki —
010 %.

Natomiast mniejszy udziat §rodkow pochodzacych z budzetu gminy dotyczyh: osrodkéw
wsparcia — 0o 6 %, zasitkow 1 pomocy w naturze — o 18 %, uslug opiekunczych — o 10 %,
dodatkow mieszkaniowych — o0 22 %.

Zadania wlasne gminy w 8,5 % finansowane byly ze $rodkéw z budzetu panstwa
w postaci dotacji celowej. Kwota dotacji celowej byla o 6 % wyzsza w stosunku
do 2007r. i wynosita 2.265.249 zt.

Dotacja celowa przeznaczona na zadania wtasne w latach 2007 — 2008.

Dom Opieki ,,Szarotka” W 2007
113000 B 2008

o 179 568
zasitki i pomoc w naturze
189 023

dosvwian 693 997
0Z! lanie
w 696 700

L ’ 1282 000
obstuga realizacji zadan
1 366 526




W 2008r. wzrost dotacji celowej przeznaczonej na poszczegoélne zadania wynosit:
zasitki 1 pomoc w naturze - o 5 %, dozywianie - o 0,4 %, administracja 1 obstuga realizacji
zadan Os$rodka - 0 6 %.

Jednoczesénie, tak jak w roku poprzednim, dotacja celowa w 60 % zostata wykorzystana
na obstuge realizacji zadan Osrodka.

Ponadto w 2008r. otrzymalismy dodatkowo $rodki finansowe w wysokosci 13.000 zt
na wynagrodzenia oraz dodatek do wynagrodzenia dla pracownikow Domu Opieki
»Szarotka”.

Srodki rzadowe przeznaczone na realizacje zadan zleconych gminie w kwocie
11.383.980 zt stanowily blisko 43 % udzial w ogdlnym budzecie 1 byly nizsze o 7 %
w poréwnaniu do roku 2007.

Finansowanie zadan zleconych w latach 2007 — 2008.

tata dziatalnos¢ 2079 = 2007
ozostala dziatalnosé¢
P 2961 2008
iallst tuai oplekut 50 000
specjalistyczne ustugi opiekuncze
pecj y gi op 41000
129 615
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne !
117 994

L. . . 10 692 744
swiadczenia rodzinne
9 996 566

o 1343 969
zasitki i pomoc w naturze
1225 458

Dokonujac poréwnania wydatkoéw na zadania zlecone nalezy zauwazy¢, iz w roku
2008 naktady finansowe na poszczego6lne formy pomocy byty nizsze w porownaniu do 2007r.
(specjalistyczne ustugi opiekuncze — o 18 %, skladki na ubezpieczenie zdrowotne — o0 9 %,
zasitki i pomoc w naturze — o 9 %, $wiadczenia rodzinne — o 7 %).
Udzial procentowy S$rodkow finansowych na $§wiadczenia rodzinne stanowit az 88 %
w stosunku do ogdlnie poniesionych wydatkow z zakresu zadan zleconych gminie.



4. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN

Ponizsza tabela

przedstawia szczegdtowa struktur¢ dochodéw w uktadzie klasyfikacji

budzetowe;.
Rozdziat Nazwa Rodzaj dochodu Plan Wykonanie %
Wptywy z ustug ogétem 459.500 | 529.305,73 115,19
Domy pomocy spotecznej | w tym:
w tym: za pobyt pensjonariuszy 493.087,99
85202 Dom Opieki ,Szarotka” |za przygotowanie positkow 29.693,04
za dowoz positkow 6.224,40
pozostate odsetki 221,10
wplywy z réznych dochodow 79,20
Wptywy z ustug ogétem 103.100| 153.102,69 148,5
Osrodki wsparcia: w tym:
D : : DDP ,Senior” - ogdtem 14.828,64
om Dziennego Pobytu ; o
Senior” za przygotowanie positkéw 12.305,46
»oenior wplywy z réznych dochodéw 2.523,18
85203 PyWy y e
. S OOR - ogoétem 138.274,05
Osr;‘;i'ggﬁ’t':g“.’r‘fzo " | za ustugi 9.728.33
yiny za ustugi na rzecz innych gmin 116.787,00
dowozy dzieci 11.593,04
wplywy z réznych dochodow 165,68
Swiadczenia rodzinne
85212 oraz sktadki na Zwroty zaliczek i Swiadczen 6.000 117.571,91| 1.959,53
ubezpieczenia alimentacyjnych od dtuznikéw 116.951,07
emerytalne i rentowe pozostate odsetki 620,84
Zasitki i pomoc w naturze | Ogétem 4.700 9.516,01 202,47
85214 oraz sktadki na Zwroty nienaleznie pobranych 1.822,57
ubezpieczenie spoteczne | zasitkdw w poprzednich latach
pozostate odsetKki 7.693,44
Osrodki Pomocy Ogotem 7.000 8.367,40 119,53
85219 Spotecznej wplywy z ustug 16,00
pozostate odsetki 3.663,99
wptywy z réznych dochoddéw 4.687,41
| Slug. OPIKUNCZE | Wolywy 7 ustug ogdfem 75.000| 86.63503| 11551
85228 P i) ieIZuhcze I |w tym:
P ustugi opiekuncze 67.009,41
specjalist. ustugi opiekuncze 19.625,62
Pozostata dziatalno$¢ | Zwroty nienaleznie przyznanej - 435,46
85295 .y
pomocy z tytutu positkdw
. Wplywy z ustug ogétem 175.400( 184.762,14 105,34
Pozostate zadania W tym:
85305 w zakresie POMYKL | za przygotowanie positkow 182.640,00
P J wptywy z réznych dochodow 10,14
pozostate odsetki 2.112,00
Razem 830.700 | 1.089.696,37 131,18
w tym z zadan zleconych 20.000| 137.197,53 685,99




Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubinie zrealizowal dochody w wysokosci
131 % w stosunku do planu rocznego.
Wykonanie dochodow w wyzszej wysokosci wynika glownie ze wzrostu stawek
godzinowych za ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu
zamieszkania (116 %) oraz w Osrodku Opiekunczo — Rehabilitacyjnym (134 %).
Ponadto wypracowanie dochodéw w rozdziale 85203 w wysokosci 115 % spowodowane byto
wzrostem S$redniego miesigcznego kosztu utrzymania mieszkancow w Domu  Opieki
»Szarotka”.
Wykonanie dochodéw z zakresu zadan zleconych znacznie przekraczajace plan wynika
ze zwrotow zaliczek 1 $wiadczen alimentacyjnych oraz nienaleznie pobranych zasitkow
w latach poprzednich.

W 2008r. kwota uzyskanych dochodéw stanowita 4,1 % w stosunku do kwoty
wydatkéw poniesionych na realizacj¢ zadan z zakresu polityki spolecznej.

Il. DZIALANIA MERYTORYCZNE PODEJMOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNEJ

1. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNEJ

W 2008r. pomocy spolecznej] w roznych formach i réznego rodzaju (poza praca
socjalna) udzielono 2.290 osobom z 1.514 rodzin (w 2007r. odpowiednio - 2.685; 1.695)
Liczba swiadczeniobiorcéw byta zatem o 15 % nizsza niz w 2007r.

Ogotem na $wiadczenia z pomocy spotecznej wydano 8.735 decyzji, w tym 245 decyzji
odmownych z powodu niespetnienia kryteridéw ustawy o pomocy spoteczne;.

Kryterium przedmiotowe do przyznania §wiadczenia z pomocy spotecznej wyznacza

ustawa o pomocy spolecznej, powolujac si¢ na wystapienie trudnej sytuacji zyciowej osoby
lub rodziny, polaczonej z niemozno$cia przezwycigzenia probleméw przy wykorzystaniu
wlasnych mozliwo$ci, uprawnien i1 zasobow. Ustawa nie konkretyzuje tychze sytuacji, jedynie
wymienia najczgstsze powody ich powstawania.
Obserwuje sig, iz czgsto w jednej rodzinie wystepuje kilka problemoéw jednoczesnie, stad tez
liczba rodzin wskazanych w tabeli ponizej w odniesieniu do poszczegdlnych przyczyn trudnej
sytuacji zyciowej, nie jest adekwatna (jest wyzsza) do rzeczywistej liczby 1.514 rodzin, ktore
korzystaty z pomocy.

Powody przyznawanej pomocy Liczba rodzin
2007 2008

ubéstwo 1.160 1.017
sieroctwo 2 1
bezdomnos¢ 81 71
potrzeba ochrony macierzynstwa w tym: wielodzietnos¢ 139 72
bezrobocie 645 531
niepetnosprawnos¢ 725 656
dtugotrwata lub ciezka choroba 943 821
bezradnosé w sprawach opiekuhczo - wychowawczych i prowadzeniu

gospodarstwa domowego 521 462
przemoc w rodzinie 13 15
alkoholizm 104 86
narkomania 4 5

10



brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej

placoéwki opiekuhczo — wychowawcze 1 2
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 23 18
trudnosci w integracji oséb, ktore otrzymaty status uchodzcy 0 1
zdarzenie losowe 2 23
sytuacja kryzysowa 4 4

Analiza danych pozwala sformulowa¢ pewne wnioski, co do przyczyn udzielanej
pomocy.
Prawo do wigkszos$ci $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje z powodu niekorzystnej
sytuacji dochodowej osoby/rodziny, przez ktora nalezy rozumie¢ miesigczne dochody
mieszczace si¢ ponizej progu dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spolecznej
(. 477 zt - w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i 351 zt - w przypadku osoby
w rodzinie). Odnoszac si¢ do powyzszego nalezy zauwazy¢, iz ubostwo jest dominujacym
powodem (67 %), dla ktérego rodziny obejmowane byly pomoca spoteczna, zaréwno
w 2008r., jak i w latach poprzednich. Osoby dotknigte dtugotrwala badz cigzka choroba oraz
niepelnosprawne to kolejna liczna kategoria klientow pomocy spotecznej, ktora w minionym
roku stanowita odpowiednio 54 % 143 %.
Nadal znaczacym problemem bylo bezrobocie (35 %), jednakze liczba $wiadczeniobiorcow
dotknigtych tymze problemem zmniejszyta si¢ o 3 % w stosunku do 2007r.

Zadania zlecone gminie.

W ramach realizacji powyzszych zadan udzielono pomocy 372 osobom z 371 rodzin.
Laczna kwota udzielonych §wiadczen wynosita 1.250.458 zt.

Formy pomocy finansowane w ramach zadan zleconych w latach 2007 — 2008.

Forma pomocy Liczba swiadczeniobiorcéw Kwota swiadczen

2007 2008 2007 2008
zasitek staty 396 360 1.343.969 1.209.458
ubezpieczenie zdrowotne 328 320 111.056 101.816
specjalistyczne ustugi opiekuncze 24 21 50.000 41.000

Sposrdd osob, ktore otrzymaty zasitek staly — 306 $wiadczeniobiorcéw, to osoby
samotnie gospodarujace a pozostale 54 - osoby pozostajace w rodzinie.

Srednia kwota §wiadczenia wynosita 348,85 zt. W poréwnaniu do 2007r. z uprawnien
do zasitku statego skorzystato o 36 0s6b mniej z powodu nabycia uprawnien do §wiadczen
emerytalno — rentowych, zgonu $wiadczeniobiorcOw oraz zmiany miejsca zamieszkania.

Na podstawie przepisu art. 66 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych tutejszy Osrodek odprowadzat
comiesigczne skltadki zdrowotne do Zakladu Ubezpieczen Spolecznych za osoby, ktorym
ustalono uprawnienia do zasitku statego, jezeli nie podlegaty obowiazkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytulu. Laczna kwota sktadek zdrowotnych wyniosta 101.816 zt.
Za jednego klienta odprowadzono w 2008r. okoto 10 sktadek, zas srednia kwota sktadki
wynosita 32,70 zt.
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Na mocy art. 54 w/w ustawy wydano 44 decyzje uprawniajace 33 osoby do $wiadczen
zdrowotnych. Takiemu ubezpieczeniu podlegaly gléwnie osoby przyjete do placowek stuzby
zdrowia w trybie naglym. Swiadczenia zdrowotne na podstawie decyzji administracyjnej
mogly by¢ realizowane tylko przez okres 90 dni i byly finansowane przez Oddziat
Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia.

Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
0sob 7 zaburzeniami psychicznymi zostanie szczeg6towo omoéwiona w dalszej czesci
sprawozdania (rozdz. 11 1.3.).

W zwiazku z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 26 wrze$nia 2008r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktérych
w gospodarstwach rolnych powstaty szkody spowodowane przez suszg lub huragan, o pomoc
finansowa w formie zasitku celowego mogtly ubiegac si¢ rodziny rolnicze jesli:

co najmniej jedna osoba w tej rodzinie byla rolnikiem, w rozumieniu przepiséw

o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow, objeta tym ubezpieczeniem w pelnym zakresie,

szkody spowodowane przez susz¢ lub huragan zostaly oszacowane przez komisjg

powotana przez wojewode na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia

26 kwietnia 2007r. w sprawie szczegOlowego zakresu i kierunku dzialan Agencji

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz sposobow ich realizacji,

szkody w uprawach rolnych spowodowane przez susz¢ wynosity $rednio powyzej

30 % w gospodarstwie rolnym w rozumieniu przepiséw o podatku rolnym.

Pomoc przystugiwala w wysokosci:

500 zt - w przypadku rodziny rolniczej prowadzacej gospodarstwo rolne

o powierzchni do 5 ha, uzytkow rolnych,

1.000 zt - w przypadku rodziny rolniczej prowadzacej gospodarstwo rolne

o powierzchni powyzej 5 ha uzytkéw rolnych.

Whnioski o udzielenie pomocy w formie zasitku celowego ztozyto 23 rolnikow, w tym 1 rolnik
ztozyt wniosek po terminie wskazanym w rozporzadzeniu. Kryteria do udzielenia pomocy
spehito tylko 18 rolnikow, ktorym na podstawie decyzji administracyjnych udzielono
pomocy materialnej na taczna kwote 16.000 zt, w tym:

14 rolnikom prowadzacym gospodarstwa rolne powyzej 5 ha — na kwotg 14.000 zt,

4 rolnikom prowadzacym gospodarstwa rolne do 5 ha — na kwotg 2.000 zi.

Pomoc ta zgodnie z przepisem art. 40 ust 2 1 3 ustawy o pomocy spotecznej przyznana zostata
niezaleznie od dochodu 1 nie podlegata zwrotowi.

Zadania wlasne gminy.

Z zakresu zadan wlasnych Gminy udzielono pomocy 2.220 osobom z 1.449 rodzin.
Osobom zakwalifikowanym do pomocy spotecznej udzielono tacznie 181.834 §wiadczenia
na kwotg 2.149.061 zt. (facznie z dotacja celowa z budzetu panstwa). Srednio 1 osobie
udzielono w ciagu roku 82 $wiadczenia, w Sredniej kwocie 970,06 zt.

W zakresie omawianej pomocy wydano acznie 8.134 decyzji administracyjnych.
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Formy pomocy finansowane w ramach zadan wtasnych w latach 2007 — 2008.

Forma pomocy Liczba swiadczeniobiorcow Kwota swiadczen
2007 2008 2007 2008

zasitek okresowy 437 255 392.254 266.701
schronienie 20 18 27.163 73.542
pomoc rzeczowa ' 273 177 19.482 19.870
ustugi opiekuncze 89 119 10.200 9.200
zasitek celowy z tytutu zdarzenia 2 23 5.700 11.354
losowego
zasitek celowy na zakup odziezy, 1.276 427 609.540 543.279
obuwia, lekéw, opatu itp. w tym:
specjalny zasitek celowy 525 268 74.759 83.234
sprawienie pogrzebu 4 5 7.511 6.424

! w poz. kwota $wiadczen podano warto$é udzielonej pomocy rzeczowej

Analiza porownawcza wskazuje na:
1) spadek wyptaconych §wiadczen w zakresie nast¢pujacych form pomocy:
- zasitki okresowe — 0 32 %
- sprawienie pogrzebu —o 15 %

ustugi opiekuncze —o 10 %

zasitki celowe — o 11 %

Srednio w ciagu roku 1 osobie udzielono 4 zasitki celowe. Srednia kwota zasitku wyniosta
278,18 zt.

2) wzrost wyptaconych §wiadczen dotyczacych nastgpujacych form pomocy:

«  schronienie — o 170 % (koszty poniesione gtownie z tytutu pokrycia kosztow pobytu

w osrodku dla matoletnich matek z dzie¢mi)

zasitki celowe z tytutlu zdarzenia losowego — o0 99 % (wyplacone w szczegodlnosci

osobom, ktére utracily pracg bez okresu wypowiedzenia i nie otrzymywaly pelnego

wynagrodzenia przez okres kilku miesigcy)
« pomoc rzeczowa —o0 2 %

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej, pomocy w formie zasitku
okresowego udzielano z uwagi na bezrobocie, dtugotrwata chorobe, niepetnosprawnosc,
a takze z powodu innych przyczyn.

Na podstawie ponizszego wykresu mozemy stwierdzi¢, iz sposrod wszystkich
$wiadczeniobiorcow w roku 2008 - polowa to osoby bezrobotne, na ktore wydatkowano
kwote 128.302 zl, stanowiaca 48 % ogolnych kosztow. Pozostale wydatki poniesione
na wyplate zasitkow okresowych stanowily nast¢pujacy udziat procentowy w ogodlnie
poniesionych kosztach na t¢ forme¢ pomocy: osoby przewlekle chore - 18 %, osoby
niepetnosprawne — 17 %, pozostate osoby — 17 %.

Jeden §wiadczeniobiorca otrzymat $rednio trzy $wiadczenia, natomiast $rednia kwota zasitku
okresowego wyniosta 344,13 zi.

Pomoc w formie zasitku okresowego w 2008r. - liczba oséb i kwota wyptaconych
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1.1. USTAWA ,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

W 2008r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacje wieloletniego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zgodnie z ustawa z dnia 29 grudnia
2005r.

Liczba os6b objetych programem ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w latach
2007 - 2008.

2007 STl
(SR S M dziecido 7 r.z.
[J uczniowie do czasu
ukonczenia szkoly
- ponadgimnazjalnej
B inne osoby
2008 “ I

Liczba osob korzystajacych z réznych form pomocy w zakresie dozywiania w latach
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2007 - 2008.

swiadczenia pieniezne

positki
2007 2008

Pomoca w ramach programu rzadowego w zakresie dozywiania w 2008r. zostato
objetych 2.825 oséb tj. o 7 % mniej niz w 2007r. Biorac pod uwage kategorie oséb
korzystajacych z dozywiania byly to dzieci, w tym: do 7 r.z - 439 oraz do czasu ukonczenia
szkoty ponadgimnazjalnej — 773; a takze osoby doroste — 1.670.

Pomoc tym osobom udzielana byla w dwdch formach: w formie positkow badz srodkow
finansowych na zakup positkéw lub zywnosci.

Z positkow skorzystalo tacznie 1.050 oséb, w réznych placéwkach tj. ztobki, przedszkola,
szkoty (w tym II LO w Lubinie - positki przygotowywane i wydawane przez firmeg
gastronomiczng wybrana w wyniku ogloszonego przetargu), Osrodek Opiekunczo -
Rehabilitacyjny, Dom Dziennego Pobytu ,,Senior”, Dom Opieki ,,Szarotka”.

Wydatkowana kwota wyniosta 471.945 zt, natomiast $redni koszt positku ksztattowal sig
nastgpujaco:

dzieci do 7 r.z. — 4,00 zi,

uczniowie — 3,29 zi,

pozostale osoby — 4,24 zt.

Swiadczenia pieniezne na zakup positkow lub zywnosci przyznano 2.181 osobom
z 842 rodzin, ktérym udzielono 2.356 $wiadczen. Z tej formy pomocy korzystaty gtownie
osoby, ktore ze wzgledow zdrowotnych mialy przeciwwskazania do korzystania z positkow
w placéwkach zywienia zbiorowego, osoby niepetlnosprawne, rodziny wielodzietne, matki
samotnie wychowujace matoletnie dzieci, osoby uczestniczace w kursach, szkoleniach
oraz osoby pracujace. Na swiadczenia pienigzne wydatkowano 756.888 zl.

Na przestrzeni minionego roku jednej rodzinie udzielono $rednio trzy $wiadczenia, a koszt
jednostkowy tego $wiadczenia wynosit 321,26 zt.

Osobom korzystajacym z obiadow, ktore z uwagi na wiek lub stan zdrowia nie byly w stanie
dotrze¢ do placowek wydajacych positki, dowozono positki do miejsca zamieszkania.

Na dowo6z oraz cze$ciowe doposazenie jednostek wydajacych positki (Dom Dziennego
Pobytu ,,Senior”, Dom Opieki ,,Szarotka) przeznaczyliSmy kwote 16.300 zt (wylacznie
z dotacji celowej).
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Realizacja programu finansowana byta ze $rodkéw pochodzacych z budzetu gminy
w wysokosci 548.433 zl oraz budzetu panstwa (dotacja celowa) w wysokosci 696.700 zi.
Zatem taczna kwota przeznaczona na pomoc w formie dozywiania wynosita 1.245.133 zt.

Wydatki na program ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”.

420 364; 56%

M $rodki wiasne gminy
[ dotacja celowa

260 036; 55%

16 300; 100%

: .

positki swiadczenia pieniezne dow6z i doposazenie

1.2. PORADNICTWO | PRACA SOCJALNA

Sposrod catego zakresu $wiadczen pomocy spotecznej najszersze oddzialtywanie
zajmuje praca socjalna. Jest ona procesem oddzialywania na drugiego cztowieka w taki
sposob, aby wzmocnic¢ jego wlasne zasoby i mozliwosci.

Praca socjalna $§wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochod.

Liczba srodowisk objetych wylacznie praca socjalng w latach 2006 — 2008.

2007 148

2008
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Efektywno$¢ pracy socjalnej w duzej mierze przyczynia si¢ do zmniejszenia liczby
klientow pomocy spotecznej z uwagi na zdobycie i1 uksztaltowanie umiejetnosci oraz
zdolnosci do samodzielnego zabezpieczania wlasnych potrzeb zyciowych.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej podejmowali dziatania ukierunkowane
w szczegdlnosci na:

zwigkszenie umiejgtnosci $wiadczeniobiorcOw w ,,poruszaniu si¢” po rynku pracy,
m.in. poprzez zdobycie dodatkowych kwalifikacji 1 umiejetnosci celem zwigkszenia
szansy na podjecie zatrudnienia,

-+ uzyskanie $§wiadczen alimentacyjnych przez osoby do nich uprawnione,

- zglaszanie os6b do Miejskiego Osrodka Profilaktyki i Wezesnej Terapii Uzaleznien
celem leczenia,

motywowanie krewnych do sprawowania nalezytej opieki nad chorym czlonkiem
rodziny,

powiadamianie sadu o nieprawidtowo wykonywanej wtadzy rodzicielskiej,
poprawg stanu zdrowia poprzez zach¢canie do leczenia,

kierowanie wnioskdw do sadu w sprawach umieszczenia osob w domu pomocy
spolecznej lub szpitalu, bez ich zgody,

poprawg sytuacji mieszkaniowe;.

Pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowej $wiadcza takze beneficjentom pomocy
spolecznej specjalistyczne wsparcie, w nast¢pujacych formach:

poradnictwo rodzinne, w tym nauka racjonalnego gospodarowania posiadanymi
srodkami finansowymi, dbatosci o higieng osobista oraz tad i porzadek w lokalu
mieszkalnym,

edukacja w zakresie prawidlowego sprawowania opieki rodzicielskiej,

prowadzenie rozmow zmierzajacych do zmniejszania skutkOw wyuczonej
bezradnosci,
mediacje migdzy malzonkami bedacymi w  konflikcie oraz rodzicami
1 dzieé¢mi,

- interwencje w ramach procedury Niebieskiej Karty oraz jej realizacja,
zachgcanie, naktanianie i motywowanie do podejmowania leczenia,

motywowanie do zwigkszenia aktywno$ci w poszukiwania zatrudnienia, w tym:
pomoc w przygotowaniu CV, pomoc w znalezieniu pracy poprzez wskazywanie firm
dysponujacych wolnymi etatami oraz przekazywanie aktualnych ofert pracy,

edukacja w zakresie: zagrozen zwiazanych z naduzywaniem alkoholu, uzaleznienia
od alkoholu i innych uzywek, wspotuzaleznienia, przemocy w rodzinie,

wsparcie w zakresie konsultacji prawnej i psychologicznej,
zawieranie kontraktu socjalnego i okreslanie zakreséw wspotpracy,

pomoc w redagowaniu pism do innych instytucji m.in. PUP, spotdzielni
mieszkaniowych, sadu; posrednictwo w kontaktach beneficjenta z innymi instytucjami
1 dziatami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

wspolpraca z pedagogami  szkolnymi, kuratorami sadowymi, lekarzami,
przedstawicielami innych urzgdow,

wspolpraca z wolontariuszami.
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Jednym z nadrzednych celéw pomocy spotecznej jest aktywizacja
1 usamodzielnienie §wiadczeniobiorcow. Pokonanie trudnych sytuacji zyciowych jest mozliwe
dzicki wspoéldziataniu beneficjentow z instytucjami udzielajacymi wsparcia. Wyrazem tej
wspolpracy z tutejszym Osrodkiem jest m.in. kontrakt socjalny, ktorego range podkreslono
w ustawie o pomocy spolecznej z 12 marca 2004r., poprzez wielokrotne odwotywanie si¢
do powyzszego narzedzia pracy socjalne;.
Kontrakt socjalny polega na partnerskim porozumieniu pracownika socjalnego i klienta,
a jego celem jest motywowanie i1 aktywizowanie klienta do dziatania. Postanowienia
kontraktu sa zindywidualizowane, dostosowane do sytuacji konkretnej osoby lub rodziny.
Kontrakt socjalny:

stuzy jasnemu, precyzyjnemu sformutowaniu celow ogdlnych dotyczacych zmiany;

+ jest narzedziem pozwalajacym na maksymalne zmobilizowanie osoby lub 0s6b
zainteresowanych rozwiazaniem problemow (np. przez ograniczenia czasowe
narzucone przez umowe);

.+ jest narzedziem stosowanym w trakcie procesu pracy, umozliwia dokonanie oceny
osiagnigtych zmian, jakie zaszty;
odwotuje si¢ do odpowiedzialnosci klienta, ktorego traktuje sie¢ jako osobg dorosta
zdolna podejmowa¢ samodzielnie dotyczace jej decyzje;
precyzujac wzajemne oczekiwania 1 wymagania oraz ustanawiajac zakres
podejmowanej pracy, daje poczucie bezpieczenstwa zaréwno klientowi, jak
1 pracownikowi socjalnemu,
umowa zawiera ograniczenia czasowe, ktore w efekcie wymuszaja mobilizacj¢ tak
klienta, jak i pracownika socjalnego.

W roku 2008 zawarto 302 kontrakty socjalne z 271 osobami.

Od 2005r. widoczny jest wzrost liczby zawieranych kontraktow socjalnych, co przedstawia
ponizszy wykres.

Liczba zawartych kontraktow socjalnych w latach 2005 — 2008

2005

2006

2007

2008
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Zawierane w minionym roku kontrakty socjalne gléwnie obejmowaty nastepujace cele:
zwigkszenie umiejgtnosci w poruszaniu si¢ po rynku pracy, przy wykorzystaniu
roznych form aktywizacji, w tym rdwniez podejmowanie prac spolecznie —
uzytecznych,
podwyzszenie kwalifikacji zawodowych,
dokonywanie regularnych optat zwiazanych z uzytkowaniem lokalu mieszkalnego,
poprawa sytuacji zdrowotnej poprzez podjecie systematycznego leczenia,

- ustalenie stopnia niepetnosprawnosci,

- uzyskanie $§wiadczen z ZUS, KRUS,
uzyskanie alimentow lub §wiadczen rodzinnych,
uzyskanie dokumentu tozsamosci,
podjecie leczenia odwykowego.

W rezultacie zawieranych kontraktow wielu klientow aktywniej poszukiwato
zatrudnienia we wilasnym zakresie, czg$ciej kontaktowato si¢ z PUP, podejmowato prace
dorywcze 1 sezonowe. Osoby uzaleznione od alkoholu czgsciej podejmowaty leczenie
odwykowe poprzez udzial w grupach terapeutycznych i samopomocowych. Roéwniez
efektywniejsze byly dzialania zmierzajace do rozwiazywania problemow osobistych
i rodzinnych, zwlaszcza zwiazanych z wychowywaniem dzieci. Celem wspotpracy w ramach
kontraktu byto ponadto przygotowanie klientow pomocy spotecznej do udzialu w realizacji
projektu systemowego, jako nowej metody aktywizacji, ktora bedzie realizowana w okresie
od kwietnia do pazdziernika 2009r.

Kolejnym narze¢dziem stosowanym w tutejszym Osrodku jest procedura ,,Niebieskiej
Karty”. Jest to narzgdzie wykorzystywane do pracy z ofiarami przemocy domowej
oraz w celu wspotpracy w tym zakresie z funkcjonariuszami Policji.

W 2008r. wspierajac ofiary przemocy domowej sporzadzono 108 Niebieskich Kart
tj. 0 28 wigcej niz w roku 2007 1 o 60 wigcej niz w roku 2006. Wsrod osob objetych pomoca
byty 103 kobiety i 5 mgzczyzn.

W ramach powyzsze] procedury - 79 postgpowan wszczeto podczas diagnozowania
problemoéw rodzinnych (podczas wywiadu S$rodowiskowego lub prowadzenia dziatan
w ramach pracy socjalnej), zas 29 postgpowan przeprowadzono na wniosek Policji.

Poradnictwo specjalistyczne

Jest to niepienigzna forma pomocy dla osdb i rodzin, ktére maja trudnosci lub
wykazuja potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochod.

Oferowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wsparcie 1 poradnictwo
specjalistyczne jest dostosowane do rodzaju problemu oraz sytuacji klienta.

Konsultant zatrudniony w tutejszym OsSrodku udzielat wsparcia w zakresie
rozwiagywania problemow rodzinnych i osobistych poprzez:
.+ poradnictwo rodzinne, w tym motywowanie o0sob dotknigtych przemoca domowa
do podejmowania dziatan zmierzajacych do jej zapobiegania,
uczenie konstruktywnego rozwiazywania konfliktow,
- udzielanie informacji z zakresu przystugujacych praw i uprawnien,
- interwencje w ramach procedury Niebieskiej Karty,
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poradnictwo w sprawach opiekunczo - wychowawczych (nabywanie 1 doskonalenie
umiejetnosci wychowawczych, edukacje w zakresie prawidtowego petnienia rol
rodzicielskich),

pomoc w redagowaniu pism i wnioskow do instytucji zewnetrznych tj. sadow,
urzedow itp.

Praca konsultanta prowadzona byla poprzez zastosowanie nastgpujacych metod:

psychoedukacje¢ m.in. na temat choroby alkoholowej 1 innych uzaleznien,

wsparcie emocjonalne,

terapie rodzinne,

mediacje,

opracowywanie planu pracy z pracownikiem socjalnym dotyczacego osoby/rodziny.
Lacznie w 2008r. udzielono 989 konsultacji dla 182 rodzin.

Porad w zakresie rozwiqzywania problemow alkoholowych udzielat specjalista

ds. rozwiazywania problemoéw alkoholowych, ktory takze jest cztonkiem Miejskiej Komisji
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych oraz Stowarzyszenia ,,Ariadna” w Lubinie.
Lacznie w 2008r. udzielono poradnictwa 184 osobom, w tym:145 osobom uzaleznionym
od alkoholu lub naduzywajacym alkoholu (52 kobietom, 93 megzczyznom) oraz 39 osobom
wspotuzaleznionym (37 kobietom, 2 mgzczyznom). W ramach w/w poradnictwa odbylo si¢
876 spotkan z klientami.

Specjalista prowadzit prace socjalna poprzez podejmowanie nastepujacych dziatan:

diagnozowanie problemu klienta,

motywowanie do leczenia, negocjowanie zakresow wspoOlpracy,

zawieranie kontraktow socjalnych i ich ewaluacja,

monitorowanie przebiegu procesu leczenia,

udzielanie wsparcia w utrzymaniu abstynencji,

wspotpraca z pracownikami socjalnymi w zakresie diagnozowania i prowadzenia
pracy socjalnej z klientami dotknigtymi problemem alkoholowym,

wspolpraca z placowkami lecznictwa odwykowego stacjonarnego i niestacjonarnego
w zakresie konsultowania spraw klientow, ustalania termindéw przyj¢¢ na oddziaty
odwykowe,

wspotpraca z placowkami na terenie miasta zajmujacymi Si¢ rozwiazywaniem
probleméw alkoholowych tj. Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, kuratorami sadowymi, Miejskim Osrodkiem Profilaktyki 1 Wczesnej
Terapii Uzaleznien, wspolpraca ze stowarzyszeniami 1 grupami trzezwosciowymi,
przygotowywanie wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

Do metod i narzedzi pracy nalezy zaliczy¢:

edukacj¢ dotyczaca mechanizmu dziatania choroby alkoholowe;,
wsparcie emocjonalne,

kontrakt socjalny,

zakresy wspoOltpracy,

karty konsultacyjne,

instruktaze i konsultacje udzielone pracownikom socjalnym.
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W wyniku podjetych dziatan 72 osoby (18 kobiet, 54 mezczyzn) z problemem
uzaleznienia alkoholowego i wspotuzaleznienia zdecydowato si¢ na podjecie wspotpracy.
Osoby te podjety leczenie odwykowe niestacjonarne (poradnie zdrowia psychicznego, grupy
wsparcia, grupy terapeutyczne, grupy samopomocowe), natomiast 14 sposrod nich (4 kobiety,
10 mezczyzn) podjeto dodatkowo leczenie odwykowe stacjonarne (oddzialy i osrodki
leczenia odwykowego, w tym detoksykacja).

Poradnictwo prawne

Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy tutejszego Osrodka, borykajace sig
z problemami natury prawnej maja mozliwos$¢ skorzystania z bezplatnych porad udzielanych
przez radcg prawnego, po uprzednim skierowaniu przez pracownika socjalnego.
Powyzsze konsultacje najczesciej zwiazane sa z poradnictwem w oparciu o Kodeks rodzinny
1 opiekunczy oraz prawo pracy i ubezpieczen spotecznych.

W dalszym ciagu gléwnym odbiorca pracy Dzialu Pomocy Srodowiskowej jest
rodzina dysfunkcyjna, ktéra nie jest w stanie wystarczajaco zaspokoi¢ potrzeb rozwojowych
dziecka i oprze¢ si¢ kryzysom powodowanym przez rdzne czynniki, dlatego wymaga stalego
wzmacniania. O$rodek podejmuje szereg dzialan w celu wzmocnienia pozycji dziecka
w rodzinie, jak tez wyrdwnania jego szans zyciowych poprzez dozywianie, organizowanie
wypoczynku, zaopatrzenie w odziez oraz wyposazenie w artykuty szkolne.

1) wypoczynek dzieci

Dla 100 dzieci z rodzin ubogich i dysfunkcyjnych zorganizowano dwutygodniowe
kolonie letnie w Katach Rybackich, z programem socjoterapeutycznym prowadzonym przez
specjalistow Miejskiego Osrodka Profilaktyki i Wczesnej Terapii Uzaleznien w Lubinie.
Powyzszy program przewidywat:

nabycie umiejetnosci dobrego komunikowania sig,

edukacje w zakresie skutkdw stosowania przemocy,

+ doskonalenie umiejgtnosci rozwiazywania konfliktow,

-+ elementy socjoterapii ukierunkowane na wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci,
nabywanie umiej¢tnosci spedzania czasu wolnego bez uzywania $rodkow
stymulujacych,

-+ poszerzenie wiedzy na temat skutkow zachowan ryzykownych.

Laczny koszt powyzszego przedsigwzigcia wyniost 88.400 zt i zostal w catosci sfinansowany
ze $§rodkéw wiasnych gminy.

Ponadto 5 dzieci uczestniczylo w kolonii letniej zorganizowanej przez Kuratorium O$wiaty
we Wroclawiu.

Wychodzac naprzeciw potrzebom matych mieszkancéw naszego miasta Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie po raz siodmy podjat si¢ zorganizowania w naszym
miescie VII Akcji Letniej pod nazwq ,, PODARUJMY DZIECIOM LATO”. Jej glownym celem
bylo urozmaicenie czasu wolnego 120 dzieciom z rodzin, w ktérych sytuacja finansowa
uniemozliwiata zapewnienie im wakacyjnego wypoczynku.

Pierwsza atrakcja dla 54 uczestnikow byta projekcja filmu ,,Kung Fu Panda” w Centrum
Kultury ,,Muza”.

Niezapomniane wrazenia pozostawit udziat w basniowym spektaklu ,,Skarb Dobroci”,
w ktorym przewijaly si¢ takie tematy wychowawcze jak: prawdomownos¢, pracowitosc,
szczeros¢, uczynnos¢ oraz usmiech. Organizatorem spektaklu byl Impresariat Artystyczny
»HA-BART” z Tomaszowa Mazowieckiego.
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Ponadto zorganizowany zostat wyjazd do Aquaparku w Polkowicach. W zabawach na krytym
basenie uczestniczyto 30 dzieci pod nadzorem 5 opiekunéw - pracownikow Dzialu Pomocy
Srodowiskowej i Dziatu Swiadczen.

Kolejna atrakcja byl calodniowy wyjazd do Wioski Indianskiej ,,Wokini”
w Ostaszowie k/Przemkowa oraz zwiedzanie Przemkowskiego Parku Krajobrazowego.

Dla 30 dzieci oraz 16 cztonkow Domu Dziennego Pobytu ,,Senior”, wycieczka okazata si¢
wspaniata okazja integracji dwoch grup pokoleniowych. Mtodzi uczestnicy powrocili
do domoéw bogatsi o wiedze o kulturze Indian. Wzigli takze udziat w zajeciach edukacyjnych
przeprowadzonych na terenie Przemkowskiego Parku Krajobrazowego.

Akcje letnia zakonczytlo ognisko zorganizowane na terenie obiektu sportowego
w Mitoradzicach, dzigki uprzejmos$ci przedstawicieli Stowarzyszenia Ludowych Zespotow
Sportowych. Wzigto w nim udziat 45 dzieci oraz 10 senioréw. Cztonkowie Domu Dziennego
Pobytu ,,Senior” wraz z kierownikiem placoéwki przygotowali szereg sportowych konkurencji,
opraw¢ muzyczng oraz poczestunek.

Do urozmaicenia programu przyczynili si¢ takze: pracownicy Ztobka Nr 2 - udostepniajac
dmuchana zjezdzalni¢ 1 zapewniajac fachowa opiekg¢ podczas zabawy, terapeuci oraz
pensjonariusze Domu Opieki ,,Szarotka” - wykonujac medale dla zwycigzcéw konkurencji
sportowych, pracownik Os$rodka Opiekunczo — Rehabilitacyjnego - zapewniajac dojazd
osobie odpowiedzialnej za oprawg muzyczna.

Przeprowadzenie Akcji wiazato si¢ ze sporymi nakladami finansowymi. Na kazdy
wyjazd, dzieci wraz z opiekunami miaty zapewniony posilek oraz nap¢j, jak rowniez opiekg
medyczna 1 ubezpieczenie. Ostatnia imprez¢ dodatkowo urozmaicity przygotowane nagrody
dla zwycigzcoéw konkurencji sportowych oraz prezenty dla wszystkich dzieci.

Projekt niemal w cato$ci zrealizowany zostal dzigki sponsorom, ktérzy wsparli Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej finansowo oraz rzeczowo.

2) paczki
W okresie §wiatecznym na prosbg wspolpracujacego z Osrodkiem - Chrzescijanskiego
Stowarzyszenia Dobroczynnego, wytypowano rodziny dotknigte ubodstwem, z ktorych
50 dzieci otrzymato paczki ze stodyczami.

3) uczestnictwo w Zespole ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka

Pracownicy Os$rodka aktywnie uczestnicza w posiedzeniach Zespolu ds. Okresowej
Oceny Sytuacji Dziecka, pomagajac w podjeciu decyzji w zakresie dalszego pobytu dzieci
w calodobowej placéwce opiekunczo - wychowawczej badz jego powrotu do rodzinnego
domu. Powyzsze spotkania organizowane sa w Placowce Socjalizacyjnej ,,Skarbek”
w Polkowicach oraz Domu Dziecka w Scinawie.
Uczestnictwo w posiedzeniach poprzedzone jest sporzadzeniem aktualnej diagnozy
srodowiska.

4) dzialania na rzecz 0sob niepelnosprawnych
W ramach wspoélpracy z Regionalnym Biurem Doradztwa i Kariery we Wroctawiu
zajmujacym si¢ aktywizacja zawodowa i spoteczng osdb niepetnosprawnych zorganizowano
spotkanie o charakterze informacyjno — doradczym.
Jego celem bylo m.in. przyblizenie uczestnikom — osobom niepelnosprawnym zatrudnionym
w Zaktadach Pracy Chronionej ich praw, obowiazkow, ulg i uprawnien oraz roéznych
sposobow poszukiwania pracy, a takze zapoznania si¢ z dzialalnos$cia Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
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Prace spolecznie uzyteczne

W 2008r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubinie, po raz kolejny, przystapit
do realizacji prac spotecznie uzytecznych w oparciu o rozporzadzenie Ministra Gospodarki
1 Pracy z dnia 25 pazdziernika 2005r. w sprawie trybu organizowania prac spotecznie
uzytecznych.

Ich celem bylo bezposrednie uczestnictwo w czynnosciach zawodowych osob bezrobotnych,
bedace czynnikiem reintegracji spotecznej i zawodowej. Nie bez znaczenia w pracach jest
aspekt pomocowy. Osoby, ktore sa odbiorcami pomocy spotecznej, dzigki pracom spotecznie
uzytecznym moga uzyskiwa¢ dochody przy wykorzystaniu wtasnych uprawnien i mozliwosci.

W toku opracowywania planu potrzeb, do wykonywania prac spolecznie uzytecznych
pracownicy socjalni zakwalifikowali wstepnie 98 osob bezrobotnych bez prawa do zasitku,
korzystajacych ze §wiadczen tutejszego Osrodka, a ostatecznie przekazano do Powiatowego
Urzedu Pracy dane 85 o0sob, ktére mogly by¢ kierowane do wykonywania tych prac

Program prac spolecznie uzytecznych zostal uruchomiony na podstawie porozumienia
zawartego pomiedzy Starosta Lubinskim a Prezydentem Miasta Lubina i realizowany
w okresie od 15 kwietnia do 14 sierpnia 2008r. (termin realizacji zostat nast¢pnie przedtuzony
do 30 listopada 2008r.).

Program realizowano w gminnych placowkach oswiatowych, w Osrodku Pomocy
Spotecznej i jego jednostkach.

Zgodnie z porozumieniem, prace spotecznie uzyteczne wykonywalo 38 o0sdb, zczego
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej 1jego jednostkach - taczniel9 osob, tj.

- w siedzibie Osrodka 2 osoby
w Domu Opieki ,,Szarotka” 8 0sob
w Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” 4 osoby
w Osrodku Opiekunczo - Rehabilitacyjnym 2 osoby
w Ztobkach Nr 2 i Nr 3 3 osoby

Zakres wykonywanych obowiazkéw obejmowat prace porzadkowo - remontowe, pomoc
w pracach kuchennych oraz w opiece nad osobami starszymi.

Na etapie kwalifikacji os6b bezrobotnych brano pod uwage ich wiek, stan zdrowia
oraz w miar¢ mozliwo$ci posiadane kwalifikacje, dostosowujac do powyzszych czynnikow
rodzaj 1 zakres powierzanych obowiazkoéw zawodowych.

Osoby kierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych objgte byly
ubezpieczeniem zdrowotnym (z tytulu posiadania statusu osoby bezrobotnej) oraz
ubezpieczeniem wypadkowym. Powiatowy Urzad Pracy kierowal te osoby na badania
lekarskie w celu stwierdzenia ogdlnej zdolnosci do wykonywania prac. Przed przystapieniem
do pracy bezrobotni zostali zapoznani z przepisami BHP, organizacja i czasem pracy oraz
zakresem obowiazkow.

Osoby kierowane wykonywaty prace w wymiarze do 10 godzin tygodniowo.
W ramach realizacji programu osoby przepracowaty tacznie 5.537 godzin. Wyptacono
im $wiadczenia na kwote 35.616,70 zt.

Nie bez znaczenia, w procesie realizacji prac spotecznie uzytecznych jest wspotpraca
placowek 1 instytucji zaangazowanych w program.
Systematycznie byly przekazywane przez Powiatowy Urzad Pracy wykazy osob, ktore zostaly
skierowane do wykonywania prac spolecznie uzytecznych lub odmoéwity przyjecia propozycji
ich wykonywania. Natomiast Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej niezwtocznie informowat
o przypadkach niezgloszenia si¢ bezrobotnego do wykonywania pracy, opuszczenia miejsca
pracy czy naruszenia porzadku i dyscypliny w miejscu wykonywania pracy.
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Wymiana informacji pozwolila na kwalifikowanie kolejnych os6éb do prac spolecznie
uzytecznych co zapewniato ptynnos$¢ realizacji programu.

Pozyskane informacje pomagaly réwniez bardziej trafnie kierowa¢ pomoc spoteczna
(szczegblnie finansowa) do 0soOb rzeczywiscie potrzebujacych - przy zastosowaniu zasady,
ze odmowa wykonywania prac spolecznie uzytecznych na rzecz spotecznosci lokalnej, wigzac¢
si¢ moze z odmowa udzielenia pomocy przez tutejszy Osrodek.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze mimo trudnosci w rekrutacji 0sob
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych oraz duzej rotacji, program kolejny raz spetnit
swoje zadanie.

Wigkszo$¢ osob byta bardzo zadowolona z mozliwosci samodzielnego uzyskania
dochodéw oraz z mozliwosci podjecia pracy. To wlasnie na wniosek samych
zainteresowanych zostat przedtuzony termin realizacji programu do konca listopada 2008.
W przewazajacej liczbie pracujacy wykazywali rzetelno$¢ i zdyscyplinowanie w pracy.
Wazrosta ich samoocena, wiara w posiadane umiejetnosci i mozliwosci oraz mobilnos¢
w poszukiwaniu zatrudnienia. Sposrdéd 19 osob - 3 osoby zostaly zatrudnione na pehy etat,
a 1 osoba wyrazita che¢ dalszego wykonywania powierzanych jej zadan w charakterze
wolontariusza.

Stosunkowo nowy instrument aktywizacji zawodowej i spotecznej 0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, jakim sa prace spolecznie uzyteczne, stwarza mozliwo$¢ powrotu
tym osobom na rynek pracy, pozyskania zrédta utrzymania oraz integracji ze sSrodowiskiem
lokalnym.

Pomoc osobom bezdomnym

Glowny cigzar pomocy osobom bezdomnym w Lubinie spoczywa na Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej, ktory problematyce bezdomnos$ci poswigca duzo uwagi.

W 2008r. tutejszy Osrodek swoja pomoca objal 71 osoéb pozbawionych schronienia.
Obserwujemy, iz liczba 0s6b bezdomnych objgtych pomoca na przestrzeni ostatnich trzech lat
sukcesywnie spada.

W zakresie zapewnienia osobom bezdomnym pobytu catodobowego, badZz miejsca
noclegowego — Osrodek wspotpracuje z:
«  Przytuliskiem dla Najubozszych Fundacji $w. Brata Alberta w Glogowie z siedziba

w Zukowicach,

Schroniskiem ,,Przystan” im. §w. Brata Alberta w Le$nej,

«  Schroniskiem dla Bezdomnych Mgzczyzn w Jeleniej Gorze,
- Os$rodkiem ,,Markot VI” w Scinawie (kobiety i dzieci),
Domem Samotnej Matki w Glogowie (kobiety 1 dzieci).

W zakresie pomocy doraznej nadal byliSmy wspierani przez Chrze$cijanskie
Stowarzyszenie Dobroczynne Kos$ciola Zielonoswiatkowego oraz Jadlodajni¢ przy Parafii
Rzymsko — Katolickiej p.w. Sw. Jana Bosko.

Pomoc bezdomnym - jako zadanie wlasne gminy o charakterze obowigzkowym,
obejmuje kilka obszardéw, od zapewnienia zakwaterowania, wyzywienia 1 ubrania poprzez
umozliwienie korzystania ze §wiadczen zdrowotnych, po pomoc w znalezieniu zatrudnienia
1 powrotu do samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie.
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Ponizsza tabela przedstawia z jakich form pomocy korzystaty osoby bezdomne.

Rodzaj swiadczenia Liczba srodowisk
objetych pomoca

zasitki state 25
zasitki okresowe 20
zasitki celowe, Swiadczenia pieniezne za zakup zywnosci w tym: 36
na zakup positkow 6
na zakup opatu 5
pozostate 26

pomoc niepieniezna, w tym :

odziez, obuwie, posciel, reczniki 5
Swiadczenie w ramach ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze srodkow publicznych 3
pochéwek 1
pokrycie kosztéw pobytu w placéwce dla bezdomnych 19
obiady w DDP ,Senior” lub DO ,Szarotka” 2

Ponadto wszystkie osoby bezdomne objgte byly pomoca w formie pracy socjalne;.

Gltowne utrudnienia w pracy z osobami bezdomnymi to:

- brak schroniska, bazy noclegowej na terenie miasta,

- brak zainteresowania osob bezdomnych kompleksowym rozwiazywaniem wlasnej
trudnej sytuacji zyciowej, a w szczegdlnosci nieche¢ do zawierania indywidualnych
programéw wychodzenia z bezdomnosci,

- brak stalych dochodéw (zarobki, renta, emerytura, itp.),

-+ rozpad zycia rodzinnego,

- ciagta zmiana miejsc pobytu,

« bezrobocie,

+ niepetnosprawnos¢,

- dlugi okres oczekiwania na przydziat lokalu socjalnego, nie spetnianie kryterium
warunkujacego przyznanie lokalu z zasoboéw gminy,

+ uzaleznienia i niekontrolowane spozywanie napojow alkoholowych (marnotrawienie
wiasnych srodkéw, odmowy podjgcia leczenia odwykowego).

Pomimo tych trudnosci, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej pod koniec roku wiaczyt
si¢ aktywnie w dziatania na rzecz utworzenia na terenie naszego miasta lub w jego poblizu -
schroniska dla bezdomnych me¢zczyzn.

Osoby bezdomne maja mozliwo$¢ uczestniczenia w indywidualnym programie
wychodzenia z bezdomnosci. Ma on na celu wspieranie osoby bezdomnej w szczeg6lnosci
poprzez: pomoc w uzyskaniu naleznych $§wiadczen, kierowanie na leczenie uzaleznien
1 wsparcie w trakcie leczenia, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, konsultacji prawnej
i psychologicznej, a takze pomoc Ww rozwigzywaniu probleméw rodzinnych
1 mieszkaniowych.

Programem wychodzenia z bezdomnos$ci zostato objetych 6 o0séb, przy czym poprawa
funkcjonowania nastapita w 5 przypadkach.
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Przyczyna zawierania matlej liczby indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci
jest nieche¢ oséb bezdomnych do formalizowania pomocy oraz brak wiary w efekt koncowy
programu.
Jednak z przewazajaca liczba o0sob bezdomnych pracownik socjalny zawierat zakres
wspotpracy, mobilizujac ich w ten sposob do podjecia dziatan w kierunku poprawy sytuacji
zyciowe;j.

Nalezy wskazaé, iz sytuacja zdrowotna oséb bezdomnych ulegla znacznej poprawie,
dzigki wspotpracy tutejszego Osrodka z placowkami stuzby zdrowia.

Osoby bezdomne moga rowniez korzysta¢ z bezptatnej kapieli w siedzibie Miegjskiego
Osrodka Profilaktyki 1 Wczesnej Terapii Uzaleznien w Lubinie, gdzie systematycznie
dostarczamy srodki czystosci, bielizng osobista, odziez, reczniki itp.

Ponadto Miejski  Osrodek Pomocy Spolecznej pozyskuje 1 posredniczy
w przekazywaniu odziezy uzywane;j.

Nadal funkcjonuje catodobowy telefon kontaktowy w sprawie oséb bezdomnych (697-110-
123) umozliwiajacy przyjmowanie zgloszen od Policji, Strazy Miejskiej 1 osob prywatnych,
o czym poinformowali§my za posrednictwem medidw spoteczno$¢ lokalna.

Kontynuowano wspodtpracg z Policja oraz Straza Miejska w Lubinie, ktorej
funkcjonariusze towarzyszyli pracownikom socjalnym w patronazach miejsc, gdzie
najczesciej przebywaja osoby bezdomne.

Zwigkszona czestotliwo$¢ patronazy dotyczy okresu jesienno - zimowego. Podczas tych
lustracji kontrolowana jest aktualna sytuacja osob bezdomnych oraz udzielane informacje
o mozliwosci korzystania z r6znych form pomocy spoteczne;.

Podobnie jak w minionych latach, nasza pracg na rzecz os6b bezdomnych wspomagali
wolontariusze z Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego w Lubinie.

1.3. USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie obejmuje swoja pomoca osoby
samotne, starsze, chore i inne wymagajace wsparcia poprzez swiadczenie ustug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Réznorodno$¢ ustug zwiazana jest z konieczno$cia dostosowania ich rodzaju oraz
zakresu do indywidualnych potrzeb $wiadczeniobiorcy, wynikajacych w szczegdlnosci
z rodzaju schorzenia i niepetnosprawnosci, jak rowniez sytuacji rodzinnej.

Uslugi opiekuncze S$wiadczyli opiekunowie, za§ pomoc polegata gtownie
na zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb podopiecznego, opiece higienicznej 1 pielggnacji,
zapewnieniu kontaktow z otoczeniem.

Pomoc zostata przyznana 72 osobom na taczna liczbe 18.168 godz. §wiadczen.

Specjalistycznymi uslugami opiekunczymi z zakresu zadan wilasnych gminy
obejmowano osoby obloznie chore, niezdolne do samoobstugi, gtownie z uwagi na takie
schorzenia jak: udar moézgu, choroby nowotworowe, zlamania 1 inne schorzenia narzadu
ruchu. Ta grupa podopiecznych poza wzmozona pielggnacja oraz wykonywaniem niektorych
zabiegow pielegniarskich zleconych przez lekarza (jak np. podawanie insuliny, pielggnacja
chorych cewnikowanych, stawianie baniek, karmienie przez sondg), wymagata
niejednokrotnie ¢wiczen usprawniajacych.

W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych 20 osobom udzielono na podstawie decyzji
administracyjnej 3.886 godz. Swiadczen.
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W zakresie zadan zleconych gminie realizowane byly specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. Zakres powyzszych ustug obejmowat
dzialania majace na celu ksztaltowanie umiej¢tnosci zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych 1 umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,
prowadzenie treningdw samoobstugi 1 umiejgtnosci spolecznych oraz wspieranie
1 asystowanie w czynnosciach dnia codziennego.

Lacznie przyznano 10.645 godz. $wiadczen dla 20 osob.

Specjalistyczne  ustugi  opiekuncze byly $wiadczone przez pracownikow
o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych tj. pielegniarki oraz opiekunki srodowiskowe.
Dodatkowymi wymogami okreslonymi przez ustawodawce, niezbgdnymi do $wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych osobom z zaburzeniami psychicznymi jest posiadanie
co najmniej potrocznego stazu pracy w placowce o odpowiednim profilu tj. ukierunkowane;j
na osoby zaburzone psychicznie lub niepelnosprawne intelektualnie, a takze przeszkolenie
1 do§wiadczenie w zakresie:

umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztattowania nawykow celowej aktywnosci,
prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych, osoby potrzebujace miaty
mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego oraz usprawniania fizycznego.

Dziatania psychologa polegalty w szczegdlnosci na prowadzeniu rozméw
terapeutycznych, udzielaniu porad i wparcia. Ukierunkowane byty zaré6wno na klientéw, jak
1 rodziny, a ich celem byla szeroko rozumiana pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach
kryzysowych i problemowych.

Kazda osoba traktowana byta podmiotowo. Po uprzednim wnikliwym 1 czesto dlugotrwalym
procesie diagnozy deficytow i potrzeb klienta, psycholog podejmowat odpowiednie metody
oddzialywan terapeutycznych.

Wspdlpraca z rodzing polegata w gléwnej mierze na ksztaltowaniu odpowiednich postaw
wobec osoby chorujacej oraz pozytywnych relacji osob bliskich z osoba wspierana.

Gléwnym celem rehabilitacji geriatrycznej jest przywrdcenie zdolno$ci fizycznej
organizmu utraconej wskutek choroby w takim stopniu, aby osoba niepelnosprawna mogta
w miar¢ samodzielnie funkcjonowaé w srodowisku.

Podopieczni Dziatu Ustug Spolecznych korzystajacy z rehabilitacji to w wigkszos$ci osoby,
ktére poza deficytami fizycznymi spowodowanymi dtugotrwatym przebywaniem w pozycji
lezacej, cierpia na wspolistniejace choroby zaréwno somatyczne (zaburzenia sercowo —
naczyniowe, cukrzyca), jak 1 =zaburzenia psychiczne (choroba Alzheimera, zespot
psychoorganiczny, depresja i inne). Schorzenia te powoduja, iz odzyskiwanie sprawnosci
fizycznej jest w znacznym stopniu utrudnione i ograniczone. W takich przypadkach gtownym
zadaniem bylo zapobieganie powiklaniom powstajacym wskutek dlugotrwatego lezenia,
takim jak m.in.: przykurcze, zaniki mig$ni, zaburzenia oddychania.

Zabiegi rehabilitacyjne dostosowywane byly przez technika fizjoterapii indywidualnie dla
kazdej osoby z uwzglednieniem wieku, stanu zdrowia oraz wtasnych mozliwosci klienta.
Cwiczenia wykonywane byly rowniez z uzyciem przeno$nego sprzetu rehabilitacyjnego.

Wszystkie osoby objete ustugami psychologa i rehabilitanta podlegaly okresowym
ocenom efektow oddziatywan terapeutycznych i usprawniajacych.
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Ustugi opiekuncze §wiadczone byty w dni robocze w godzinach od 7.30 do 15.30 oraz
wyjatkowo w dni wolne od pracy (soboty, niedziele 1 Swigta).
Srednio 10 0sob korzystato z opieki w dni wolne od pracy, z uwagi na catkowita niezdolno$é
do samoobstugi lub brak mozliwo$ci zapewnienia pomocy ze strony rodziny.

Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych oraz liczba swiadczen przyznanych decyzja administracyjng w latach
2006 — 2008.

ustugi opiekuncze - specjalistyczne ustugi specjalistyczne ustugi
zadanie wlasne opiekuncze — opiekuncze —
Rok zadanie wlasne zadanie zlecone
liczba liczba liczba
liczba osob Swiadczen liczba oséb Swiadczen liczba oséb Swiadczen
(godz.) (godz.) (godz.)
2006 72 19.776 15 2.928 23 14.308
2007 70 17.788 19 3.744 24 12.041
2008 72 18.168 20 3.886 20 10.645
Lacznie w 2008r. uslugami opiekufczymi oraz specjalistycznymi uslugami

opiekunczymi (w tym ustugami psychologa i rehabilitanta) objgtych zostato 107 osob (w tym
5 o0s6b korzystalo jednocze$nie z dwoch rodzajow ustug). taczna liczba przyznanych
swiadczen wyniosta 32.699 godz.

Zardéwno liczba 0sob objetych pomoca, jak 1 liczba przyznanych §wiadczen utrzymywata si¢
na zblizonym poziomie, jak w 2007r. Niewielki wzrost dotyczyl §wiadczen z zakresu zadan
wlasnych gminy (ustugi opiekuncze — wzrost o 2 %, specjalistyczne ustugi opiekuncze —
wzrost 0 4 %). Jesli za$ chodzi o liczbg przyznanych §wiadczen dla oséb niepelnosprawnych
psychicznie to byta ona o 12 % nizsza w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Wykonanie ustug stanowilo 88 % w odniesieniu do liczby godzin ustug przyznanych
decyzja administracyjna, z czego: ustugi opiekuncze — 91 %, specjalistyczne ustugi
opiekuncze (samorzadowe) — 79 %, specjalistyczne ushugi opiekuncze (rzadowe) — 86 %.
Podobnie, jak w latach minionych, przyczyna niezrealizowanych $wiadczen bylo okresowe
niekorzystanie przez klientow z ustug opiekunczych z uwagi na objgcie ich w tym czasie
opieka rodziny, pobyt w szpitalu, czy zaktadzie opiekunczo — leczniczym.

28



Osoby objete pomoca w formie ustug opiekunczych w 2008r. pod wzgledem wieku.

do 60 13
pow. 60 —70 26
pow. 70 — 80 30
pow. 80 — 90 31
pow. 90 7
liczba os6b

Powyzsze dane wskazuja, iz najliczniejsza grupa (blisko 36 %) $wiadczeniobiorcow
byly osoby w wieku powyzej 80 lat. Nastgpna, pod wzgledem liczebnosci kategoria
podopiecznych byly osoby w przedziale wiekowym pow. 70 — 80 lat (28 %) oraz pow.
60 — 70 lat (24 %).

Osoby objete pomoca w formie ustug opiekunczych w 2008r. pod wzgledem sytuacji
rodzinnej.

osoby samotne (19) 18% .
osoby w rodzinie (29) 27%

osoby samotnie gospodarujace (59) 55%

Na podstawie tej analizy wida¢, ze zdecydowana wigkszos¢ osob (73 %) objetych
ustugami prowadzi odrgbne gospodarstwo domowe. Wéroéd nich — 18 % stanowia osoby
samotne tj. w Swietle ustawy o pomocy spotecznej — samotnie gospodarujace , niepozostajace
w zwiazku malzefiskim i nieposiadajace wstgpnych ani zstgpnych.

Pozostate 27 % ogotu to klienci zamieszkujacy i wspdlnie gospodarujacy z rodzina.
W przypadku tej grupy klientow konieczno$¢ korzystania z ustug opiekunczych wynika
z faktu, iz rodzina z réznych przyczyn nie jest w stanie takiej opieki zapewni¢. Glownym
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powodem jest praca zawodowa cztonkoéw rodziny, ale zdarza si¢ rdwniez, iz rodzina nie jest
w stanie podota¢ opiece, zwtaszcza nad osoba obtoznie chora 1 wymaga fachowego wsparcia.
Ponadto miaty miejsce sytuacje, gdy opieka obejmowane byly jednocze$nie dwie osoby
w danej rodzinie np. malzenstwo, czy rodzic wraz z dzieckiem.

Stawki godzinowe ustug od dnia 1 kwietnia 2008r. wynosity odpowiednio:
ustlugi opiekuncze (samorzadowe) — 15 zt

- specjalistyczne ushugi opiekuncze (samorzadowe) — 16 zi

- specjalistyczne ushugi opiekuncze (rzadowe) — 18 zt

Odptatnos¢ wustalano kazdej osobie korzystajacej z wustug w oparciu o uchwale
Nr XLI1V/222/04 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 5 pazdziernika 2004r.
Srednia odptatno$é za 1 godz ponoszona przez podopiecznych wynosita:

ustugi opiekuncze (samorzadowe) — 4,70 zt

specjalistyczne ustugi opiekuncze (samorzadowe) — 7,80 zt

specjalistyczne ustugi opiekuncze (rzadowe) — 2,30 zt
Osoby samotne, ktore ukonczyty 80 lat byly uprawnione do nieodplatnej pomocy w formie
uslug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug opiekunczych (poza specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi). Sposréd podopiecznych
korzystajacych z opieki - 9 0s6b kwalifikowato si¢ do bezptatnych ustug.

Wychodzac naprzeciw potrzebom osob starszych, chorych i niepelnosprawnych, ktore
korzystaja badz w przysziosci beda korzystaty z takiej formy pomocy srodowiskowej jaka
sa ustugi opiekuncze, tutejszy Osrodek podjat pod koniec roku dzialania zmierzajace
do okreslenia korzystniejszych warunkow odplatnosci, poprzez:

wprowadzenie wigkszych preferencji przy korzystaniu z nieodptatnych ustug,

zmiang progow dochodowych ustalonych w procentach do kryterium dochodowego.

Uchwata Nr XXXIX/148/08 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia 11 grudnia 2008r. zmieniajaca
uchwal¢ w sprawie szczegdélowych warunkoéw przyznawania i1 odplatnosci za ushugi
opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdélowych warunkow
czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania -
wprowadzono zaproponowane zmiany.

Ponadto zgodnie z powotana wyzej uchwata, ustugi w formie wsparcia psychologicznego
beda swiadczone nieodptatnie.

Wydluzenie zycia ludzkiego z jednej strony jest zjawiskiem pozytywnym,
$wiadczacym o rozwoju spolecznym, postgpie medycyny i ogdlnej poprawie warunkow zycia
ludno$ci. Z drugiej za$ strony — wydluzanie si¢ fazy staro$ci w skali masowej - sprzyja
zwigkszaniu si¢ populacji ludnosci starszej, w wieku poprodukcyjnym i to staje si¢ powaznym
wyzwaniem nie tylko medycznym, ale takze spolecznym. Stad spoteczne dziatania
strategiczne ukierunkowane sa m.in. na kwestie osob starszych, chorych i niepetnosprawnych.
Zintegrowany system wsparcia osob niepetnosprawnych oraz system wsparcia seniorow,
a w tym poszerzenie 1 poprawa $wiadczonych ustug - to dwa wazne cele Strategii Integracji
1 Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2007 — 2013.

Dziatania pomocy spolecznej, w tym rowniez tutejszego OsSrodka, na rzecz
starzejacego si¢ spoteczenstwa ukierunkowane sa, poza pomoca instytucjonalna, na opieke
srodowiskowa w formie ustug opiekunczych.
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Jest to rozwiazanie optymalne, zaré6wno z jednostkowego, jak i spotecznego oraz
ekonomicznego punktu widzenia. Chodzi bowiem o to, aby tej grupie oséb stwarzaé
podstawy do mozliwie jak najdluzszej samodzielnej egzystencji w naturalnych warunkach
domowych i rodzinnych.

O jakos$ci $wiadczonej pomocy $wiadczy niewatpliwie zroznicowana oferta ustugowa
dostosowana do potrzeb naszych klientéw, a takze profesjonalne i specjalistyczne
przygotowanie zawodowe osob swiadczacych opieke.

Wszystkie osoby opiekujace si¢ chorymi z zaburzeniami psychicznymi posiadaja wymagane
przeszkolenie w tym zakresie oraz potroczny staz w placéwce psychiatrycznej.

Osoby obtoznie chore obejmowane sa fachowa opieka pielegniarska i rehabilitacyjna.
Pracownicy $wiadczacy ustugi opiekuncze stale doskonala si¢ zawodowo poprzez
uczestnictwo w szkoleniach 1 konferencjach, co miato miejsce rowniez w roku 2008.
Wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom os6b objetych opieka, w minionym
roku, Dzial Uslug Spotecznych nawiazal wspotprace z Filia Miejskiej Biblioteki Publicznej,
ktéra nieodptatnie udostgpnita swdj ksiggozbior naszym podopiecznym. Ksiazki
byly dostarczane za posrednictwem osob sprawujacych opieke oraz wolontariuszy badz
pracownikow biblioteki.
Nowymi partnerami, z ktérymi nawiazano wspotprace w 2008 r. byly takze Torunskie
Zaktady Materialow Opatrunkowych — w zakresie mozliwosci korzystania ze szkolen
1 konferencji organizowanych przez firmg¢ oraz Spotka ALU REHAB - w zakresie
posrednictwa w zaopatrywaniu o0sOb niepetlnosprawnych w sprzgt rehabilitacyjny
1 ortopedyczny.

1.4. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc w formie skierowania i umieszczenia w domu pomocy spolecznej przystuguje
osobom, ktore z uwagi na brak mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku
wymagaja opieki osob drugich w wymiarze catlodobowym.

Warunkiem skierowania do domu pomocy spotecznej jest takze niemoznos¢ zapewnienia
niezbednej pomocy ze strony rodziny i gminy (w formie uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania w zakresie 1 wymiarze niezbednym do zaspokojenia potrzeb).

Kwalifikowanie os6b do doméw pomocy spotecznej odbywa si¢ przez komisje
kwalifikacyjna Osrodka, po uprzednim przeprowadzeniu niezbednego postepowania. Pomoc
w formie skierowania do domu pomocy spotecznej udzielana jest decyzja administracyjna.

W 2008r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej skierowal 5 mieszkancow Lubina
(w tym 1 osobg bez jej zgody na podstawie postanowienia sadu) do doméw pomocy
spotecznej usytuowanych na terenie innych gmin.

Majac na uwadze stan zdrowia w/w o0sOb, zostaly one skierowane do placéwek
o nastepujacych profilach:

®  dla osoéb przewlekle somatycznie chorych — 3 osoby

®  dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 1 osoba

= dla 0sob niepetnosprawnych intelektualnie — 1 osoba
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W ciagu roku w domach pomocy spotecznej zostaly umieszczone 3 osoby (w tym:
2 osoby przewlekle psychicznie chore i 1 osoba niepelnosprawna intelektualnie).

Liczba os6b skierowanych i umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach
2006 — 2008.

O osoby skierowane
M osoby umieszczone

13

2006 2007 2008

Analiza poréwnawcza danych w latach 2007 - 2008 wskazuje na zblizona liczbe 0s6b
skierowanych do domoéw pomocy spotecznej. Jednoczesnie w roku 2008 tylko 3 osoby
uzyskaty miejsce w domu pomocy spotecznej, podczas gdy w 2007r. - 9 oséb.

Na dzien 31 grudnia 2008r. - 7 os6b skierowanych przez tutejszy Osrodek oczekiwato
na umieszczenie w domu pomocy spolecznej, w tym 4 osoby psychicznie chore,
2 - niepelnosprawne intelektualnie 1 - somatycznie chora.

Nadal najdluzszy okres oczekiwania dotyczy domdéw pomocy spotecznej przeznaczonych dla
0s6b psychicznie chorych i niepetnosprawnych intelektualnie.

Zasady ponoszenia odptatno$ci za pobyt w domu pomocy spolecznej reguluje ustawa
0 pomocy spotecznej. Zgodnie z przepisami, pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny
do wysokosci sredniego miesigcznego kosztu utrzymania.

W ciagu catego 2008r. - 22 mieszkancéw Lubina przebywato w domach pomocy spotecznej
zlokalizowanych na terenie innych gmin. Sredni koszt utrzymania 1 mieszkanca ksztattowat
si¢ w wysokosci ok. 1.700 zt miesigcznie.

Kazdy mieszkaniec domu pomocy spotecznej wnosit optatg¢ w wysoko$ci nie wigcej

niz 70 % wlasnego dochodu. Analiza odptatnosci mieszkancow pozwala stwierdzié, iz srednia
odplatno$¢ kazdej osoby pokrywata w 35 % taczny roczny koszt jej pobytu. Dodatkowo pobyt
8 o0soOb byt czesciowo finansowany przez rodzing, ktéra rdéwniez jest zobowiazana
do wnoszenia oplat w przypadku, gdy sytuacja dochodowa kwalifikuje ja do ponoszenia tejze
oplaty. Doptaty rodzin stanowity zaledwie 7 % udzial w poniesionych ogoélnych kosztach
utrzymania os6b w domach pomocy spoleczne;.
W sytuacji braku osob zobowiazanych do alimentacji lub tez braku mozliwosci finansowych
rodziny, a takze we wszystkich pozostatych przypadkach, w ktérych odptatno$¢ mieszkanca
wraz z odplatnos$cia rodziny nie pokrywata kosztu utrzymania w 100 % - obowiazek doptaty
spoczywa na gminie.
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Udzial procentowy Gminy Miejskiej Lubin w lacznych kosztach utrzymania osob w domach
pomocy spolecznej stanowit ok. 58 %.

W okresie od stycznia do grudnia ub.r. na powyzsza form¢ pomocy wydatkowano kwote
291.997 zt.

Wydatki zwiazane z domami pomocy spolecznej zrealizowano w 73 % w stosunku
do zaplanowanych s$rodkow. Powyzsze spowodowane byto tym, iz w domach pomocy
spolecznej na terenie innych gmin umieszczono zaledwie 3 osoby, ponadto w ciagu roku
zmniejszyta si¢ liczba oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej z 22 na 18 0sob
(3 osoby zmarty, 1 osoba zrezygnowata z pobytu), za ktore Gmina Miejska Lubin poniosta
koszty.

Dodatkowo osoby z wydanymi juz decyzjami kierujacymi, ktérych przewidywany termin
umieszczenia zostat w przyblizeniu okreslony na rok 2008, nie zostaty przyjete z uwagi
na brak wolnych miejsc w placowkach.

W zwiazku z powyzszym, zaplanowany na 2009r. budzet na pokrycie kosztow pobytu oséb
umieszczonych w domach pomocy spotecznej wynosi 432.000 zi.

Pomoc instytucjonalna w postaci placowek opieki stacjonarnej, w tym domoéw
pomocy spotecznej jest, obok opieki $rodowiskowej, dzialaniem pomocy spotecznej
ukierunkowanym na starzejace si¢ spoteczenstwo.

Jest to wtérna, wobec ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, forma pomocy. Jednakze,
jak pokazuja statystyki, nieodzowna i konieczna w sytuacjach kiedy mozliwosci gminy
w zakresie sprawowanej opieki zostaty wyczerpane.

1.4.1. DOM OPIEKI ,,SZAROTKA”

Dom Opieki ,,Szarotka” w Lubinie jest przeznaczony dla 0sob przewlekle somatycznie
chorych. Zapewnia calodobowa opieke oraz podstawowe ustugi zgodnie z obowiazujacym
standardem w zakresie potrzeb bytowych, opiekunczych 1 wspomagajacych jego
mieszkancow, przy uwzglednieniu ich mozliwos$ci psychofizycznych.

Placowka posiada 35 miejsc. W okresie sprawozdawczym tj. od stycznia do grudnia 2008r.
w placowce przebywato tacznie 49 oséb, podobnie jak w roku 2007.

2006 2007 2008
Liczba osob przebywajacych w ciagu roku 35 48 40
Liczba mieszkancoéw
wg stanu na dzien 31 grudnia 2008r. 28 34 35
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Mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” w Lubinie w 2008r. pod wzgledem wieku.
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Sposrod oso6b przebywajacych w placowce w ciagu 2008 r. najliczniejsza grupg
(53 %) stanowity osoby w wieku powyzej 80 r.z.
Wigkszo$¢ mieszkancow Domu (57 %) to osoby z catkowicie lub czg$ciowo ograniczona
sprawnoscia fizyczna, uzaleznione od pomocy os6b drugich w zakresie zaspakajania
niezbgdnych potrzeb zyciowych.

Zadania Domu wynikajace z potrzeb jego mieszkancow oraz obowiazujacych
standardow realizowane sa przez pracownikow w zakresie:

opieki zdrowotne;,
rehabilitacji leczniczej,

. terapii zajeciowej,

- pomocy w zalatwianiu spraw biezacych oraz zatatwianiu spraw materialno —
bytowych.

W Domu Opieki ,,Szarotka” dziata zespodt terapeutyczno — opiekunczy, ktorego celem
jest organizowanie $wiadczen w sposob kompleksowy taczac funkcje opiekunczo -
pielggnacyjne, lecznicze, rehabilitacyjne, kulturalno - o§wiatowe oraz socjalne. Zespot udziela
rowniez wsparcia dla rodzin podopiecznych w trudnych sytuacjach zwiazanych
z umieszczeniem osoby bliskiej w placowce, najczesciej z przyczyn niezaleznych od nich.
Celem strategicznym zespotu terapeutyczno — opiekunczego w 2008r. bylo tworzenie
zintegrowanego systemu wsparcia i aktywizacji psychofizycznej mieszkancom Domu.

Wszyscy mieszkancy Domu Opieki ,,Szarotka” korzystali z przystugujacych
im uprawnien do §wiadczen zdrowotnych.
Skorzystali z pomocy lekarza pierwszego kontaktu (73 wizyty) sprawujacego biezaca opieke
medyczna nad mieszkancami Domu, z konsultacji lekarzy specjalistow (60 wizyt).
Odnotowano rowniez 14 hospitalizacji.
Mieszkancy byli zaopatrywani w leki i1 $rodki medyczne wedlug potrzeb i zgodnie
z zaleceniem lekarza. Dofinansowanie z NFZ do zakupu s$rodkéw higieny osobistej
w wysokosci 70 % poniesionego kosztu w zalezno$ci od jako$ci artykutu otrzymato
23 mieszkancow.
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Ponadto w ramach wspolpracy z o$rodkami medycznymi zorganizowano badania
profilaktyczne, z ktérych skorzystali zaréwno mieszkancy, jak 1 personel Domu Opieki
»Szarotka” tj.: badania na osteoporoze (32 mieszkancow i 17 pracownikéw) oraz badania
gruczohu krokowego (4 mieszkancow).

W Domu prowadzone byly zajecia z zakresu rehabilitacji ruchowe;j. Terapeuta w ciagu
roku przeprowadzil 642 zabiegi usprawniania fizycznego mieszkancow, w tym:
masaze konczyn dolnych, gérnych, krggostupa,
¢wiczenia czynne i bierne,
naswietlania lampa SOLUX,
¢wiczenia czynne sitowe zwigkszajace ruchomos$¢ konczyn w stawach,
- ¢wiczenia z przyrzadami,
- nauka i doskonalenie chodzenia po terenie ptaskim, schodach, z kulami lub asekuracja
,,balkonika”,
masaze zapobiegajace przykurczom konczyn, ¢wiczenia bierne oraz zmiana pozycji
ciata u oso6b lezacych.
Wszystkie zabiegi dostosowywane byty indywidualnie do stanu zdrowia mieszkancow 1 ich
mozliwosci.

Instruktor terapii zajeciowej prowadzil r6zne formy terapii grupowej i indywidualne;,
dostosowujac je do indywidualnych mozliwosci i potrzeb mieszkancow.

Na terenie domu dziataja grupy skupiajace mieszkancow o podobnych
zainteresowaniach, zainicjowane w roku 2007 tj.:

grupa kulinarna, ktora wspdlnie z terapeuta zajeciowym przygotowuje raz w tygodniu
podwieczorek dla wszystkich mieszkancow,

.+ grupa turystyczno — rekreacyjna, ktorej cztonkowie wspdtuczestnicza w organizacji
zabaw, spotkan integracyjnych z cztonkami rodzin, wyjazdow do innych
zaprzyjaznionych Domoéw, a takze zajmuja si¢ uprawa rabatow kwiatowych
na terenach zielonych Domu.

Ponadto w placéwce funkcjonuje grupa wsparcia emocjonalnego. Jej zadaniem jest
$wiadczenie wzajemnej pomocy oraz udzielanie wsparcia glownie mieszkancom
nowoprzyjetym, majacym klopoty z adaptacja, odczuwajacym samotnos¢é.

Istotnym elementem, jest realizowana w placéwce praca socjalna. Pracownik socjalny
reprezentowal mieszkancow w urzedach - w trakcie zatatwiania formalnos$ci zwiazanych
z pobytem w Domu (meldunki), zmiang dokumentéw (dowody osobiste), otrzymaniem
swiadczen finansowych (zasitki, renty), oraz zalatwianiem innych spraw (zakup sprzetu
ortopedycznego, odziezy, artykutdéw osobistego uzytku itp.).

Pomoc na rzecz mieszkancow placowki wspierana byta réwniez przez osoby
wykonujace prace spotecznie uzyteczne, stazystow, praktykantéw i wolontariuszy.

Mieszkancy czynnie uczestniczyli w funkcjonowaniu Domu. Poprzez swoich
przedstawicieli sktadali propozycje do opracowania Karty Praw i Obowiqzkow Mieszkanca,
dotyczace m.in. zajec, spotkan, a takze mieli wplyw na planowanie jadtospiséw dekadowych.
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W ramach dziatalnos$ci kulturalno — oswiatowej Dom Opieki ,,Szarotka” wspotpracowat
z placowkami o$wiatowymi, a takze placowkami, stowarzyszeniami i klubami zrzeszajacymi
osoby starsze, chore i niepelnosprawne. Odbywaly si¢ liczne spotkania i1 imprezy
okolicznosciowe zar6wno na terenie Domu, jak 1 poza nim.
Istotnym wydarzeniem w 2008 r. byty obchody 10 - lecia funkcjonowania Domu. Z tej okazji
na rzecz mieszkancoéw Domu Opieki ,,Szarotka” zostaty przekazane darowizny i upominki
od sponsordw i przyjaciot Domu.

Zgodnie z zarzadzeniem P. 0151 — 42 /2007 Prezydenta Miasta Lubina z dnia

26 stycznia 2007r. $redni miesigczny koszt utrzymania jednej osoby w Domu Opieki
»Szarotka” w 2008r. wynosit 2.788,47 zt (w tym miesi¢czny koszt wyzywienia mieszkanca
w kwocie 266,15 zt).

A oto jak przedstawial si¢ $redni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w Domu Opieki
»Szarotka” na przestrzeni lat 2006 — 2008.

2006 2007 2008 2009
Sredni miesieczny koszt pmg;fgszzotwany
utrzymania w DO ,,Szarotka”
2.253,03 2.261,39 2.788,47 3.397,98

W roku 2007, zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej (art. 6 pkt 15),
zmienil si¢ sposob wyliczenia $redniego miesi¢gcznego kosztu utrzymania w domach pomocy
spotecznej. W zwiazku z powyzszym, koszt utrzymania jednej osoby w Domu Opieki
»Szarotka” w 2008r. ulegt podwyzszeniu o ponad 20 %. Prognozuje sig, iz w 2009r. wzrost
ten bedzie ksztattowat si¢ na zblizonym poziomie.

Kwestia ponoszonej odptatnosci za pobyt w Domu Opieki ,,Szarotka” przedstawiala
si¢ nastgpujaco: poza odplatnoscia mieszkancoOw stanowiaca nie wigcej niz 70 % dochodu,
doptate do petnego kosztu utrzymania 15 os6b przebywajacych w placowce wnosity osoby
zobowiazane. W pozostalych 34 przypadkach czg¢$ciowa odptatnos¢ wnosita Gmina Miejska
Lubin, za§ w przypadku osoby skierowanej spoza Lubina — gmina kierujaca.

Biorac pod uwage roczny koszt utrzymania oséb w Domu Opieki ,,Szarotka” nalezy
stwierdzi¢, iz $rednia odptatno$¢ jednego mieszkanca pokrywalta w 31 % calkowity
miesigczny koszt utrzymania w placéwce, natomiast udzial procentowy odptatnosci
wnoszonej przez rodzing i gming stanowit odpowiednio - 21 % oraz 48 %.

Uzyskane dochody z tytulu pobytu mieszkancow w Domu Opieki ,,Szarotka” w 2008r.
wynosily 493.087,99 zl, a zatem byty o 42 % wyzsze w poréwnaniu do 2007r. (stanowity
wowczas kwote 346.016,61 zt). Wzrost dochodow spowodowany byl zwigkszona doptata
rodzin do pelnego miesigcznego kosztu utrzymania, ktory w 2008r. ulegt podwyzszeniu.

Poza dziataniami ukierunkowanymi na mieszkancow, Dom Opieki ,,Szarotka”
realizowal takze pomoc w zakresie dozywiania na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej - 12.888 obiadow dla 92 0so6b. Zarowno liczba 0s6b korzystajacych, jak
1 liczba wydanych positkow byta nieco wyzsza niz w 2007r.
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1.5. OSRODKI WSPARCIA
1.5.1. DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”

Zadaniem Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” - gminnego os$rodka wsparcia — jest
zapewnienie osobom starszym, niepelnosprawnym i chorym opieki oraz pomocy
w zaspokajaniu niezbe¢dnych potrzeb zyciowych, a takze stworzenie odpowiednich warunkow
do przebywania i korzystania z wszystkich form dziatalno$ci Domu.

Z dziatalno$ci placowki moga korzysta¢ seniorzy - mieszkancy Lubina - nieodplatnie
na podstawie skierowania, wydanego przez Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Lubinie.

W roku 2008 wydano 244 skierowania, z czego 145 - na przetomie 2007/2008.

Liczba 0s0b uczestniczacych w roéznych formach dziatalnosci placowki byla nizsza niz
w roku 2007, w ktorym wynosita 338 oséb. Cze$¢ senioréw uczestniczacych dotychczas
w zajgciach odeszla, aby skorzysta¢ z zaje¢ organizowanych przez Uniwersytet Senioralny,
ktory zostal utworzony w 2007r.

Biorac pod uwage kryteria tj. pte¢ oraz wiek - nadal najwigksza liczebnie grupg stanowity
kobiety (74 %) oraz osoby w przedziale wieku powyzej 60 r.z. do 70 r.z. (45 %).

Dane opisane wyzej przedstawiono w zestawieniu tabelarycznym.

Osoby uczestniczace w dziatalnosci DDP ,,Senior” w 2008r.

wiek liczba osé6b %

do 50 lat 1 0,5

pow. 50 — 60 lat 59 241

pow. 60 — 70 lat 111 455

pow. 70 lat 73 29.9

w tym:

kobiety 181 74

mezczyzni 63 26

razem 244 100

Pomimo mniejszej liczby oséb uczestniczacych w dziatalno$§ci Domu Dziennego
Pobytu ,,Senior”, liczba zrealizowanych $wiadczen byla o 13 % wyzsza niz w 2007r.,
co $wiadczy o znacznym zainteresowaniu senioréw oferta przygotowana przez placowkg.

Formy dziatalnosci Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” w Lubinie w latach 2007 — 2008 pod
wzgledem zrealizowanych swiadczen.

Liczba swiadczen 2007 2008
terapia zajeciowa 654 746
Swiadczenia rekreacyjno - kulturalne 207 220
profilaktyka zdrowotna 31 39
razem 892 1.005
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54%

W 2007
H 2008

44% 56%

swiadczenia rekreacyjno — kulturalne
terapia zajeciowa profilaktyka zdrowotna

Jak wynika z przedstawionego zestawienia, nadal najwigksza popularno$cia cieszyla
si¢ terapia zajeciowa obejmujaca r6znorodne zajgcia oraz spotkania kot zainteresowan.
Zgodnie z zamierzeniami, w 2008r. w placowce powstaty nowe sekcje 1 kota zainteresowan
tj.: zespol tanca nowoczesnego, zespol wokalny ,,Bez nazwy”, zespol kabaretowy, Klub
Mitosnikow Dobrej Herbaty, zajecia komputerowe, nauka jezyka angielskiego.

Swiadczenia rekreacyjno - kulturalne realizowane przez Dom, czyli spotkania
zwiazane z obchodami $wiat panstwowych, koscielnych, okolicznosciowych, a takze imprezy

plenerowe, przeglady form  artystycznych itp. - stanowia istotna  formg
dziatalnosci.

Sposréd imprez organizowanych w roku 2008 nalezy wymieni¢ Artystyczne Impresje
Seniorow - ,,Moge wszystko”, ktore zostaly zrealizowane w ramach wspolpracy

z Towarzystwem Mito$nikow Ziemi Lubinskiej, w oparciu o porozumienie na realizacjg
zadania konkursowego ,,NESTOR” oraz dzigki wsparciu finansowemu Zarzadu KGHM
ECOREN S.A. w Lubinie.

Cykl w/w imprez przebiegal od czerwca do listopada 2008 r. i obejmowat:
«  Sobotkowe Tradycje
« [ Przeglqd Zespotow Ludowych o Puchar Prezydenta Miasta Lubina
«  IX Przeglqd Form Wokalnych
IX Przeglqd Form Literackich
Cecyliade - Festiwal Piosenki Religijnej
W minionym roku kontynuowana byla wspolpraca ze Stowarzyszeniem Emerytow
1 Rencistow Bytych Pracownikow KGHM ,,Polska Miedz” S.A. W ramach partnerstwa
zorganizowano obchody ,,Dni Seniora 2008, na ktore ztozyly si¢ takie imprezy jak:

« Inauguracja ,,Dni Seniora 2008 — spotkanie rekreacyjno — sportowe w LeSniczowce
L Janowka”

«  Spotkanie z Piosenkq Biesiadnq
- turnieje sportowe
«  Blaski Kultury Romow - Zakonczenie ,, Dni Seniora 2008
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W/w imprezy zorganizowano w oparciu o wspolprace z organizacjami pozarzadowymi
1 jednostkami miejskimi, m.in. Miejskim Impresariatem Kultury w Lubinie oraz Centrum
Kultury ,,Muza” w Lubinie, a takze Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna
w Lubinie.

W ramach integracji pokolen, Dom Dziennego Pobytu ,,Senior” organizowat spotkania
z udziatem dzieci 1 mtodziezy, w tym m.in. zrzeszonej w ZHP, z Liceum Salezjanskiego oraz
z Przedszkola Nr 13.

Kontynuujac 1 umacniajac  dotychczasowa wspoOtpracg z  organizacjami,
stowarzyszeniami, instytucjami, domami pomocy spotecznej, o§rodkami pomocy spotecznej,
osrodkami kultury, szkotami, przedszkolem itp. z Lubina i okolic - seniorzy z Domu
Dziennego Pobytu ,Senior” goscili rowniez na licznych imprezach i konkursach
odbywajacych si¢ poza naszym miastem.

Szereg imprez kulturalno - o$wiatowych realizowano przy wspolpracy
1 zaangazowaniu Rady Senioréw.

W ramach profilaktyki zdrowotnej w roku 2008 r. prowadzono Poradnik Kulinarny
Seniorow. Spotkania stanowity okazje do wzajemnej wymiany do$wiadczen kulinarnych, ale
réwniez edukacji zdrowotnej poprzez u§wiadomienie seniorom, jak wazne dla zdrowia jest
odpowiednie odzywianie oraz ruch.

Ponadto w minionym roku zorganizowano prelekcj¢ wraz z degustacja pn. ,,Naturalne
suplementy zywieniowe”, a takze profilaktyczne badania stuchu oraz kurs pierwszej pomocy
dla senioréw, ktéry dostarczyt cennej wiedzy na temat postgpowania w nagtych wypadkach.

Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, iz wiele osob korzystalo z opieki pielggniarskiej,
w ramach ktorej dokonywano pomiaru ci$nienia krwi, wagi, cukru oraz réznorodnych porad.
Ponadto seniorzy mieli mozliwo$¢ korzystania z fotela masujacego, ktory zostat zakupiony
pod koniec roku.

Nowym przedsigwzigciem bylo utworzenie z inicjatywy pracownikow Domu oraz
senior6w - Stowarzyszenia Seniorow ,,Trzeci Wiek”.

Dziatalno$¢ Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” zostata wyrdzniona nagroda Marszatka
Wojewodztwa Dolnoslaskiego w  kategorii ,,dolnoslaska instytucja realizujaca zadania
na rzecz osob starszych" za wybitne, nowatorskie rozwigzania w obszarze dziatan na rzecz
0s0b starszych, wieloletnia dziatalno$¢ na rzecz senioréw, popularyzowanie idei ,,dobrego
starzenia si¢”, a takze za tworzenie i wdrazanie nowych form pracy z seniorami.

W zakresie pomocy zywieniowej dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Dom Dziennego Pobytu ,,Senior” przygotowalt tacznie 25.888 obiadow dla
153 os6b. Liczba positkéw wydawanych od poniedziatku do soboty wiacznie byta o 14 %
wyzsza niz w 2007r.
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1.5.2. OSRODEK OPIEKUNCZO - REHABILITACYJNY

Drugim, obok Domu Dziennego Pobytu ,,.Senior”, o$rodkiem wsparcia o zasiggu
gminnym jest Osrodek Opiekunczo — Rehabilitacyjny.
Placowka $wiadczy pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dzieciom
1 mlodziezy:
« zmdzgowym porazeniem dziecigcym,
z zespolem Downa,
z innymi zaburzeniami rozwoju o podtozu genetycznym,
z uposledzeniem umystowym réznego stopnia,
nadpobudliwym,
+ z cechami autystycznymi,
-z mikrourazami centralnego uktadu nerwowego o réznej etiologii,
niedowidzacym,
niedostyszacym,
po operacyjnym leczeniu nowotworoéw centralnego uktadu nerwowego.

Praca rehabilitacyjno - wychowawcza realizowana jest w oparciu o indywidualne
programy, dostosowane do potrzeb i mozliwosci kazdego dziecka.
Zakres oraz wymiar godzinowy uslug ustalany jest na podstawie decyzji administracyjnej
przyznajacej ustugi.
Dzieci moga przebywaé w placowce w dni robocze od 4 do 9 godz. dziennie.

Celem strategicznym pracy O$rodka w roku 2008 byla poprawa i zapobieganie

pogarszaniu si¢ stanu sprawnos$ci psycho - ruchowej dzieci i mtodziezy z powaznymi
zaburzeniami neurologicznymi, o réznej etiologii oraz szeroko rozumiana rewalidacja, majaca
na celu wyrownywanie szans zyciowych oséb niepelnosprawnych.
Celem réwnorzednym bylo budowanie szerokiego wsparcia spolecznego i srodowiskowego
dla rodzin podopiecznych Osrodka, zapobiegajac izolacji i marginalizacji grupy spotecznej,
ktéra stanowia. Przedsigwzigcia o charakterze integracyjnym miaty na celu wykorzystanie
lokalnego potencjatu w doskonaleniu systemu pomocy osobom niepetnosprawnym.

Kompleksowa, wieloprofilowa terapia, realizowana w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych, $wiadczonych przez kadr¢ z odpowiednim przygotowaniem zawodowym,
obejmowata:

1) indywidualng rehabilitacje fizyczng 35 dzieci zakwalifikowanych do Osrodka. Dzieci
pochodzity z miasta Lubina 1 czterech gmin os$ciennych. Fizjoterapeuci pracowali zgodnie
z zaleceniami i pod nadzorem lekarza rehabilitanta. Rodzice oraz kadra opiekunczo -
terapeutyczna miata mozliwos¢ korzystania z porad i konsultacji z lekarzem pediatra
1 rehabilitantem,

2) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia (nauka
samoobstugi, zaradnosci), ktore miato na celu wypracowanie zaradno$ci w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych i motywowanie do aktywnosci,

3) pielegnacje, jako wsparcie procesu leczenia, ktora w przypadku dzieci
niepetnosprawnych odgrywa niezwykle istotna rolg, niejednokrotnie warunkujac
pomyslny przebieg procesu leczenia i samopoczucie dzieci,

40



4) usprawnianie psycho - pedagogiczne, prowadzone podczas zaje¢ grupowych
i indywidualnych sesji terapeutycznych (indywidualna terapia logopedyczna,
indywidualna terapia pedagogiczna, metoda integracji sensorycznej, indywidualna
terapia psychologiczna oraz zajecia zespolowe w poszczegoélnych grupach
terapeutycznych) - rozumiane jako usprawnianie rozwoju umystowego i dojrzatosci
spolecznej 1 pobudzajace do wielostronnej aktywizacji dzieci.

W 2008r. 16 dzieci w wieku szkolnym byto objetych nauczaniem indywidualnym,
odbywajacym si¢ na terenie Osrodka, zgodnie z programem odrgbnego planu nauczania,
przygotowanego przez nauczycieli oddelegowanych i pod nadzorem swoich macierzystych
placowek o$wiatowych.

Po zakonczeniu roku terapeutycznego w czerwcu, oraz ocenie Sprawnosci i postepow
w rozwoju dzieci przez specjalistoéw, a takze po konsultacjach z rodzicami - 2 dzieci
od wrze$nia rozpoczeto nauke w szkole specjalne;.

Ponadto ze wzgledu na sytuacje rodzinna, 1 dziecko trafito do Domu Dziecka w Scinawie, za$
kolejne dziecko zostato wypisane ze wzgledu na bardzo czg¢sta absencje chorobowa.

Osrodek Opiekunczo — Rehabilitacyjny dysponuje 35 miejscami dla dzieci w wieku
od 3 miesiaca do 18 roku zycia.
W okresie od stycznia do grudnia 2008 r. w Osrodku przebywato 35 dzieci, w tym 8 dzieci
spoza miasta Lubina, w nast¢pujacym wieku:

Wiek Liczba dzieci
2007 2008
do 1r.z. 3 -
od1-3lat 11 10
od 4 -6 lat 9 11
od 7 - 13 lat 10 9
od 14 - 18 lat 5 5
Razem 38 35

Zarowno w roku 2007, jak 1 w 2008 - dzieci do 6 r.z. stanowig 60 % wszystkich dzieci

uczeszczajacych do placowki. Stan taki wynika z kompleksowosci oddziatywan oraz wysoko
specjalistycznych form terapii prowadzonych w Os$rodku, kierowanych w szczegdlnosci
do dzieci matych.
Dotychczas stosowane metody usprawniania leczniczego (metoda Bobathow NDT, metoda
Vojty, masaz Shantali, hydroterapia), zostaly rozszerzone o dwie nowe. Magister fizjoterapii
uzyskala uprawnienia do diagnostyki i terapii wad postaw u dzieci i miodziezy —
Indywidualna Funkcjonalna Terapia Skolioz — metoda FITS oraz skonczyta kurs PNF Basic —
pobudzanie proprioreceptorow nerwowo - migsniowych i torowanie ruchu u dzieci.

Liczba wykonanych osobodni w 2008r. wynosita 5.182.

Lacznie na podstawie decyzji administracyjnych zostato przyznanych 46.533,5 godz.
swiadczen. Ustugi zrealizowano w 71 % wykonujac 33.048,5 godz. $wiadczen. Przyczyna
niezrealizowania $wiadczen w 100 % byla nieobecnos$¢ dzieci spowodowana absencja
chorobowa oraz wyjazdami na turnusy rehabilitacyjne.
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W 2008r. koszt 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych
w Osrodku Opiekunczo — Rehabilitacyjnym wynosit 15 zt.

Wysoko$¢ odptatnosci byta ustalana indywidualnie z uwzglednieniem sytuacji dochodowe;j
osoby/rodziny, na podstawie uchwaly Nr V/20/07 Rady Miejskiej w Lubinie z dnia
11 stycznia 2007r. w sprawie organizacji i szczegblowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” oraz Osrodku Opiekunczo — Rehabilitacyjnym
— os$rodkach wsparcia prowadzonych przez Gming Miejska Lubin.

Czternascioro dzieci korzystato z bezptatnych ustug w Osrodku w z uwagi na to, iz dochéod
przypadajacy na osobg samotnie gospodarujaca lub na osobg¢ w rodzinie nie przekraczat
odpowiednio kwoty 477 zt lub 351 zt.

Dzieci z gmin o$ciennych z ustug Osrodka Opiekunczo — Rehabilitacyjnego korzystaly
na zasadzie petnej odptatnosci, ktora pokrywaty gminy kierujace.

Dzieci uczeszczajace do placowki korzystaty rowniez z zywienia. Srednia miesieczna
odptatnos¢ za zywienie wynosita 84 zl. Ponad polowa (57 %) dzieci skorzystala
z nieodptatnych positkow, ktorych koszt pokrywany byl przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Dochody uzyskane z tytulu §wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych wyniosty
ogotem 126.515,33 zt i byly nizsze o 7 % niz w 2007r. z uwagi na mniejsza liczbe dzieci
przebywajacych w Osrodku w ciagu roku.

Zgodnie z zamierzeniami, w roku 2008 udato si¢ utworzy¢ oraz wyposazy¢ sale

do terapii metoda Integracji Sensorycznej. W 2007r. jeden z terapeutow Osrodka ukonczyt
dwustopniowe szkolenie kwalifikacyjne integracji sensorycznej i zdobyt uprawnienia
do diagnozowania, planowania i prowadzenia tej formy terapii.
Ponadto wyposazono réowniez ,,Sale Do$wiadczania Swiata” w nowy sprzet, przedmioty
1 pomoce, ktoére pozwolity na maksymalna stymulacje zmystéw wzroku, powonienia oraz
dotyku podczas prowadzonych w niej sesji terapeutycznych. Dzigki doposazeniu, Sala
zyskata réwniez atrakcyjne walory estetyczne, dobrze stuzace relaksacji dzieci
nadpobudliwych i z duzym poziomem lgku.

Osrodek Opiekunczo — Rehabilitacyjny wspotpracowal z roznymi instytucjami, pod
opieka ktorych pozostaja dzieci i1 ich opiekunowie, w tym w szczegdlnosci:

Sadem Rejonowym w Lubinie — Zespolem Kuratorow Rodzinnych, dla ktérych

przygotowywano opinie o stanie opieki i zainteresowaniu rodzicOw postgpami

dziecka, korzystajacego z wieloprofilowej terapii prowadzonej w Osrodku.

- Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna - w =zakresie sporzadzania opinii
pedagogicznych, logopedycznych. Opinie te byly jednym z elementow procesu
orzekania o nauczaniu indywidualnym i opiniowania wczesnego Wwspomagania
rozwoju.
placowkami o$wiatowymi — gldwnie w zakresie wspOtpracy z nauczycielami
nauczania indywidualnego.

Wielowymiarowa integracj¢ dzieci niepelnosprawnych ze srodowiskiem réwiesniczym
oraz budowanie lokalnego systemu oparcia spotecznego, Osrodek realizowat wspottworzac
ze Stowarzyszeniem ,,Da¢ Nadziej¢”, wniosek projektowy ,,Niepelnosprawne dziecko
w $wiecie doznan zmystowych”, w ramach komponentu III — Rowne szanse, integracja
spoleczna. Pomimo uzyskania wystarczajacej liczby punktow, projekt nie otrzymat
dofinansowania.
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W 2008r. Osrodek zorganizowal dwie imprezy integracyjne z przedszkolakami
z Przedszkola Miejskiego nr 10 i nr 13 oraz jedna z rodzicami.

Dwie pierwsze, tj. zabawa karnawatowa oraz zabawa mikotajkowa przygotowane byty
wspolnie ze Stowarzyszeniem ,Da¢ Nadziej¢” oraz z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie, za posrednictwem ktorego udato si¢ pozyskaé srodki finansowe z PFRON.
Spotkanie integracyjne z rodzicami ,, Babie lato”, zorganizowane zostalo we wspotpracy
ze Stowarzyszeniem ,Da¢ Nadzieje”, przy udziale 1 zaangazowaniu rodzicow
oraz kadry Osrodka.

Dziatania placéwki byty rowniez wpierane przez sponsorow.

Dzigki zaproszeniu Galerii ,,W drukarni” w Lubinie, dzieci wraz z rodzicami braly
réwniez udziat w koncertach rozrywkowo - muzycznych z udziatem m.in. filharmonikow
wroctawskich.

Poza wymienionymi i opisanymi wyzej, jak co roku Os$rodek Opiekunczo —
Rehabilitacyjny organizowat szereg spotkan i imprez okoliczno$ciowych z udziatem dzieci,
rodzicow i zaproszonych gosci.

W 2008r. w placowce zostaly wykonane prace remontowe zwiazane z wymiang
wentylacji mechanicznej i zamontowaniem klimatyzacji w kuchni gtéwnej i pralni.
Ponadto pomieszczenia i gabinety O$rodka wzbogacily si¢ o nowy sprzet rehabilitacyjny
1 specjalistyczny, urzadzenia, materialty i pomoce dydaktyczne oraz meble. Wymieniono
rowniez urzadzenia pralnicze oraz doposazono placowke w sprzet komputerowy.

2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY | MIESZKANCOW MIASTA

2.1. SWIADCZENIA RODZINNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie w 2008r. ustalal uprawnienia
do $wiadczen rodzinnych wyptacajac 71.154 $wiadczenia, w tym skladki emerytalno -
rentowe 1 zdrowotne. Do pobierania §wiadczen rodzinnych uprawnionych byto $rednio
miesigcznie 3.065 rodzin, w ktorych wychowywalo si¢ 3.031 dzieci pobierajacych zasitki
rodzinne.

W zakresie §wiadczen rodzinnych wydano 3.866 decyzji administracyjnych, w tym 121
odmawiajacych przyznania prawa do swiadczen rodzinnych.

Whiesione odwotania dotyczyty 25 decyzji (tj. 0,6 % ogolnej liczby wydanych

decyzji), z czego: 9 decyzji zostato utrzymanych w mocy, 6 decyzji zmieniono, natomiast
8 decyzji zostalo uchylonych i1 przekazanych do ponownego rozpatrzenia. Ponadto
2 wniesione odwotania nie zostaly rozpatrzone do konca 2008r.
Przyczyna uchylenia decyzji byta konieczno$¢ przeprowadzenia dodatkowego postgpowania
administracyjnego oraz uzupelnienie materialtu dowodowego. Zmiany decyzji wynikaty
gtéwnie z Wyroku Trybunatu Konstytucyjnego, ktory uznat przepisy ustawy o $§wiadczeniach
rodzinnych w zakresie ustalania prawa do zasitku pielggnacyjnego od miesiaca, w ktorym
wptynal wniosek o tenze zasitek — za niezgodny z ustawa zasadnicza.
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Realizacja swiadczen rodzinnych w latach 2006 — 2008.

2006 2007 2008
$r. liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne 3.131 3.410 3.065
ér. liczba rodzin pobierajacych zasitki rodzinne i dodatki 2.252 2.320 1.682
$r. liczba dzieci, na ktére wyptacany byl zasitek rodzinny 3.940 3.712 3.031
ér. liczba rodzin pobierajacych wylacznie $wiadczenia 879 1.090 1.383
opiek. i jednorazowa zapomoge z tyt. urodzenia dziecka
$r. miesieczna kwota wyptaconych swiadczen 688.000 747.120 682.523

W okresie zasitkowym 2008/2009, ktéry rozpoczatl si¢ we wrzesniu 2008r. nastapito
zmniejszenie liczby rodzin pobierajacych §wiadczenia rodzinne, w tym liczby dzieci na ktore
wyptacane sa zasitki rodzinne 1 przyslugujace dodatki. Spowodowane to bylo m.in.
przekroczeniem kryterium dochodowego, ktére od 2004r. nie uleglo zmianie, czgstszym
podejmowaniem pracy za granica i ubieganiem si¢ tam o §wiadczenia rodzinne, jak réwniez
zmiang miejsca zamieszkania. Duzy wptyw na brak uprawnien do §wiadczen rodzinnych miat
fakt uzyskania przez rodziny ulgi podatkowej z tytutu wychowywania dzieci.

Nastapil natomiast znaczny wzrost (o 58 % w poréwnaniu do analogicznego okresu ubieglego
roku) liczby rodzin pobierajacych wylacznie §wiadczenia opiekuncze i1 zapomoge z tytutu
urodzenia dziecka.

W 2008r. w stosunku do 109 osob stwierdzono, ze nienaleznie pobraty $wiadczenia
rodzinne na taczna kwotg 56.076,90 zi. Osoby te zostaly decyzja administracyjna
zobowiazane do ich zwrotu. W wyniku podejmowanych dziatan w minionym roku odzyskano
$wiadczenia nienaleznie pobrane w tacznej kwocie 78.067,35 zl, co stanowito 24 % ogdlnej
kwoty §wiadczen nienaleznie pobranych.

Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2004 — 2008 stanowia kwote 327.795,10 zt. Laczna
wysoko$¢ odzyskanych $§wiadczen nienaleznie pobranych w tych latach wyniosta
220.696,29 zi.

2.2. ZALICZKA ALIMENTACYJNA

W 2008r. przyznajac uprawnienia do zaliczki alimentacyjnej Miejski Osrodek Pomocy
Spofecznej wyplacit 7.982 $wiadczenia. Srednio w miesiacu wyplacano zaliczki
alimentacyjne dla 415 dzieci. Rocznie wydano 577 decyzji administracyjnych w tym zakresie,
w tym 28 decyzji odmownych.

Do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego zlozono odwotania od 13 decyzji
(4. 2,2 % ogolnej liczby wydanych decyzji administracyjnych). Decyzja organu
odwotawczego 5 decyzji zostalo utrzymanych w mocy, 3 decyzje uchylono, 4 decyzje
uchylono 1 przekazano sprawy do ponownego rozpatrzenia, natomiast 1 odwolania nie
rozpatrzono do konca 2008r.

Przyczyna uchylen decyzji 1 przekazania do ponownego rozpatrzenia byla koniecznos¢
przeprowadzenia dodatkowego postgpowania wyjasniajacego oraz uchybienia proceduralne.
Ponadto wyrokiem z dnia 23 czerwca 2008r. Trybunat Konstytucyjny uznat za niezgodny
z Konstytucja RP art. 2 pkt 5 lit ¢ oraz art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r.
o postgpowaniu wobec dtuznikoéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, w zakresie,
w jakim pomijaja prawo do zaliczki alimentacyjnej osob wychowywanych przez osoby
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w zwiazku matzenskim oraz oséb wychowywanych przez osoby, ktore wspolnie wychowuja

co najmniej jedno dziecko z jego rodzicem.

Ponadto w 2008r. zapadt wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego oddalajacy
skarge na decyzje dotyczaca zaliczki alimentacyjnej oraz 2 wyroki Naczelnego Sadu
Administracyjnego uchylajace wyroki Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego i decyzje

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego i Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Realizacja swiadczen w formie zaliczki alimentacyjnej w latach 2006 — 2008.

2006 2007 2008
$ér. liczba rodzin pobierajacych zaliczke alimentacyjna 456 381 350
ér. liczba dzieci uprawnionych do zaliczki alimentacyjnej 707 605 554
$r. m- czna kwota wyptaconych zaliczek alimentacyjnych 156.590 121.838 111.933

W minionym roku nastapit znaczny spadek ilosci osob uprawnionych do zaliczki
alimentacyjnej. Srednia wysoko$¢ zaliczki alimentacyjnej wyniosta 202,20 zt.
CzterdzieSci osiem o0sOb nienaleznie pobrato zaliczkg alimentacyjna na taczna kwote
45.809,35 zl, w zwiazku z tym decyzjami administracyjnymi zobowiazano je do zwrotu.
Swiadczenia nienaleznie pobrane zostaly odzyskane w tacznej kwocie 33.932,00 zi,
co stanowito 33 % ogo6lnej kwoty §wiadczen nienaleznie pobranych.
Swiadczenia nienaleznie pobrane w latach 2005 — 2008 stanowia kwote 102.775,53 zi.
Laczna wysoko$¢ odzyskanych zaliczek alimentacyjnych nienaleznie pobranych wyniosta

46.327,71 zi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podejmowal rowniez dziatania wobec dtuznikow
W  zwiazku z otrzymanymi
od komornikéw sadowych informacjami o przyczynach bezskutecznosci postgpowania
egzekucyjnego, tutejszy Osrodek podjal dziatania ukierunkowane na przeprowadzenie
wywiadéw z 106 dluznikami alimentacyjnymi, z czego przeprowadzono wywiady
u 25 dhuznikow alimentacyjnych. Roéznica pomiedzy zleconymi a przeprowadzonymi
wywiadami wynika z tego, ze wielu dtuznikéw zmienito miejsce zamieszkania lub zostato
dokonania kolejnego
zameldowania na pobyt staty lub czasowy. Wielu z nich pomimo posiadanego meldunku nie
zamieszkuje w miejscu zameldowania, przebywa w zaktadach karnych, wyjezdzato za granice

alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie Lubina.

wymeldowanych

lub nie wyrazito zgody na przeprowadzenie wywiadu.

z poprzedniego miejsca zamieszkania bez

Osiemnastu dluznikow zgtoszono do aktywizacji zawodowej w Powiatowym Urzedzie Pracy.
W zwiazku z uporczywym uchylaniem si¢ od obowiazku lozenia na utrzymanie dzieci,
ztozono w Prokuraturze Rejonowej w Lubinie 21 wnioskOw o S$ciganie za przestgpstwo
okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego. W 11 przypadkach Prokuratura odmoéwita
wszczecia dochodzenia, w 2 przypadkach umorzyla postepowanie, a w 4 przypadkach zostat
wydany wyrok za uporczywe uchylanie si¢ od obowiazku tozenia na utrzymanie dzieci,

natomiast pozostate 4 sprawy nie zostaty rozpatrzone do konca 2008r.

Na podstawie art. 5 ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postgpowaniu wobec dtuznikow
alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej tutejszy Osrodek skierowat do Starosty
Lubinskiego 17 wnioskdw o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.
Komornikom Sadowym przekazywano informacje majace na celu zwigkszenie skutecznos$ci
egzekucji u dtuznikéw alimentacyjnych. W wyniku dziatan podejmowanych zar6wno przez
tutejszy Osrodek, jak i komornikow sadowych - 46 dtuznikéw dokonato zwrotu naleznosci
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z tytutlu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych w tacznej kwocie 84.239 zl, co stanowito
7,96 % kwoty wyptaconych zaliczek alimentacyjnych. Potowa tej kwoty stanowi dochod
wlasny gminy, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy. W poréwnaniu do 2007r. nastapito dwukrotne
zwigkszenie wysokos$ci odzyskanych od dtuznikow zwrotow z tytutu wyplaconych zaliczek
alimentacyjnych.

2.3. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Dnia 1 pazdziernika 2008r. weszla w zycie ustawa o pomocy osobom uprawnionym
do alimentdéw, na podstawie ktdrej ustalono uprawnienia $rednio miesigcznie dla 519 osob.
Od pazdziernika do grudnia 2008r. wyptacono 1.557 $wiadczen na taczna kwotg 467.480 zl,
wydajac 423 decyzje administracyjne.

Z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dluznicy alimentacyjni
za posrednictwem komornikéw sadowych, w okresie od pazdziernika do grudnia 2008r.
zwrécili na konto tutejszego Osrodka kwotg 33.436,76 zl. Zgodnie z obowiazujacymi
przepisami 60 % tej kwoty zostalo przekazane do budzetu panstwa, 20 % na dochody wtasne
gminy wierzyciela 1 20 % na dochody wiasne gminy dtuznika.

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw rozszerza krag osob uprawnionych
do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W ustawie tej kryterium dochodowe uprawniajace
do $wiadczen wynosi 725 zl na osobg w rodzinie.

Istotne roznice pomigedzy zaliczka alimentacyjna a funduszem alimentacyjnym przedstawia
tabela.

Warunki do spetnienia

Zaliczka alimentacyjna

Fundusz alimentacyjny

Dochod na osobe w rodzinie s 504 ztlub 725,00 zt
« 583 zl, gdy cztonkiem rodziny
jest dziecko niepetnosprawne
Maksymalny wiek, do ktérego moze byé wyptacane 24 r.z. e 251z lub

Swiadczenie

* bez wzgledu na wiek, gdy
osoba uprawniona posiada
orzeczenie o} znacznym
stopniu niepetnosprawnosci

Maksymalna wysokos¢ $wiadczenia

od 120 zt do 380 zt

do 500 zt

Wymagany minimalny okres prowadzenia przez

komornika sgdowego egzekucji

3 miesigce

2 miesigce

Stan cywilny rodzica osoby uprawnione;j

samotny (rozwiedziony, pozostajacy
w separacji, panna/kawaler,
wdowa/wdowiec) nie wychowujacy
co najmniej jednego dziecka z jego
rodzicem

bez wzgledu na stan cywilny
rodzica

Dtuznik alimentacyjny przebywajacy za granicg RP

koniecznosé ustalenia miejsca
zamieszkania dluznika za granicg
i udokumentowania prowadzonej tam
egzekucji

brak mozliwosci wskazania miejsca
zamieszkania diuznika za granicg
nie jest podstawg do odmowy
Swiadczenia z FA.
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2.4. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatek mieszkaniowy jest forma pomocy $wiadczona przez Gming Miejska Lubin
na rzecz osob/rodzin, ktore nie sa w stanie pokry¢ kosztow zwiazanych z utrzymaniem
mieszkania.

W 2008r. przyjgto 1 rozpatrzono 1.954 wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego,
w tym 63 osoby zlozyly wniosek po raz pierwszy. Wydanych zostato 2.119 decyzji
administracyjnych, w tym 137 decyzji odmawiajacych przyznania uprawnien do dodatku
mieszkaniowego (co stanowito 6 % ogolnej liczby wydanych decyzji).

Liczba udzielonych swiadczen wyniosta 11.548.

Pomoc w formie dodatku mieszkaniowego w latach 2006 — 2008.

2006 2007 2008
Przyjete i rozpatrzone wnioski 3.164 2.553 1.954
Wydane decyzje administracyjne 3.468 2.781 2.119
Odmowa przyznania uprawnien do dodatku 118 126 137
Udzielone swiadczenia 18.505 15.301 11.548
Koszt udzielonych swiadczen 2.288.800 1.996.820 1.550.184

Powyzsze dane $wiadcza o tendencji spadkowej, jesli chodzi o realizacj¢ pomocy
w formie dodatku mieszkaniowego. Zaréwno liczba wnioskéw przyjetych 1 rozpatrzonych,
jak 1 liczba wydanych decyzji byta nizsza o 24 % w poréwnaniu z 2007r. Udzielono o 25 %
mniej swiadczen niz w 2007r. 1 o 38 % mniej niz w 2006r. Jednoczes$nie srodki finansowe
wydatkowane na powyzsza form¢ pomocy byly mniejsze o 22 % w stosunku do roku 2007.

Udzielona pomoc w formie dodatku mieszkaniowego w latach 2007 - 2008 zostata
przedstawiona z uwzglednieniem nastgpujacych danych:

1) Gospodarstwa domowe pod wzgledem struktury.

Struktura gospodarstwa domowego Liczba wnioskodawcéw
2007 2008
1 - osobowe 809 727
2 - osobowe 485 360
3 - osobowe 421 301
4 - osobowe 416 243
5 - osobowe 217 134
6 — osobowe i powyzej 79 52
Razem 2.427 1.817

Porownanie wskazuje na to, iz nadal wigkszo$¢ klientow ubiegajacych sig
o dodatek mieszkaniowy prowadzi 1 - osobowe gospodarstwo domowe.
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2) Ugytkownicy mieszkan w poszczegolnych zasobach.

Liczba wnioskéw Udzielone swiadczenia Kwota swiadczen

Uzytkownicy mieszkan 2007 2008 2007 2008 2007 2008
stanowigcych wtasnos¢ gminy 517 383 2.799 2.186 418.732 334.848
spétdzielczych 1.578 1.142 10.147 7.314 1.161.584 974.942
zakladowych 8 8 80 50 13.693 11.017
innych 450 284 2.275 1.998 402.811 229.377

Jak pokazuje powyzsze zestawienie najwigce] Swiadczen (63 %) zostalo udzielonych
uzytkownikom mieszkan spotdzielczych, tak jak w roku 2007.

3) Wysokosé wyptaconych kwot dodatkéw mieszkaniowych.

Kwota dodatku Liczba wnioskodawcéw

2007 2008
do 40 zt 131 83
od 41 zt do 60 zt 160 121
od 61 zt do 80 zt 296 196
od 81 zt do 99 zt 280 226
100 zt i powyzej 1.560 1.191

Uzytkownicy mieszkan 2007 2008
stanowigcych wtasnos¢ gminy 150 zt 153 zt
spotdzielczych 114 zt 134 zt
pozostatych 177 z 117 zt

Wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego =zalezy od kilku czynnikow, takich jak:
powierzchnia lokalu mieszkalnego, liczba oséb w gospodarstwie domowym, a takze sytuacja
dochodowa 0s6b ubiegajacych si¢ o pomoc oraz ponoszone wydatki mieszkaniowe.
W roku 2008 — 65 % oso6b uprawnionych otrzymato dodatek mieszkaniowy w wysokosci

100 zt i powyze;j.

W poréwnaniu do 2007r. wzrosta $rednia kwota $wiadczenia wyptacana uzytkownikom
mieszkan spotdzielczych ze 114 zt do 134 zt. Zmniejszyla si¢ natomiast Srednia kwota
dodatku mieszkaniowego pozostatych uzytkownikow mieszkan. W stosunku do 2007r.
udzielono mniej swiadczen i wydatkowano mniej Srodkow finansowych na wyptate dodatkow

mieszkaniowych.
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W 2008r. wydano 137 decyzji odmownych w przedmiocie udzielenia pomocy
w formie dodatku mieszkaniowego tj. o 11 odmoéw wigcej niz w 2007r.
Przyczyny, dla ktéorych odmowiono przyznania dodatku mieszkaniowego byly nastepujace:

Przyczyna odmowy przyznania dodatku mieszkaniowego llos¢ decyzji
odmownych
niskie wydatki mieszkaniowe — suma m-cznych wydatkdw mieszkaniowych 87

przypadajacych na normatywng powierzchnie mieszkania nie przekracza m-cznych
dochodoéw gospodarstwa domowego w zaleznosci od jego struktury.

wyliczenia dodatku nizszego od 2 % emerytury — tj. kwoty 12,73 zt. 20

przekroczenie powierzchni normatywnej — o kiérej mowa w art. 5 ustawy 23
o dodatkach mieszkaniowych

brak tytutu prawnego do zajmowanego lokalu

przekroczenie normy dochodéw - dochdd m-czny na osobe w rodzinie 3
w gospodarstwie wieloosobowym przekroczyt kwote 795,36 zt (stanowigcg 125 %
najnizszej emerytury), zas w gospodarstwie jednoosobowym — 1.113,51 zt (175 %
najnizszej emerytury)

razem 137

Od decyzji odmawiajacych przyznania uprawnien do dodatku mieszkaniowego
do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego odwotanie wniosto 4 klientow. We wszystkich
wymienionych przypadkach organ odwotawczy utrzymat w mocy zaskarzone decyzje.

Na podstawie pisemnych informacji zarzadcéw o nieoptacaniu przez wnioskodawcow
réznicy miedzy dodatkiem mieszkaniowym a czynszem, 90 osobom wstrzymano decyzja
administracyjna, dalsze wyptaty dodatku mieszkaniowego do czasu uregulowania powstatych
zaleglo$ci w okresie 3 miesigcy od daty wydania decyzji. Warunkiem wznowienia wyplaty
dodatku byto uregulowanie naleznosci oraz informacja zarzadcy potwierdzajaca ten fakt.

Niewykorzystanie w 100 % S$rodkéw finansowych przeznaczonych na wyplatg
dodatkéw mieszkaniowych wynikalo ze spadku liczby osdb ubiegajacych si¢ o powyzsza
form¢ pomocy. Nalezy w tym momencie nadmienié, ze przepisy ustawy o dodatkach
mieszkaniowych nie daja realizatorom tych zadan zadnych uprawnien do swobodnego
dziatania w ramach uznania administracyjnego, bowiem szczegétowo okreslaja kryteria
przyznawania dodatku mieszkaniowego i sposdb wyliczania jego wysokosci.

2.5. ZLOBKI

Z1obki sa jednostkami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ktore w ramach zadan
wlasnych miasta realizowaly funkcje opiekunczo - wychowawcza nad dzieémi w wieku
od 13 tygodnia zycia do 3 lat.

Program dydaktyczno — wychowawczy ukierunkowany jest na stymulowanie
wszechstronnego rozwoju kazdego dziecka zgodnie z jego mozliwosciami i wiekiem oraz
na wczesna edukacj¢ dzieci.

Na terenie miasta funkcjonuja dwa ztobki posiadajace tacznie 206 miejsc.
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Wykorzystanie miejsc w ztobkach w latach 2007 — 2008.

Ztobek Nr 2 Ziobek Nr 3 Ogétem

2007 2008 2007 2008 2007 2008
liczba dzieci zapisanych )
wg stanu na ostatni dziern m-ca | Srednio 113 114 86 90 199 204
wykonanie osobodni razem 17.766 16.624 11.348 13.098 29.114 29.722
wykorzystanie  miejsc
w stos. do liczby dzieci | Srednio 105% 101% 115% 108% 109% 104%
zapisanych

W analizowanym okresie sprawozdawczym tj. od stycznia do grudnia 2008r.
zewidencjonowano tacznie 382 dzieci (w tym: Ztobek Nr 2 — 222 dzieci, Ztobek Nr 3 —
160 dzieci). Rotacja wynikata z wypisania dzieci ze ztobka z uwagi m.in. na osiagnigcie
wieku przedszkolnego, zachorowalno$¢, zapewnienie opieki ze strony rodziny, zmiang
miejsca zamieszkania.

Srednia liczba dzieci zapisanych w ciagu roku wynosita 204, przy czym nalezy zaznaczy¢,
iz od maja 2008r. zwigkszyt si¢ limit miejsc w obu w placowkach ze 183 do 206.

Tak wigc, w stosunku do liczby dzieci zapisanych, miejsca w ztobkach zostaly wykorzystane
w 104 %.

Lacznie wykonano 29.722 osobodni tj. 0 2 % wigcej niz w 2007r.

Dzieci przebywajace w ztobkach w latach 2007 — 2008 pod wzgledem wieku.

(wedtug stanu na dzien 31 grudnia)

do1r.z. .ﬁ ‘

1-2Jat 69 .

2-3lat ! !!! ’
? M 2007
pow.3lat [J 2008
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Na dzien 31 grudnia 2008r. w zlobkach zapisanych bylo 202 dzieci, w tym
92 dziewczynki.
Pod wzgledem struktury wiekowej, mozemy zauwazy¢, iz nadal przewazaty dzieci pomigdzy
2 a 3 r.z., ktore stanowity 55 % ogo6tu. Natomiast najmniej liczna kategori¢ stanowity dzieci
najmiodsze do 1 r.z. (6 %) oraz najstarsze tj. powyzej 3 lat (5 %).

Na $rednia miesigczna odptatno$¢ za pobyt dziecka sktadala sig: oplata stata
w kwocie 80 zl miesigcznie oraz optata za zywienie, ktora do sierpnia 2008r. wynosita
3,50 zl/dziennie natomiast od dnia 1 wrze$nia - 4,00 zl/dziennie.
W ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” z cz¢sciowej lub
catkowitej refundacji kosztow zywienia skorzystato 12 dzieci.

W celu utrzymania wydajnego i trwalego programu bezpiecznego zywienia,
w ztobkach oraz pozostatych jednostkach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wdrazano
System Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktow Kontroli. Powotany Zespot ds. HACCP,
realizujac powyzsze zadanie nieustannie monitorowal obowiazujace prawo zywnosciowe
i odpowiednio modernizowal powstata dokumentacj¢ z zakresu GHP (Dobrej Praktyki
Higienicznej) i GMP (Dobrej Praktyki Produkcyjnej). Sukcesywnie powstawaly nowe
procedury i instrukcje. Pod nadzorem Zespotu we wszystkich jednostkach zatozono rowniez
ksiegi HACCP.

Proces opiekunczo — wychowawczy realizowany byt w zlobkach w poszczegdlnych
grupach wiekowych w oparciu o plan sporzadzony na dany rok szkolny.
Majac na celu rozwoj intelektualny i fizyczny dzieci, w ztobkach prowadzone byly dziatania
dydaktyczne w formie zabaw, przedstawien teatralnych, czytania literatury dziecigce]
(réwniez w ramach kampanii spotecznej ,,Cata Polska czyta dzieciom”).
Oddziatywania powyzsze dotyczyly nastepujacych obszaréw: mowy i myslenia, manipulacji
1 konstrukcji, sprawnosci ruchowej, kontaktow spotecznych, emocji 1 uczué, wrazen,
spostrzezen, pamigci, uwagi i wyobrazni.

Zgodnie z planem oraz kalendarzem imprez w placowkach organizowano uroczystosci
1 spotkania. Wiele z nich mialo charakter otwarty.

Ztobki kontynuowaty dotychczasowa wspotprace z wieloma instytucjami, placowkami
oswiatowo — wychowawczymi czy tez osobami fizycznymi. Dzigki ich przychylnosci udato
si¢ zrealizowaé wiele zadan w roku 2008.

Wsparcie ze strony sponsorow pozwolito na doposazenie placowek ztobkowych w zabawki,
nowe pozycje ksiazkowe, przenosny sprzgt naglasniajacy, pltyty CD z literatura i muzyka
dziecieca.

W minionym roku w Ztobku Nr 3 wykonano budowe wentylacji mechanicznej oraz
przerobke instalacji gazowej. Ponadto wyposazono plac zabaw.
Obie placowki ztobkowe doposazono w sprzet (urzadzenia pralnicze, zmywarka, sprzet
gospodarstwa domowego, sprz¢t naglasniajacy) oraz meble biurowe, kuchenne i1 dziecigce
(t6zeczka — lezaki, szaftki — przewijaki, stoliki, krzesetka).
Ztobki wzbogacily si¢ rowniez o nowe pomoce dydaktyczne.
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lll. POLITYKA KADROWA W ZAKRESIE PODNOSZENIA | UZUPELNIANIA
KWALIFIKACJI

1. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

1.1. ZATRUDNIENIE W DZIALACH | JEDNOSTKACH MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ

Przecigtne zatrudnienie w 2008r. w catej jednostce wynosito 215,68 etatow. Na dzien
31 grudnia 2008r. tacznie pracowato 225 oséb, w tym 211 pracownikéw w pelnym wymiarze
czasu pracy i 14 - w niepelnym wymiarze czasu pracy. Liczba etatow w 2008 r. byta wyzsza
w stosunku do ubieglego roku. Przecigtne zatrudnienie w 2007r. wynosito 211 etatéw. Wzrost
zatrudnienia spowodowany zostal utworzeniem nowych stanowisk pracy w zwiazku
z realizacja dodatkowych zadan oraz dazeniem do spelnienia standardu zatrudnienia
okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej, a takze zatrudnieniem na zastgpstwo
za pracownika przebywajacego na dlugotrwatym zwolnieniu lekarskim.
Zadania jakie spoczywaja na Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej sa realizowane przez
dobrze przygotowany i wyksztatcony zespdt pracownikow. Wyksztalcenie wyzsze posiada
31 % wszystkich pracownikow, a ponad 50 % wyksztatcenie §rednie. W dziatach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej zatrudnionych jest 44 % os6b z wyksztalceniem wyzszym,
podczas gdy w jednostkach organizacyjnych 19 % osob posiada wyzsze wyksztalcenie. Nadal
wigkszos¢ stanowia osoby z wyksztatceniem $rednim.

Struktura wyksztatcenia pracownikéw MOPS

70% -

60%

50%

40% -

30%

20% |

10% -+

0%-

MOPS — dziaty Zt. Nr2 7t Nr 3 DDP ,,Senior” OOR DO ,,Szarotka”

B - wyksztatcenie wyzsze,
B - wyksztalcenie $rednie,
- wyksztalcenie podstawowe i zawodowe
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Pracownicy z roku na rok podnosza swoje kwalifikacje. 4 osoby kontynuuja studia
wyzsze, a 3 rozpoczely nauke na studiach pierwszego i1 drugiego stopnia. Pracodawca, chcac
utatwi¢ pracownikom pogodzenie pracy zawodowej z nauka, udzielit 5 pracownikom
ptatnych urlopéw szkoleniowych na obowiazkowe zajecia 1 przygotowanie si¢ do egzamindw.
Ponadto 3 osoby ukonczyly nauk¢ na studiach podyplomowych, 1 osoba podje¢la nauke
na studiach podyplomowych. 1 z pracownikéw socjalnych rozpoczal specjalizacje
I1° w tym zawodzie.

1.2. SZKOLENIA, KONFERENCJE

Czgsto zmieniajace sig przepisy wymuszaja koniecznos$¢ ciaglego analizowania zmian
w prawie, stad w celu prawidtowej realizacji zadan oraz kompetentnej obslugi klientow
pracownicy uzupetniaja swoja wiedze poprzez uczestnictwo w réznych kursach, szkoleniach,
seminariach oraz konferencjach.

1.2.1. SZKOLENIA FINANSOWANE ZE SRODKOW PRACODAWCY

W szkoleniach merytorycznych zewngtrznych uczestniczyty 104 osoby. Tematyka
szkolen, kurséw, seminariow czy konferencji dotyczyla spraw z postgpowania
administracyjnego 1 dziatalno$ci merytorycznej. Najwigksza liczbg stanowily szkolenia
majace na celu podnoszenie jakosci $wiadczonych uslug oraz sprawniejsze wykonywanie
biezacych zadan. Oto ich tematyka:

rola inicjatyw ekonomii spolecznej w przeciwdzialaniu wykluczeniu spotecznemu,

zmiany w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych oraz ostatni okres funkcjonowania
ustawy o postgpowaniu wobec dtuznikow alimentacyjnych,

- system HACCP w placéwkach Zywienia zbiorowego,
prawidlowe zywienie dzieci i mlodziezy,
kontrakt socjalny - wzmocnienie sit tkwigcych w kliencie,
dziecko jako ofiara przemocy,

kompleksowy system wsparcia 1 szkolen zawodowych przygotowujacych ofiary
handlu ludZzmi do aktywnego wej$cia na rynek pracy,

szkolenie radcoOw prawnych,
interwencja kryzysowa u ofiar mobbingu 1 agresji,
nowe zasady rachunkowosci budzetowej oraz zmiany w planach kont,
+  Platnik — praktyczne warsztaty,
- kontrola przetwarzania i ochrony danych osobowych,
polityka zabezpieczenia spotecznego w samorzadzie, Fundusz jednak w OPS,
naliczanie wynagrodzen w praktyce,
realizacja ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,
zaburzenia psychotyczne — diagnoza i terapia,
- radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym,
+ zwigzywanie grup samopomocowych,
zaburzenia lgkowe — diagnoza i terapia,

szkolenie certyfikujace w zakresie treningu umiejgtnosci spotecznych dla opiekunéw
0s6b zaburzonych psychicznie,

- dostgp do informacji publiczne;j,
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zabawy elementarne — wspomaganie rozwoju dziecka w wieku do 0 - 3 lat,

kierowanie do jednostek pomocy spotecznej,

jako$¢ w opiece dlugoterminowej — kierunki rozwoju,

metody realizacji indywidualnego planu wsparcia — metody pracy z mieszkancem
z uwzglednieniem praw 1 obowiazkéw mieszkanca,

co pozwala nam odgadnaé, czego potrzebuja nasi podopieczni,

przeciwdziatanie zaburzeniom pamigci pacjentdow w starszym wieku — aspekt
medyczny 1 prawny,

kompleksowa diagnostyka i terapia wad postawy,

sala doswiadczania $wiata, a rozwoj percepcji u 0sob z deficytami intelektualnymi,
wczesna interwencja,

specjalistyczny kurs doskonalacy PNF,

trening autogenny — czym jest, jak prowadzi¢,

jak skutecznie rozliczy¢ 1 poprowadzi¢ projekt z dofinansowaniem UE w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

1.2.2. SZKOLENIA FINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ

W szkoleniach finansowanych ze $rodkow unijnych brato tacznie udzial 26 osob.
W ramach r6znych projektow odbyty si¢ nastgpujace szkolenia:

> organizowane przez Regionalny Osrodek EFS w ramach PO Kapitat Ludzki:
monitoring i kwalifikowanie kosztow,
tworzenie partnerstw lokalnych,
szkolenie lideréw grup lokalnych
> w ramach Projektu Systemowego Dolnoslaskiego Osrodka Polityki Spolecznej
w zakresie podnoszenia kwalifikacji kadr pomocy spotecznej na lata 2007 — 2008
wspotinansowanego przez EFS w ramach PO Kapitat Ludzki Priorytet VII — Promocja
integracji spotecznej Dziatanie 7.1. Poddziatanie 7.1.3. :
aktywne formy integracji osob niepetnosprawnych,
ewaluacja w pomocy spotecznej,
ustawa o pomocy spotecznej — szkolenie aktywnej integracji EFS,
wniosek beneficjenta o ptatnos¢ EFS,
praca z osoba dlugotrwale bezrobotna — szkolenie pracownikéw aktywnej integracji,
aktywne formy integracji os6b w gorszym potozeniu,
wypalenie zawodowe,
budowanie projektu,
superwizja i superwizja dla kadry kierowniczej OPS i PCPR,
promocja projektu,
wdrazanie aktywnych form integracji spolecznej przez jednostki pomocy spotecznej
na Dolnym Slasku,
proponowane zmiany legislacyjne odno$nie ustawy o pomocy spolecznej 1 ustaw
dotyczacych aktywizacji 0osob niepetnosprawnych,
przygotowanie do tworzenia Programu Aktywnos$ci Lokalnej,
spotkanie podsumowujace cykl edukacyjny przygotowujacy do tworzenia Programow
Aktywnosci Lokalne;.
> zasady przygotowywania, realizacji i rozliczania projektow systemowych - spotkanie
dotyczace zawiazania partnerstwa zadaniowego,
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> konferencja - Wolontariat pierwszy krok na rynek pracy,
> projekt — Strategia dla wolontariatu — stworzenie mechanizmu wsparcia i rozwoju

wolontariatu w Polsce.

Pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej wzigli réwniez udziat

w nastgpujacych projektach:

1.

Konferencja konczaca realizacje projektu pn. ,,Dolnoslaska Akademia AktywnoSci

Lokalnej — rozwoj jakosci uslug sektora pomocy spolecznej” - organizowany przez
Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych.

Glownym celem projektu byto wprowadzenie do dolnoslaskich Osrodkow Pomocy

Spotecznej modelu osrodka pomocy spotecznej jako ,,Centrum Aktywnosci Lokalnej —
CAL”. Projekt byl realizowany w okresie od 15 wrzesnia 2006r. do 4 marca 2008r.
W projekcie brato udzial trzech pracownikéw. Nasz Osrodek, jako jeden z 12 zostal

zakwalifikowany do udziatlu w tym projekcie.

Projekt systemowy Dolnoslaskiego Osrodka Polityki Spotecznej w zakresie podnoszenia
kwalifikacji kadr pomocy spotecznej na lata 2007 — 2008. Projekt jest wspotfinansowany
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
Priorytet VII — Promocja integracji spolecznej Dziatanie 7.1 Poddziatanie 7.1.3.
Docelowa grupa wsparcia w projekcie sa pracownicy i wolontariusze publicznych
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz instytucji pomocy 1 integracji
spotecznej dziatajacych w obszarze integracji na Dolnym Slasku. Celem projektu jest:
wzmocnienie efektywnosci funkcjonowania jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej oraz instytucji pomocy i integracji spotecznej na Dolnym Slasku poprzez
podniesienie kompetencji zawodowych ich pracownikow 1 wolontariuszy,
wzmocnienie systemu zarzadzania jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
- doskonalenie umiejgtnosci zawodowych i spotecznych,

- zapewnienie wsparcia psychospotecznego pracownikom jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej,

poglebienie 1 aktualizowanie wiedzy pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy
spoleczne;j.

»Strategia dla wolontariatu - stworzenie mechanizmu wsparcia i rozwoju

wolontariatu w Polsce” - realizowany przy wsparciu udzielonym przez Islandig,

Liechtenstein 1 Norwegi¢ ze srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru

Gospodarczego oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego i1 budzetu Rzeczpospolitej

Polskiej w ramach Funduszu dla Organizacji Pozarzadowych.

Celem projektu jest rozwdj dziatalnosci lokalnych inicjatyw wolontarystycznych

zmierzajacych do wzmocnienia istniejacych oraz stworzenia nowych Centrow

Wolontariatu w Polsce. Do projektu zakwalifikowato sig¢ tacznie 30 osob z catej Polski,

w tym 15 ekspertow 1 15 koordynatorow, ktérzy uczestnicza w 4 trzydniowych

szkoleniach w okresie od czerwca 2008r. do wrzesnia 2009r. Prowadzone szkolenia:

= czerwiec 2008r. - Organizacja i kierowanie lokalnym Centrum Wolontariatu,

= wrzesien 2008r. - Zarzadzanie wolontariatem,

= styczen 2009r. - Organizowanie wolontariatu w $rodowisku lokalnym (zajgcia
prowadzone przez trenerOw norweskich),

= wrzesien 2009r. - Prowadzenie lokalnego posrednictwa wolontariatu — trening dla
trenerow.
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W ramach powyzszego projektu 21 uczestnikow (w tym 1 pracownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lubinie) zostalo nagrodzonych wizyta studyjna w Norwegii.
Rekrutacja odbyta si¢ w oparciu o konkurs p.n. ,,Strategia dla wolontariatu — projekt rozwoju
dziatalnosci Centrum Wolontariatu na arenie lokalnej i/lub regionalnej (wojewddzkiej)”
zorganizowany dla uczestnikow szkolenia w okresie pazdziernik - grudzien 2008.

Celem wyjazdu bedzie zapoznanie si¢ z zasadami tworzenia koalicji na rzecz wolontariatu
oraz wymiana do$wiadczen.

1.2.3. KONFERENCJE

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej uczestniczyli ponadto w wielu
konferencjach:

> XI Migdzynarodowej Konferencji Opieki Diugoterminowej w Toruniu,

> Ogoblnopolskiej Konferencji ,,Opieka nad dzieckiem w zlobku — nowe spojrzenie”
w Krakowie,

> ,Kierunki zmian w systemie instytucjonalnej opieki nad dzieckiem w Polsce”
w Biatymstoku,

> Miegdzynarodowej Konferencji Naukowej - Szkoleniowej ,,Kiedy mdzg pracuje inaczej ...
— postrzeganie, ruch, emocje, komunikacja” we Wroctawiu,

> Konferencji Naukowej — ,Wspotczesne koncepcje nad dzieckiem osieroconym”
w Glogowie,

> V Kongresie Polskiego Towarzystwa Geriatrycznego we Wroclawiu,

> XIII konferencji przeciw przemocy w rodzinie pod hastem ,Profilaktyka przemocy
domowej wobec dzieci”,

> V Kongresie Polskiego Towarzystwa Psychogeriatrycznego ,,Leczy¢ czy nie leczy¢
zaburzenia w psychice w wieku podesztym — od kliniki do standardow”.

2. PRZYGOTOWANIE PRZYSZLYCH KADR DLA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie wspolpracuje stale z Powiatowym
Urzedem Pracy w zakresie ulatwienia osobom bezrobotnym zdobycia dos$wiadczenia
zawodowego lub przekwalifikowania sig.

W 2008r. 5 bezrobotnych absolwentow odbyto staz w Osrodku i organizacyjnych, natomiast
7 0sob dtugotrwale bezrobotnych odbylo przygotowanie zawodowe, z czego 3 osoby zostaty
u nas zatrudnione w ramach umowy o pracg.

Osrodek rowniez aktywnie wspoOtpracuje ze szkolami zardwno wyzszymi, jak

i policealnymi umozliwiajac stuchaczom i studentom odbycie praktyki zawodowej lub
studenckiej.
W roku 2008 praktyke zawodowa ukonczylo 20 stuchaczy a praktyke studencka
31 studentow. Ponadto w Domu Opieki ,,Szarotka” pracowalo 5 wolontariuszy, ktorzy
organizowali zajgcia terapeutyczne, pomagali przygotowywac positki, jak réwniez
wykonywali drobne prace naprawcze. Swoja prace wykonywali po kilka godzin
w tygodniu.
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IV. DLUGOFALOWE DZIALANIA STRATEGICZNE W ZAKRESIE POLITYKI
SPOLECZNEJ PODEJMOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ

1. STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
MIASTA LUBINA NA LATA 2007 — 2013.

W zwiazku z zatwierdzeniem przez Rade Miejska w dniu 27 listopada 2007r. uchwata

Nr XX/77/07 Strategii Integracji i Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Lubina na
lata 2007 — 2013, Prezydent Miasta Lubina Zarzadzeniem P.0151-244/2008 z dnia 19 maja
2008r. powotat Zespol ds. monitoringu 1 ewaluacji Strategii Integracji i Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Lubina na lata 2007 — 2013. W sktad zespotu weszli
przedstawiciele Urzedu Miejskiego, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiego
Osrodka Profilaktyki i Wezesnej Terapii Uzaleznien oraz Strazy Miejskie;.
Jego zadaniem jest dokonywanie oceny wdrazania celow 1 kierunkow dzialan przyjetych
w strategii.
Wyniki prac zespotu zostang przedtozone Prezydentowi Miasta oraz Radzie Miejskie;.

Realizujac cele zawarte w ww. Strategii, a w szczego6lnosci Cel strategiczny nr 1
,Budowa zintegrowanego systemu wsparcia zapobiegajacego kryzysom w rodzinie oraz
wzmacniajacego pozycje dziecka” (cel szczegdtowy nr 2 — Pomoc w likwidacji przyczyn
dysfunkcji oraz rozwoj systemu wsparcia dla rodziny.) - pracownicy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej dostrzegajac wage problemu eurosieroctwa, podj¢li si¢ przeprowadzenia
badan ankietowych w lubinskich szkotach oraz instytucjach pracujacych na rzecz dziecka
i rodziny.

Glownym celem przedsigwzigcia byto zbadanie skali zjawiska w miescie, oraz ocena
wplywu migracji zarobkowej na rodzing.
Badania przeprowadzono w II potowie pazdziernika 2008r. w oparciu o kwestionariusze
ankiet, skierowanych do: wychowawcow klas, dyrektorow szkot oraz w/w instytucji. Lacznie
badaniami objgto 8.769 dzieci w przedziale wiekowym 7 -19 lat tj. 79,3 % populacji dzieci
w wieku szkolnym z terenu miasta Lubina.
Poakcesyjne migracje zarobkowe lubinian wychowujacych dzieci w wieku szkolnym nie maja
masowego charakteru — dotycza zaledwie 5,62 % dzieci, jednakze ze wzgledu na ich
czasookres oraz fakt, iz dotycza réwniez wyjazdéw obojga rodzicow nie moga byc
bagatelizowane.
Skala zjawiska w naszym mie$cie moze by¢ jednak znacznie wigksza z uwagi na fakt,
iz badaniami nie zostaty objgte dzieci w wieku 0 — 6 lat.
Réwniez nastepstwa wyjazdéw rodzicow moga by¢ powazniejsze od wskazanych
w badaniach.
Najwazniejszymi kierunkami dziatan w obszarze eurosieroctwa powinny by¢:

uregulowanie sytuacji prawnej dziecka,

pomoc psychologiczna dla dzieci i rodzicow,

motywowanie o0sOb sprawujacych opiek¢ nad dzieémi do budowania wigzi
emocjonalnej pomigdzy rodzicami biologicznymi a dzieckiem,

wypracowanie skutecznego modelu przeptywu informacji  miedzy szkotami,
placowkami 1 instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny oraz ich stata
wspolpraca pozwalajaca na diagnozowanie i rozwiazywanie problemow,

prowadzenie cyklicznych akcji informacyjnych w mediach dotyczacych konsekwencji
wyjazdow rodzicOw za granicg,

monitorowanie zjawiska poprzez powtarzanie badan ankietowych.
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2. PROGRAM AKTYWNOSCI LOKALNEJ

W wyniku dokonania diagnozy potrzeb i analizy probleméw przygotowano ,,Program
Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Lubina na lata 2008 — 2013”, ktéry zostat przyjety przez
Radg¢ Miejska w dniu 14 listopada 2008r. (uchwata Nr XXXV1/141/08).

Program jest dokumentem inaugurujacym proces programowych dzialan ujgtych
w Strategii Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Lubina na lata
2007 —2013.

Dokument powstat w celu realizacji zadah na rzecz aktywizacji spolecznej
1 rozwiazywania problemoéw mieszkancoéw, jak rowniez koordynacji dziatan instytucji
1 organizacji istotnych dla zaspakajania potrzeb spolecznosci lokalnej. Waznym elementem
w tym zakresie jest budowanie zintegrowanych spoteczno$ci, w ktorych kazda osoba i rodzina
bedzie mogta realizowac swoje plany i aspiracje zyciowe, a w trudnych sytuacjach uzyskiwac
niezbgdna pomoc i wsparcie ze strony wspolnoty oraz dziatajacych w jej ramach instytucji
1 organizacji.

Zasadniczym wyzwaniem jest przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego,
ktore oznacza brak lub ograniczenie mozliwosci uczestnictwa, wplywania i korzystania
z podstawowych instytucji publicznych i rynkéw, ktoére powinny by¢ dostepne dla wszystkich,
a w szczegblnosci dla oséb ubogich. Wykluczenie spoleczne najpro$ciej mowiac oznacza
wylaczenie z zycia spolecznego.

Ponadto nalezy podkresli¢, iz programy realizowane na szczeblu lokalnym, programy
,blisko obywateli” oprocz przeciwdziatania problemom spotecznym, przynosza inng korzys¢
— przelamuja spoleczna biernos¢. Ucza korzysta¢ =z wlasnych zasobow, rozwijaja
w jednostkach motywacj¢ do dziatania, poczucie odpowiedzialno$ci oraz sprawstwa
w rozwigzywaniu problemow. Wreszcie scalaja, solidaryzuja i jednocza spotecznos¢ lokalna,
rozbudowujac jej wewngtrzny potencjal na przyszto§¢, by w konsekwencji zapobiegac
sytuacjom wymagajacym dziatan pomocy spoteczne;.

Celem gléwnym Programu jest zwigkszenie aktywnos$ci i potencjatu rozwojowego
mieszkancoOw miasta, z uwzglednieniem rejondow o podwyzszonym ryzyku wykluczenia
spolecznego.

Cel ten bedzie realizowany w oparciu o cele szczegdtowe 1 wskazane w Programie kierunki
dziatan.

Cel 1. Stworzenie warunkéw do powstania inicjatyw i struktur funkcjonujacych na rzecz
spotecznosci lokalne;:
1) Identyfikacja zasobow infrastrukturalnych i instytucjonalnych w oparciu o:
- badania, opracowania, ekspertyzy w zakresie rozpoznania mozliwosci realizacji
programu,
+ opracowanie ,,mapy zasobow”,
2) Stworzenie lokalnej infrastruktury dla dziatan obywatelskich poprzez:
+ zorganizowanie miejsc animacji lokalnej,
+ pozyskanie pomieszczen na dziatalnos¢ srodowiskowa,
- organizowanie 1 finansowanie ustug wspierajacych animacj¢ lokalna,
3) Poprawa dostgpu do informacji publicznej poprzez:
. tworzenie punktéw informacyjnych 1 konsultacyjnych dostosowanych do potrzeb
mieszkancow.
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Cel II. Wypracowanie modelu dziatan srodowiskowych opartych na wspotdziataniu réznych
instytucji 1 organizacji oraz mieszkancow; budowanie lokalnych partnerstw i koalicji:
1) Otwarcie instytucji samorzadowych na wspdlpracg z organizacjami pozarzadowymi
1 lokalna spotecznos$cia realizowana w zakresie:
- planowania wspolnych dziatan i ich realizacji,
- opracowania sprawnych sposobéw komunikacji i przeptywu informacji,
2) Tworzenie 1 promowanie pracy w partnerstwie; wspieranie projektow partnerskich
poprzez:
» promocjg ,,dobrych praktyk™.

Cel IIl. Stworzenie plaszczyzny dialogu 1 porozumienia spolecznego na poziomie
instytucjonalnym i pozainstytucjonalnym:
1) Edukacja spoteczna i obywatelska realizowana poprzez:
- organizowanie konsultacji, dziatan edukacyjnych i debat spotecznych z udziatem
przedstawicieli instytucji, jednostek samorzadowych i lokalnego biznesu,
- organizowanie spotkan z grupami docelowymi, w szczegdlnosci zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym.
2) Prowadzenie dziatan na rzecz integracji srodowiska lokalnego w zakresie:
- wspierania lokalnych inicjatyw i liderow,
- inicjowania ruchow samopomocowych i obywatelskich.

Cel IV. Zwigkszenie aktywnoS$ci mieszkancoOw poprzez budowanie przynalezno$ci
do $rodowiska lokalnego:

1) Systematyczne badanie potrzeb i problemoéw grup oraz spoteczno$ci ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

2) Wspieranie rozwoju grup wsparcia, grup samopomocy oraz grup edukacyjnych.

3) Promowanie dzialan wolontarystycznych.

4) Aktywizacja 1  integracja mieszkancow Lubina przy wykorzystywaniu potencjalu
mtodziezy i 0s6b starszych.

5) Organizowanie 1 inspirowanie udzialu mieszkancow w imprezach i spotkaniach
o charakterze integracyjnym, edukacyjnym, kulturalnym, sportowym, ekologicznym
1 turystycznym.

Cel V. Aktywna integracja osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym i ich otoczenia
ze szczegblnym uwzglednieniem oséb biernych zawodowo 1 korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej:

1) Zwigkszanie kompetencji spotecznych os6b defaworyzowanych i ich rodzin poprzez:

- organizacj¢ punktu konsultacyjno — doradczego,
+ dzialania $rodowiskowe skierowane do dzieci 1 miodziezy (dziatania wyrownujace
szanse edukacyjne i rozwojowe, organizacja czasu wolnego i inne),

2) Zwigkszenie mobilnosci zawodowej 0sob bezrobotnych umozliwiajacej powrdt na rynek

pracy z wykorzystaniem narzedzi integracji edukacyjnej, zdrowotnej, spotecznej
1 zawodowej w tym:
+ promowanie uczestnictwa w KIS.
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Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Lubina moze by¢ skierowany
do konkretnego srodowiska lub cztonkow danej spoteczno$ci. Pozwala prowadzi¢ dziatania
aktywizacyjne skierowane do ludzi mieszkajacych na pewnej przestrzeni obejmujacej obszar
gminy, osiedla czy bloku. Moze to by¢ S$rodowisko grupy zawodowej czy spotecznej
(np. dtugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni).

Powyzszy Program bedzie realizowany poprzez projekty obejmujace wybrane obszary
dziatan. Projekty powinny by¢ realizowane w partnerstwie przez jednostki samorzadowe,
instytucje 1 organizacje dziatajace na rzecz mieszkancéw Lubina.

Program Aktywno$ci Lokalnej dla Miasta Lubina jest niezbednym dokumentem
do realizacji projektow systemowych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach
Poddziatania (7.1.1) Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki - Priorytet VII - ,,Promocja
integracji spoteczne;j”.

Z okazji Migdzynarodowego Dnia Wolontariusza Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lubinie po raz kolejny zorganizowal spotkanie dla wolontariuszy wspierajacych
podopiecznych Osrodka. Uroczystos¢ odbyta si¢ w dniu 4 grudnia 2008r. w Domu Opieki
»Szarotka”.
W spotkaniu wzigto udziat 26 wolontariuszy $wiadczacych dobrowolna pomoc najbardziej
potrzebujacym tj. osobom chorym, niepelnosprawnym, seniorom, dzieciom. Podczas
poczestunku - w milej, kameralnej atmosferze, goscie mieli mozliwos¢ wzajemnego poznania
si¢ 1 wymiany do$wiadczen. Dzigkujac za dotychczasowe zaangazowanie w niesieniu pomocy
drugiemu cztowiekowi, wolontariusze zostali nagrodzeni podzigkowaniami od Prezydenta
Miasta Lubina oraz upominkami przygotowanymi przez pracownikéw i podopiecznych
Osrodka Opiekunczo- Rehabilitacyjnego w Lubinie.
Spotkanie zostalo u$wietnione wystgpem muzycznym miodziezy z Ogniska Muzycznego
w Lubinie.

3. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

Wzorem lat poprzednich, w roku 2008 kontynuowano, na podstawie umowy
nr OK.8111-1/2008 zawartej w dniu 2 stycznia 2008r. pomiedzy Parafia Rzymsko — Katolicka
p.w. Sw. Jana Bosko w Lubinie — prowadzaca Jadtodajni¢ a Gming Miejska Lubin, realizacje
zadania zleconego z zakresu pomocy spolecznej poprzez $wiadczenie pomocy w formie
positku osobom potrzebujacym.

Osoby uprawnione do korzystania z tej formy pomocy to w gltownej mierze klienci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubinie, ale takze wszystkie inne osoby
potrzebujace wsparcia.

Positki wydawane byly od poniedziatku do soboty w godzinach od 12.00 do 14.00.
Na niedziele oraz §wigta osoby korzystajace otrzymywaty suchy prowiant.
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Liczba wydanych positkéw w 2008r.

liczba wydanych positkéw

miesiac osoby ze skierowaniami osoby bez skierowan
styczen 5.104 129
luty 4.984 136
marzec 4.769 166
kwiecien 3.836 169
maj 4.324 119
czerwiec 4.017 122
lipiec 3.860 160
sierpien 4.078 175
wrzesieh 3.890 140
pazdziernik 3.589 209
listopad 4.021 100
grudzien 4.538 100

51.010 1.725
Razem 52.735

Srednia liczba os6b korzystajacych z positkdw w 2008r. (wg stanu na ostatni dzieri danego miesigca)

osoby doroste
miesiac dzieci razem
kobiety mezczyzni

styczen 16 148 16 180
luty 42 117 17 176
marzec 36 110 13 159
kwiecien 32 102 12 146
maj 32 104 12 148
czerwiec 30 100 10 140
lipiec 29 98 11 138
sierpien 29 101 11 141
wrzesien 30 100 7 139
pazdziernik 30 108 7 145
listopad 28 117 7 152
grudzien 35 113 7 155
Srednio 31 110 11 152
udziat % w stos. do

ogoélnej liczby osob 20,4 72,4 7,2 100

W okresie od stycznia do grudnia 2008r. wydano tacznie 52.735 positkow, w tym
51.010 positkow (ok. 97 %) osobom skierowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Lubinie oraz 1.725 positkéw (ok. 3 %) dla osob nieposiadajacych skierowan.

Osoby bez skierowan byly ewidencjonowane na podstawie dowodu tozsamosci.
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Dokonujac poréwnania do roku 2007, w ktérym liczba wydanych positkdw wynosita 61.486,
obserwuje si¢ spadek o 14 % w ilo$ci wydanych positkow.

Na podstawie zawartej umowy Jadtodajnia przygotowuje positki dla co najmniej 150 osdb
dziennie (Sredniorocznie).

Jak wskazuje sporzadzona analiza §rednio w miesiacu 152 osoby korzystaly z positkow
w Jadtodajni. Gléwnie byly to osoby doroste (93 %), w przewazajacej liczbie mezczyzni
(72 %) oraz dzieci (7 %), ktore nie byly obje¢te pomoca w formie dozywiania w placéwkach
oswiatowo — wychowawczych.

Nadal przyczyna mniejszej liczby osob korzystajacych z positkow w Jadlodajni byta
realizacja przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wieloletniego rzadowego programu
»,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Wysokos$¢ dotacji na realizacj¢ zadania realizowanego przez Jadtodajni¢ wynosita
w 2008r. —200.000,00 zt. Srednia stawka jednego positku oscylowata w kwocie ok. 1,70 zt.

W roku 2008 dla wszystkich os6b samotnych, ubogich, bezdomnych i innych
potrzebujacych, Jadlodajnia zorganizowala uroczysty poczestunek z okazji Swiat
Wielkanocnych oraz Swiat Bozego Narodzenia.
Sniadanie Wielkanocne odbylo si¢ w dniu 22 marca 2008r., natomiast Wieczerze Wigilijna
zorganizowano w dniu 23 grudnia 2008r. W powyzszych uroczysto$ciach wzigto udziat
ok. 150 osob. Ponadto przygotowano paczki zywnosciowe dla ok. 160 osob.

Zgodnie z obowiazujaca umowa upowaznieni przez Prezydenta Miasta Lubina
pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie przeprowadzili w minionym
roku 3 kontrole (kwiecien, lipiec, wrzesien). Zakres przedmiotowy kontroli obejmowat:

sposoOb organizacji realizacji zadania,

stan bazy wykorzystywanej przy realizacji zadania,

efektywnos¢, rzetelnos¢ i jako$¢ realizacji zadania.
W pozostalym zakresie tj. finansowo — sprawozdawczym nadzér nad dziatalnoscia Jadtodajni
sprawuje Urzad Miejski w Lubinie.

4. DZIALANIA W POZYSKIWANIU SRODKOW POZABUDZETOWYCH

Na podstawie udzielonego przez Prezydenta Miasta Lubina pelnomocnictwa dla
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubinie do czynnos$ci zwigzanych
z aplikacja w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VII Promocja
Integracji Spotecznej, Poddziatanie 7.1.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
osrodki pomocy spolecznej - Osrodek przygotowal i ztozyt wniosek o dofinansowanie
projektu ,,Aktywno§¢ miara sukcesu” ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt byt skierowany do 50 osob w wieku aktywnos$ci zawodowej niepozostajacych
w zatrudnieniu 1 korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Jego celem byto
zmniejszenie zjawiska wykluczenia spotecznego poprzez umozliwienie uczestnikom powrotu
do aktywnego zycia spotecznego izawodowego. Zaplanowane dziatania zawieraly szereg
instrumentow aktywnej integracji, w tym szkolen zawodowych oraz terapii psychologicznych.
Catosciowy budzet projektu w 2008r. wynosit 459.836,76 zt, z czego 46.280 zt stanowit
wktad witasny JST. Pomimo pozytywnej oceny formalnej i merytorycznej ztozonego wniosku,
z uwagi na niezalezne od Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j:
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dlugotrwate procedury weryfikacyjne,

- brak =zabezpieczenia $rodkow finansowych na realizacj¢ projektu wuchwale
budzetowej miasta Lubina,

niemozliwos¢ wyodrebnienia ewidencji ksiggowej na finansowanie zadania w okresie
3 miesigcy od daty poczatkowej rozpoczecia dziatan projektowych, okreslonej
w harmonogramie wniosku aplikacyjnego

ewentualna realizacja projektu ,,Aktywno$¢ miara sukcesu” zostala przesunigta na 2009r.

W ramach Konkursu Otwartego Nr 1/7.2.1/08 Dolnos$laskiego Wojewddzkiego Urzedu
Pracy; Priorytet VII Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie
wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej, Poddziatanie: 7.2.1. Aktywizacja
zawodowa 1 spoteczna o0sOb zagrozonych wykluczeniem spolecznym - Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej przygotowat wniosek aplikacyjny o dofinansowanie realizacji projektu
»Klub Integracji Spolecznej Twoja Szansa”.
Gléwnym celem projektu bylo zmniejszenie zjawiska wykluczenia spotecznego poprzez
umozliwienie 35 mieszkancom Lubina uczestnictwa w zajeciach reintegracyjnych
prowadzonych w Klubie Integracji Spotecznej. Dzigki temu osoby zagrozone marginalizacja
uzyskatyby wiedz¢ iumiejg¢tnosci wymagane do pozyskania i1 utrzymania pracy oraz
umiejetnosci komunikacji spotecznej, pozwalajace na powrdt do pelnego zycia spotecznego.
Calkowita wartos¢ projektu — 310.066 zt. Zlozony wniosek zostal przyjety pod wzgledem
formalnym i merytorycznym i w 3 rundzie rozpatrywania wnioskow otrzymat 116 punktéw
(na 120 mozliwych), jednakze nie otrzymatl dofinansowania z uwagi na wyczerpanie srodkow
finansowych.

W maju 2008r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przygotowat dwa projekty

z dziedziny edukacji w ramach zadan objetych ,,Programem na rzecz spolecznos$ci romskiej

w Polsce”:

1) ,,Réwny Start” — celem projektu jest poprawa stanu edukacji wéréd Romow lubinskich
poprzez ulatwienie i umozliwienie edukacji 50 dzieciom z rodzin ubogich, w tym
27 rodzin romskich poprzez zapewnienie im wyprawki szkolnej na rok szkolny
2009 —2010.

Wartos¢ projektu — 47.524,64 zi, w tym wkiad JST w wysokosci 7.000 zt.

2) ,,Wakacje na medal” - glownym celem projektu jest integracja dzieci romskich
ze S$rodowiskiem rowiesniczym w czasie wypoczynku na koloniach letnich. Kolonie
zostang zorganizowane dla 21 dzieci z rodzin romskich, w wigkszosci korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej.

Laczna warto$¢ projektu 30.250,00 zt — 3.025,00 zt wktad wtasny JST.

Projekty zostaly zlozone u Wojewody Dolnoslaskiego. Dotycza realizacji w/w programu
w roku 2009. Decyzja o ewentualnym dofinansowaniu zostanie podjgta w I kwartale 2009r.

W ramach konkursu ,,NESTOR” ogloszonego przez Urzad Marszatkowski,
Towarzystwo Mitosnikoéw Ziemi Lubinskiej oraz Stowarzyszenie Emerytow i Rencistow
Bytych Pracownikow KGHM ,,Polska Miedz" S.A. w partnerstwie z Miejskim O$rodkiem
Pomocy Spotecznej w Lubinie przygotowalo wnioski i1 pozyskalo s$rodki finansowe
w wysokosci 13.000 zI na realizacjg cyklu imprez pn. Artystyczne Impresje Seniorow ,,Moge
wszystko" oraz obchodéw ,,Dni Seniora 2008 .
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W 2008r. ponownie podjeto dziatania zmierzajace do realizacji projektu pn.
»Niepelnosprawne dziecko w $wiecie doznan zmyslowych” majacego na celu tworzenie
rownych szans i integracji spolecznej niepelnosprawnych dzieci. W zwiazku z powyzszym
wspdlnie ze Stowarzyszeniem ,Da¢ Nadziej¢” przygotowano wniosek projektowy
o pozyskanie $rodkow finansowych w ramach Funduszu dla Organizacji Pozarzadowych
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 1 Norweskiego
Mechanizmu Finansowego w ramach III Komponentu ,,Ro6wne szanse i integracja spoteczna”.
Projekt uzyskal wystarczajaca liczbe punktow i zostat wpisany na list¢ rankingowa, jednakze
z uwagi na ograniczone $rodki finansowe nie otrzymal dofinansowania.

Ponadto w 2008r. w ramach pozyskiwania §rodkow pozabudzetowych, Stowarzyszenie
,,Da¢ Nadziej¢” w Lubinie wystapito z wnioskiem do Fundacji KGHM POLSKA MIEDZ
S.A. w Lubinie o udzielenie darowizny na zakup specjalistycznych mebli do sali
terapeutycznej w Osrodku Opiekunczo - Rehabilitacyjnym. Wniosek zostal rozpatrzony

pozytywnie.

V. DZIALANIA MODERNIZACYJNE W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY
SPOLECZNEJ. REMONTY I INWESTYCJE

W roku 2008 w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej oraz jednostkach podlegtych
przeprowadzono nast¢pujace inwestycje i remonty, a takze dokonano doposazenia w sprzet
biurowy i urzadzenia:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej:
- powicgkszenie otworu okiennego i modernizacja pomieszczenia biurowego
regaly do sktadnicy akt
meble biurowe
szafy metalowe
montaz rolet okiennych

Zlobek Nr 2:
meble biurowe 1 dzieciece
zmywarka
wyktadzina
obudowanie kaloryferow
pomoce dydaktyczne

Zlobek Nr 3:
budowa wentylacji mechanicznej
przerobka instalacji gazowej
urzadzenia pralnicze
sprzet naglasniajacy
meble dziecigce (tozeczka — lezaki, stoliki, krzesetka, szafki — przewijaki)
meble biurowe i kuchenne
wyposazenie placu zabaw
wyktadzina
kabina natryskowa
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sprzet gospodarstwa domowego
pomoce dydaktyczne

Osrodek Opiekunczo - Rehabilitacyjny:
- budowa wentylacji mechanicznej
urzadzenia pralnicze
meble biurowe, dziecigce i wyposazenie sal terapeutycznych
specjalistyczny sprze¢t rehabilitacyjny do prowadzenia zajec terapeutycznych (lampa
wodna, aparat do baniek, stanowisko efektow UV, platforma do podnoszenia dzieci,
suchy basen z piteczkami)

sprzet gospodarstwa domowego
pomoce dydaktyczne

Dom Opieki ,,Szarotka”:
+  podnos$nik, pionizator i t6zka rehabilitacyjne
meble biurowe
meble ogrodowe
fotel do zabiegow medycznych w gabinecie zabiegowym
regat metalowy do magazynu
montaz rolet okiennych

Dom Dziennego Pobytu ,,Senior”:
fotel masujacy wielofunkcyjny
meble biurowe
drzwi

Ponadto doposazono zaréwno Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, jak i jednostki (Ztobek
Nr 2, Dom Opieki ,Szarotka”, Osrodek Opiekunczo — Rehabilitacyjny) w sprzet
komputerowy.

VI. PODSUMOWANIE

Rok 2008 dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byt okresem skutecznej
realizacji zadan ustawowych, dzialan zainicjowanych w 2007r., jak rowniez poszukiwaniem
nowych obszaroéw realizacji polityki spoleczne;.

W 2009r. zamierzamy kontynuowa¢ powyzsze zadania monitorujac ich rezultaty,
podejmowaé proby rozwiazywania pojawiajacych si¢ nowych problemow spotecznych
wynikajacych ze zmieniajacej si¢ sytuacji spoleczno — gospodarczej regionu, dostosowujac
te rozwiazania do zmian w obszarze polityki spoteczne;.

Priorytetem bedzie realizacja nastgpujacych kierunkéw dziatan:

I. Obszar dziatalno$ci merytoryczne;j:
1. Realizacja Strategii Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spotecznych.

2. Realizacja Programu Aktywnos$ci Lokalnej jako ptaszczyzny dziatan srodowiskowych
1 integracji instytucji oraz organizacji dziatajacych na rzecz mieszkancow miasta.
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Podjecie kompleksowych dziatan na rzecz os6éb wykluczonych badz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym poprzez umozliwienie im uczestnictwa w Projekcie
»Aktywnos$¢ miara sukcesu” wspotfinansowanego ze srodkow EFS w ramach POKL
Priorytet VII — Promocja Integracji Spotecznej oraz Klubie Integracji Spoteczne;.

. Zacie$nienie wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w obszarze promocji

zatrudnienia wobec podopiecznych - 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy.
Porozumienie z Uczelnia Zawodowa Zaglebia Miedziowego w Lubinie — w zakresie
mozliwosci uczestnictwa pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w szkoleniach, seminariach, konferencjach, prowadzenia badan i analiz probleméw
spotecznych wystepujacych w srodowisku lokalnym, a takze w zakresie umozliwienia
studentom UZZM odbywania praktyk w jednostkach Osrodka.

Rozwijanie wspoélpracy z Centrum Psychiatrii 1 Psychologii ,,MARIAMED”
w Lubinie na rzecz o0s6b =z zaburzeniami psychicznymi, schorzeniami
neurologicznymi, uzaleznionych i1 wspodluzaleznionych, a takze na rzecz kadry
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej — w zakresie mozliwosci korzystania
ze szkolen, odbywania stazu.

Aktywne wlaczenie si¢ w dziatania na rzecz utworzenia Kola Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta w celu uruchomienia na terenie Lubina lub w jego okolicach
schroniska dla bezdomnych mezczyzn.

II. Obszar pracowniczy.

1.

Stale podnoszenie kwalifikacji i kompetencji merytorycznych oraz doskonalenie
zawodowe kadry Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej poprzez finansowanie
udzialu pracownikéw w kursach, warsztatach, konferencjach i szkoleniach, a takze
dofinansowanie kosztow ksztalcenia w innych formach oraz udzielanie urlopu
szkoleniowego.

Dazenie do osiagnigcia norm zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslonych
przepisami ustawy o pomocy spoleczne;j.

III. Obszar inwestycyjny.

1.

Kontynuacja prac modernizacyjno — budowlanych jednostek (Ztobek Nr 3, Osrodek
Opiekunczo — Rehabilitacyjny, Dom Dziennego Pobytu ,,Senior”) w celu poprawy
warunkow pracy oraz dostgpnosci i jakosci $wiadczonych ushug.

Wyposazenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej 1 podlegltych jednostek
w niezbedne urzadzenia i sprzgt.
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	Realizując cele zawarte w ww. Strategii, a w szczególności Cel strategiczny nr 1 „Budowa zintegrowanego systemu wsparcia zapobiegającego kryzysom w rodzinie oraz wzmacniającego pozycję dziecka” (cel szczegółowy nr 2 – Pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkcji oraz rozwój systemu wsparcia dla rodziny.) - pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej dostrzegając wagę problemu eurosieroctwa, podjęli się przeprowadzenia badań ankietowych w lubińskich szkołach oraz instytucjach pracujących na rzecz dziecka                     i rodziny. 

