ROZPORZADZENIE
MINISTRA POLITYKI SPOLECZNEJ

z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych

Na podstawie art. 50 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2023 r. poz. 901, 1693, 1938 1 2760 oraz z 2024 r. poz. 743) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla:
1) rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, zwanych dalej "specjalistycznymi
ustlugami";
2) kwalifikacje oséb §wiadczacych specjalistyczne ustugi;
3) warunki 1 tryb ustalania oraz pobierania optat za specjalistyczne uslugi §wiadczone
osobom z zaburzeniami psychicznymi;
4) warunki czeSciowego lub catkowitego zwolnienia z opftat, o ktérych mowa w pkt 3.
§ 2. Ustala si¢ nastepujace rodzaje specjalistycznych ustug dostosowanych do szczegdlnych
potrzeb 0s6b wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z
rodzaju ich schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym:
1) uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:
a) ksztaltowanie umiejgtnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdéw umiejetnosci samoobstugi 1 umiejetnosci
spolecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnos$ciach
zyciowych, w szczego6lnosci takich jak:
— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzagdkowych, w
tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
— dbatos¢ o higieng i wyglad,
— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki 1 pracy
oraz ze spotecznoscia lokalng,
— wspolne organizowanie 1 spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug r6znych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
— utatwienie dostgpu do edukacji i kultury,
— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
— wspolpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;,
niepetnosprawne;j,



¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:
— w uzyskaniu $§wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
—w wypehieniu dokumentow urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:
—w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowe;,
zakladach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spotecznej, klubach pracy,
— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
—w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie 1 asystowanie w kontaktach
z pracodawca,
— w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
— zwigkszanie umiejetno$ci  gospodarowania  wlasnym  budzetem  oraz
usamodzielnianie finansowe;
2) pielggnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do §wiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materialdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych ((Dz. U. z 2024 r. poz. 146):
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,
b) wspoltpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
I edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu 1 wnoszeniu optat,
b) w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
c) ksztattowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami 1
gospodarzem domu;



5) zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli
nie majg mozliwo$ci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123 oraz z
2023 r. poz. 1972).
§ 3.
1. Specjalistyczne ustugi sa $wiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty
zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki S$rodowiskowe;,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego
wiedze 1 umiejetnosci pozwalajace §wiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.
2. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla osdb z zaburzeniami psychicznymi muszg
posiada¢ co naj-mniej trzymiesi¢gczne do$wiadczenie zawodowe w pracy z osobami z
zaburzeniami psychicznymi zdobyte w jednej z nastepujacych jednostek:
1) szpitalu psychiatrycznym;
2) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;
3) placowce terapii lub placowce oswiatowej, do ktorej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami
rozwoju lub uposledzeniem umystowym;
4) osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;
5) warsztacie terapii zajeciowej;
6) innej jednostce niz wymienione w pkt 1-5 §wiadczacej specjalistyczne ustugi dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.
3. W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi moga by¢ $wiadczone przez osoby,
ktore zdobywaja lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe okre§lone w ust. 1, posiadaja
co najmniej roczny staz pracy w jednostkach, o ktérych mowa w ust. 2, i maja zapewniong
mozliwo$¢ konsultacji z osobami $wiadczacymi specjalistyczne ustugi, posiadajacymi
wymagane kwalifikacje.
4. Osoby $wiadczace ustugi, o ktérych mowa w § 2 pkt 1 lit. a, musza posiada¢ przeszkolenie
1 doswiadczenie w zakresie:
1) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
2) ksztattowania nawykow celowej aktywnosci;
3) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.
§ 4.
1. Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi ustala osrodek
pomocy spotecznej wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby wymagajacej
pomocy w tej formie, na wniosek osoby zainteresowanej lub jej opiekuna, w zaleznosci od
posiadanego dochodu na osob¢ w rodzinie.
2. Minimalny poziom dochodu, od ktorego jest obliczana wysoko$¢ odptatnosci, odpowiada
aktualnie obowigzujacemu kryterium dochodowemu osoby samotnie gospodarujacej, o ktorym
mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
3. Przedziaty dochodu uzyskiwanego przez osobe samotnie gospodarujaca lub przypadajacego
na osobg¢ w rodzinie okreslaja nastepujace wskazniki odptatnosci:



Wskazniki odplatnosci w procentach ustalone

Dochdd osoby samotnie od ceny specjalistycznej ushugi za 1 godzine

gospodarujacej lub przypadajacy na zegarow3 dla:
osobe w rodzinie: osoby samotnie .
L. osoby w rodzinie
gospodarujacej

do 100% kwoty kryterium
dochodowego, o ktorym mowa w art. 8| . ) . .
ust. 1 pkt 1 ﬁstawy z 1(Nj};ﬂa 12 marca 2004 nicodptatnic nicodplatnie
r. 0 pomocy spotecznej
powyzej 100% do 220% 1,5% 3,5%
powyzej 220% do 250% 10% 15%
powyzej 250% do 300% 15% 25%
powyzej 300% do 400% 30% 45%
powyzej 400% do 500% 50% 65%
powyzej 500% do 600% 75% 85%
powyzej 600% 100% 100%

4. Ceng 1 godziny zegarowej specjalistycznych ustug dla 0osob z zaburzeniami psychicznymi
ustala o$rodek pomocy spotecznej albo centrum ustug spotecznych, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.
U. poz. 1818). Ceng ustala si¢ na podstawie analizy kosztéw realizacji tego zadania lub wynika
ona z umowy zawartej przez osrodek pomocy spotecznej lub centrum ustug spotecznych z
podmiotem przyjmujacym zlecenie realizacji zadania.
5. Optata za specjalistyczne ustugi stanowi iloczyn ceny, o ktorej mowa w ust. 4, wskaznika
odptatno$ci okreslonego w procentach, o ktorym mowa w ust. 3, oraz liczby godzin
Swiadczonych ustug w ciggu miesiaca.
6. Osrodek pomocy spotecznej albo centrum ustug spotecznych wydaje decyzje o liczbie
godzin przyzna-nych miesig¢cznie specjalistycznych ushug oraz o wysokosci odptatnosci.
7. Jezeli wyliczona kwota odptatnosci za specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami
psychicznymi jest nizsza od kwoty okre§lonej w art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej, odptatnosci nie pobiera sig.
8. Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi §wiadczone w
osrodkach wsparcia reguluja odrgbne przepisy.
§ 5. Oplata za specjalistyczne ustugi jest wnoszona przez osobe¢ uzyskujaca pomoc w formie
specjalistycznej ustugi lub jej opiekuna, w terminie do 15. dnia kazdego miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktorym wykonano ustuge:

1) bezposrednio do kasy urzedu gminy, osrodka pomocy spotecznej albo centrum ustug

spotecznych;

2) przelewem na wskazane w decyzji konto.
§ 6. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osoba zainteresowana moze by¢, na jej
wniosek lub na wniosek pracownika socjalnego, czgsciowo lub catkowicie zwolniona z
ponoszenia odptatnosci na czas okreslony, zwlaszcza ze wzgledu na:

1) koniecznos$¢ korzystania co najmniej z dwdch rodzajow specjalistycznych ustug;



2) konieczno$¢ ponoszenia optat za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej lub
o$rodku wsparcia i za pobyt cztonka rodziny w placowce opiekunczo-wychowawczej,
leczniczo-rehabilitacyjnej, opiekunczo-leczniczej lub pielggnacyjno-opiekuncze;j;
3) konieczno$¢ korzystania przez wiecej niz jedng osobe w rodzinie z pomocy w formie
specjalistycznych ustug lub ustug opiekunczych, w tym co najmniej jedng przewlekle
chorg;
4) zdarzenie losowe;
5) konieczno$¢ ponoszenia zwigkszonych wydatkdéw na leki, leczenie, rehabilitacj¢ wlasng
lub cztonka rodziny.
§ 7. Rozporzadzenie wchodzi w zycie pierwszego dnia miesigca nast¢pujgcego po miesigcu
ogloszenia.



