ROZPORZADZENIE
MINISTRA RODZINY I POLITYKI SPOLECZNEJ

z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego

Na podstawie art. 107 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2020 r. poz. 1876 1 2369 oraz z 2021 r. poz. 794 1 803) zarzadza si¢, co nast¢puje:

§ 1. [Przedmiot regulacji]Rozporzadzenie okres$la:
1) sposob i terminy przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, zwanego
dalej "wywiadem™;
2) wzor kwestionariusza wywiadu;
3) wzér o$§wiadczenia o stanie majatkowym,;
4) wzor oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 107 ust. 5g ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spolecznej, zwanej dalej "ustawa";
5) wzér legitymacji pracownika socjalnego.

§ 2. [Pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad]

1. Wywiad przeprowadza pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spolecznej,
centrum uslug spotecznych lub powiatowym centrum pomocy rodzinie, zwanych dalej
"podmiotami uprawnionymi*.

2. W przypadku konieczno$ci przeprowadzenia wywiadu z osoba przebywajaca w podmiocie
udzielajagcym stacjonarnych i catodobowych $wiadczen zdrowotnych, w rozumieniu ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej (Dz. U. z 2021 r. poz. 711), wywiad moze
przeprowadzi¢ pracownik socjalny zatrudniony w tym podmiocie - na wniosek kierownika
podmiotu uprawnionego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej
si¢ o przyznanie §wiadczenia.

§ 3. [Termin i miejsce przeprowadzenia wywiadu]

1. Wywiad przeprowadza si¢ z osoba lub rodzing w miejscu zamieszkania lub pobytu,
w dniach roboczych, w godzinach pracy podmiotu uprawnionego, albo w innym terminie
uzgodnionym z osobg lub rodzing, za zgoda kierownika jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej.

2. Wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
o koniecznosci jego przeprowadzenia.

3. W sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilnej interwencji pracownika
socjalnego zatrudnionego w podmiocie uprawnionym, wywiad przeprowadza si¢
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
o potrzebie przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej, zwanego dalej "Swiadczeniem".

4. W przypadku wystgpienia kleski zywiotowej pracownik socjalny zatrudniony
w podmiocie uprawnionym przeprowadza wywiad niezwltocznie, nie poézniej niz w terminie 2
dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci o potrzebie przyznania §wiadczenia.



5. W przypadku, o ktébrym mowa w ust. 4, pracownik socjalny wypetia czes¢ VII
kwestionariusza wywiadu jedynie w zakresie lit. A poz. 1-6 oraz lit. B.

§ 4. [Wytyczne dla pracownika socjalnego przeprowadzajacego wywiad]

1. Pracownik socjalny, przeprowadzajagc wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa i majatkowa osoby samotnie gospodarujacej lub 0so6b
w rodzinie, mogace mie¢ wpltyw na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy.

2. W ramach przeprowadzonego wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i diagnozy
sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowiace podstawe
planowania pomocy.

3. Wzor kwestionariusza wywiadu okresla zatacznik nr 1 do rozporzadzenia.

4. Wzbr oswiadczenia o przeprowadzeniu wywiadu w postaci elektronicznej okresla zatgcznik
nr 2 do rozporzadzenia.

§ 5. [Poinformowanie o obowigzku informowania o zmianie sytuacji
Swiadczeniobiorcy|Pracownik socjalny informuje osobe lub rodzing o obowiazkach
okreslonych w art. 109 ustawy.

§ 6. [Odnotowanie braku mozliwosci uzyskania podczas wywiadu wymaganych
informacji lub dokumentéow oraz podpisu osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie
swiadczenia] W przypadku gdy ze wzgledu na stan zdrowia osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie
swiadczenia nie mozna uzyskac¢ podczas wywiadu wymaganych informacji lub dokumentow,
o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b ustawy, i nie ma mozliwo$ci uzyskania podpisu tej osoby,
pracownik socjalny odnotowuje ten fakt w kwestionariuszu wywiadu.

§ 7. [Przeprowadzenie wywiadu z osoba ubezwlasnowolniona, osoba niezdolng do
samodzielnej egzystencji, osoba deklarujaca sprawowanie faktycznej opieki]

1. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia wywiadu z osoba ubezwlasnowolniong
wywiad przeprowadza si¢ z jej opiekunem prawnym albo kuratorem, w obecno$ci osoby
ubezwlasnowolnionej i w miejscu jej przebywania.

2. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia wywiadu z osobg niezdolng do samodzielnej
egzystencji, nad ktorg jest sprawowana opieka, wywiad przeprowadza si¢ w obecnosci
opiekuna tej osoby i w miejscu jej przebywania.

3. W przypadku przeprowadzania wywiadu w zwiagzku z okoliczno$ciami, o ktérych mowa w
art. 107 ust. 1a pkt 1 i 2 ustawy, wywiad przeprowadza si¢ z osobg deklarujgca sprawowanie
faktycznej opieki nad osoba, na ktorg ubiega si¢ lub pobiera $wiadczenie, w miejscu
sprawowania tej opieki, w obecnosci osoby, nad ktorg jest sprawowana faktyczna opieka.

§ 8. [Przeprowadzenie wywiadu w zwiazku z umowg w sprawie pomocy na rzecz osob
bliskich w przypadku zamieszkiwania w innej gminie]W przypadku gdy matzonek, zstepni
lub wstepni, o ktérych mowa w art. 103 ustawy, maja miejsce zamieszkania w innej gminie niz
osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie $wiadczenia, wywiad moze przeprowadzi¢ pracownik
socjalny zatrudniony w podmiocie uprawnionym, wilasciwym ze wzgledu na miejsce



zamieszkania matzonka, zstepnych Iub wstepnych, na wniosek kierownika podmiotu
uprawnionego wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej si¢ o
przyznanie $wiadczenia.

§ 9. [Przeprowadzenie aktualizacji wywiadu w przypadku osob przebywajacych w
domu pomocy spolecznej lub w osrodku wsparcia]

1. W przypadku gdy osoba, u ktorej ma by¢ przeprowadzona aktualizacja wywiadu, przebywa
w domu pomocy spolecznej, wywiad moze przeprowadzi¢ pracownik socjalny zatrudniony w
tym domu, wypetniajac cz¢s$¢ IV kwestionariusza wywiadu.

2. W przypadku gdy osoba, u ktorej ma by¢ przeprowadzona aktualizacja wywiadu, przebywa
w osrodku wsparcia, o ktorym mowa w art. 51 ustawy, wywiad moze przeprowadzi¢ pracownik
socjalny tego osrodka, wypetniajac cze$¢ IV kwestionariusza wywiadu.

§ 10. [Sposob ustalania niezbednych informacji w przypadku osoéb i rodzin
poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowa, kleski
zywiolowej lub zdarzenia losowego]|W przypadku o0so6b i rodzin poszkodowanych w wyniku
sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masows, a takze klgski zywiotowej albo zdarzenia
losowego, ktérych dokumenty niezbedne do wustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej i majatkowej ulegly zniszczeniu, pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad
ustala niezbedne informacje na podstawie o§wiadczen tych osob.

§ 11. [Pozostawienie w aktach sprawy kopii dokumentow]

1. W aktach sprawy zamiast oryginaléw mozna pozostawi¢ kopie dokumentéw, o ktérych
mowa w art. 107 ust. 5b ustawy, z wyjatkiem dowodu tozsamosci, ktorego kopii nie wykonuje
sie, poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginalem przez upowaznionego pracownika socjalnego
podmiotu prowadzacego postepowanie.

2. Kopie dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 1, moga by¢ sktadane rowniez w postaci
elektronicznej, z adnotacja osoby sktadajacej o zgodnosci z oryginatem.

§ 12. [Wzér oswiadczenia o stanie majatkowym]Wzor os§wiadczenia o stanie majatkowym
okresla zalacznik nr 3 do rozporzadzenia.

§ 13. [Obowigzek okazania legitymacji pracownika socjalnego]Pracownik socjalny
przeprowadzajacy aktualizacj¢ wywiadu okazuje legitymacj¢ pracownika socjalnego na
zadanie osoby lub rodziny.

§ 14. [Wzor legitymacji pracownika socjalnego]Wzor legitymacji pracownika socjalnego
okresla zalgcznik nr 4 do rozporzadzenia.

§ 15. [Wazno$¢ dotychczasowych legitymacji pracownika socjalnego]Legitymacja
pracownika socjalnego wydana przed dniem wejscia w zycie niniejszego rozporzadzenia
zachowuje waznos¢ do dnia uptywu terminu jej waznosci.



§ 16. [Przepis przejSciowy]Do wywiadéw przeprowadzonych przed dniem wejscia w zycie
niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

§ 17. [Derogacja]Traci moc rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z

dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1788).

§ 18. [Wejscie w zycie]Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 6 miesi¢cy od dnia
ogloszenia.



