Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 5/2017

z dnia 10 lipca 2017r
Dyrektora DPS w Surhowie

Regulamin mieszkancow
Domu Pomocy Spolecznej w Surhowie

§1

1. Dom Pomocy Spotecznej w Surhowie zwany dalej ,,Domem” jest jednostkg organizacyjng
Powiatu Krasnostawskiego, prowadzong w formie jednostki budzetowe;.

2. Dom jest placowka pomocy spotecznej o profilu: dom dla oséb przewlekle psychicznie
chorych.

§2

Do podstawowych zadan Domu nalezy :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

zapewnienie mieszkancom catodobowej opieki oraz zaspakajanie ich niezbgdnych
potrzeb bytowych, opiekunczych wspomagajacych oraz religijnych na poziomie
obowigzujacego standardu okreslonego w przepisach o pomocy spolecznej,
zapewnienie mieszkancom warunkéw bezpiecznego i godnego Zzycia, intymno$ci,
niezaleznosci, umozliwienie rozwoju osobowosci, a w miar¢ mozliwosci
samodzielno$ci, zaspakajanie potrzeb opiekunczych poprzez udzielanie pomocy
w podstawowych czynnos$ciach zyciowych, podnoszenie sprawno$ci oraz udzielanie
niezbg¢dnej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych,

umozliwienie mieszkancom udzialu w terapii zajeciowej w pracowniach terapii
1 warsztatach terapii zajeciowej, stymulowanie nawigzywania kontaktow z rodzing
1 Srodowiskiem,

udzielanie pomocy usamodzielniajacym si¢ mieszkancom w podjeciu pracy,
szczegolnie o charakterze terapeutycznym oraz podejmowanie dziatan zmierzajacych
do usamodzielnienia mieszkancow,

umozliwienie mieszkancom korzystania z przystugujacych na podstawie odrebnych
przepisow $wiadczen zdrowotnych, zapewnienie ustug pielegnacyjnych w zakresie
wykraczajagcym poza uprawnienia wynikajagce z przepisOw o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym, zapewnienie rehabilitacji leczniczej i ochrony zdrowia
psychicznego,

zapewnienie 1 finansowanie mieszkancom domu nie posiadajacym wlasnych
dochodow niezbednych przedmiotéw osobistego uzytku, w kwocie nie
przekraczajacej 30% zasitku statego, o ktorym mowa w art. 37 ust. 2 pkt. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej,

zapewnienie bezpiecznego przechowywania $rodkow pieni¢znych i1 przedmiotow
wartosciowych,

zapewnienie warunkoéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancow,

zapewnienie przestrzegania praw mieszkanca oraz dostgpu do informacji o tych
prawach, umozliwienie sprawnego wnoszenia 1 zalatwiania skarg 1 wnioskow
mieszkancow.

§3



N

Szczegdlowy sposob zachowania si¢ i1 postgpowania pracownikéw 1 mieszkancow
w okreslanych sytuacjach okreslajg procedury.

Procedury zatwierdza i wprowadza zarzadzeniem dyrektor Domu.

Z trescig procedur winni by¢ zapoznani wszyscy pracownicy oraz mieszkancy Domu.

§ 4
Wszyscy mieszkancy Domu sg réwni i maja jednakowe prawa i obowiazki okreslone
w tym Regulaminie.
Zaden z mieszkancéw Domu nie moze byé gorzej traktowany, ani przez personel, ani
przez innych mieszkancow z powodu ubostwa, przekonan religijnych, pochodzenia
spotecznego, choroby, niepelnosprawnosci.
Mieszkancy Domu powinni tworzy¢ wspdlnotg rodzinng, w ktorej obowigzuje wzajemny
szacunek, powazanie i troska o wspolne sprawy mieszkancow, a w ramach tej wspolnoty
kazdy ma prawo do zachowania swojej intymnosci 1 wybrania wlasnego sposobu Zycia
nie naruszajac praw pozostatych mieszkancow.
Korzystajac ze swoich praw, mieszkaniec nie moze narusza¢ praw innych mieszkancow.

§5

Zasady wspolzycia spolecznego

1.

Podstawg we wspotzyciu mieszkancow Domu jest kulturalne zachowanie, unikanie
wulgarnych stow, wzajemne wspieranie si¢ mieszkancow, okazywanie szacunku i nie
obrazanie innych wspdétmieszkancow. Pozadane jest zachowanie spokojne, bez krzykow
oraz przestrzeganie ciszy nocnej.

Wartosci wazne dla mieszkancoOw: wzajemna tolerancja, zyczliwos$¢, uczynnosc,
wdziecznos¢, rownos¢, otwarto$¢ oraz wspotpraca w rozwigzywaniu konfliktow.
Niedopuszczalne jest spozywanie alkoholu w ilo§ciach powodujacych doprowadzanie si¢
do stanu wskazujacego na naduzycie alkoholu. Spozywanie alkoholu w Zadnym wypadku
nie moze zakldca¢ spokoju innych mieszkancow, dezorganizowa¢ pracy personelu, ani
tez powodowac zanieczyszczenia siebie 1 otoczenia.

Zakaz spozywania alkoholu dla os6b przyjmujacych leki. Laczenie lekow 1 alkoholu
moze prowadzi¢ do utraty zdrowia a nawet Smierci.

§ 6

Prawa mieszkanca
Mieszkancy Domu majg prawo:
1. do poszanowania godno$ci osobiste], intymnosci:

1) do zyczliwego i troskliwego przyjecia w Domu, szczegdlnej opieki z uwagi na fakt,
ze okres adaptacji w nowym srodowisku moze by¢ trudny;

2) do pokoju mieszkalnego, ktory jest pomieszczeniem prywatnym zamieszkujacych
w nim osob. Klucze do pokoju znajduja si¢ w dyzurce pielegniarek. Mieszkaniec ma
prawo poprosi¢ dyzurujagcy personel o zamknigcie swojego pokoju. Pokdj
mieszkalny zamykany jest w czasie przebywania mieszkancow poza terenem DPS.
Samowolna wymiana zamka w drzwiach pokoju jest niedozwolona;

Istniej mozliwos$¢ zmiany pokoju mieszkalnego jedynie za zgoda Kierownika Dziatu
OT 1 tylko z waznych powodow. Mieszkaniec moze by¢ przeniesiony do innego
pokoju bez jego zgody ze wzgledow logistycznych 1 wynikajacych ze stanu zdrowia.
3) do prywatnosci rozumianej przez mozliwos¢ wejscia do pokoju innych osob tylko
za przyzwoleniem jego mieszkancow albo w przypadkach szczegdlnie
uzasadnionych (np.: bezpieczenstwem mieszkancoOw, utrzymaniem czystosci);
okreslonych w przepisach szczegdtowych — procedura sprzatania, dezynfekcji;



4) do przyjmowania odwiedzajacych w dowolnych porach, poza godzinami ciszy
nocnej i prowadzenia z nimi rozmowy bez swiadkow. Osoby odwiedzajace powinny
zglosi¢ ten fakt personelowi, aby moégt zarejestrowaé odwiedziny. Odwiedzajacy za
swoja zgoda moze poda¢ dane osobowe, w celu identyfikacji. Osoby bedace pod
wptywem alkoholu nie maja prawa wejscia na teren Domu. Odwiedzajacy spoza
terenu powiatu krasnostawskiego mogg skorzystaé z pokoju goscinnego
po wczesniejszym uzgodnieniu z dyrektorem Domu.

5) do tajemnicy prywatnej Kkorespondencji i nickontrolowanych rozmoéw
telefonicznych;

6) do intymnosci podczas przeprowadzania badan lekarskich 1 zabiegow
pielegnacyjnych;

2. swobodnego dysponowania swoja wtasnoscig:

1) swobodnego dysponowania wlasnymi $rodkami finansowymi, wgladu do
prowadzonych rozliczen, zgodnie z procedurg prowadzenia depozytow;

2) do mozliwosci posiadania w swoim pokoju wlasnych przedmiotow, pod warunkiem,
ze nie spowoduje to nadmiernego zageszczenia powierzchni mieszkalnej;

3) sporzadzenia testamentu u notariusza lub o$wiadczenia swojej ostatniej woli
w obecnosci dwoch swiadkow;

4) mieszkancom ustanawia si¢ kuratora finansowego, ktory pomaga w racjonalnym
dysponowaniu finansami oraz dysponuje $rodkami finansowymi w przypadku
kiedy mieszkaniec nie jest w stanie tego fizycznie zrobi¢ (pobyt w szpitalu,
choroba). Kurator finansowy wyraza tylko zgod¢ na zakup niezb¢dnych
przedmiotow, lekow itp.

3. do wolno$ci i poczucia bezpieczenstwa:

1) jesli stan psychofizyczny oraz stan zdrowia pozwala mieszkaniec ma prawo do
swobodnego poruszania si¢ po Domu i poza Domem, po uprzednim zawiadomieniu
personelu o tym zamiarze. O stanie zdrowia i stanie psychofizycznym decyduje
lekarz, a w przypadku jego nieobecnosci komisyjnie personel dyzurujacy.

2) przebywajacy w Domu maja mozliwos¢ korzystania z telefonu na koszt placowki.

3) w kazdym pokoju zainstalowana jest sygnalizacja przyzywowa.

4. do informaciji:

1) kazdy mieszkaniec ma prawo do uzyskania informacji o swoich prawach przy
przyjeciu do Domu; aw trakcie pobytu do mozliwosci wgladu do Regulaminu
Mieszkancow w kazdym czasie.

2) podczas pobytu mieszkancy maja prawo do informacji o stanie swojego zdrowia,
aplikowanych lekach i dziataniach tych lekow.

3) maja prawo wgladu w cata dokumentacje, ktora ich dotyczy.

4) dla przebywajacych w Domu dostepna jest prasa, radio, telewizja i ksigzki.

5) mieszkancy maja mozliwo$¢ utrzymywania kontaktow ze spotecznoscig lokalna,
w ktorej znajduje si¢ Dom.

5. do zrzeszania si¢ w samorzadzie mieszkancow; Rada Mieszkancéw petni role rozjemcy
w sporach, posredniczy w zalatwianiu spraw miedzy mieszkancami a personelem Domu,
wplywa na organizacj¢ zycia kulturalnego, planowanie wycieczek i in.;

6. do korzystania ze swoich praw obywatelskich w zakresie brania udzialu w wyborach;

7. do wolno$ci wyznania: kazdy mieszkaniec ma prawo do swobodnego praktykowania
swojej religii;

8. do korzystania z wszelkich ustug $wiadczonych przez Dom: opiekunczych,
pielegnacyjnych, 1 wspomagajacych polegajacych na :

1) dobrowolnym udziale w terapii zajgciowej,




2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

korzystaniu z porad i konsultacji udzielanych przez psychologa, pracownika
socjalnego, terapeuty;

podnoszeniu sprawnosci i aktywnosci,

uczestniczeniu w uroczystosciach okoliczno$ciowych, imprezach kulturalnych
I rozrywkowych;

zaspokojeniu potrzeb bytowych (miejsca zamieszkania, wyzywienia, odziezy
1 obuwia, utrzymania czystosci)

korzystaniu ze wsparcia przy dokonywaniu zakupow z wlasnych srodkow na swoj
prywatny uzytek;

udziatu w opracowywaniu 1 realizowaniu Indywidualnego Planu Wsparcia
Mieszkanca, jezeli ten udziat jest mozliwy za wzgledu na stan zdrowia i gotowo$¢
mieszkanca;

wskazania pracownika pierwszego kontaktu, ktory bedzie koordynowat
Indywidualny Plan Wsparcia Mieszkanca.

9. Kazdy mieszkaniec ma mozliwos¢ skladania skarg dotyczacych personelu,
wspotmieszkancow lub warunkéw pobytu, ustnie do dyrektora Domu lub pisemnie do
ksigzki skarg i wnioskow znajdujacej si¢ na tablicy informacyjne;.

10. Mieszkaniec ma prawo do wniesienia skargi na postgpowanie dyrektora Domu do
Starosty Krasnostawskiego.

§7

Samorzad
1. Organem samorzadu mieszkancéw Domu jest Rada Mieszkancow, powotywana sposrod
mieszkancoOw w wyborach jawnych, bezposrednich, na ogdlnym zebraniu mieszkancéw,
w liczbie 4 cztonkow;
Rada Mieszkancow ma prawo wystepowania do dyrektora Domu z wnioskami we
wszystkich sprawach dotyczacych Domu oraz do pelnej informacji o podjetych
ustaleniach;

Do zadan Rady Mieszkancow nalezy:

3.

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

reprezentowanie wszystkich mieszkancow wobec kierownictwa Domu we
wszystkich sprawach dotyczacych mieszkancow,

utrzymywanie stalego kontaktu z dyrektorem Domu,

rozpatrywanie wspolnie z dyrektorem Domu wszystkich spraw naruszenia przepisow
1 zasad wspolzycia spolecznego przez mieszkancow Domu,

podtrzymywanie = wilasciwych form wspoétdzialania z personelem Domu
zapewniajacego realizowanie praw mieszkancow,

zglaszanie wnioskdw 1 wspolpraca w sprawach zaspokajania potrzeb kulturalnych
mieszkancow,

wspottworzenie jadlospisOw - propozycje mieszkancéw dotyczace jadtospisu na
kolejne dni;

prowadzenie wsrdd mieszkancow dzialan na rzecz stwarzania wlasciwych stosunkow
mig¢dzyludzkich migdzy wspotmieszkancami;

§8

Obowiazki mieszkanca

1. Mieszkaniec Domu ma obowigzek:

1) przestrzegania praw innych mieszkancow.
2) kulturalnego zachowywania si¢ 1 szanowania praw wspotmieszkancow oraz

personelu.

3) przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego i przepiséw niniejszego Regulaminu;



4) poinformowania dyzurnej pielegniarki o zamiarze opuszczenia placowki i wpisania
wyjscia do zeszytu znajdujgcego si¢ w dyzurce. Mieszkaniec ponosi pelng
odpowiedzialno$¢ za swoje bezpieczenstwo, postepowanie oraz ewentualne szkody
spowodowane podczas nieobecnosci w Domu;

5) dbania o czysto$¢, higien¢ osobista i wyglad zewngtrzny, a jezeli sam nie jest
w stanie wykona¢ niezbednych zabiegow higienicznych, powinien skorzystaé
z proponowanych mu form pomocy;

6) utrzymywania porzadku i dbania o czysto$¢ wlasnego miejsca zamieszkania;

7) dbania o mienie Domu, (o wyposazenie pokoi, pracowni, sprzetu terapeutycznego
i rehabilitacyjnego) oraz powiadamiania o wystgpieniu awarii wyposazenia;

8) oszczednie uzywac energii elektrycznej, gazu, wody, Srodkow czystosci;

9) pokry¢ koszty napraw szkod, ktore wyrzadzit z whasnej winy Domowi, innemu
mieszkancowi lub personelowi;

10) przestrzegania przepisow przeciwpozarowych, w szczegdlnosci palenia papieroséw
jedynie w przeznaczonej do tego celu palarni i na zewnatrz w miejscach do tego
wyznaczonych;

11) przestrzegania ciszy nocnej, w godzinach 22%° — 6%;

12) wyrazania zgody na przeprowadzanie i aktualizowanie wywiadu $rodowiskowego;

13) terminowego wnoszenia odptatnosci za pobyt w Domu, zgodnej z otrzymang
decyzja, na rachunek bankowy; mieszkaniec nie ponosi optat za okres nieobecnosci
nieprzekraczajacej 21 dni w roku kalendarzowym;

14) poinformowania pracownika socjalnego lub dyrektora Domu o kazdej zmianie
w sytuacji osobistej, dochodowej i majatkowej, ktora wigze si¢ z podstawa
przyznanych $wiadczen;

15) wspotpracy z personelem w miar¢ swojej fizycznej i psychicznej sprawnosci,
w tym wspoétdziatania w realizacji indywidualnego planu wsparcia opracowanego z
udziatem mieszkanca, jezeli udziat ten byt mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia
mieszkanca;

§9

Organizacja zycia w Domu

1.

Zasady postgpowania przed, w trakcie przyjecia mieszkanca do Domu oraz przez
pierwszych 6 miesiecy pobytu, okresla procedura postgpowania podczas przyjmowania
mieszkanca do Domu.
Plan zaj¢¢, godziny pracy pracownika socjalnego oraz godziny przyje¢ dyrektora Domu
sg udostepnione mieszkancom na tablicy ogloszen.
Organizacja zycia codziennego mieszkancoOw jest ustalana przez dyrektora Domu
w porozumieniu z Radg Mieszkancow.
Dom zapewnia catodzienne wyzywienie. Posilki podawane sa w nastepujacych porach:
$niadanie — 79— 9%
obiad - 12%0-14% podwieczorek — 16% — 16%
kolacja — 18% —20%
Na wniosek wigkszosci mieszkancow pory positkow moga by¢ zmienione.
Indywidualnie mozna otrzymywac positki w innych porach, a spozywa¢ je w swoim
pokoju. Dom zapewnia staty dostep do podstawowych produktow spozywczych oraz
napoi.
W ramach positkow dostepne sa dania w wersji podstawowej 1 dietetycznej, podawane;j
zgodnie z zaleceniem lekarza.
Zglaszanie zastrzezen co do jakosci positkow odbywa si¢ wylacznie w trakcie ich
spozywania. Zastrzezenia zglasza si¢ bezposrednio do szefa kuchni DPS w Surhowie



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Mieszkaniec otrzymuje do wilasnego uzytku $rodki i przedmioty utrzymania higieny
osobistej (mydto, szampon, papier toaletowy).
Dom zapewnia posiadanie przez mieszkanca wlasnej odziezy. W zaleznosci od
biezacych potrzeb, w ramach posiadanych $srodkéw mieszkaniec powinien uzupetniac¢
sobie odziez i1 $rodki chemiczne. Dom sukcesywnie uzupetnia odziez mieszkancom,
ktorzy nie majg mozliwos$ci zakupienia jej z wlasnych srodkow.
Mieszkaniec korzysta z ustug Domu w zakresie prania i prasowania bielizny osobistej
1 odziezy, sprzatania (w zakresie wynikajacym z indywidualnych uzgodnien
dotyczacych porzadkow), przy przewozie do lekarza specjalisty i innych wynikajacych
z potrzeb mieszkancow stosownie do mozliwosci Domu.
W zakresie opieki medycznej kazdy mieszkaniec ma zapewniony kontakt z lekarzem
rodzinnym, w razie potrzeby ze specjalistg — po skierowaniu przez lekarza rodzinnego.
Odptatnos¢ za leki stosowana jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Dom nie ponosi odpowiedzialno$ci za $rodki pieni¢zne oraz przedmioty wartosciowe,
ktore nie zostaty ztozone do depozytu.
Dom zapewnia godne umieranie 1 godny pochowek wedlug obrzadku religii
wyznawanej przez zmarlego mieszkanca.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo wszystkich mieszkancow, ochron¢ mienia Domu
zabrania si¢ posiadania w pokojach :

kuchenek elektrycznych,

grzejnikoéw elektrycznych,

czajnikow 1 grzalek elektrycznych,
osobom, ktorych stan psychofizyczny uniemozliwia bezpieczne 1 kontrolowane
uzytkowanie ze sprz¢tu AGD lub stwarza ryzyko zagrozenia zdrowia i Zycia swojego
i innych. O tym fakcie decyduje Zespot Opiekunczo — Terapeutyczny wraz
z Dyrektorem.
Mieszkancy moga korzystac jedynie ze sprzgtu AGD stanowigcego wyposazenie Domu,
przy czym sprzet jak i samo pomieszczenie winne by¢ wykorzystywane zgodnie z jego
przeznaczeniem 1 utrzymywane w czystosci.
W razie zagrozenia pozarem, powaznej awarii, wymagajacej ewakuacji wszyscy
mieszkancy zobowigzani sg wykonywac¢ bezwzglednie wszystkie polecenia dyrektora
lub pracownika prowadzacego ewakuacjg.
Ewakuacja odbywa si¢ zgodnie z opracowanym planem ewakuacji, z ktérym powinni
by¢ zapoznani mieszkancy Domu.
W sytuacjach tego wymagajacych dyrektor Domu moze wyda¢ zarzadzenia czasowo
lub trwale zmieniajgce organizacje¢ zycia Domu.

§ 10

Mieszkaniec nieprzestrzegajacy zasad niniejszego regulaminu moze ponies$¢
konsekwencje w postaci:

1) ustnego upomnienia dyrektora Domu,

2) ustnej nagany udzielonej w obecno$ci wspotmieszkancow,

3) pisemnej nagany,

4) powiadomienia o zaistnialej sytuacji dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej, Sadu

Rodzinnego.

W przypadku stwierdzenia marnotrawienia przyznanych $wiadczen Iub innych
wykroczen wymienionych w art. 11 ustawy o pomocy spotecznej konsekwencjag moze
by¢ uchylenie decyzji o umieszczeniu w domu pomocy spoteczne;.



§11
1. Mieszkancy wykazujacy si¢ szczegdlna aktywnoscia na rzecz Domu Pomocy
Spotecznej w Surhowie moga otrzymaé publiczng pochwate Dyrektora Domu oraz
nagrode materialng (upominek).
2. Mieszkancy przestrzegajacy niniejszego regulaminu majg pierwszenstwo udziatu
w organizowanych wyjazdach, imprezach poza terenem Domu.

§12
1. Mieszkaniec zobowigzany jest do =zapoznania si¢ z niniejszym regulaminem
| podpisania o$wiadczenia wyrazajacego zgode na stosowanie si¢ do jego zasad.
2. Regulamin zostaje wprowadzony Zarzadzeniem dyrektora Domu, po przeprowadzeniu
konsultacji z samorzagdem mieszkancow.
Wszelkie zmiany regulaminu moga by¢ wprowadzone w trybie jego nadania.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
prawa.
5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego podpisania.

How

Podpis Rady Mieszkancow:



