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Zalacznik nr 1 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest usluga polegajaca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu
szkolen/kursow dla uczestnikow projektu systemowego realizowanego przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Krasnymstawie pt. ,,Samodzielnos¢ droga do aktywno$ci zyciowe;j”,
wspotfinansowane ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki - Dziatanie 7.1. Rozwo6j i upowszechnianie
aktywnej integracji, Poddziatanie 7.1.2 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie.

Opis przedmiotu zamdéwienia zostat podzielony na 5 cze$ci:

Czes¢ nr 1 — Kurs obstuga kasy fiskalnej dla 12 oséb

Cze$é nr 2 - Kurs administrator sieci komputerowych I stopnia dla 5 os6b
Czes$é nr 3 — Kurs grafiki komputerowej I stopnia dla 6 oséb

Czesé nr 4 — Kurs komputerowy na poziomie podstawowym dla 12 oséb

Czes¢ nr 5 — Kurs komputerowy na poziomie rozszerzonym dla 6 osob

Czesé ogélna dla wszystkich 5 czesci dotyczaca wymagan

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ przedlozy¢ Zamawiajacemu Harmonogram i Program kursu przed
podpisaniem umowy (gdzie 1 godzina szkolenia liczy 45 minut zaje¢é i 15 minut przerwy,

2. Wykonawca zapewni warunki kursu zgodnie z obowigzujacymi przepisami bezpieczenstwa

i higieny pracy,

3. Do realizacji kursu Wykonawca zapewni uczestnikom odpowiednie wyposazenie techniczne
adekwatne do rodzaju zaj¢¢ odpowiadajace indywidualnym potrzebom szkoleniowym uczestnika.
W przypadku zaje¢ praktycznych musi by¢ zapewniony odpowiedni sprzet i warunki do pracy
w grupach (zgodnie ze specyfika szkolenia).

4. Wykonawca obowigzany jest ubezpieczy¢ uczestnikow szkolenia od nastgpstw nieszczesliwych
wypadkow powstatych w zwigzku z kursem, oraz w drodze do miejsca prowadzenia kursu
i zpowrotem, zgodnie z lista do ubezpieczenia przekazang przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega, ze obowigzkiem wykonawcy jest przekazanie zamawiajgcemu przed
rozpoczgciem realizacji zamowienia kopii polisy zagdanego ubezpieczenia.

5. Wszelkie dokumenty zwigzane z prowadzonym kursem, jak i materiaty szkoleniowe Wykonawca
oznaczy poprzez zamieszczenie logotypow UE, EFS i POKL, zgodnie z obowigzujgcymi
L»Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki” oraz informacja ,,Projekt systemowy ,, Samodzielnos¢ drogg do aktywnosci zyciowej”
wspoltfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego™.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ do umieszczenia w miejscu, gdzie realizowane bedzie zlecenie,
w widocznym miejscu informacji o tresci: ,,Tu Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Krasnymstawie realizuje projekt systemowy ,,.Samodzielnos¢ drogg do aktywnosci Zyciowej”
przy udziale srodkow Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VII Promocja Integracji Spolecznej,
Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddzialanie 7.1.2 Rozwdj
i upowszechnianie aktywnej integracji przez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie”, opatrzonej
logotypem jak w ust. 5,
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7. Wykonawca wystawi uczestnikom kursu zaswiadczenie lub inny dokument potwierdzajacy
ukonczenie kursu,

8. Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia ankiety oceniajacej kurs wsrod uczestnikow
w ostatnim dniu zajgc,

9. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nastgpujacej dokumentacji:
- imienne listy obecno$ci
- listy potwierdzajacej odbiér materialdw szkoleniowych
- listy potwierdzajacej korzystanie z poczestunku
- kopie wydanych zaswiadczen potwierdzajacych uczestnictwo w kursach
- dokumentacje fotograficzng (min. 15 zdje¢ ) zapisang na nosniku CD,

10. Przekazania zamawiajacemu kserokopii potwierdzajacej za zgodnos¢ z oryginatem dokumentacji
kursu w terminie 5 dni roboczych od dnia zakonczenia kursu,

11. W przypadku, gdy realizacja kursu wymaga zezwolen i certyfikatow oraz program szkolenia
regulowany jest rozporzadzeniami, a ponadto zajecia zakoncza si¢ wydaniem dokumentow
swiadczacych o uczestnictwie w zajgciach begdacych przedmiotem zamdwienia (za§wiadczen,
swiadectw, certyfikatow itp.), Zamawiajagcy wymaga, aby szkolenie to przeprowadzone bylo
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

12. W przypadku, gdy liczba osob, ktore faktycznie braty udzial w kursie jest wyzsza lub nizsza od
0s0b wskazanych przez Zamawiajacego, Wykonawca wystawia fakture wynikajacg z iloczynu
kosztu brutto za jednego uczestnika oraz ilo$ci uczestnikow.

Czes¢ nr 1 Kurs Obsluga kasy fiskalnej dla 12 os6b

Kurs skierowany jest do uczestnikow projektu systemowego ,,Samodzielno§¢ droga do
aktywnos$ci zyciowej” oraz ich otoczenia, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku
aktywnos$ci zawodowej (18-64 lat), korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej w rozumieniu
przepisow o pomocy spotecznej, mieszkajacych na terenie powiatu Krasnostawskiego.

Uczestnikami kursu bedzie 12 osob:
- 5 0s6b usamodzielnionych z rodzin zastepczych,
- 3 osoby usamodzielnione z placowek opiekunczo-wychowawczych,

- 4 osoby niepetnosprawne ze stopniem: 1osoba ze stopniem lekkim, 2 osoby z umiarkowanym i 1
osoba ze znacznym poruszajaca si¢ na wozku inwalidzkim.

Liczba os6b moze ulec zwiekszeniu o nie wiecej niz 2 oraz zmniejszeniu nie wiecej niz 2 osoby.
Wymagane zagadnienia w programie kursu:

- budowa i rodzaje kas fiskalnych,

- obstuga kasy fiskalne;,

- zajecia praktyczne,

- bhp przy obstudze kasy fiskalne;j,

Zamawiajacy wymaga, aby program Kursu zawieral, co najmniej w/w zagadnienia, program kursu nie
moze by¢ uzupehiany o tematyke niezwigzang z zakresem kursu.

Liczba godzin kursu: 24 godz. szkoleniowych ogoétem zajgcia teoretyczne i praktyczne. /1h = 45 min.
i 15 min. przerwy/
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Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia egzaminu koncowego wewngtrznego oceniajacego
nabyte umiejetnosci w trakcie kursu.

Wykonawca zapewni kadre tj. minimum 1 osobe z wyksztatceniem minimum $rednim, posiadajaca
dos$wiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 2 kursow/szkolen z obstugi kasy fiskalne;.

Kurs moze si¢ odbywac codziennie od poniedziatku do pigtku /oraz w soboty za zgoda uczestnikow.
Termin realizacji zamowienia: od podpisania umowy do 30 listopada 2012r.

Miejsce prowadzenia kursu Krasnystaw (budynek i sala w ktorej prowadzony bedzie kurs musi
by¢ przystosowana do potrzeb osob niepelnosprawnych w tym na wézkach inwalidzkich).

W koszt kursu winny by¢ wliczone koszty dojazdu dla czegsci uczestnikow z miejsca zamieszkania
(. 1 os. Lublin, 1 os. Ujazdéw gm. Nielisz, 1 os. Wola Idzikowska, 1 os. Siennica Nadolna, 1 os.
Krakowskie Przedmiescie, 1 os. Bzite, 1 os. Chetm, 1 os. Izbica) do miejsca prowadzenia kursu
i z miejsca prowadzenia kursu do miejsca zamieszkania.

Wykonawca zapewni uczestnikom kursu poczgstunek ( tzn. napoje ciepte i zimne, kanapki, kruche
ciastka, owoce), natomiast w przypadku zaje¢ przekraczajacych 4 godzinny dziennie zapewni catering
W postaci cieptego positku (drugie danie).

Wykonawca dostarczy w dniu rozpoczgcia zaje¢ uczestnikom szkolenia niezbedne materiaty
szkoleniowe, pomoce dydaktyczne

—  skrypt,

— podrecznik,

notes A 4 /100 kartek/ w kratke,

dtugopis metalowy,

ktoére po zakonczonym kursie beda wlasnosciag uczestnikow.

Cze$é 2 Administrator sieci komputerowych I stopnia dla 5 oséb

Kurs skierowany jest do uczestnikow projektu systemowego ,,Samodzielno$¢ droga do
aktywnos$ci zyciowej” zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku aktywnos$ci
zawodowej (18-64 lata), korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej, W rozumieniu przepisow
0 pomocy spotecznej, mieszkajacych na terenie powiatu Krasnostawskiego.

Uczestnikami kursu bedzie 5 oséb:

- 3 osoby usamodzielnione z rodzin zastepczych

- 2 osoby niepetnosprawne ze stopniem: 10soba ze stopniem umiarkowanym, 1osoba z lekkim.

Liczba os6b moze ulec zwiekszeniu o nie wiecej niz 1 oraz zmniejszeniu nie wiecej niz 1 osobe.
Wymagane zagadnienia w programie kursu:

I. Wiadomosci ogolne: rodzaje sieci komputerowych, zadania administratora, urzadzenia sieciowe,
rodzaje kabli, model OSI, protokoty sieciowe, adresowanie IP, sieci peer-to-peer, zarzadzanie
serwerem

I1 Sieci z serwerem Windows

I11. Sieci z systemem Novell NetWare

IV. Podstawy systemu Linux

V. Serwer z systemem Linux

Zamawiajacy wymaga, aby program kursu zawierat, co najmniej w/w zagadnienia, program kursu nie
moze by¢ uzupehiany o tematyke niezwigzang z zakresem kursu.

Projekt ,,Samodzielnos$¢ droga do aktywnosci zyciowej”
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Zajecia beda prowadzone w formie wyktadow i zajec praktycznych.
Liczba godzin kursu: 70 godz. szkoleniowych /1h =45 min. i 15 min. przerwy/

— Woykonawca zobowiagzany jest do przeprowadzenia egzaminu koncowego wewngtrznego
oceniajgcego nabyte umiejg¢tnosci w trakcie kursu.

Wykonawca zapewni kadre tj. minimum 1 osobe z wyksztalceniem minimum $rednim, posiadajaca
doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 2 kurséw/szkolen tozsamych lub odpowiadajacych
przedmiotowi zamowienia.

Kurs moze si¢ odbywac codziennie od poniedziatku do piatku /oraz w soboty za zgoda uczestnikdéw /
w godzinach od 14 — 19.

Termin realizacji zamdowienia: od podpisania umowy do 10 grudnia 2012r.
Miejsce prowadzenia kursu: Krasnystaw.

W koszt kursu winny by¢ wliczone koszty dojazdu 1 uczestnika z miejsca zamieszkania tj. Siennica
Nadolna do miejsca prowadzenia kursu i z miejsca prowadzenia kursu do miejsca zamieszkania.

Wykonawca zapewni uczestnikom kursu poczestunek (tzn. napoje ciepte i zimne, kanapki, kruche
ciastka, owoce), natomiast w przypadku zaje¢ przekraczajacych 4 godzinny dziennie zapewni catering
W postaci cieptego positku (drugie danie)).

Wykonawca zobowiazany jest wyposazy¢ uczestnikow kursu w:
— podrecznik zgodny z tematyka kursu za kwotg nie mniejsza niz 50,-zt,
pendrive o pojemno$ci minimum 16 GB,

notes A 4 /100 kartek/ w kratke,
— dhlugopis metalowy,

ktoére po zakonczonym kursie beda wlasnoscia uczestnikow.

Podczas zajeé praktycznych przy komputerze powinna znajdowac sie tylko jedna osoba szkolona.

Cze$é 3 Kurs grafiki komputerowej I stopnia dla 6 osob

Kurs skierowany jest do uczestnikow projektu systemowego ,,Samodzielno§¢ droga do
aktywnos$ci zyciowej” zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku aktywnosci
zawodowej (18-64 lata), korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej, w rozumieniu przepisow
0 pomocy spotecznej, mieszkajacych na terenie powiatu Krasnostawskiego.

Uczestnikami kursu bedzie 6 oséb:
- 1 osoba usamodzielniona z rodzin zastgpczych
- 5 0s6b niepelnosprawnych ze stopniem: 2 osoby ze stopniem umiarkowanym i 3 osoby ze znacznym
Liczba os6b moze ulec zwiekszeniu o nie wiecej niz 1 oraz zmniejszeniu nie wiecej niz 1 osobe.
Wymagane zagadnienia w programie kursu:

e podstawowe pojecia z zakresu grafiki komputerowe;j

e CorelDraw

e Photoshop

Zamawiajacy wymaga, aby program kursu zawierat, co najmniej w/w zagadnienia, program kursu nie
moze by¢ uzupehiany o tematyke niezwigzang z zakresem kursu.

Projekt ,,Samodzielnos$¢ droga do aktywnosci zyciowej”
wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zajecia beda prowadzone w formie wyktadow i zajec praktycznych.
Liczba godzin kursu: 70 godz. szkoleniowych /1h =45 min. i 15 min. przerwy/

Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia egzaminu koncowego wewnetrznego oceniajacego
nabyte umiejetnosci w trakcie kursu.

Wykonawca zapewni kadr¢ tj. minimum 1 osobe z wyksztalceniem minimum $rednim, posiadajaca
doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 2 kurséw/szkolen tozsamych lub odpowiadajacych
przedmiotowi zamowienia.

Kurs moze si¢ odbywac codziennie od poniedziatku do pigtku /oraz w soboty za zgoda uczestnikow /,
w godzinach od 14 — 19.

Termin realizacji zamowienia: od podpisania umowy do 10 grudnia 2012r.
Miejsce prowadzenia kursu: Krasnystaw.

W koszt kursu winny by¢ wliczone koszty dojazdu dla czesci uczestnikow z miejsca zamieszkania
(tj. 1 os. Fajstawice, 1 os. Suchodoty, 1os. Wierzchowiny, 1 os. Chorupnik) do miejsca prowadzenia
kursu i z miejsca prowadzenia kursu do miejsca zamieszkania.

Wykonawca zapewni uczestnikom kursu poczestunek ( tzn. napoje ciepte i zimne, kanapki, kruche
ciastka, owoce), natomiast w przypadku zaje¢ przekraczajacych 4 godzinny dziennie zapewni catering
W postaci cieplego positku (drugie danie).

Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ uczestnikoOw kursu w:

podrecznik zgodny z tematyka kursu za kwotg nie mniejsza niz 50,-zt,
pendrive o pojemnosci minimum 16 GB,

notes A 4 /100 kartek/ w kratke

dtugopis metalowy,

ktoére po zakonczonym kursie beda wlasnoscig uczestnikow.

Podczas zajeé praktycznych przy komputerze powinna znajdowacé sie tylko jedna osoba szkolona.

Czesé 4 Kurs komputerowy na poziomie podstawowym dla 12 osob

Kurs skierowany jest do uczestnikow projektu systemowego ,,Samodzielno§¢ droga do
aktywnos$ci zyciowej” zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku aktywnosci
zawodowej (18-64 lata), korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, w rozumieniu przepisow
0 pomocy spotecznej, mieszkajacych na terenie powiatu Krasnostawskiego.

Uczestnikami kursu bedzie 12 oséb:

- 12 0s6b niepelnosprawnych: 2 osoby ze stopniem lekkim, 6 os6b z umiarkowanym i 4 osoby ze
znacznym.

Liczba 0s6b moze ulec zwi¢kszeniu o nie wiecej niz 2 oraz zmniejszeniu nie wiecej niz 2 osoby.

Wymagane zagadnienia w programie kKursu:

- podstawy obstugi komputera w srodowisku Windows,
- podstawy pracy z edytorem tekstu Word,

- wiedza z zakresu profesjonalnej obstugi pakietu Office,
- podstawy pracy z arkuszem kalkulacyjnym Excel,

- zasady pracy w programie graficznym Power Point,

- poczta elektroniczna i Internet.

Projekt ,,Samodzielnos$¢ droga do aktywnosci zyciowej”
wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zamawiajacy wymaga, aby program kursu zawieral co najmniej w/w zagadnienia, program kursu nie
moze by¢ uzupehiany o tematyke nie zwigzang z zakresem kursu.

Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia egzaminu koncowego wewnetrznego oceniajacego
nabyte umiejetnosci w trakcie kursu.

Zajecia beda prowadzone w formie wyktadow i zajec praktycznych.
Liczba godzin kursu: 40 godz. szkoleniowych /1h = 45 min. i 15 min. przerwy/

Wykonawca zapewni kadre tj. minimum 1 osobe z wyksztalceniem minimum $rednim, posiadajaca
doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 2 kurséw/szkolen tozsamych lub odpowiadajacych
przedmiotowi zaméwienia.

W koszt kursu winny by¢ wliczone koszty dojazdu uczestnikow z miejsca zamieszkania (1 os.
Siennica Rdzana, 1 os. Stezyca Leczynska, 1 os. Siennica Nadolna, 1 os. Gorzkéw, 1 os. Tarnogora)
do miejsca prowadzenia kursu i powrdt z miejsca prowadzenia kursu do miejsca zamieszania.

Kurs moze si¢ odbywac codziennie od poniedziatku do piatku /oraz w soboty za zgoda uczestnikow /
w godzinach od 14 — 19.

Planowany termin realizacji zaméwienia: od podpisania umowy do 10 grudnia 2012r.
Miejsce prowadzenia kursu: Krasnystaw

Wykonawca zapewni uczestnikom kursu poczgstunek ( tzn. napoje cieple i zimne, kanapki, kruche
ciastka, owoce), natomiast w przypadku zaje¢ przekraczajacych 4 godzinny dziennie zapewni catering
W postaci cieptego positku (drugie danie).

Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ uczestnikow kursu w:
— podrecznik za kwotg nie mniejsza niz 30 zt zgodny z tematyka kursu,
— pendrive o pojemnosci minimum 16 GB,

— notes A 4 /100 kartek/ w kratke
— dlugopis metalowy,

ktoére po zakonczonym kursie beda wlasnoscia uczestnikow.

Podczas zajeé praktycznych przy komputerze powinna znajdowac sie tylko jedna szkolona osoba.

Cze$é 5 Kurs komputerowy na poziomie rozszerzonym dla 6 osob

Kurs skierowany jest do uczestnikow projektu systemowego ,,Samodzielno$¢ droga do
aktywnos$ci zyciowej” zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku aktywnos$ci
zawodowej (18-64 lata), korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, w rozumieniu przepisow
0 pomocy spotecznej, mieszkajacych na terenie powiatu Krasnostawskiego.

Uczestnikami kursu bedzie 6 osob:

- 6 0sob niepelnosprawnych: 1 osoba ze stopniem lekkim, 2 osoby z umiarkowanym i 3 osoby ze
znacznym (w tym 2 osoby poruszajace si¢ na wézkach inwalidzkich i 1 osoba stabo chodzaca)

Liczba 0s6b moze ulec zwi¢kszeniu o nie wiecej niz 1 oraz zmniejszeniu nie wiecej niz 1 osobe.
Wymagane zagadnienia w programie kursu:

* Programy operacyjne MICROSOFT WINDOWS,

* Obstuga edytora tekstu MICROSOFT WORD,

* Obstuga arkusza kalkulacyjnego MICROSOFT EXCEL,

* Program prezentacyjny POWER POINT.

Projekt ,,Samodzielnos$¢ droga do aktywnosci zyciowej”
wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zamawiajacy wymaga, aby program kursu zawieral co najmniej w/w zagadnienia, program kursu nie
moze by¢ uzupehiany o tematyke nie zwigzang z zakresem kursu.

Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia egzaminu koncowego wewnetrznego oceniajacego
nabyte umiejetnosci w trakcie kursu.

Zajecia beda prowadzone w formie wyktadow i zajec praktycznych.
Liczba godzin kursu: 50 godz. szkoleniowych /1h = 45 min. i 15 min. przerwy/

Wykonawca zapewni kadr¢ tj. minimum 1 osobe z wyksztalceniem minimum $redni, posiadajaca
doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 2 kurséw/szkolen tozsamych lub odpowiadajacych
przedmiotowi zaméwienia.

W koszt kursu winny by¢ wliczone koszty dojazdu dla czesci uczestnikow z miejsca zamieszkania
(2 os. Lopiennik Gorny, 1 os. Tarnogoéra, 1 os. Izbica) do miejsca prowadzenia kursu i powrét
z miejsca prowadzenia kursu do miejsca zamieszania.

Kurs moze si¢ odbywac codziennie od poniedziatku do piatku /oraz w soboty za zgoda uczestnikow /
w godzinach od 14 — 19.

Planowany termin realizacji zaméwienia: od podpisania umowy do 10 grudnia 2012r.

Miejsce prowadzenia kursu: Krasnystaw (budynek i sala w ktérej prowadzony bedzie kurs musi
by¢ przystosowana do potrzeb oséb niepelnosprawnych w tym na woézkach inwalidzkich).

Wykonawca zapewni uczestnikom kursu poczgstunek ( tzn. napoje ciepte i zimne, kanapki, kruche
ciastka, owoce), natomiast w przypadku zaje¢ przekraczajacych 4 godzinny dziennie zapewni catering
W postaci cieplego positku (drugie danie).

Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ uczestnikow kursu w:

podrecznik za kwote nie mniejsza niz 40 zt zgodny z tematyka kursu,
pendrive o pojemno$ci minimum 16 GB,

notes A 4 /100 kartek/ w kratke

dhugopis metalowy,

ktoére po zakonczonym kursie beda wlasnosciag uczestnikow.

Podczas zajeé praktycznych przy komputerze powinna znajdowac sie tylko jedna osoba szkolona.

Projekt ,,Samodzielnos$¢ droga do aktywnosci zyciowej”
wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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