Rudna, dnia ......ccovvvveeeennn. .

piecze¢ zamawiajgcego

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajacy:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Plac Zwyciestwa 5,
59-305 Rudna
tel. 76 724 68 51

e-mail: gops@gops.rudna.pl

NIP 6921022755
2. Przedmiot zamowienia:

»Swiadczenie kompleksowej ustugi calodobowego centrum teleopieki dla senioréw z terenu
Gminy Rudna”.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia:

Gminny Osrodek Pomocy Spoleczngj w Rudnej posiada czterdziesci siedem opasek bezpieczenstwa
SOS, firmy Sidly Care Pro. Opaski te posiadajg: przycisk bezpieczenstwa, sygnat SOS,
detektor upadku, czujnik zdjecia opaski, lokalizator GPS, funkcje umozliwiajaca
komunikowanie si¢ z centrum obstugi, funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i
saturacja) wraz z kartg SIM, mozliwo§¢ wywolania sygnalu SOS oraz kontakt glosowy z
konsultantem telecentrum, wodoszczelnos¢.

Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje w szczegolnosci:

a) $wiadczenie ushugi obslugi systemu polegajacej na sprawowaniu catodobowej opieki
na odleglos¢ nad seniorami przez centrum monitoringu;

b) utrzymywanie centrum monitoringu w stalej gotowo$ci w okresie trwania umowy
poprzez zatrudnianie odpowiedniej liczby dyspozytoréw (w trybie 24 godziny/7 dni w
tygodniu). Zgodnie z Programem Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spotecznej ,.Korpus
Wsparcia Seniorow” na rok 2023, dyspozytorem moze by¢: ratownik medyczny lub
opiekun medyczny lub pielegniarka.

¢) centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-komunikacyjne
pozwalajagce na monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych,



automatyczng identyfikacje osoby wzywajacej pomocy, kontakt glosowy i przyzywania
natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu. W przypadku wystapienia zdarzenia
zagrazajacego zdrowiu lub zyciu uzytkownika opaski nastgpi skuteczne powiadomienie
jednej z osob wskazanych do kontaktu o wywotanym alarmie i zaistniatym problemie
oraz w razie konieczno$ci wezwanie shuzb ratunkowych: Pogotowia Ratunkowego i/lub
Policji i/lub Strazy Pozarnej oraz prowadzone bedzie telefoniczne nadzorowanie
przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnalu o uruchomieniu alarmu do momentu
przybycia wezwanych stuzb/osob,

d) przesylanie Zamawiajacemu comiesi¢cznych raportow oraz raportu koncowego z
wykonania ustugi, obejmujacych w szczego6lnosci informacje o liczbie 1 rodzaju
podjetych dziatan, w tym liczbie wywotanych sygnaléw za pomoca przycisku
alarmowego 1 rodzaju podjetej interwencji w przypadku wywotania alarmu.

3. Termin realizacji zaméwienia : od 01 lipca 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
4. Kryterium wyboru oferty : cena
5. Inne istotne warunki zamdwienia:

O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniajg nastepujace
warunki:

a) Wykonawca jest podmiotem wykonujacym dzialalno$¢ lecznicza, wpisanym
do odpowiedniego Rejestru. Jako potwierdzenie odpowiedniego wpisu, nalezy dolaczy¢
do oferty aktualny wydruk z Rejestru https://rpwdl.csioz.gov.pl/,

b) nie ma powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajacym,

¢) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie

zaméwienia,

d) akceptuje warunki umowy stanowiacej zatagcznik nr 4 do niniejszego zapytania.
Wykonawca, ktéry nie spelni powyzszych wymagan nie przejdzie pozytywnej oceny
formalnej, jego oferta zostanie odrzucona, bez dalszej oceny merytoryczne;.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany jest do
niezwlocznego udokumentowania (co najmniej skladajac stosowne o$wiadczenie), ze
uzytkowane przez niego systemy teleinformatyczne sa zgodne z wymogami:

- Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

- Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych).

6. Sposob przygotowania oferty:

a) oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego,


https://rpwdl.csioz.gov.pl/

b) oferta powinna zawiera¢, stanowiace jej integralng czgs¢:
- oswiadczenie o spetieniu warunkéw udzialu w postepowaniu, ktorego wzor stanowi zat. nr 2,
- o$wiadczenie w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, ktorego wzor
stanowi zat. nr 3,

- o$wiadczenie o posiadaniu odpowiedniej, przeszkolonej kadry do petienia funkcji
dyspozytorow tj. ratownik medyczny lub opiekun medyczny lub pielegniarka,

c) zaoferowana cena musi by¢ wyrazona jako cena brutto w zlotych polskich wg
obowiazujacych przepisow na dzien sporzadzenia oferty i1 okresla¢ warto$¢ przedmiotu
zamoOwienia w sposob kompletny i jednoznaczny, rozliczenia dokonywane beda w PLN,

d) w ofercie nalezy wskaza¢ cen¢ §wiadczenia ustugi za uzytkownika jednej opaski przez
jeden miesigc.

Oferta, jak rowniez wszystkie oSwiadczenia i inne dokumenty, stanowiace integralng czesé¢
oferty musza by¢ podpisane przez upowaznionego Przedstawiciela lub Przedstawicieli
Wykonawcy, zgodnie z wpisem w odpowiednim dokumencie uprawniajacym
do reprezentowania i wystepowania w imieniu Wykonawcy.

7. Migjsce 1 termin zloZenia oferty.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 26 czerwca 2023 r, do godz. 15:00;

a) elektronicznie e-mailem na adres: gops@gops.rudna.pl poprzez przestanie podpisanych
dokumentéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub skanéw dokumentéw (oferty
1 o$wiadczen wypelnionych i podpisanych przez osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy oraz skanow oryginalow dokumentéw wydanych przez inne podmioty
potwierdzajacych jako$¢ urzadzen i ustugi),

b) osobiscie, poczta tradycyjna, przesytka kurierska w zamknigtej kopercie z dopiskiem:
»Swiadczenie kompleksowej ustugi calodobowego centrum teleopieki dla senioréw z terenu
Gminy Rudna” w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Rudnej, Pl. Zwycigstwa 5,

59-305 Rudna, pokoj nr 2A.

8.Wymagania, jakie powinien spelnia¢ Wykonawca zamdwienia w zakresie dokumentow,
o$wiadczen dotaczanych do oferty:

Wymagana dokumentacja zgodnie z pkt 6, a ponadto Wykonawca winien ztozy¢ w ramach

oferty dokumenty potwierdzajace umocowanie osoby sktadajacej oferte.

9. Dodatkowych wyjasnien na temat przedmiotu zamowienia udziela Pani Agata Sajdyk

asajdyk@gops.rudna.pl — tel. 768479027.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z udzielenia zamodwienia lub
uniewaznienia postepowania bez podania uzasadnienia.

11. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

12. Ochrona danych osobowych.



Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) ,informujemy Ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Rudnej, Plac
Zwycigstwa 5, 59-305 Rudna, tel. 76 724 68 51.

2. W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi osobowymi prosz¢ kontaktowa¢ sie
z Inspektorem Ochrony Danych (IOD): iodo@amt24.biz

3. Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane w celu wyboru najkorzystniejszej oferty.

4. Podstawa przetwarzania danych osobowych jest art. 6 pkt.1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezbg¢dne do
wypehienia obowigzku prawnego ciazacego na administratorze zgodnie

z ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych oraz art.6 pkt.1 lit. b RODO — przetwarzanie jest
niezbgdne do zawarcia i wykonania umowy.

5. Odbiorca lub kategorie odbiorcéw: Podmioty upowaznione na podstawie zawartych umoéw powierzenia oraz
uprawnione na mocy obowigzujacych przepiso6w prawa.

6. Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane przez okres niezbedny do wykonania

i rozliczenia umowy oraz wygasnig¢cia wzajemnych roszczen wynikajacych z umowy.

7. Na kazdym etapie przetwarzana danych osobowych przyshuguje Pani/Panu prawo do:

a) sprostowania (poprawienia) danych,”

b) ograniczenia przetwarzania danych,”™

¢) dostgpu do danych (w tym kopii tych danych),

d) wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,

8. W zwiazku z przetwarzaniem danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, nie przystuguje Pani/Panu prawo
do:

a) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, na zasadach okreslonych

w art. 21 RODO usunigcia danych,

b) przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO.

9. Pani/Pana dane osobowe nie beda poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym réwniez
profilowaniu.

10. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich.

11. Podanie danych jest wymogiem ustawowym.

12. Konsekwencja niepodania danych bedzie brak mozliwosci udziatu w postgpowaniu.

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub
podmiotu przetwarzajacego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku post¢gpowania o
udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy oraz nie moze naruszac integralnosci
protokotu oraz jego zatgcznikow.

*#% Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub

prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

(data, podpis osoby prowadzacej sprawe ) podpis dyrektora






