ZARZADZENIE NR 11/2020
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie
z dnia 31.03.2020 r.

w sprawie okreslenia procedury postepowania pracownikéw socjalnych przy
przyznawaniu Swiadczen 2z pomocy spolecznej w okresie zagrozenia
epidemicznego zwigzanego z rozprzestrzenianiem si¢ choroby zakaznej COVID-
19 wywolanej wirusem SARS-CoV-2

Na podstawie art. 150 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem izwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2020 poz. 568), pisma nr DPS-
1.070.24.2020.Mbo/Msz Sekretarza Stanu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 17 marca 2020r., §6 ust. 9 statutu Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Sianowie wprowadzonego Uchwatg Rady Miejskiej z Sianowie
nr [1/19/2018 z dnia 27 listopada 2018r., zarzgdzam co nastepuje:

§ 1.

1. W przypadku uzyskania informacji (zgloszonej w jakiejkolwiek formie)
dotyczacej osoby wymagajacej pomocy, pracownik socjalny rozeznaje sytuacje
tych os6b w celu sprawdzenia mozliwosci i koniecznos$ci objecia ich wsparciem.

2. Kontakt pracownika socjalnego z osoba, o ktérej mowa w ust. 1 nastepuje za
pomocg rozmowy telefonicznej. Podczas rozmowy pracownik socjalny ustala w
szczegolnosci, czy osoba lub rodzina sa objete kwarantanna, jak dtugo ona trwa
1 jakie sg ich potrzeby.

3. Pracownicy socjalni wykonuja wszystkie czynnosci w oparciu o protokot, ktéry
stanowi zatgcznik nr 1 i nr 2 do niniejszej procedury, dokladajgc nalezytej
starannosci w rzetelnej weryfikacji uzyskanych informacji, w tym do ochrony
danych osobowych 0s6b wymagajacych pomocy zgodnie z art. 13 ust. 1 lit. a
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE ogolne rozporzadzenie o ochronie danych z 27 kwietnia 2016r. (Dz.
Urz. UE L z 2016r. poz. 119.1).

4. Protokol, o ktérym mowa w ust. 3, zastepuje w okresie zagrozenia
epidemicznego wniosek strony, wywiad srodowiskowy oraz decyzje
administracyjna.

5. Udzielenie $wiadczen m.in. w formie interwencji kryzysowej, poradnictwa — nie
wymaga wydania decyzji administracyjnej ani spelnienia kryteriow
dochodowych. Pomoc w postaci interwencji kryzysowej w celu przywrdcenia



rownowagi psychicznej oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego
bedzie udzielana w formie rozmowy telefoniczne;.

6. Jezeli potrzeby osoby i rodziny pozostajgcej w kwarantannie w danej sytuacji
nie mogg by¢ zaspokojone za pomoca §wiadczen w formie niezbednego positku,
ubrania, pomocy rzeczowej lub wsparcia o ktérym mowa w ust. 5, i okolicznosci
sprawy wskazuja na konieczno$¢ natychmiastowej interwencji lub przyznania
pomocy, mozliwe jest — w drodze wyjatku — procedowanie na podstawie innych
dowodoéw, o ktérych mowa w kpa (w szczegdlnosci z dokumentéw, o ktérych
mowa w art. 107 ust. 5a ustawy o pomocy spotecznej) i informacji uzyskanych
na podstawie art. 105 ustawy o pomocy spotecznej.

7. Pomoc rzeczowa w okresie zagrozenia bedzie dostarczana osobom
potrzebujacym zgodnie z procedurami okreslonymi w zarzadzeniu nr 376/2020
Burmistrza Gminy 1 Miasta Sianéw z dnia 24 marca 2020r. w sprawie ustalenia
procedury w celu zapewnienia pomocy osobom wymagajacym wsparcia
w zwigzku z rozpowszechnianiem sig¢ choroby zakaznej COVID-19 wywotane]
wirusem SARS-CoV-2, w szczegdlnosci osobom niesamodzielnym: starszym,
samotnym 1 niepetnosprawnym.

§ 2.

1. Wykonanie zarzadzenia powierzam pracownikom socjalnym MGOPS
w Sianowie.
2. Nadzér nad wykonaniem zarzadzenia powierzam Kierownikom Dzialow.

§ 3.
Zarzadzenie wchodzi w zycie od 01.04.2020r.
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Zalgcznik nr 1
do Zarzadzenia nr 11/2020
Kierownika MGOPS z dnia 31.03.2020r.

Siandéw ,dnia ......coovneeen... !

Nr tel. klientki/a
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sianowie
ul. Stowackiego 3a, 76-004 Siandéw
94 31 85512

PROTOKOE. USTNEGO OGEOSZENIA DECYZJI

T L ) E———— ' do Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie
wptynat wniosek Pan/i ; zamieszkatego/ej

o zabezpieczenie potrzeby w postaci:

- zasitku okresowego

T R T OV O s 500 i 550 0 S0 0060 . B A S B S
- dozywianie program IZaAOWY .......ouiiuiiini it e
- ustug OpIeKUNCZYCh ..ottt
= INRE TOTIIY o sommmommmmny s5iams 455w 05 B0 TR TR b 0 A b b 8 e e

w okresie zwigzanym z zagrozeniem rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-CoV-2.

2

upowaznienie Burmistrza z dnia ........................ o | ! do wydawania w jego
imieniu decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu pomocy spolecznej, ogtosit stronie
nastepujaca tres¢ decyzji:

Kierownik MGOPS w Sianowie/ Dzialu ................ocooiiiinll. !, posiadajacy

1) Na podstawie art. 14 § 2 i art. 108 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2020 poz. 256), art. 106 ust. 1 i art.40 ust. 1 i ust. 3 w zwigzku z art. 2
ust. 1, art. 3 ust. 314, art.17 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2019 r. poz.1507 z pézn. zm.), przyznaje Panu/i ............coooeeieieininiiiiiiiiiiiiniinnns !
Swiadczenie z pomocy spoteczne] w formie:

- zasitku celowego w kwocie ............ € ORI o cowss vss o msasmmmymes womes wanwy SooEv g S )!
- zasitku okresowego w kwocie ............. (BTN o s s i S i i b s !
- dozywiania programu rzadowego w kwocie .............. (stownie: ......coooiiiiiiiii, )!
ol ol T R T R ——— ' na okres
................................... : oraz ustalam odptatnosé w wysokosci
1



2) Z uwagi na wazny interes strony, tj. konieczno$é zapewnienia Panu/i $wiadczenia
niezbednego dla ratowania jego zdrowia, zgodnie z trescig art. 108k.p.a., decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

3) Zgodnie z art. 14 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego w niniejszej sprawie interes
strony, tj. konieczno$¢ zapewnienia stronie $wiadczenia niezbednego dla ratowania jego zdrowia,
przemawia za zalatwieniem sprawy ustnie.

4) Uzasadnienie decyzji*:

Zgodnie art. ..................... ! zasitek celowy/okresowy/staly* moze by¢ przyznany réwniez osobie
albo rodzinie, ktére poniosly straty w wyniku zdarzenia losowego/sytuacji kryzysowej*. Zasitek
celowy/okresowy/staty*, o ktéorym mowa w ust. 1 moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i
moze nie podlega¢ zwrotowi. *

lub

Zgodnie z art. 50. 1. Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona, przyshuguje pomoc w formie ushig opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych. *

W mysl art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej pomoc spoleczna jest instytucja polityki spotecznej
panstwa, majgcg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujgc wlasne uprawnienia i mozliwosci.

Na podstawie zebranych w toku postgpowania informacji wynika, iz;

- prowadzi Pan/i jednoosobowe gospodarstwo domowe, wspdlne gospodarstwo domowe!:

-utrzymuje sie Pan/i z ..., .
- dochdd rodziny wg oswiadezenia to .......o..ovveiviiiiiiiiii e !
= krytdiinm dechodowe: s wmsmamsmmsmsussmm, e e !

- zwazywszy na fakt, iz jest Pan/i w trudnej sytuacji w zwigzku z zagrozeniem rozprzestrzeniania si¢
koronawirusa SARS-CoV-2 inie moze Pan/i zabezpieczy¢ swoich potrzeb (niewystarczajace $rodki
finansowe, ograniczenia w przemieszczaniu sie) zasadne jest udzielenie pomocy spotecznej. W
ocenie organu rodzaj, forma i rozmiar udzielonej pomocy sa odpowiednie do okolicznosci sprawy
uzasadniajacych jej przyznanie.



5) Strona zostata pouczona:

- 0 mozliwosci wniesienia odwolania od decyzji w terminie 14 dni od dnia ogloszenia decyzji do
wilasciwego organu (Samorzadowe Kolegium Odwolawcze w Koszalinie), za posrednictwem
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie.

- o tredci art.127 a k.p.a., zgodnie z ktorym Strona w trakcie biegu terminu do wniesienia
odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji
publicznej, ktory wydatl decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnia ze stron
postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna 1 prawomocna.

Dane dotyczace rodziny znajduja si¢ w bazie Opieka MGOPS.

podpis oglaszajacego tres¢ decyzji

Podpis kierownikai e ssiss svps ssmes

Konto klienta bez zmian

' uzupetni¢ dane
z wybra¢ wiasciwe
*niepotrzebne skreslic



Zalacznik nr 2
do Zarzadzenia nr 11/2020
Kierownika MGOPS z dnia 31.03.2020r.

RIAAON ; A8 s siisesiois

Burmistrz Gminy i Miasta Siandw
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sianowie
ul. Stowackiego 3a 76004 Sianow
94 3185512

PROTOKOL USTNEGO OGLOSZENIA DECYZJI

W odniu......ooooviiii do Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie

ZAMIBSZKATEZO/E] W ..o ettt e

o zwolnienie z odplatnosci za pobyt w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Szansa” w Sianowie

w okresie zwigzanym z zagrozeniem rozprzestrzeniania sie koronawirusa SARS-coV-2.

Kierownik MGOPS w Sianowie / Dziatu ............................... ', posiadajacy upowaznienie
Burmistrza 7 il sew s siin iimmnes 11V OO ' do prowadzenia postgpowan, w tym do
wydawania decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wiasciwosci gminy oraz do postgpowania jako wierzyciel zadajacy wykonania egzekucji

administracyjne;.

oglosil stronie nastepujaca tresé decyzii:

Na podstawie art. 14 § 2 i art. 130 §4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2020 poz. 256), art.51b ust.6 w zw. z art. 106 ust. 5 i ustawy z dnia 12
marca 2004 1. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz.1507 z pdzn. zm.),

Postanawiam
Zmieni¢ decyzje NI ......ooooiiiiiiiiiiiiiiie ' ustalajaca odplatno$¢ za ustugi $wiadczone w

Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Szansa” w Sianowie 1 nastepujace po niej decyzje




ZMIeNIAaee N/ZAIAR suvssssns vonun ssumwnssns mass e ms ! ten sposéb, ze:

Zwalmam Pana/Pania z odplatnodel za-te ushigl w olteSIET . covarans womsimamans vus s sn swsism s s !
Decyzja jest zgodna z zgdaniem strony 1 podlega wykonaniu w trybie art.130§4 kpa.

Zgodnie z art. 14 § 2 Kodeksu postepowania administracyjnego w niniejszej sprawie interes strony,
tj. koniecznos$¢ zapewnienia stronie $wiadczenia niezbednego dla ratowania jego zdrowia, przemawia

za zalatwieniem sprawy ustnie.

Uzasadnienie decyzji:

Biorac pod uwage szczegdlng sytuacje w jakiej znalazta sie¢ Pani/Pan w zwigzku z ograniczeniem
w mozliwosci korzystania z ustug $wiadczonych przez placowke wsparcia dziennego jakg jest
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,.Szansa” w Sianowie organ postanowil zastosowaé przepis
art.51b ust.6 ustawy o pomocy spotecznej zwalniajac Panig/Pana catkowicie z tej odptatnosci.

Na podstawie zebranych w toku postgpowania informacji wynika, iz jest Pan/i w trudnej sytuacji
w zwigzku z zagrozeniem rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-coV-2 i nie moze Pan/i
swobodnie korzysta¢ z ustug §wiadczonych przez placowke wsparcia dziennego — SDS ,,Szansa”.
Rozprzestrzeniajaca si¢ pandemia COVID-19 powoduje czasowe zawieszenia dziatalnosci placowki,
co 0znacza, ze nie ma Pani/Pan mozliwosci otrzymania wsparcia w dotychczasowej formie. W ocenie
organu zasadnym jest zatem okresowe zwolnienie Pani/Pana z obowiazku ponoszenia odptatnosci,

o/ kttne) b WHCOREIL B oo s s :

Strona zostata pouczona:

- 0 mozliwosci wniesienia odwotania od decyzji w terminie 14 dni od dnia ogloszenia decyzji do
wlasciwego organu (Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Koszalinie), za posrednictwem
Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Sianowie.

- o tresci art.127 a k.p.a., zgodnie z ktorym Strona w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez ostatnia ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna

1 prawomocna.

podpis strony

' Uzupelni¢ dane



