WOIJEWODA
ZACHODNIOPOMORSKI

Szczecin, 07 -12- 2013 L.

Znak: WZPS-3.431.7.8.2023.ML

Pani Elzbieta Attyn

Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sianowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z 2023 r,, poz. 901 ze zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285) inspektorzy Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie przeprowadzili w dniach
4-7 pazdziernika 2022 r. kontrole kompleksowg w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Sianowie. Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia
kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki opisane zostaty w protokole kontroli, podpisanym
bez zastrzezen w dniu 4 wrzesnia 2023 r,, przedstawiam Pani wystgpienie pokontrolne.

Dziatalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie oceniono
pozytywnie z uchybieniami.l

Kierownikiem Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie jest od 1 lipca
2019 r. Pani Elzbieta Attyn.

Miasto i Gmina Sianéw liczy 13.068 mieszkancéw, a liczba rodzin objetych w 2021 r.
pomocg Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Sianowie wynosita 272.
W 0Os$rodku zatrudnionych jest 50 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli) 7 pracownikéw
socjalnych. Osrodek w dniach kontroli spetniat zatem warunek art. 110 ust. 11 ustawy
o pomocy spolecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
na 2 tys. mieszkancow, a takze proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie
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gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.

Kierownik oraz pracownicy socjalni Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sianowie posiadajg odpowiednie kwalifikacje, wymagane przepisami art. 116 ust. 1,
art. 156 oraz art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto w kontrolowanym okresie
pracownicy socjalni MGOPS podnosili swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo w szkoleniach.

Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej MGOPS w Sianowie corocznie
przygotowuje Ocene zasobdéw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalng sytuacji
spotecznej i demograficznej gminy. Ostatnia, za rok 2021, sporzadzono i przekazano w dniu
12 maja 2022 r. Radzie Miejskiej w Sianowie oraz za posrednictwem Centralnej Aplikacji
Statystycznej w dniu 12 maja 2022 r. Ocene zasobdéw pomocy spotecznej za rok 2020
przygotowano oraz przekazano za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej oraz
Radzie Miejskiej w Sianowie w dniu 30 kwietnia 2021 r.

Zgodnie z art. art. 17 ust. 1 pkt 17 ustawy o pomocy spotecznej Osrodek przekazat
w wyznaczonym terminie Sprawozdanie z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” oraz
Sprawozdanie roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze
i ustugach MRiPS-03-R. Ponadto MGOPS w Sianowie sporzadza corocznie Sprawozdanie
z dziatalnosci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie oraz potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej na kolejny rok. Ostatnie, za rok 2021, przekazano do Urzedu
Miejskiego w Sianowie dnia 15 marca 2022 r., a poprzednie, za 2020 r., przekazano do Urzedu
Miejskiego w Sianowie dnia 16 marca 2021 r. Sprawozdania te omawiane sg na najblizszej
Sesji Rady Miejskiej w Sianowie (odpowiednio: 31 marca 2021 r. oraz 24 marca 2022 r.),
a nastepnie publikowane na stronie BIP MGOPS w Sianowie.

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogoélnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczegolnych rodzajow $wiadczen pienieznych (zasitki state, okresowe,
celowe, w tym w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”) i niepienieznych (positki
w ramach programu” Positek w szkole i w domu”, ustugi opiekuncze, kierowanie i odptatnos¢
za pobyt w DPS, kierowanie do SDS, udzielanie schronienia). Rodziny spetniaty kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze swiadczen pomocy spotecznej. Podczas kontroli
ustalono, ze przyjete wnioski o udzielenie pomocy oznaczone zostaly data wpltywu.
Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja byta kompletna, przejrzysta.
Terminowo przeprowadzano wywiady $rodowiskowe, poprawnie ustalano w nich sytuacje
rodzinng, mieszkaniowg, zdrowotng i dochodowa swiadczeniobiorcy. Akta spraw zawieraty
rowniez w razie Kkoniecznosci dokumenty potwierdzajace stan zdrowia oraz
niepetnosprawnos¢ $wiadczeniobiorcy. Decyzje administracyjne zawieraty wszystkie
elementy, okre$lone w art. 107 Kpa.

W kontrolowanym okresie mieszkancy Miasta i Gminy Siandéw nie wnioskowali
0 przyznanie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Omawiane ustugi nie byly zatem
realizowane.

Na terenie Gminy Siandéw nie ma mieszkan chronionych. Na przetomie lat 2016/2017
samorzgd gminy wybudowat i oddat do uzytku budynek z 11 mieszkaniami socjalnymi.
Wszystkie rodziny, ktére otrzymaty mieszkania byly w bardzo trudnej sytuacji (w siedmiu
rodzinach wystepowata niepetnosprawno$¢, dwie to rodziny wielodzietne, pozostate dwie
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zostaly zakwalifikowane z tytutu ubdstwa). MGOPS w Sianowie realizuje projekt ,Pokonac
bariery”, w ramach Kktérego zostanie wyremontowanych pie¢ mieszkan o0so6b
niesamodzielnych (niepetnosprawnych). Jedno mieszkanie z zasoboéw komunalnych Gmina
Sianéw przeznaczyta do zamieszkania (po wykonanym remoncie i adaptacji do potrzeb os6b
niesamodzielnych, niepetnosprawnych) ze statym przeznaczeniem do najmu przez osoby
niepetnosprawne. Znajduje sie w centrum miasta, tuz obok budynku przychodni zdrowia. Jest
wyposazone w centralne ogrzewanie, posiada odrebne wejécie ze spocznikiem i podjazdem.
W  projekcie budowlanym zostaty uwzglednione utatwienia (mieszkanie bez barier
architektonicznych). Ponadto Gmina Sianow zlozyta wniosek aplikacyjny na utworzenie
Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego (COM) w Sierakowie Stawienskim (wniosek uzyskat
pozytywng opinie Wojewody Zachodniopomorskiego i w dniach kontroli byt w trakcie oceny
MRIiPS). Zaproponowane rozwigzania w COM to przede wszystkim 16 autonomicznych lokali,
w ktérych bedg mogty zamieszka¢ osoby niepelnosprawne, wymagajace tylko czeSciowego
wsparcia ustugami opiekunczymi.

Do zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
o0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,
a od 1 listopada br.,, zgodnie z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej - mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych. Zespét kontrolujgcy ustalit, Ze w kontrolowanym okresie
w Gminie i Miedcie Sianéw nie funkcjonowato mieszkanie chronione na warunkach
okreslonych w art. 53 ustawy o pomocy spotecznej. W Sianowie przeznaczono do remontu
mieszkanie z zasobéw gminy, przeznaczone docelowo dla dwdch oséb niepetnosprawnych.
Jak wynika z informacji Kierownika - nie spetnia ono jednak wymogoéw, okreslonych
w rozporzgdzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
w sprawie mieszkan chronionych (tj. Dz.U. z 2023 r.,, poz. 75). W kontrolowanym okresie,
mimo zabezpieczenia potrzeb os6b niepetnosprawnych, Gmina nie realizowata ww. zadania.
Natomiast jego obligatoryjny charakter wymaga w szczegdlnosci zbadania potrzeb w zakresie
tworzenia mieszkan chronionych na terenie gminy, podjecia niezbednych dziatan w tym
kierunku oraz uregulowania sposobu postepowania w przypadku konieczno$ci zapewnienia
miejsca w mieszkaniu chronionym, np. opisania procedury postepowania w przypadku
potrzeby zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych. Dodatkowo w wyniku analizy
dokumentu strategicznego Gminy zesp6t kontrolujacy ustalil, Zze Strategia zawiera analize
potrzeb w zakresie mieszkan chronionych i wskazanie potrzeby ich utworzenia (str. 46-47
Strategii). Kazdy organ administracji jest zobowigzany do wykonywania zadan, jakie
Spoczywaj3 na nim z mocy ustawy.

MGOPS w Sianowie realizuje prace socjalng w $rodowisku lokalnym. Rodziny z terenu
Miasta i Gminy Sianow pozostawaty 2021 roku w trudniej sytuacji zyciowej i korzystaty
z pomocy 0Osrodka gtéownie z powodu ubdstwa (232 rodziny), bezrobocia (148 rodzin),
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby (131 rodzin). Z pomocy O$rodka skorzystaty 272 rodziny
(684 osoby w rodzinach). Ponadto wsparciem O$rodka objeto 63 rodziny uchodzcow
z ogarnietej wojng Ukrainy. W wyniku wsparcia MGOPS przy wspotpracy z innymi
instytucjami osiggnieto szereg efektéw w zakresie poprawy funkcjonowania klientow
Osrodka, m.in.: 46 os6b podjeto zatrudnienie, 27 osoby uzyskato lub podniosto swoje
kwalifikacje zawodowe, prawo do $wiadczen emerytalno-rentowych otrzymato 5 oséb, ktore
pobieraty dotychczas zasitek staty oraz 7 oséb ktére wczeéniej pozostawaty na utrzymaniu
rodziny, jedna rodzina sptacita w catosci zalegtosci zwigzane z uzytkowaniem lokalu, 14 oséb
uregulowato w czesci zadtuzenia, 4 rodziny otrzymaty mieszkania z zasobow gminnych (1
socjalne, 3 komunalne). Liczba oso6b, ktére skorzystaty z kompleksowego wsparcia w ramach
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realizowanych projektéw i programow - 244 osoby (w tym 18 osdéb z UKR). Ze szkolen
kompetencji i umiejetnosci spotecznych skorzystato 76 oséb (w tym 8 kobiet z UKR).

Praca socjalna na rzecz osob z problemem bezdomno$ci prowadzona byta w 2021 r.
w 10 przypadkach, aw 2022 r. wobec 2 osob. Na terenie Gminy Sianéw nie funkcjonujg
placéwki zapewniajace schronienie dla 0s6b bezdomnych - nie ma noclegowni, ogrzewalni ani
innych placéwek zapewniajgcych dzienny pobyt. W celu zabezpieczenia schronienia osobom
bezdomnym Gmina Sianéw zawiera stosowne umowy z oS$rodkami wsparcia
z terenu innych gmin: Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Koszalinskie - ustugi
Swiadczone sg wformie schronienia oraz noclegowni; Stowarzyszenie ,Jesien”
w Nowym Jasincu - ustugi schronienia wraz z ustugami opiekunczymi; Stowarzyszenie
»,Monar” Schronisko dla Oséb Bezdomnych ,Markot” w Marwatdzie - ustugi $wiadczone
w formie schronienia. W ramach pracy socjalnej w MGOPS Sianéw prowadzona jest edukacja
prozdrowotna, rozmowy motywujace do podjecia leczenia (u lekarza pierwszego kontaktu lub
z uzaleznienia), rozmowy motywujgce do aktywnosci zawodowej (praca dorywcza, rejestracja
w PUP, podjecie zatrudnienia), proponowane jest schronienie w palcéwkach (schroniskach,
schroniskach z ustugami opiekuniczymi, noclegowniach, ogrzewalniach). MGOPS w Sianowie
wspotpracuje w rozwigzywaniu problemu osob bezdomnych ze Strazg Miejska w Sianowie.
Catorocznie monitorujg koczowiska, altanki na ogrédkach dziatkowych, Smietniki. W okresie
jesienno-zimowym prowadzone sg zbidrki odziezy, obuwia, kocéw, poscieli. Udzielane jest
takze wsparcie finansowe na zabezpieczenie podstawowych potrzeb zyciowych, zapewniany
jest goracy positek. W kontrolowanym okresie na terenie Gminy i Miasta Sianow (przestrzen
miejska, altany ogrodowe), w Schroniskach dla oséb Bezdomnych przebywaty: w 2021 r. 22
osoby, w tym 10 oséb w schronisku dla 0os6b bezdomnych (7 w schronieniu, 3 w noclegowni),
aw 2022 r. - 11 oséb, w tym 2 w schronisku. Poza wsparciem instytucjonalnym osobom
bezdomnym przyznawano ponadto pomoc spoieczng w postaci positkéw w ramach
rzadowego programu , Positek w szkole i w domu” oraz pienieznych zasitkéw np. okresowych.
Nie wniesiono uwag do sposobu realizacji omawianego zadania.

MGOPS w Sianowie prowadzi S$cista wspoétprace z organizacjami pozarzadowymi
w zakresie wspierania mieszkancéw gminy, a takze oséb przebywajacych na jej terenie.
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sianowie realizuje wszechstronne dziatania
wykraczajgce poza zadania podstawowe (jak przyznawanie $wiadczen pienieznych
i niepienieznych z pomocy spotecznej), skierowane do mieszkancéow gminy w ramach
programow i projektéw. W kontrolowanym okresie, tj. latach 2021-2022, zesp6t MGOPS
skutecznie wnioskowat zaréwno w konkursach z dotacjg $rodkéw krajowych, jak
i w naborach z dofinansowaniem w ramach wspétfinansowania Unii Europejskiej. Zespot
samodzielnie tworzyt takze gminne programy ostonowe i projekty socjalne, ktore uzyskaty
akceptacje Rady Miejskiej w Sianowie (m.in. Program Ochrony Zdrowia Psychicznego
w Gminie Sianow). Realizowano programy i projekty finansowane wylacznie ze srodkéw
wilasnych Gminy Sianéw. Wprowadzono i realizowano Gminny Program Dziatan Na Rzecz
Os6b Niepetnosprawnych - system wsparcia finansowego umozliwiajgcy przywrocenie osob
niepetnosprawnych do aktywnego zycia rodzinnego i spotecznego. Realizowano takze Gminny
program ostonowy w zakresie zmniejszenia wydatkéw mieszkancéw Gminy Siandw z tytutu
optat za odbiér segregowanych odpadéw komunalnych, Projekt socjalny - ,Dzieciak
w rodzinie”, Gminny Program ,Z szacunkiem dla ztotowki” (ktorego rolg jest ograniczenie
marnotrawienia przyznanych srodkow), Sianowska ,Jadtodzielnia” (inicjatywa utworzenia
miejsca, w ktorym mozna odda¢ nadmiar zywnos$ci celem ograniczenia marnotrawienia
nadwyzek jedzenia). Gmina Siandw zaangazowata si¢ takze w programy i projekty
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wspotfinansowane ze $rodkéw budzetu paristwa i Gminy Sianéw: Program ,Senior+”,
Program ,Korpus Wsparcia Seniora”, ,Prace spofecznie uzyteczne”, ,Stypendia i zasitki
szkolne”, ,Karta Duzej Rodziny”. Realizowane sg roéwniez programy i projekty
z dofinansowaniem S$rodkéw Unii Europejskiej, np.: Projekt ,Réwnos$¢ szans w Gminie
Sianow”, Projekt ,Sianowski Klub Integracji Spotecznej”, Projekt ,Dzieciak”, Projekt ,Pokonac
bariery”.

MGOPS w Sianowie prowadzi poradnictwo prawne, psychologiczne i pedagogiczne.
W roku 2021 zapewniono 278 godzin poradnictwa specjalistycznego. Na rok 2022
zaplanowano ustugi poradnictwa w wymiarze 468 godzin (wramach realizowanych
projektéw). Dodatkowo w siedzibie MGOPS znajduje si¢ punkt bezptatnej pomocy prawnej
(program koordynowany przez Starostwo Powiatowe w Koszalinie).

Stwierdzone uchybienie wynikato z niepoprawnej interpretacji przepisow prawa przy
jednoczesnym zapewnieniu szerokiego spektrum pomocy na rzecz oséb niepetnosprawnych.
Skutkiem jest brak realizacji omawianego zadania (prowadzenie 1 zapewnienie
w kontrolowanym okresie miejsc w mieszkaniach chronionych) zgodnie z przepisami ustawy
o pomocy spolecznej. Osobg odpowiedzialng za prawidtows realizacje zadan jest kierownik
jednostki.

W wyniku poprzedniej kontroli kompleksowej, przeprowadzonej w MGOPS w Sianowie
w dniach 4-7 pazdziernika 2016 r., dziatalnos¢ jednostki oceniono pozytywnie z uchybieniami.
Podczas kontroli przeanalizowano sposdb realizacji zalecenn zawartych w Wystgpieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 18 listopada 2016 r.
(Znak: K-S-1.431.1.13.2016.ML). Stwierdzono, ze po zakornczeniu poprzedniej kontroli
oraz w kontrolowanym okresie:

1. poprawnie przyznawano S$wiadczenia w ramach rzadowego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania - Rada Miejska w Sianowie podjeta stosowng
uchwate w zakresie realizacji Swiadczen niepienieznych w ramach programu,

2. dokonano w wyznaczonym terminie zwrotu dotacji za rok 2015 wraz z odsetkami.

Wydane zalecenia zostaty zatem zrealizowane.

W zwigzku z powyZzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;

zalecam:

jako zalecenie zwykle w zakresie realizacji zadan gminy okreslonych w ustawie
o pomocy spolecznej:

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych (a od 1 listopada 2023 r.
- w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych, zgodnie z nowelizacjg ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 28 lipca 2023 r.).



Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecert pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszego zalecenia w terminie 30
dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

I\\‘{CE\\'(FEWOD:{ ACAODNIODMORSKI
|

i L7
Tma '\H’g rl/éOLJ

Do wiadomosci:
Pan Maciej Berlicki
Burmistrz Gminy i Miasta Sianéw




