Zarzadzenie 27/2024
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie
z dnia 5 sierpnia 2024r.

w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony Maloletnich w Placowkach Wsparcia
Dziennego funkcjonujacych na terenie gminy Sianéw

Na podstawie § 6 ust. 9 Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie,
przyjetego Uchwalg nr 11/19/2018 Rady Miejskiej w Sianowie z dnia 27 listopada 2018r. W zwigzku
z art 7 oraz art 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw ( Dz. U. 2023r., poz.1606) oraz art 22 b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja
2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosci tle seksualnym i ochronie matoletnich ( Dz.
U. Z 2024r., poz.560) zarzadzam , co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego
funkcjonujacych na terenie gminy Siandw, stanowigce zalacznik do niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie
Katarzyna Wiorek



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W PLACOWKACH WSPARCIA DZIENNEGO
DZIALAJACYCH W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ MIEJSKO-GMINNEGO
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SIANOWIE



AKTY PRAWNE:

oo

©

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze. zm.);
Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023 r.
poz. 2809);

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekurczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 poz. 1606);

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczosciqg na tle
seksualnym (Dz. U. z 2024 r.poz. 560.);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej Dz. U. z 2024r. poz. 424);
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny Dz. U. z 2024 r.poz. 17);

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024r.
poz. 37);

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze zm.);
Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz..U. z 2023 r.
poz. 1550 ze zm.);

10.Rozporzqdzenie Rady ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie

Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U z 2023 poz.1870).



ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

1. Ilekro¢ w niniejszych standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) kierowniku jednostki — nalezy przez to rozumie¢ kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sianowie, w strukturach ktérego znajdujg si¢ Placowki Wsparcia Dziennego
funkcjonujacych na terenie gminy Sianow

2) placéwce/jednostce — nalezy przez to rozumieé Placowki Wsparcia Dziennego dziatajace w strukturze
organizacyjnej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie

3) personelu/pracowniku — nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong na podstawie umowy o pracg
w Placéwkach Wsparcia Dziennego funkcjonujacych na terenie gminy Sianéw oraz osoby wykonujace
zadania zlecone na terenie jednostki na mocy odrebnych przepisow;

5 ) maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia;

6 ) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ opickuna prawnego oraz osobg/organ sprawujacy opieke
zastepcza;

ROZDZIAL 2
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PERSONELEM

1.Personel Placowki traktuje dziecko z szacunkiem, uwzglednia jego godnos¢ i indywidualne potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy 1 nieprzyzwoitych dzialan wobec matoletniego
w jakiejkolwiek formie werbalnej czy niewerbalnej.

2. Pracujac z maloletnim nalezy pamigta¢ o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego i nie
podejmowaniu interakcji, ktore moglyby =zosta¢ uznane za nieprzyzwoite lub niestosowne.
W szczegdlnosci nie nalezy inicjowac lub uczestniczy¢ w zabawach zawierajacych elementy sitowania
sie, walk, taskotania, masazu i podobnych.

3.Zakazane jest inicjowanie lub odpowiadanie na jakiekolwiek relacje o charakterze mitosnym
lub seksualnym dotyczace maloletniego, w tym poprzez dziatania za posrednictwem elektronicznych
srodkéw komunikacyjnych (m.in. media spolecznosciowe, komunikatory internetowe, wiadomosci
SMS/MMS). Bezwzglednie zakazane pod grozba odpowiedzialnosci karnej jest promowanie,
rozpowszechnianie, udostgpnianie maloletniemu tresci o charakterze erotycznym lub pornograficznym.

4. Kontakt z maloletnim powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i powinien on dotyczy¢
wylacznie celow edukacyjnych, wychowawczych lub opiekunczych. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu
z matoletnim, jego rodzicem lub pracownikiem poza godzinami pracy placéwki, dozwolone
sg nastepujace formy kontaktu: stuzbowy telefon, stuzbowy e-mail.

5.W przypadku, gdy pracownika tgcza z matoletnim lub jego rodzicem relacje rodzinne lub towarzyskie,
zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufno$ci, W szczegolnosci do utrzymania w tajemnicy spraw
dotyczacych innych matoletnich, rodzicow i pracownikow.

6.Pracownikom, w szczeg6lnosci nie wolno:

1. zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc, ani obraza¢ matoletnich,
2. krzycze¢ na maloletnich w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
lub innych osob,



3. bié, popycha¢. szturchaé, szczypaé, poniza¢ maloletniego w jakikolwiek sposdb werbalny
i pozawerbalny,
4. narusza¢ integralnos$ci fizycznej matoletniego,

5. dotykac dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

6. ujawnia¢ osobom nieuprawnionym informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotne;j,
opiekunczej i prawnej matoletniego,

7. faworyzowac matoletniego,

8. stosowac jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletniego,

9. uzywac wulgarnych stow, gestow i zartdw, ani czyni¢ wobec matoletniego obrazliwych uwag,

10. promowa¢ wsrod matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych, energetykéw, ani substancji
dzialajacych podobnie do alkoholu, ani tez spozywacé ich w obecnosci dzieci,

11. przyjmowac pienigdzy ani prezentéw od matoletniego, ani od jego rodzicow lub opiekunow,

12. wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub jego rodzicow (opiekunow),

13. zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania, ani spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy.

7.Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazac¢ si¢ z jakgkolwiek
gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy.

8.Wykorzystanie wizerunku matoletniego jest dopuszczalne tylko za zgoda rodzica. Nie mozna utrwalac
wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych.

ROZDZIAL 3
ZASADY | PROCEDURA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

1. W przypadku podjecia przez pracownika Placowki podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, ma on
obowigzek niezwlocznie przekazania informacji Kierownikowi Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sianowie oraz przekazania mu wypetnionej Karty zdarzenia , stanowiacej zatacznik
nrl.

2. Kierownik MGOPS powotuje Zespot Interwencyjny w sktadzie : Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej, Kierownik Placowek Wsparcia Dziennego/wychowawca placowki bedacy
koordynatorem zespotu, Kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej i Wsparcia Rodziny oraz
Przewodniczacy Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w Sianowie, ktory opracowuje plan
dziatan oraz plan wsparcia matoletniego majacych na celu pomoc wychowankowi i objecie go opieka.
W planie dziatah uwzglednia si¢ jakie konkretnie dziatania podejmie Placowka w celu zapewnienia
bezpieczenstwa matoletniemu i odizolowania go od krzywdzacego oraz to jaki organ zostanie
powiadomiony o zaistniatej sytuacji. Plan dziatan wsparcia wychowanka stanowi Zalgcznik nr 2.

3. Karta zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego, plan dziatan oraz pozostate dokumenty wytworzone
w odpowiedzi na interwencje zatgcza si¢ do akt matoletniego w Placowce wsparcia dziennego.

4. Kierownik MGOPS wzywa rodzicéw matoletniego, ktorego krzywdzenie podejrzewa na spotkanie
z Zespotem Interwencyjnym i informuje ich o przyczynie spotkania, przedstawia opracowany plan
wsparcia z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji oraz informuje o obowiagzku zgloszenia
zdarzenia odpowiednim stuzbom lub organom, w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
i skorelowanej z nim interwencji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spoleczne;j
badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego).

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.



ROZDZIAL 4
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES
KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1. Kierownik jest osoba odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

2. Kierownik Dziatu Organizacji Pomocy Spotecznej we wspodlpracy z Kierownikiem Placowek
Wsparcia Dziennego/wychowawca placowki monitoruje zmiany w prawie 1 przedstawia
Kierownikowi aktualizacje Standardéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a w sytuacji zmiany przepisow
niezwlocznie po ich wejSciu w zycie, prowadzac rownoczesnie rejestr zgltoszen i proponowanych
zmian.

3. Pracownicy Placowek, po zapoznaniu si¢ z treScia Standardow, sktadaja pisemne o$wiadczenie
o0 stosowaniu si¢ do ich zapisow.

4. Standardy Ochrony Matoletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego dziatajacych w strukturze
organizacyjnej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sianowie obejmujg wszystkich
pracownikow zaangazowanych w dziatalno$¢ Placowki Wsparcia Dziennego zatrudnionych
na podstawie umow o prace, cywilnoprawnych i wolontariuszy.

ROZDZIAL 5
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI
INTERNET. PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI
SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Placéwka podejmuje dziatania zabezpieczajace matoletnich przed dostgpem do tresci, ktére moga
stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.

2. W placowce korzystanie z urzadzen elektronicznych odbywa si¢ wylacznie pod nadzorem
pracownikow.

ROZDZIAL 6
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM STANDARDOW
DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI T ICH STOSOWANIA

1. Dokument ,,Standardy Ochrony Maloletnich” jest dokumentem ogoélnodostgpnym dla rodzicow
maloletnich.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sianowie , wywieszony jest na tablicy ogloszen w Placéwkach Wsparcia Dziennego.

3. Opracowana jest takze skrocona wersja ,,Standardow Ochrony Maloletnich”, stanowigca zalacznik
nr 3, takze opublikowana na stronie internetowej, wywieszona w Placowkach Wsparcia Dziennego
oraz udostepniana matoletnim.



Zalacznik Nr 1
do Standardéw Ochrony Maloletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego
dzialajacych w strukturze organizacyjnej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie

KARTA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO Z PLACOWKI
WSPARCIA DZIENNEGO W GMINIE SIANOW

Imie i Nazwisko maloletniego: .....c.ovuiiniiiii e



Podjete dziatania:

* 1 — powiadomienie Policji
2 — zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
3 — wniosek do sadu opiekunczego o wglad w sytuacje rodziny
4 - wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”
5 — pomoc psychologiczno-pedagogiczna w formie ............oooviiiiiiiiiiiiiiii e
6 — plan wsparcia dziecka
7 - inny rodzaj
R0 £S] 0 o

podpis pracownika sporzadzajac notatke

podpis pracownika sporzadzajqc notatke






Zalacznik Nr 2

do Standardéw Ochrony Maloletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego
dzialajacych w strukturze organizacyjnej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie

PLAN DZIALAN /WSPARCIA WYCHOWANKA PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

W GMINIE SIANOW
Imig i nazwisko dziecka: ...........cooiiiiiii i

Przyczyna iINterwenCii: .......oueineiee i

Os0ba Zawiadamia dCa: .. .ovvveiieiit it ettt ettt e e

Opis podjetych dziatan

data

Spotkanie z rodzicami

Podjete dziatania

0 powiadomienie Policji

o zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

o wniosek do sadu opiekunczego o wglad w sytuacje rodziny
0 wszczgcie procedury ,,Niebieskiej Karty”

0 pomoc psychologiczno-pedagogiczna w

O inny rodzaj

FOTIIIIE .ottt

R L£S] 08 (-

Plan pomocy dziecku

Dziatania instytucji

Dziatania rodzicow

Wynik interwencji

Podpis cztonkéw Zespotu Interwencyjnego



Zalacznik Nr 3
do Standardéw Ochrony Maloletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego
dzialajacych w strukturze organizacyjnej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sianowie

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Placowkach Wsparcia Dziennego w gminie Sianow

(wersja skrocona dla matoletnich)

1.0soby majace bezposredni kontakt z dzie¢mi powinni wykonywac¢ swoje zadania w sposOb
zapewniajacy poszanowanie ich praw oraz innych oséb, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i
kulturalny. Te same zasady obowigzujg Ciebie wzgledem wychowawcow , kolezanek i kolegdw.

2.Szanuj kolegdéw i kolezanki oraz inne osoby, a takze ich prawo do odmienno$ci i zachowania
tozsamos$ci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, narodowe, religi¢, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacj¢ seksualna, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Swoim zachowaniem
nie wolno Ci narusza¢ prawa innych dzieci czy oséb, nie wolno Ci nikogo wysmiewac ani
przesladowac¢ (szykanowac). Jeste§ zobowigzany do respektowania praw i wolnosci osobistych
swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan i popetniania biedow, do
wiasnych pogladéw, wygladu 1 zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci. Te
same zasady muszg by¢ stosowane przez Twoich kolegéw wzgledem Ciebie.

3.Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Ciebie jakichkolwiek form przemocy- pracownikom
placéwki nie mozna na Ciebie krzycze¢, popychaé Cig, szarpa¢, obraza¢ czy wyzywac, dotykac Cie
lub przytula¢ bez Twojej zgody, czestowac papierosami lub alkoholem. Nie moga zachowywacé si¢
w sposob, ktory powoduje u Ciebie poczucie zagrozenia, dyskomfortu badz strachu.

4.Jezeli doswiadczasz przemocy/ krzywdzenia ze strony oséb bliskich lub twoich kolegow,
kolezanek lub innych oséb zglos to osobom dorostym-otrzymasz wsparcie w celu zapewnienia Ci
bezpieczenstwa. Pomysl, kto dla Ciebie bedzie zaufang osobg dorosta, ktora wystucha Cig 1 jesli
bedzie trzeba wezwie pomoc.

5.Zabronione jest fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem dzieci bez ich zgody lub
zgody rodzicow. Wychowawca nie moze tego robi¢ dla swoich celéw prywatnych. Nie moze tez
zaprasza¢ Cie do swojego domu po godzinach pracy placowki, nie moze bra¢ od Ciebie ani Twoich
rodzicéw prezentdw/korzysci majatkowych.

Jesli ktos robi Ci krzywde nie zachowuj tego w tajemnicy, powiedz o tym osobie dorostej , ktorej
ufasz.

W sytuacji, gdy zdecydujesz si¢ przekazaé takie informacje wychowawcy w placéwce, ma on
obowigzek niezwtocznego poinformowania Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Sianowie o tym fakcie.

Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane sg dziatania interwencyjne i pomocowe, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym m.in. rozmow¢ z Twoimi opiekunami a jesli sytuacja



bedzie tego wymagata to o Twojej sytuacji poinformowane zostang odpowiednie instytucje: Osrodek
Pomocy Spotecznej, Sad Rodzinny, Policja, Prokuratura.

W sytuacji podejrzenia przemocy domowej- krzywdzenia Ciebie przez bliska osobg dorosta, moze
zosta¢ uruchamiana procedura "Niebieskie Karty".W ramach procedury "Niebieskie Karty" powotuje
si¢ grupe diagnostyczno-pomocowa, w sktad ktérej wchodzi policjant i pracownik socjalny, a takze
przedstawiciel szkoty. Sg to osoby, ktorym zalezy aby udzieli¢ Ci pomocy. Grupa monitoruje stan
bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy i1 okresla dla nich plan pomocy, a takze motywuje osobe
stosujacag przemoc do zmiany swojego zachowania aby dalej nie krzywdzita Ciebie lub innych twoich

bliskich.

Jezeli masz jakie§ problemy lub potrzebe porozmawiaé o czyms$, co Ci¢ niepokoi to w pierwszej
kolejnosci porozmawiaj z rodzicami/opiekunami lub innymi dorostymi osobami z Twojego otoczenia np.
wychowawcg w $wietlicy, pedagogiem lub psychologiem szkolnym. Je$li nie czujesz si¢ gotowy do
porozmawiania z osoba dorosta w Twoim otoczeniu, zadzwon do Telefonu Zaufania dla Dzieci i
Mlodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Sile 116-111 lub Telefonu Zaufania prowadzonego przez
Rzecznika Praw Dziecka 800-12-12-12. Dyzuruja w nim osoby, ktore moga Ci pomoc. Mozesz podzieli¢
sie z nimi swoimi trudnos$ciami, otrzyma¢ wsparcie i porady, ktore pomoga Ci radzi¢ sobie w trudnych
sytuacjach. Mozesz tez zadzwoni¢ na numer alarmowy 112.



