Uchwala Nr 329/17
Zarzadu Powiatu Boleslawieckiego
z dnia 1 czerwca 2017 r.

w sprawie Regulaminu organizacyjnego Zarzgdu Drég Powiatowych w Boleslawcu

Na podstawie art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(tekst jedn. Dz. U. z 2016 1., poz. 814 z p6zn. zm.)*

Zarzad Powiatu Boleslawieckiego
uchwala, co nastepuje:

§1.

Uchwala si¢ Regulamin organizacyjny Zarzadu Drég Powiatowych w Bolestawcu — w brzmieniu

zalacznika do uchwaty.

§ 2.
Zobowigzuje si¢ kierownika Zarzadu Drég Powiatowych w Bolestawcu do wdrozenia Regulaminu,
o ktorym mowa w § 1, w terminie 14 dni od dnia wejscia w zycie uchwaty.

§ 3.
Traci moc uchwata Nr 233/2002 Zarzadu Powiatu Boleslawieckiego z dnia 22 pazdziernika 2002r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Zarzadu Drég Powiatowych w Bolestawcu.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy \
Zarzadu Powiatu Boleslawieckie

Karol Stasik ... N

Czlonkowie Zarzadu Powiaty
Tomasz Gabrysiak 1,7

Stanistaw Chwojnicki

Zbigniew Mitera ... \. VWIS,

! Zmiany tekstu jednolitego wskazanej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2016 1. poz. 1579, poz. 1948; z 2017 r. poz. 730.



Zalacznik

do uchwaty Nr 329/17

Zarzadu Powiatu Bolestawieckiego
z dnia 1 czerwca 2017r.

REGULAMIN ORGANIZACYJNY ZARZADU DROG POWIATOWYCH
W BOLESEAWCU

Rozdzial I — Postanowienia Ogoélne

§1.

O ile w niniejszym regulaminie jest mowa o :

N PR T B

Powiecie — rozumie si¢ przez to Powiat Bolestawiecki,

Zarzadzie — rozumie si¢ przez to Zarzad Drég Powiatowych w Bolestawcu,

Zarzadzie Powiatu — rozumie si¢ przez to Zarzad Powiatu Bolestawieckiego,

Staroscie — rozumie si¢ przez to Staroste Bolestawieckiego,

Kierowniku — rozumie si¢ przez to kierownika Zarzadu Droég Powiatowych w Bolestawcu,
ustawie o drogach publicznych — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 21 marca 1985 r. o drogach
publicznych (tekst jedn. Dz. U. 2016 poz. 1440 z p6zn. zm.),

ustawie o finansach publicznych — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 27sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (tj. Dz.U. z 2016 r. poz 1870 z p6zn. zm.).

§ 2.

. Zarzad Droég Powiatowych jest jednostkg organizacyjng Powiatu, powotang na podstawie

uchwaty Nr III/12/1998 z dnia 29.12.1998r. Rady Powiatu Bolestawieckiego w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej Powiatu pod nazwag Zarzadu Drog Powiatowych
w Bolestawcu, wykonujaca zadania zarzadu drogi w rozumieniu przepiséw ustawy o drogach
publicznych.

Zarzad Drog Powiatowych dziatla w formie jednostki budzetowej - w rozumieniu przepiséw
ustawy o finansach publicznych.

Zarzad Drég Powiatowych nie posiada osobowosci prawnej i rozlicza si¢ bezposrednio
z budzetem Powiatu. Podstawg gospodarki finansowej Zarzadu jest plan dochodow
i wydatkéw zwany ,,planem finansowym".

Zarzad Drog Powiatowych jest pracodawcg w rozumieniu kodeksu pracy.

Siedzibg Zarzadu Drog Powiatowych jest miasto Bolestawiec.

Rozdzial I1 Zakres zadan Zarzadu Drog Powiatowych w Bolestawcu

§ 3.

1. Zarzad Drog Powiatowych wykonuje wszystkie zadania Zarzagdu Powiatu Bolestawieckiego
jako zarzadcy drog powiatowych na terenie Powiatu, a takze drog o ktérych mowa w art. 19
ust. 4 ustawy o drogach publicznych.

2. Zarzad Drég Powiatowych wykonuje rowniez inne zadania, zlecone przez Zarzad Powiatu
lub Staroste.

3. Do zadan Zarzadu Drog Powiatowych nalezy w szczegdlnosci :

1) planowanie, budowa, przebudowa, utrzymywanie i ochrona drég powiatowych zgodnie
z ustawg o drogach publicznych i w uzgodnieniu z Zarzagdem Powiatu,
2) opracowywanie projektow planéw rozwoju sieci drogowej,



3) opracowywanie projektow planéw finansowania budowy, utrzymywania i ochrony drog
oraz obiektéw mostowych,

4) pelnienie funkcji inwestora,

5) utrzymanie  nawierzchni,  chodnikéw,  obiektow  inzynierskich,  urzadzen
zabezpieczajacych ruch i innych urzadzen zwigzanych z droga

'6) zarzadzanie ruchem na drogach powiatowych i gminnych na terenie powiatu oraz

realizacja zadan w zakresie inzynierii ruchu,

7) przygotowywanie infrastruktury drogowej dla potrzeb obronnych, oraz wykonywanie
innych zadan na rzecz obronnosci kraju,

8) koordynacja rob6t w pasie drogowym,

9) wydawanie zezwolen za zajecie pasa drogowego, na wykonywanie zjazdow z drog,
na przejazdy pojazdow ponadnormatywnych, oraz pobieranie optat i kar pienieznych,

10) prowadzenie ewidencji drog 1 drogowych obiektow mostowych,

11) przeprowadzanie okresowych kontroli stanu drog i obiektéw mostowych,

12) wykonywanie robdt interwencyjnych, robdt utrzymaniowych i zabezpieczajacych,

13) przeciwdzialanie niszczeniu drég przez ich uzytkownikow, przeciwdziatanie
niekorzystnym przeobrazeniom s$rodowiska moggcym powstaé, lub powstajagcym
w nastepstwie budowy lub utrzymania drdég, i obiektow mostowych, oraz wyznaczanie
objazdéw, gdy wystepuje bezposrednie zagrozenie bezpieczenstwa osob, lub mienia,

14) dokonywanie okresowych pomiaréw ruchu drogowe

15) sadzenie, utrzymywanie oraz usuwanie drzew i krzewow, oraz pielggnacja zieleni w pasie
drogowym,

16) prowadzenie gospodarki gruntami i innymi nieruchomos$ciami zwigzanymi z drogami,
pozostajacymi w zarzadzie Zarzadu Powiatu.

Rozdzial Ill ORGANIZACJA ZARZADU DROG

§ 4.
Zarzad Drog Powiatowych funkcjonuje na zasadzie jednoosobowego kierownictwa,
stuzbowego podporzadkowania, podzialu uprawnien i obowigzkow, oraz indywidualnej
odpowiedzialnos$ci zwigzanej z wykonywaniem zadan, o ktérych mowa § 3.

§5.
1. Zarzadem Drég Powiatowych kieruje Kierownik przy pomocy Zastepcy Kierownika.
2. Kierownik jest zwierzchnikiem stuzbowym pracownikéw Zarzadu Drog Powiatowych.
3. Kierownik wydaje decyzje administracyjne w sprawach drég powiatowych z upowaznienia
Zarzadu Powiatu Bolestawieckiego jako zarzadcy drég powiatowych.
4. W razie nieobecnosci Kierownika zastgpuje go Zastepca, ktdry ponosi peing odpowiedzialnosé
za realizacj¢ zadan w tym okresie.

§ 6.
1. Struktur¢ organizacyjng Zarzadu Drog Powiatowych tworzg nastepujace komorki
organizacyjne i stanowiska pracy:

1) Kierownik Zarzadu Drog symbol K

2) Zastepca Kierownika - Gl. Specjalista d/s Drég symbol GS

3) Sekcja Drég i Mostow, w tym: symbol SD
— Starszy Specjalista ds. Drog symbol SD

— Zamowienia Publiczne



— Kontrola Zarzadcza symbol ZP

4) Glowny Ksiegowy symbol GK
5) Gl Specjalista ds. Kadr i Ptac symbol KP
6) Starszy Dyspozytor Stuzby Drogowe;j symbol LD

7) Stuzba Drogowa

2. W skiad Stuzby Drogowej wchodza robotnicy i robotnicy wykwalifikowani.

3. Pracg Sekcji Drog i Mostow kieruje Glowny Specjalista ds. Drdg - zastepca Kierownika.

4. Pracag Stuzby Drogowej kieruje Starszy Dyspozytor Shuzby Drogowej, ponoszac przed
Kierownikiem odpowiedzialno$¢ za realizacje powierzonych jej zadan w ramach wilasciwosci

TZECZOWE].
5. Schemat organizacyjny Zarzadu Drog Powiatowych stanowi zatacznik do niniejszego regulaminu

§7.

1. Do zadan Kierownika Zarzagdu Drég Powiatowych nalezy min.:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9

kierowanie pracag Zarzadu Drdg i koordynowanie jego dziatalnosci,

nadzoér nad realizacjg zadan Zarzadu,

ustalanie regulaminu pracy Zarzadu,

wykonywanie funkcji pracodawcy w stosunku do pracownikow Zarzadu Drog,

wydawanie przepisdéw wewngtrznych obowigzujacych w Zarzadzie Drog,

wykonywanie funkcji zarzadcy nieruchomosci przekazanych w trwaty zarzad,
podejmowanie decyzji administracyjnych w sprawach zarzadzania drogami w zakresie
upowaznien udzielonych przez Zarzad Powiatu

podejmowanie decyzji w sprawie zarzadzania ruchem na drogach, w zakresie upowaznien
udzielonych przez Staroste,

skladanie o$wiadczen woli w biezacych sprawach Powiatu Bolestawieckiego w zakresie
upowaznien udzielonych przez Zarzad Powiatu

10) nadzér nad przestrzeganiem dyscypliny pracy, ochrony informacji niejawnych i spraw

obronnych,

11) dysponowanie funduszami Zarzadu zgodnie z ich przeznaczeniem,

12) nadzér nad zabezpieczeniem mienia i realizacjg dochodow.

13) wykonywanie innych zadan zleconych przez Staroste lub Zarzad Powiatu.
2. Do zadan Zastepcy Kierownika — Gtéwnego Specjalisty ds. Drég nalezy min. :

1)
2)
3)
4)

5)

sprawowanie nadzoru nad pracg Stuzby Drogowej, kieruja pracg Sekcji Drog i Mostow,
planowanie robdt w zakresie biezgcego utrzymania drog, urzadzen drogowych

i obiektow mostowych,

nadzorowanie oraz koordynowanie robot w zakresie biezacego utrzymania drdg, urzadzen
drogowych i obiektow mostowych,

w zakresie posiadanych uprawnien prowadzenie nadzoru inwestorskiego oraz pelnienie
funkcji inspektora nadzoru inwestorskiego przy robotach prowadzonych przez Zarzad Drég
Powiatowych,

prowadzenie spraw inzynierii i bezpieczenstwa ruchu drogowego,

sporzadzanie projektow organizacji ruchu oraz planéw oznakowania drog,

uzgadnianie planéw zagospodarowania przestrzennego,

koordynowanie czynnosci kontrolnych drég oraz urzadzen drogowych, obiektow mostowych,
robot obcych prowadzonych w pasach drogowych, robét zleconych oraz rob6t prowadzonych
sitami wlasnymi Zarzadu Droég,

10) przygotowywanie studiow, koncepcji i projektow planéw remontow i rozwoju sieci drogowej,
11) wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Kierownika.



3. Do zakresu dziatania Gléwnego Ksigegowego Zarzadu nalezy min.:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

prowadzenie rachunkowosci jednostki zgodnie z obowigzujacymi przepisami i zasadami,
wykonywanie dyspozycji srodkami pieni¢znymi,

dokonywanie wstepnej kontroli zgodnos$ci operacji gospodarczych i finansowych z planem
finansowym,

dokonywanie wstepnej kontroli kompletnosci i rzetelnosci dokumentow dotyczacych
operacji gospodarczych i finansowych,

prowadzenie ksigg rachunkowych i sporzadzanie sprawozdan finansowych.

wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Kierownika.

4. W celu realizacji swoich zadan Gléwny Ksiegowy ma prawo:

1)

2)

3)

zada¢ od pracownikéw jednostki udzielania w formie ustnej lub pisemnej niezbednych
informacji i wyjasnien jak réwniez udostepnienia do wgladu dokumentéw i wyliczen
bedacych zrodiem tych informacji i wyjasnien.

wnioskowa¢ od Kierownika jednostki o okre$lenie trybu, wedlug ktdrego maja by¢
wykonywane przez inne komorki organizacyjne i stanowiska pracy, czynnosci niezbedne do
zapewnienia prawidlowosci gospodarki finansowej oraz ewidencji ksiegowej, kalkulacji
kosztow i sprawozdawczosci finansowej.

wnioskowa¢ od Kierownika jednostki o osobisty udzial w pracach komisji przetargowych,
lub udziat eksperta- ekonomisty, w celu uzyskania informacji o sytuacji ekonomicznej
oferentow, oraz oceny przekazanych przez nich w ofertach informacji ekonomicznych -
zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamdwien Publicznych.

5. Do zakresu dziatania Gléwnego Specjalisty ds. Kadr i Plac nalezy:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)

prowadzenie spraw osobowych pracownikow Zarzadu Drég Powiatowych, a w

szczegb6lnoscei:

— zalatwianie formalno$ci zwigzanych z zawieraniem i rozwigzywaniem umow o prace a
takze z przeszeregowaniem pracownikow,

— nadzor nad przestrzeganiem dyscypliny pracy oraz prowadzenie ewidencji czasu pracy.

ewidencjowanie i przechowywanie akt osobowych oraz obowigzujacej dokumentacji

osobowej pracownikow.

prowadzenie spraw placowych, awanséw i nagrdd jubileuszowych pracownikow.

prowadzenie kancelarii i obstugi sekretariatu,

prowadzenie spraw socjalnych pracownikow,

prowadzenie rejestrow:

— zarzadzen Kierownika,

— wydanych pieczatek i drukow Scistego zarachowania,

— szkolen,

— zakupionych wydawnictw,

— delegacji.

wspotpraca z US, ZUS i podmiotami (firmami ubezpieczeniowymi) obstugujagcvmi zbiorowe

ubezpieczenia pracownicze w wymaganym prawem zakresie

prowadzenie archiwum zakladowego zgodnie z przepisami ustawy o narodowym zasobie

archiwalnym i archiwum.

Wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Kierownika.

6. Do zakresu dziatania Sekcji Drég i Mostoéw nalezy min.:

1)

2)

przygotowanie i przeprowadzanie procedur zamowien publicznych zgodnie z prawem
zamdwien publicznych,

planowanie, koordynacja i nadzér nad prowadzeniem robdt zwigzanych z utrzymaniem drog
1 mostow,



3) koordynacja zagadnien kontroli zarzadczej w jednostce,

4) nadzoér nad stanem i procedurami dotyczgcymi utrzymania zieleni w pasach drogowych,

5) nadzér nad systemem lokalizacji GPS pojazdéw uzytkowanych przez Zarzad Drog
Powiatowych w Bolestawcu,

6) administracja mediami cyfrowymi Zarzadu Drog Powiatowych w Bolestawcu,

7) realizacja zadan w zakresie inzynierii i bezpieczenstwa ruchu drogowego,

8) nadzor nad zagadnieniami ochrony p.poz. w jednostce,

9) nadzér nad gospodarka paliwowa w jednostce,

10) kontrola stanu drog i mostow,

11) przygotowywanie koncepcji i projektéw plandw rozwoju sieci drogowe;j,

12) sporzadzanie projektow planéw rzeczowych robdt, oraz analiz i sprawozdan z wykonywania
zatwierdzonych planow,

13) prowadzenie ewidencji drog i obiektow mostowych oraz gromadzenie danych techniczno-
eksploatacyjnych,

14) zbieranie danych o ruchu i zdarzeniach drogowych oraz o stanie drég i mostoéw,

15) sporzadzanie projektéw organizacji ruchu oraz planéw oznakowania drog,

16) ochrona drég, w tym: wydawanie uzgodnien i zezwolen na zaj¢cie pasa drogowego, budowe
zjazdow, naliczanie oplat i kar za zajecie pasa drogowego,

17) obstuga przejazdow nienormatywnych,

18) uzgadnianie miejscowych plandow zagospodarowania przestrzennego,

19) prowadzenie ksiggi S$rodkdéw trwalych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz
wyposazenia.

. Do zakresu dziatania liniowej Stuzby Drogowej nalezy:

1) dokonywanie systematycznych objazdéow drég na terenie obwodu, celem prowadzenia
obserwacji 1 kontroli stanu drég, urzadzen drogowych oraz obiektow mostowych.
Czgstotliwo$¢ objazddéw, wynikajacg z waznosci ciggu komunikacyjnego i potrzeb ruchu
ustala Kierownik Zarzadu Drég Powiatowych.

2) wykonywanie prac interwencyjnych zwigzanych z likwidacjg zagrozen dla bezpieczenstwa,
trwatosci obiektow mostowych, oraz estetykg pasa drogowego,

3) obstuga i utrzymanie sprzgtu technicznego §rodkow transportu,

4) koordynacja zimowego utrzymania drég,

5) utrzymanie zaplecza materialowego i magazynowego.

6) wykonywanie prac awaryjnych na drogach i mostach powodujacych zagrozenie
dla bezpieczenstwa ruchu (naprawa lub wymiana uszkodzonych znakéw, naprawa barier lub
poreczy, usuwanie przeszkdd na drodze, itp. ),

7) zabezpieczenie przeszkod, ktorych nie da si¢ natychmiast usunaé poprzez odpowiednie ich
oznakowanie,

8) naprawianie, odnawianie oraz wymiana istniejgcych znakoéw drogowych,

9) ustawianie nowych znakow drogowych, pachotkow i poreczy,

10) zabezpieczenie i oznakowanie powstatych uszkodzen drdég, zagrazajacych bezpieczenstwu
ruchu,

11) utrzymywanie istniejacego zadrzewienia,

12) wycinanie drzew przydroznych, usuwanie pni oraz przycinanie galezi ograniczajgcych
skrajnie¢ drogowa z zachowaniem obowigzujgcych przepisow,

13) utrzymywanie czystosci na obiektach mostowych,

14) organizacja i wykonywanie drobnych robét remontowych,

15) wykonywanie prac przygotowawczych oraz ochrona wzglednie udziat w ochronie mostow
w czasie powodzi lub pochodu lodéw,



16) utrzymywanie przepustéw pod drogami oraz pod zjazdami,

17) zgltaszanie potrzeb w zakresie robdt utrzymaniowych i remontowych Kierownikowi Zarzadu,

18) kontrola jakosci robdt utrzymaniowych niezaleznie od kontroli inspektoréw nadzoru,

19) czuwanie nad przestrzeganiem przepiséw porzadkowych na drogach przez zajmujacych
droge lub pas drogowy niezgodnie z przeznaczeniem,

20) wspétpraca z Policja,

21) wspolpraca ze Starostwem Powiatowym w Bolestawcu.

Szczegolowy zakres obowigzkdw pracownikow Zarzadu jest ustalony w zakresie obowigzkow

pracownika.

Rozdzial IV — Przepisy wewng¢trzne Zarzadu

§ 8.
Przepisy wewngetrzne wydawane sg w formie:
1) zarzadzen,
2) pism okolnych.
Przepisy wewnetrzne wydaje Kierownik w razie potrzeby, dla zapewnienia wlasciwe;j
organizacji i dziatania Zarzadu.

§9.

Zarzadzenia wydawane sg w sprawach okreslonych w przepisach nalezgcych do wlasciwosci
kierownika jednostki organizacyjnej, a ponadto:
1) w sprawach ustalenia kierunkéw dzialania Zarzadu lub potrzeb unormowania kwestii

o zasadniczym znaczeniu,

/ 2) w sprawach dotyczacych zapewnienia realizacji zadan,
3) w przypadku okreslenia zadan dlugoterminowych lub zadan dla wigkszej liczby komorek

organizacyjnych.

§ 10.

Pisma okoélne stosuje si¢ w przypadku potrzeby:
1) wyjasnienia obowigzujgcych przepisoOw prawa,
2) sposobu zatatwiania okreslonych spraw o podobnym charakterze.

1.

§11.
1. Projekty przepisow wewngetrznych przygotowuje wtasciwy pracownik Zarzadu na polecenie
Kierownika.
2. Projekt winien by¢ w razie potrzeby uzgodniony z Glownym Ksiegowym oraz innymi,
zainteresowanymi komdrkami organizacyjnymi.
3. Projekty przepisow wewnetrznych, przed przedtozeniem ich Dyrektorowi Zarzadu, winny
by¢ zaopiniowane przez radce prawnego pod wzglagdem formalnoprawnym.

Rozdzial V - Kontrola zarzadcza i Kontrola wewne¢trzna

§12.
Kontrole zarzadcza stanowi ogdt dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow
1 zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Celem Kkontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegolnosci:
1) zgodno$¢ dzialalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi;



2) skuteczno$¢ i efektywnos¢ dzialania;
3) wiarygodnos$ci sprawozdan;
4) ochrony zasobow;
5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;
6) efektywnos¢ i skutecznos¢ przeptywu informacji;
7) efektywnego zarzadzania w warunkach ryzyka.
2. Szczegolowy zakres i tryb dziatania kontroli zarzadczej okresla regulamin kontroli zarzadcze;j
ustanowiony przez Kierownika w zarzadzeniu lub Zarzad Powiatu.

§ 13.
1. Kontrole wewngtrzng polega na nadzorowaniu proceséw i wykonywania zadan w Zarzadzie.
2. Kontrole wewngtrzng sprawuja:
1) Kierownik i jego Zastepca,
2) Gtoéwny Ksiggowy Zarzadu w zakresie dokumentacji finansowe;j.
3. Zasady kontroli wewngtrznej okresla Kierownik w zarzadzeniu.

Rozdzial VI — Zasady podpisywania pism i decyzji

§ 14.
1. Do podpisu Kierownika zastrzega sie:
1) pisma kierowane do organéw samorzadu terytorialnego i organéw administracji rzgdowej,
2) przepisy wewnetrzne,
3) umowy, w tym umowy o prace, i porozumienia,
4) pisma i dokumenty dotyczace spraw osobowych i wynagrodzenia pracownikéw,
5) decyzje administracyjne z zastrzez. ust. 2,
6) sprawozdania, informacje zbiorcze, opracowania, plany i programy,
7) inne pisma w przypadkach indywidualnego zastrzezenia do osobistej aprobaty.
2. Kierownik moze wnioskowa¢ do Zarzadu Powiatu o upowaznienie innych pracownikow
do wydawania decyzji administracyjnych. W takim wypadku decyzje podpisywane sg zgodnie
z wewngtrznym podziatem czynnosci.
3. W razie czasowej nieobecnosci Kierownika wszystkie dokumenty — z wyjgtkiem uméw o prace
podpisuje Zastepca Kierownika.
4. Dokumenty rodzace skutki finansowe akceptuje Gtéwny Ksiegowy Zarzadu.

§ 15.

1. Kierownik moze upowazni¢ innych pracownikéw Zarzgdu do podpisywania dokumentdéw
o ktérych mowa w § 14 ust. 1 z wyjatkiem umow o prace, a takze pism i dokumentéw dotyczacych
spraw osobowych i wynagrodzen pracownikow.

2. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1 upowazniony pracownik uzywa pieczeci imiennej
z napisem ,,z up. Kierownika Zarzgdu Drég Powiatowych”.

§ 16.
Szczegélowy sposéb obiegu dokumentéw w Zarzadzie w tym dokumentdéw finansowo ksiegowych
ustala Kierownik w zarzadzeniu.



Rozdzial VI — Skargi i wnioski oraz postanowienia koncowe

§17.

Wszyscy pracownicy Zarzadu, w toku wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych, winni

umozliwia¢ obywatelom realizacj¢ ich uprawnien i egzekwowaé powinnosci w sposob zgodny

z prawem, wykazujac nalezyta troske o ochrone interesu powiatu i obywateli, a w szczegdlnosci:

1) udziela¢ interesantom informacji niezbednych przy zalatwianiu danej sprawy i wyjasniac tres¢
przepisoOw wilasciwych ze wzgledu na przedmiot sprawy,

2) bezzwlocznie rozstrzygaé sprawy, a gdy nie jest to mozliwe z uwagi na stopien ich zlozonosci,
okresla¢ dokladny termin ich zalatwienia w oparciu o przepisy Kodeksu postepowania
administracyjnego,

3) respektowac Scisle obowigzujace terminy, a w razie obiektywnych przeszkod w ich dotrzymaniu
— powiadamia¢ o przyczynach zwloki i okresla¢ nowe terminy zatatwiania spraw,

4) wyczerpujgco informowaé interesantdw o stanie wniesionych przez nich spraw na kazde ich
zadanie — bez wzgledu na jego forme,

5) informowaé wyczerpujaco interesantdw o przystugujacych im $rodkach odwolawczych, lub
srodkach zaskarzenia niekorzystnych rozstrzygnie.

§ 18.

1. Celem umozliwienia skladania skarg i wnioskéw w sposob bezposredni, Kierownik przyjmuje
obywateli w wyznaczonych godzinach co najmniej raz w tygodniu. W przypadku nieobecnosci
Kierownika obywateli przyjmuje Zastepca kierownika.

2. Informacje o miejscu i czasie przyjge¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow podaje sie
do wiadomosci na stronie internetowej powiatu oraz wywiesza sie w miejscu publicznym
w siedzibie Zarzadu.

Przewodniczacy Zarzadi Powiatu
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