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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej!
oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroliz,
w dniach 21 - 23 maja 2024 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyklym
w Gminie Bobolice. Czynnoéci kontrolne wykonywane byly w siedzibach Urzedu Miasta
w Bobolicach mieszczacym sie przy ul. Ratuszowej 1 oraz Miejsko - Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Bobolicach przy ul. Jednosci Narodowej 13.

Kontrole przeprowadzit zespdt inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznienia
nr 50/2024 z dnia 17 kwietnia 2024 r. w skladzie: Joanna Dunajewska - inspektor
wojewodzki, osoba kierujgca zespotem i Joanna Ptachta - starszy inspektor wojewddzki.
Kontrolg objeto sposéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny,
w szczegdlnosci zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypeitnianiu funkcji
opiekunnczo - wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostgpu do
specjalistycznego poradnictwa, a takze realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli
przeprowadzonej w dniach 2 - 4 lutego 2021 r. w Gminie Bobolice.

Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostgpnej w Urzedzie Miasta
w Bobolicach oraz w Miejsko - Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Bobolicach, a takze
wyjasnien udzielonych przez Burmistrza Bobolic, Kierownika Miejsko - Gminnego OsSrodka
Pomocy Spotecznej w Bobolicach oraz wskazanych pracownikow.

Akta kontrolistr. 1-13

Dzialalnos¢ Gminy Bobolice w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie
z nieprawidlowosciami3.

I Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r. poz.177
Z pozn. zm.)
2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r,,
poz. 1477).
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spofecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 914303 243
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Burmistrzem Miasta Bobolice jest pan Marek Golas. W okresie objetym kontrola funkcje
Burmistrza Bobolic sprawowata Pani Mieczystawa Brzoza.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Bobolice nastepujacych
zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych.

Zgodnie z przekazanym wykazem w Gminie Bobolice wszystkie rodziny przejawiajgce
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, zostaty objete wsparciem
asystenta.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w Gminie Bobolice, w okresie objetym
kontrolg, byty 4 rodziny, w ktérych zostata uruchomiona procedura ,Niebieskiej Karty”.
Podczas kontroli stwierdzono, ze w 1 przypadku (tabela 6 pozycja 1) po powzieciu informacji
o trudnos$ciach opiekunczo - wychowawczych w rodzinie nie przeprowadzono wywiadu
srodowiskowego, nie dokonywano rzetelnej analizy sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego
oraz przyczyn kryzysu w rodzinie. Stanowi to naruszenie art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. W 1 przypadku (tabela 6 pozycja 1) po zakonczeniu procedury
w lutym 2023 r. nie prowadzono monitoringu sytuacji rodziny, co narusza art. 176 pkt 7.

2. Rodziny objete wsparciem asystenta.

Z danych przedstawionych przez Miejsko - Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Bobolicach
wynika, Zze w okresie objetym kontrolg w gminie zatrudniony byt 1 asystent rodziny na 1 etat
i 1 asystent rodziny na % etatu. W kontrolowanym okresie asystenci obejmowali swoim
wsparciem 20 rodzin, na dzien kontroli 14. Analizie formalnej i merytorycznej poddano 5
przypadkow rodzin objetych asystentura.

We wszystkich przypadkach przyznanie asystenta rodzinie nastepowato po przeprowadzeniu
wywiadu Srodowiskowego i ztozeniu wniosku przez pracownika socjalnego. Plany pracy
z rodzing byly sporzadzane bez zbednej zwtoki, zawieraty wszystkie elementy wymagane
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W czterech przypadkach (tabela 3
poz.10, 17, 18, 20) w planie pracy z rodzing terminy realizacji dziatan byty zbyt ogdlne.
W przypadku dwdch rodzin (tabela 3 poz. 18, 20) plan pracy z rodzing nie byt aktualizowany
w zwigzKku ze zmiang sytuacji w rodzinie (pdjscie dziecka do pieczy, zmiana sytuacji szkolnej
dziecka). W jednym planie pracy z rodzing (tabela 3 poz. 18) planowane dziatania byty
mylone z celami. W jednym przypadku w dziataniach asystenta brakowato udokumentowania
wspotpracy z kuratorem i szkota (tabela 3 poz. 15) oraz w jednym przypadku koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej (tabela 3 poz. 18).

Podczas kontroli analizie poddano 15 okresowych ocen sytuacji rodzin dokonanych przez
asystenta. Wszystkie oceny zostaty dokonane zgodnie z ustawowym terminem. Brak byto
przekazania 2 ocen podmiotowi organizujgcemu prace z rodzing. Asystent sporzadzit 2 oceny
okresowe sytuacji rodziny, ktére zostaty btednie nazwane - oceny planu pracy z rodzing. Po
zakonczeniu wspétpracy z rodzing w 1 przypadku (tabela 3 poz. 15) prowadzono
trzymiesieczny monitoring rodziny, w jednym przypadku (tabela 3 poz. 17) monitoring nie
byt prowadzony ze wzgledu na wyprowadzke rodziny poza teren gminy, a w jednym
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przypadku (tabela 3 poz. 18) nie prowadzono monitoringu ze wzgledu na zaprzestanie
wspotpracy przez rodzing i brak kontaktu z podopieczna.

W kontrolowanym okresie w gminie nie byto rodzin, ktére chcialy skorzysta¢ ze wsparcia
asystenta w ramach ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,Za zyciem”4.

Podczas kontroli, w zakresie pracy asystenta rodziny, pouczono, aby:

- terminy realizacji dziatan w planach pracy z rodzing okresla¢ bardziej szczegétowo,

- w przypadku zmiany sytuacji w rodzinie aktualizowa¢ opracowany z nig plan pracy,

- przekazywac okresowe oceny sytuacji rodziny podmiotowi organizujagcemu prace
z rodzing (brak przekazania 2 ocen),

- podczas prowadzenia monitoringu rodziny wspodtpracowa¢ z instytucjami
dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny (tabela 3 poz. 18).

3. Rodziny z dzieémi przebywajacymi w pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej praca
z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzina.

Na dzien kontroli, w Gminie Bobolice w pieczy zastepczej przebywato tacznie 24 dzieci z 13
rodzin. Wséréd nich 7 rodzin bylo objetych asystenturg w kontrolowanym okresie.
W pozostatych przypadkach osrodek wskazat, ze brak asystentury w tych rodzinach to wynik
m. in.: przebywania rodzicow poza terenem gminy (3 rodziny), przebywaniem rodzica poza
terenem gminy i $mierci drugiego rodzica (2 rodziny), ojciec nieznany i przebywaniem
drugiego rodzica poza terenem gminy (1 rodzina).

Szczegotowe] analizie poddano sytuacje 2 rodzin z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy

zastgpczej, ktore nie byly objete wsparciem asystenta na dzien kontroli, ti.:

D

Zgodnie z przeprowadzong kontrolg dokumentéw, w Kkontrolowanym okresie, osrodek
otrzymat 22 zaproszenia do udzialu w posiedzeniach dotyczacych oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej. W 4 posiedzeniach uczestniczyt asystent rodziny, aw 5
pracownik socjalny, w 10 uczestniczyt pracownik osrodka online, a w pozostatych 3 nie
uczestniczono z uwagi na odlegtosc¢ i nie zamieszkiwanie rodzicow na terenie Gminy Bobolice.

+ Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U.z 2023 r,, poz. 1923 ).
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W kazdym przypadku przekazana byta informacja dotyczaca sytuacji rodziny
i ewentualnych mozliwosci powrotu dziecka.

Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa dla rodzin przezywajacych
trudnosci w wypeinianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Ze Gmina Bobolice zapewniata wsparcie
w formie:

— wsparcia psychologicznego i prawnego prowadzonego przez psychologa i prawnika
zatrudnionych w Centrum Wspierania Rodziny w Bobolicach i w Punkcie
Informacyjno -Konsultacyjnym. Wsparcie psychologa udzielane jest w kazdy czwartek,
w | tydzien miesiaca - w godzinach od 8.00 do 11.00, II tydzien miesigca w godzinach
od 8.00 do 13.00 i Il tydzien miesigca w godzinach od 10.00 do 13.00.

— wsparcie prawne udzielane jest w Centrum Wspierania Rodziny w Bobolicach w kazda
srode - | tydzien miesigca w godzinach od 9.30 do 13.30, Il tydzien miesigca
w godzinach od 9.30 do 12.30, oraz w Punkcie Informacyjno -Konsultacyjnym w kazda
$rode w Il tydzien miesigca w godzinach od 9.30 do 14.30, oraz w kazda $rode
w IITi IV tydzien miesigca w godzinach od 12.30 do 13.30;

— wsparcie terapeuty uzaleznien udzielane jest w Punkcie Informacyjno -
Konsultacyjnym w kazdy wtorek w [ tydzien miesigca w godzinach od 12.00 do 15.00.

Informacje o mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjalistycznego s przekazywane

w ramach biezgcej pracy asystentow rodzin oraz pracownikéw socjalnych. Informacje te

sg rowniez zamieszczone na stronie internetowej jednostki.

Akta kontroli str. 14 - 158

Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W Gminie Bobolice istnieje jedna placowki wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej
- Swietlica ,Promyk” w miejscowos$ci Dargin dla pietnasciorga dzieci. Placowka dziata
w strukturach organizacyjnych Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bobolicach. Zostata powotana Uchwatg Rady Miejskiej w Bobolicach Nr LV/478/23 z dnia
26 pazdziernika 2023 r. Zatrudnia kierownika i wychowawece . Kierownik posiada kwalifikacje
zgodne z wymogami okre$lonymi w art. 25 ust 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. W aktach kierownika znajdowaly sie o$wiadczenia dotyczace spetnienia
wymogow okreslonych w art. 25 ust. 2 pkt 3 - 5 ustawy.

Akta kontroli, str. 87 - 89

Realizacja zalecen pokontrolnych.
W dniach 2 - 4 lutego 2021 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyklym
w Gminie Bobolice. Jednostke oceniono pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wydano nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. ujmowac¢ w planach pracy z rodzinami przewidywane efekty dziatan, o czym mowa
w art. 15 ust. 3 ustawy - zalecenie zostalo zrealizowane.

We wszystkich skontrolowanych przypadkach w planach pracy z rodzing ujmowano
przewidywane efekty dziatan.
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2. przed nawigzaniem stosunku pracy weryfikowa¢ osoby pod katem zamieszczenia ich
danych w Rejestrze, zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym- zalecenie zostato zrealizowane.

W kontrolowanym okresie w Gminie Bobolice zweryfikowano przed przyjeciem
do pracy wszystkie zatrudnione osoby.

3. zachowac ciggtos¢ w zatrudnianiu asystentéw rodziny w celu zapewnienia wsparcia
rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oraz art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy ,Za zyciem”- zalecenie
zostalo zrealizowane.

W kontrolowanym okresie zachowano ciggto$¢ w zatrudnianiu asystenta
rodziny.

4. utworzy¢ placowki wsparcia dziennego o ktéorych mowa w art. 176 pkt 3 lit ¢ ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej- zalecenie zostalo zrealizowane.

Zgodnie z Uchwalg Rady Miejskiej w Bobolicach Nr LV/478/23 z dnia 26
pazdziernika 2023 r. od dnia 1 grudnia 2023 r. w Gminie Bobolice funkcjonuje
jedna Placowka Wsparcia Dziennego ,Promyk” w formie pracy podworkowej.

5. prowadzi¢ kontrole nad podmiotem organizujacym prace z rodzing i placowka
wsparcia dziennego zgodnie z art. 28 a- zalecenie zostalo zrealizowane.

Kontrole nad podmiotem organizujgcym prace z rodzing zostaty
przeprowadzone 31.10.2022 r. oraz 31.08.2023 r. Zalecen pokontrolnych nie
wydano.

W zwigzku z utworzeniem Placowki Wsparcia Dziennego w pazdzierniku
2023 r. kontrola placowki zostata zaplanowana na 2024 r.

Akta kontroli str. 92 - 93

1) stwierdzone uchybienia / nieprawidlowosci:

e brak udokumentowania wspotpracy: z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
ze szkota i kuratorem sgdowym,

e po powzieciu informacji o trudnosciach opiekunczo - wychowawczych w rodzinie
brak przeprowadzenia w rodzinie wywiadu $rodowiskowego i dokonania
kompleksowej analizy sytuacji rodziny szczegdlnie pod katem jej funkcji
opiekuniczo - wychowawczych celem przyznania rodzinie asystenta,

e brak prowadzenia monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem,

2) przyczyny stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:
. zaniedbania,
. mylna interpretacja przepisow,
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1)

1)

3) skutki stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:
e niewystarczajgce wsparcie dla rodzin z problemami opiekuficzo-wychowawczymi,
e brak wiedzy na temat sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem,

4) osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia / nieprawidlowosci:
e Burmistrz Bobolic,
e Kierownik Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bobolicach, asystent
rodziny, pracownicy socjalni.

5) uprawnienia jednostki kontrolowanej:

e zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
§ 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosic
umotywowane zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od
daty jego otrzymania.

6) wpis w ksiazce kontroli:
o 1/2024

7) wystapienie otrzymuja:
e Burmistrz Bobolic,
e Wojewoda Zachodniopomorski

Zgodnie z § 15 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli kopia wystapienia pokontrolnego zostanie przekazana do
pani Mieczystawy Brzozy - bytego Burmistrza Gminy Bobolice, ktéra moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego, ztozy¢ pisemne o$wiadczenie
odnoszace sie do stwierdzonych nieprawidtowosci, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢
w okresie objetym kontrola.

W celu podniesienia efektywnosci pracy Gminy Bobolice w zakresie wspierania rodziny
wydaje
zalecenie zwykle:

dokumentowa¢ wspotprace z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej,
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, wtasciwymi organizacjami pozarzadowymi
oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka
i rodziny w my$l art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

zalecenia znaczace:

po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawczych, —przeprowadza¢t w niej ~wywiad S$rodowiskowy

6
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i dokonywa¢ kompleksowej analizy sytuacji rodziny szczegélnie, pod katem jej funkgcji
opiekunczo - wychowawczych celem przyznania rodzinie asystenta - art. 11 ustawy,
2) prowadzi¢ monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem - art. 176 pkt 7

ustawy.

W przypadku braku zastrzezeri do zaleceri pokontrolnych prosze poinformowaé mnie
w ciagu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zaleceri pokontrolnych.
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