
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z  art.  13 ust.  1  i  ust.  2  Rozporządzenia  Parlamentu Europejskiego i  Rady (UE)
2016/679  z  dnia  27  kwietnia  2016  r.  w  sprawie  ochrony  osób  fizycznych  w  związku  z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy że:

 Administratorem  systemów  nagrywania  rozmów telefonicznych  jest:  Związek  Gmin  Zagłębia
Miedziowego, ul. Mała 1, 59 – 100 Polkowice; tel.: +48 76 840 14 90; e – mail: biuro@zgzm.pl

 W sprawach związanych z Pani/Pana danymi osobowymi proszę kontaktować się z Inspektorem
Ochrony Danych (IOD): e-mail: iod@zgzm.pl ; tel: 509-737-586; 

 Nagrywanie  rozmów  telefonicznych  stosowane  jest  w  celu  podniesienia  bezpieczeństwa  
i rzetelności obsługi klienta.

 Podstawą przetwarzania jest art.6, ust.1, pkt f - prawnie uzasadniony interes Administratora oraz
ochrona interesu osoby, której dane dotyczą.

 Zapisy z systemów nagrywania rozmów telefonicznych przechowywane będą w zależności  od
wielkości  zapisanych  danych  –  do  nadpisania  danych,  nie  dłużej  niż  trzy  miesiące  od  dnia
nagrania. W przypadku,  w którym nagranie stanowi dowód w postępowaniu prowadzonym na
podstawie  prawa  lub  pracodawca  powziął  wiadomość,  iż  mogą  one  stanowić  dowód  w
postępowaniu, termin ten ulega przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania.
Po upływie tych okresów nagrania zawierające dane osobowe, podlegają zniszczeniu.

 Odbiorca  lub  kategorie  odbiorców:  Podmioty  upoważnione  na  podstawie  zawartych  umów
powierzenia oraz uprawnione na mocy obowiązujących przepisów prawa.

 Posiada Pani/Pan prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych oraz prawo
do ich sprostowania. 

 Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi  do organu nadzorczego tj.  Urzędu Ochrony Danych
Osobowych ul. Stawki 2, 00-913 Warszawa.

 Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą poddawane
profilowaniu.

 Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich.


