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Załącznik nr 5 do SWZ 

 

 

Umowa Nr   ............... (wzór) 

zawarta w Krasnymstawie w dniu ............... 

pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Krasnymstawie 

22-300 Krasnystaw, ul. M. Sobieskiego 4  

NIP  564-14-75-805   REGON 110196699 

wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji  Społecznych  

i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej w Sądzie 

Rejonowym Lublin-Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego Nr 0000097765, reprezentowanym przez: 

1. Andrzeja Jarzębowskiego - Dyrektora 

zwanym w dalszej treści umowy  „Zamawiającym” 

a 

......................................................................................... 

NIP  .............................   REGON  ................................. 

wpisanym do  ................................................................. 

reprezentowanym przez ......................................................................................... 

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą” 

 

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego pn. „Opieka serwisowa Tomografu Komputerowego” ZP/230-10/2022, w trybie 

podstawowym  na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz.U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.,  zwanej dalej „ustawą Pzp”) 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi w zakresie 

pogwarancyjnej obsługa serwisowej tomografu komputerowego GE Optima CT 540, znajdującego się  

w pracowni tomografu komputerowego przy ul. Głowackiego 3, 22-300 Krasnystaw, zgodnie z oferta 

przetargową z dnia ….. 

2. Wykonawca gwarantuję objęcie opieką tomograf komputerowy z zachowaniem wszystkich 

obowiązujących w tym zakresie wymogów i standardów realizacji usług serwisu pogwarancyjnego  

w okresie 18 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy zawarty jest w Załączniku nr 1 do Umowy ( zestawienie 

parametrów technicznych), który jest zgodny z wybraną w postepowaniu o udzielnie zamówienia 

publicznego ofertą Wykonawcy 

 

§ 2 

1. Do zadań Wykonawcy należy utrzymanie urządzenia medycznego w pełnej sprawności eksploatacyjnej 

polegającej na wykonaniu czynności przeglądowo - konserwacyjnych, diagnostyki oraz napraw, a także 

innych niezbędnych czynności obsługi technicznej wymaganych przez producenta. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do diagnozowania usterek tomografu komputerowego zdalnie, (po przez 

własne łącze którego konfiguracja i udostepnienie nastąpi po konsultacji i za zgodą Działu 

informatycznego) po udostępnieniu łącza internetowego przez Zamawiającego, oraz w miejscu 

lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inżyniera. Decyzję co do wykonania czynności zdalnie lub na 

miejscu podejmuje Wykonawca.  
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3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wymienione części na okres ………miesięcy. 

4. Wymiana uszkodzonych części nastąpi w ciągu 3 dni ( w przypadku części nie dostępnych w kraju 7 dni) 

od zgłoszenia awarii 

5. Planowane przeglądy techniczne ( 3 w roku ) obejmujące kontrole bezpieczeństwa i sprawności 

technicznej aparatu obejmujące zakres wymagany przez producenta aparatu oraz instrukcje obsługi  

z wymianą wszystkich zalecanych przy przeglądzie części według najnowszych wytycznych producenta 

aparatu. 

6. Wykonanie przeglądu każdorazowo zostanie potwierdzane certyfikatem potwierdzającym pełną 

sprawność urządzenia. 

7. Każda czynność objęta niniejszą umową zostanie potwierdzona wpisem do paszportu oraz raportem 

serwisowym. Z każdego przeglądu, konserwacji lub naprawy urządzenia zostanie sporządzony  

i dostarczony Zamawiającemu protokół wykonania przeglądu, konserwacji lub naprawy urządzenia, 

zawierający co najmniej następujące informacje: 

a) data wykonania przeglądu/konserwacji/naprawy, 

b) godzina rozpoczęcia i zakończenia pracy, 

c) rodzaj wykonanych czynności, 

d) wskazanie wymienionych podzespołów lub części zamiennych 

e) imiona i nazwiska osób wykonujących prace, 

f) stan urządzenia. 

5. Protokół wykonania przeglądu, konserwacji lub naprawy urządzenia wymaga potwierdzenia przez 

pracownika Zamawiającego. 

6. Strony zgodnie postanawiają, że prawo własności wymontowanych z urządzenia przez Wykonawcę 

części i podzespołów przechodzi na Wykonawcę  po 30dniach od daty zamontowania na ich miejsce 

nowych części zamiennych lub podzespołów, pod warunkiem całkowicie sprawnego i zgodnego  

z przeznaczeniem działania urządzenia w chwili zakończenia przez Wykonawcę prac, podczas których 

wymontowane zostały dane części lub podzespoły. Wymienione części przez 30 dni do momentu 

przejścia na własność Wykonawcy pozostają w siedzibie Zamawiającego. 

7. Wymiana lampy RTG w czasie trwania umowy lub jeżeli nie nastąpi potrzeba to wymiana jej w ostatnim 

miesiącu trwania umowy.  

  

§ 3 

1. W terminie 30 dni od daty zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu harmonogram 

wykonywania przeglądów planowych. 

2. Czynności serwisowe dokonywane będą przez Wykonawcę na podstawie zaakceptowanego przez 

Zamawiającego harmonogramu, natomiast wszelkie przypadki awarii Zamawiający będzie zgłaszał 

telefonicznie w dni robocze w godzinach od 8-15 pod numer …………………………………………… 

lub w pozostałych godzinach  wysyłając zlecenie email:………………………………………….  

W uzasadnionych przypadkach Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany terminu przeglądu 

określonej w harmonogramie.  

3. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego 

jest: Paweł Rzeżutka –Starszy specjalista tel. 82 543 15 94 

Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Wykonawcy jest: 

…………………………………………………………………. 

 

§ 4 

1. Wykonywanie prac będących przedmiotem umowy odbywać się będzie w dniach roboczych,  

w godzinach 7.00 - 15.00. Wykonawca najpóźniej na jeden dzień roboczy przed przystąpieniem do prac 

zawiadomi o tym Zamawiającego. 

2. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 
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3. Czas reakcji zdalnej do 1,5 godzin od zgłoszenia w dni robocze w godzinach pracy serwisu. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do przystąpienia do pracy przy aparacie w ciągu 16 godzin od 

zawiadomienia przez Zamawiającego w dni robocze w przypadku braku możliwości zdiagnozowania 

usterki zdalnie.  

 

§5 

Wykonawca oświadcza, że: 

a) posiada odpowiednie umiejętności, kwalifikacje oraz doświadczenie, a także dysponuje sprzętem  

i wykwalifikowanym personelem niezbędnym do profesjonalnego świadczenia usług będących 

przedmiotem niniejszej umowy w sposób całkowicie z nią zgodny i zobowiązuje się do utrzymania 

takiego stanu rzeczy przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy, 

b) zobowiązuje się do świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy z należytą starannością 

wymaganą od podmiotu profesjonalnie zajmującego się świadczeniem przedmiotowych usług, 

c) zobowiązuje się do zapewnienia, aby wszelkie wymieniane, w związku ze świadczeniem usług będących 

przedmiotem niniejszej umowy, części zamienne i podzespoły Urządzenia były odpowiedniej jakości. 

 

§6 

1. Za przedmiot zamówienia określony w §1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie  

nie wyższej niż:  

....................... zł netto +  .................... zł VAT ( .…. %) = ....................... zł brutto  

(słownie: ........................................................................................................................................ zł) 

 

2. Za wykonanie usługi Wykonawca otrzymywać będzie wynagrodzenie miesięczne w wysokości 1/18 

całkowitej wartości umowy brutto. 

3. Faktury będą wystawiane ostatniego dnia roboczego każdego miesiąca świadczenia usługi. 

4. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia o którym mowa w ust. 1 i 2 przelewem na rachunek  

w terminie 30 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

5. Ceny brutto nie mogą ulec podwyższeniu przez okres obowiązywania umowy, za wyjątkiem 

okoliczności, o których mowa w § 9 ust. 1. 

6. Cena, o której mowa w ust. 1 obejmuje: 

1) czynności określone w §1 i 2 z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej, 

2) koszty roboczo – godzin pracy inżyniera serwisu oraz dojazdu w przypadku napraw, 

3) koszty dojazdów na przeglądy, diagnostykę i naprawy, 

4) diagnostyka zdalna i w miejscu lokalizacji aparatury 

5) pomoc telefoniczna aplikanta dotycząca oprogramowania podczas wykonywania badań oraz min 

trzykrotnie w ciągu trwania umowy 8 godzinne szkolenie w siedzibie Zamawiającego w 

ustalonym terminie. 

6) całodobowa pomoc telefoniczna inżyniera serwisu 7 dni w tygodniu z uwzględnieniem dni 

ustawowo wolnych od pracy zgłaszana z trzech wskazanych przez zamawiającego numerów 

telefonów 

7. Cena umowy nie obejmuje: 

1) wykonywania czynności określonych w instrukcji urządzenia jako czynności obsługowe, 

2) usuwania uszkodzeń mechanicznych powstałych w wyniku niewłaściwej i niezgodnej z instrukcją 

obsługi eksploatacji urządzenia (w tym elementów stanowiących wyposażenie), 

3) naprawy lub wymiany koniecznej w całości lub częściowo wskutek: 

a) naprawy lub modyfikacji urządzenia dokonanej przez Zamawiającego lub osoby trzecie, 

b) działania czynników zewnętrznych, na które Wykonawca nie ma wpływu, 

c) przekroczenia parametrów technicznych zalecanych przez producenta, 

d) stosowania niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych/mediów, 
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e) niewłaściwych warunków środowiskowych, takich jak utrzymywanie niewłaściwej klimatyzacji, 

niewłaściwa kontrola wilgotności lub niewłaściwy prąd, 

f) nietypowego fizycznego lub elektrycznego obciążenia. 

8. Zamawiający dopuszcza przesłanie faktury faksem lub pocztą elektroniczną i niezwłoczne dosłanie 

oryginału pocztą a także przesyłanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych zgodnie z ustawą  

z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach  

na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r., poz. 2191). 

9. Jako datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

10. W przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu odsetki 

za zwłokę w wysokości odsetek ustawowych, obliczonych zgodnie z dyspozycją art. 359 §2 KC. 

11. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) i posiada  

numer identyfikacji podatkowej NIP: …………………………………………………………………..   

i zobowiązuje się do zachowania statusu podatnika VAT czynnego przynajmniej do dnia wystawienia 

ostatniej faktury dla Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się również do niezwłocznego 

informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach jego statusu VAT w trakcie trwania Umowy, tj. 

rezygnacji ze statusu czynnego podatnika VAT  lub wykreślenia go z listy podatników VAT czynnych 

przez organ podatkowy, najpóźniej w ciągu 3 dni od zaistnienia tego zdarzenia.  

12. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego, jest zgłoszony do właściwego organu  

podatkowego i widnieje w wykazie, o którym mowa w art. 96b ust. 1 Ustawy z dn. 11.03.2004 r.  

o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.). Wykonawca zobowiązuje się  

również do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach jego numeru rachunku 

bankowego w trakcie trwania Umowy, tj. zmiany numeru rachunku bankowego lub wykreślenia go z ww. 

wykazu przez organ podatkowy, najpóźniej w ciągu 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia. 

13. Wykonawca oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy/nie posiada statusu dużego  

przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów Ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 424).   

 

§ 7 

1. Strony zastrzegają sobie prawo do naliczania kar umownych przewidzianych w niniejszym paragrafie. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach: 

a) 200,00 zł z tytułu naruszenia przez Wykonawcę obowiązku określonego w § 4 ust. 3 i 4 umowy za 

każdą godzinę zwłoki w realizacji obowiązku umownego przez Wykonawcę. 

b) za przekroczenie terminu o którym mowa w § 2 ust. 4  w wysokości 0,3% wynagrodzenia netto,  

o którym mowa w § 6 ust.1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

c) za brak prowadzonej aktualnej dokumentacji technicznej sprzętu, tj. za brak prowadzenia aktualnych 

wpisów z interwencji serwisowych do paszportów technicznych sprzętu w wysokości 0,1% 

wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % łącznej wartości brutto 

wynagrodzenia, o którym mowa w §6 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy z winy Zamawiającego. 

4. Strony mają prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej 

szkody. 

5. Kary umowne przewidziane niniejszą umową, płatne będą w terminie 7 dni od daty wezwania  

do ich zapłaty. Strony dopuszczają możliwość rozliczenia kar umownych w formie potrącenia  

ze zobowiązaniami Wykonawcy względem Zamawiającego. 

6. Łączna wartość kar umownych, jakimi Zamawiający może obciążyć Wykonawcę nie może przekroczyć 

50% wartości netto umowy, określonej w § 6 ust. 1 umowy. 

 

§ 8 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach określonych w ustawie Prawo zamówień 

publicznych. Odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia 
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wiadomości o powyższych okolicznościach, bez płacenia kar umownych na rzecz Wykonawcy.  

2. Zamawiający ma prawo rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym  

w szczególności, gdy mimo pisemnego wezwania do należytego wykonania Umowy i wyznaczenia  

w tym celu dodatkowego terminu, Wykonawca nie uczynił tego w wyznaczonym terminie. 

7. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy.  

8. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach. W takiej sytuacji Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego  

mu z tytułu wykonania części umowy. 

9.  Wypowiedzenie umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§9 

1. Zamawiający dopuszcza zmiany w umowie w następujących przypadkach: 

1) zmiany stawki podatku VAT, z tym, że zmianie może ulec cena brutto, natomiast cena netto 

pozostanie bez zmian, 

2) obniżenia ceny na dany przedmiot zamówienia bez względu na przyczynę takiej zmiany, 

3) zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy  

do aktualnego stanu prawnego, 

4) w przypadku wstrzymania produkcji lub wycofania z rynku wyrobu będącego przedmiotem umowy 

na nowy produkt o tych samych lub lepszych parametrach w cenie jednostkowej nie wyższej  

niż zaoferowana, 

5) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie  

art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, jeżeli 

zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 

6) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiana ta będzie 

miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 

7) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę 

8) zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

2. W przypadku zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy z przyczyn, o których mowa w ust. 1  

pkt 1 powyżej, ich dokonanie może nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie przepisów,  

z których wynikają te zmiany. Każdorazowo przed wprowadzeniem tych zmian Wykonawca 

obowiązany jest przedstawić Zamawiającemu w formie pisemnej wpływ zmian stawek podatku VAT  

na koszty wykonania przez niego zamówienia oraz propozycję nowych cen, potwierdzone powołaniem 

się na stosowne przepisy, z których wynikają w/w zmiany. Zmiany wynagrodzenia nastąpią  

po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego w formie aneksu do umowy, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Obniżenie cen przedmiotu  umowy przez Wykonawcę może nastąpić w każdym czasie bez konieczności 

sporządzania aneksu. 

4. W przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, ceny 

jednostkowe netto za świadczone usługi mogą podlegać nie częściej, niż co 12 miesięcy, waloryzacji o 

wskaźnik inflacji, w każdym kolejnym roku kalendarzowym obowiązywania umowy. Przez wskaźnik 

inflacji rozumie się procentowy wzrost cen towarów i usług konsumpcyjnych ustalany na podstawie 

komunikatów Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego wydawanych na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 

lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych 

(Dz. U. z 2021 r. poz. 504).   

Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na wniosek Wykonawcy, przy wzroście wskaźnika inflacji, o co 
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najmniej 5% w stosunku do średniorocznego wzrostu wskaźnika inflacji w roku kalendarzowym 

poprzedzającym złożenie wniosku o waloryzację. Określenie wpływu zmiany ceny materiałów lub 

kosztów na koszt wykonywania zamówienia będzie dokonywane na podstawie przedstawionych przez 

Wykonawcę szczegółowych wyliczeń proponowanej nowej wysokości tych cen oraz dokumentów 

poświadczających dokonane kalkulacje i wyliczenia. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia nie 

przekroczy 10% całkowitej wartości zamówienia. Zamawiający może żądać od Wykonawcy 

przedstawienia dodatkowych wyliczeń i dokumentów, jeżeli przedstawione przez Wykonawcę uzna za 

niewystarczające. Zamawiający zobowiązuje się do uwzględniania prawidłowo wyliczonych zmian  

i zawarcia stosownego aneksu do umowy, w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz  

z kompletem żądanych dokumentów. Zmiana wysokości cen nastąpi od dnia zawarcia aneksu do umowy. 

5. W przypadku likwidacji wskaźnika inflacji, o którym mowa powyżej lub zmiany podmiotu, który 

urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa powyżej, stosuje się odpowiednio do wskaźnika 

i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastąpi dotychczasowy wskaźnik lub 

podmiot. 

6. Każdorazowo dokonując waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umową Wykonawca zobowiązany jest 

do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym dokonanym zmianom na podstawie umowy. Postanowienia art. 439 ust. 5 ustawy Pzp 

stosuje się odpowiednio. 

 

§ 9 

Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być w jakikolwiek sposób lub formie 

przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.  

 

§ 10 

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia …………..….. do dnia ……….………….  

 

§ 11 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności,  

z zastrzeżeniem sytuacji określonych w §9 ust. 1 pkt 1) i ust. 3. 

 

§ 12 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy z dnia  

11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) i Kodeksu cywilnego. 

 

§ 13 

Wszelkie spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozpatrywane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

 

§ 14 

Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

 

 

         ZAMAWIAJĄCY                                                    WYKONAWCA 

 

 


