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Wykonawey bioracy udzial w postepowaniu o udzielenie zaméwienia o wartodci
'szacutikowej netto nie przekraczajgcej 130 000 zi na: dostawe cewki brzusznej Rezonansu
Magnetycznego SP ZOZ w Krasnymstawie

Zamawiajacy informuje, ze do w/w postepowania wplynely zapytania na kiére udziela
odpowiedzi:

Pytanie nr 1

W Rozdziale IV, X oraz zal. nr 1 do zapytania ofertowego (formularzu ofertowym), a takze
w § 2 ust. 7 umowy, Zamawiajgcy wymaga:

Okresu gwarancji min. 12 miesiecy od dnia uruchomienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze w/w gwarancja dotyczy ustugi serwisu/naprawy cewki.

Odpowiedz
Tak

Pytanie nr 2

Prosimy o ujednolicenie zapisow § 2 ust. 11 umowy do zapiséw pkt. 6 formularza
ofertowego:

W przypadku awarii w okresie gwarancji czas usuniecia zgtoszonych wad lub usterek i
wykonania napraw maks. do 7 dni od daty zgloszenia przez Zamawiajacego, a w przypadku
skomplikowanych awarii zwigzanych z koniecznoscia sprowadzenia czesci zamiennych z
zagranicy maks. do 14 dni. Graniczny czas naprawy po przekroczeniu, ktorego okres
gwarancji przedtuza sig o czas przerwy w eksploatacji wynosi 14 dni.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zapis § 2 ust. 11 umowy oraz zapis pkt.6 Formularza Ofertowego
6na nastepujgcy: ,,Czas usunigcia zgloszonych wad lub usterek i wykonania napraw 5 dni
roboczych lub 10 dni roboczych (w przypadku potrzeby sprowadzenia czeéci/elementu z
zagranicy) od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego wad lub usterek, przy czym za reakcje
serwisowa uwaza si¢ takze zdalng diagnostyke lub wywiad telefoniczny przedstawiciela
serwisu Wykonawcy.”

Pytanie nr 3

Prosimy o ujednolicenie zapiséw § 2 ust. 12 umowy do zapiséw pkt. 7 formularza ofertowego
W przypadku gdy czas naprawy przekracza 10 dni roboczych wykonawca zobowiazany jest
dostarczy¢ cewke zastepcza.



Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje formularz ofertowy pkt. 7 na nastgpujgcy: W przypadku gdy czas
naprawy przekracza 5 dni roboczych Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ cewke
zastepceza.

Pytanie nr 4

Prosimy o ujednolicenie zapisow § 2 ust. 13 umowy do terminéw, okre$lonych w pkt. 6
formularza ofertowego:

W przypadku awarii w okresie gwarancji czas usuni¢cia zgltoszonych wad lub usterek i
wykonania napraw maks. do 7 dni od daty zgloszenia przez Zamawiajacego, a w przypadku
skomplikowanych awarii zwigzanych z koniecznoscia sprowadzenia cze$ci zamiennych z
zagranicy maks. do 14 dni. Graniczny czas naprawy po przekroczeniu, ktorego okres
gwarancji przediuza sie o czas przerwy w eksploatacji wynosi 14 dni.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje § 2 ust.13 umowy na nastepujacy: Czas usunigcia zgtoszonych wad
lub usterek i wykonania napraw 5 dni roboczych lub 10 dni roboczych (w przypadku potrzeby
sprowadzenia cze¢sci/elementu z zagranicy). Graniczny czas naprawy po przekroczeniu
ktorego okres gwarancji przedtuza si¢ o czas przerwy w eksploatacji wynosi 10 dni.

Pytanie nr 5

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach zapisu § 2 ust. 14 umowy, Zamawiajacy dopuszcza
aby przedmiot umowy byl zgodny z opisem § 1 ust. 2 umowy, tj.:

Wykonawca wymieni urzadzenie na wolne od wad fizycznych i prawnych, kompletny i po
zainstalowaniu i uruchomieniu bedzie gotowy do pracy bez zadnych dodatkowych kosztow (z
wylaczeniem materialdéw eksploatacyjnych).

Odpowiedz
Tak

Pytanie nr 6

Prosimy o usuniecie zapisu § 2 ust. 17 umowy, jako nie majacego zastosowania w
przedmiotowym postgpowaniu.

Obecny zapis zapewne przez omylke wkradt si¢ do projektu umowy i pochodzi z umowy
dotyczacej zakupu rezonansu magnetycznego.
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QOdpowiedz

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z umowa

Pytanie nr 7

W zwigzku z tym, ze przedmiotem zamdwienia jest dostawa i wymiana cewki, a nie dostawa.

rezonansu magnetycznego, prosimy o usuniecie nast¢pujacych zapisdw umowy:

§ 1 ust. 3 —(...) i jest oznaczony znakiem CE; .

§ 1 ust. 4a) — w calosci - T

§ 1 ust. 4b) — dokumentacje serwisowa -

§ 1 ust. 4¢c) — wykaz autoryzowanych serwisow (pozostawienie tego zapisu spowoduje; ze
Zamawiajgcy otrzyma tylko 1 oferte z firmy GE

- jako nie majacych zastosowania w przedmiotowym postepowaniu.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z umowg z wyjatkiem § 1 ust. 4 ¢ i modyfikuje zapis umowy.

Pytanie nr 8

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zuzytg, uszkodzong cewke
wymieniong podczas realizacji przedmiotowego zamowienia.

Powyzsze wynika z metod dziatania rynku czesci zamiennych, gdzie kazdorazowo zwrot
zuzytego podzespotu do jego dostawcy/producenta prowadzi do obnizenia kosztow jego
zakupu, co realnie wplynie na ceng oferty, jakg otrzyma Zamawiajacy.

Odpowiedz
Tak

Pytanie 9
dot. §2 ust. 10

Czas reakeji zaproponowany przez Zamawiajacego w przypadku wystapienia awarii/usterek
moze naszym zdaniem okaza¢ si¢ niewystarczajacy zgodnie z przyjetymi standardami na
rynku serwisu urzadzeni medycznych. W zwiazku z powyzszym, chege uwzgledni¢ powyzsze,
prosimy o nast¢pujaca zmiang postanowienia:

»W przypadku zaistnienia awarii sprzetu, czas reakcji serwisu na podjecie czynnosci
serwisowych nie moze by¢ dhuzszy niz 72 gedziny w dni robocze (od poniedziatku do piatku
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. 7:30 — 15:00) od daty otrzymania
zgloszenia o usterce telefonicznie, faksem lub e-mailem.”

Odpowiedz



Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie 10

dot. §2 ust. 11

Zwracamy uwage, iz terminy wyznaczane Wykonawcy na realizacje postanowien Umowy
powinny by¢ okreslane w sposOb umozliwiajacy nalezyta realizacje zadan wynikajacych z
Umowy, przy uzgodnieniu specyfiki wykonywanych czynnosci na sprzecie stosowanym w
diagnostyce obrazowej u ludzi. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze przecigtny czas napraw sprzetu
medycznego z uzyciem cz¢sci sprowadzanych z zagranicy, zwazywszy na logistyke (w tym
transport), wynosi do 10-14 dni roboczych. Jest to termin wynikajacy z okolicznosci
obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy, akceptowany powszechnie przez odbiorcow
ustug serwisu sprzetu medycznego. Nie mozna wykluezyé, ze w trakcie okresu
gwarancyjnego zaistnieje potrzeba uzyskania tego rodzaju elementow.

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje¢ postanowienia w ponizszy
Sposob:

,»Czas usunigcia zgloszonych wad lub usterek i wykonania napraw 5 dni roboczych lub 10
dni roboczych (w przypadku potrzeby sprowadzenia cze¢sci/elementu z zagranicy) od
dnia zgloszenia przez Zamawiajacego wad lub usterek, przy czym za reakcje serwisows
uwaza sie takze zdalng diagnostyke lub wywiad telefoniczny przedstawiciela serwisu
Wykonawcy.”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode¢ 1 modyfikuje zapis umowy.

Pvtanie 11
dot. §2 ust. 12

Dostawcy urzadzen medycznych nie $wiadcza, co do zasady, uslug wypozyczenia sprzetu
medycznego (utrzymywania go na stanie w celu oddania do korzystania w razie potrzeby
Zamawiajacemu). W zwiazku z powyzszym tego rodzaju zobowigzanie, jak wynikajace z
umowy moze by¢ trudne do wykonania badz wiagzaé si¢ z nadmiernymi (nieproporcjonalnymi
do wartosci dostawy) kosztami, ktore beda musialy zosta¢ wkalkulowane do ceny oferty
Wykonawcow. Wobec powyzszego, uwzgledniajagc wniosek o zmiang ust. 12, wnosimy o
nastepujace doprecyzowanie postanowienia:

»W przypadku przedluzajacej si¢ naprawy ponad termin wskazany w ust. 11, Wykonawca
zapewni urzadzenie zastepcze o parametrach i funkcjonalnosci nie gorszej niz zaoferowane (o
ile Wykonawca dysponuje takim sprzetem w dacie wystapienia potrzeby jego
dostarczenia)”.
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Pvtanie 12
dot. §2 ust. 14

Nie kazda stwierdzona awaria w przedmiocie zaméwienia wiaze si¢ z potrzeba calkowitej
wymiany sprzetu. Standardowo w celu usunigcia usterki wystarczajaca pozostaje naprawa lub
wymiana danej elementu. Wobec powyzszego zwracamy sige z prosba o modyfikacj¢ zapisu w
nastepujacy sposob:

»Wykonawca wymieni element sprzetu (a w przypadku braku mozliwosci sprzet) na
nowy w przypadku jego trzykrotnej naprawy gwarancyjnej.”
Odpowiedz
Zamawiajacy modyfikuje zapis umowy §2 ust. 14 na nastgpujacy: Wykonawea wymieni
urzgdzenie na nowe w przypadku trzykrotnej naprawy gwarancyjnej tego samego
elementu.
Pytanie 13

dot. §4 ust. 2 lit a) — ¢)
Zwracamy si¢ z prosbg o modyfikacj¢ z tresci wszystkich postanowien a) — ¢) uzytych
sformulowan ,,opdznienie” na ,,zwtoka”. Wskazujemy, iz zgodnie z art. 471 k.c. Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy, co powinno znalezé swoje odzwierciedlenie w
tresci umowy.

Odpowiedz
Zamawidjgcy wyraza zgodg i modyftikuje zapis umowy.
Pytanie 14

dot. §4 ust. 2 lit a)

Wykonawca wskazuje, ze ryzyka finansowe zwigzane z mozliwo$cia naliczenia kar
umownych Wykonawcy bgda musieli wkalkulowaé do ceny ofertowej, co nie jest zjawiskiem
korzystnym dla Zamawiajgcego. Kara w zaproponowanej wysokoséci spetni takze nalezycie
swoje funkcje, w tym kompensacyjng i stymulacyjna:

28 Zzwloke w dostawic sprzetu w wysokosci — 0,2% warto$ci brutto umowy — za kazdy
rozpoczety dzien zwloki”

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode.



Pytanie 15
dot. §4 ust. 2 lit b)

Wykonawca wyjasnia, iz nie praktykuje si¢ w branzy urzadzen medycznych naliczania kar..
umownych ,.za godzing” zwloki, zwlaszcza. ze standardowo Wykonawca jest. w: stanie
realizowa¢ czynnosci zwigzane z naprawg w godzinach pracy dzialdéw administracyjnych
Zamawiajacego (w tym technicznych, odpowiedzialnych za aparature medyczng), co czyni
kare naliczang w ten spos6b co najmniej czeSciowo bezzasadna (np. za zwloke w godzinach
“wieczornych i nocnych). Jednoczesnie wysoko$é kary za kazda godzine generuje po stronie
Wykonawcy ryzyko finansowe, ktore bedzie podlegalo wkalkulowaniu w ceng ofertowa, co
finalnie nie bedzie korzystne dla Zamawiajacego.

Wobec przedstawionej powyzej argumentacji zwracamy sie¢ z prosbg o wprowadzenie
ponizszej modyfikacji do tresci postanowienia:

.w przypadku braku reakcji na zgloszong awarie — 0,2% warto$ci brutto umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwloki;”.
Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga zgodnie z umowg.

Pytanie 16
dot. §4 ust. 2 lit ¢)

Zgodnie z pogladami sadéw powszechnych kara umowna naliczana za zwloke powinna by¢
kalkulowana w wartoéci ulamkowej, zaczynajacej si¢ od 0,1% (np. SO Wroctaw, XII C
698/19). Zaproponowana w ww. postanowieniu warto$¢ kary (wspolczynnik kary) jest w
ocenie Wykonawcy razaco wygorowana juz w dacie jej zastrzegania (art. 484 §2 k.c.). Wobec
powyzszego zwracamy si¢ o ponizej przedstawiong modyfikacje postanowienia:

»za zwloke w usunigciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji — w wysokosci 0,2%
warto$ci brutto umowy za kazdy rozpoczety dzien zwloki.”
Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga zgodnie Z umowa.

Pytanie 17
1. dot. §4 ust. 2 lit. d)

Uwzgledniajac zasady odpowiedzialno$ci diuznika za niewykonanie/nienalezyte wykonanie
umowy (art. 471 k.c. i nastgpne) — Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ odszkodowawczg
(w tym w formie kar umownych) za odstagpienie wylacznie w przypadku wystapienia
okolicznosci zawinionych przez Wykonawce, skutkujacych zerwaniem umowy. Inne




. okolicznosci, na kiére Wykonawca nie ma wplywu a prowadzace do odstapienia nie moga
stanowi¢ podstawy de karania. W zwigzku z powyzszym zwracamy sn; z ;msbq 0 pomzszq
modyfikacje postanowienia: : :

»Za odstqueme ()d Umowy przez Zamawiajgcego z winy- Wy?conawcy - w wywkovc: 10%
wartosci brutto Umowy

Odpowiedz

Zamawiajacy modyﬁkUJe zapls umowy §4 ust. 2 lit. d) na naste;pujacy W W Wysokosm 10%
wartoéci brutto niezrealizowanej czesci umowy w razie odstapienia od umowy przez
Wykonawee lub przez Zamawiajacego wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca”.

Jednoczesnie Zamawiajacy zamienia §4 ust. 3 na 4 ust. 2 lit. ) oraz dodaje 4 ust. 3 o
nastgpujgcym brzmieniu: ,,Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy karg umowna w wysokosci 10%
wartosci brutto niezrealizowanej czeéci umowy w razie -odstgpienia od umowy z winy
Zamawiajgcego”.

Zmodyfikowany projekt umowy w zalgczeniu.

Pytanie 18
dot. §4 ust. 3

Majac na uwadze wartos¢ kary umownej za odstgpienie od Umowy na poziomie 10 % nalezy
wskazac, iz kara umowna zastrzezona m.in. na wypadek dostarczenia przez Wykonawce
sprz¢tu medycznego nienadajacego si¢ do odbioru z powodu jego wad istotnych (5%) jest w
naszej ocenie nieproporcjonalna w stosunku do ww. wartoéci. Jednoczes$nie, ww. kara
powinna by¢ naliczana wylacznie w przypadku wyraznej odmowy dostarczenia sprzetu przez
Wykonaweg. W sytuacji zwloki — Zamawiajgcy przewidzial kare okreslong w lit. a). Wobec
powyzszego zwracamy si¢ o zaakceptowanie ponizszej modyfikacji postanowienia:

»za dostarczenie sprz¢tu medycznego nienadajacego si¢ do odbioru z powodu jego istotnych
wad lub odmowe dostarczenia sprzgtu — w wysokosci 2% warto$ci umowy brutto”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zapis umowy dot. §4 ust. 3 na nastepujacy: za dostarczenie sprzetu
medycznego nienadajgcego si¢ do odbioru z powodu jego istotnych wad lub odmowe
dostarczenia sprzgtu — w wysokosci 3% warto$ci umowy brutto” oraz oznacza go jako §4
ust. 2 lit ). Zmodyfikowany projekt umowy w zalgczeniu.

Pytanie 19

dot. §4 ust. 4



Akiuzlnie zaproponowany zapis pozostawia po stronie Zamaawitigcego catkowity dowolnosé
w zakresie wyznaczenia terriinu przewidzianego na dokonenie czynnosdci zmierzajacych do
palezytej vealizacji postanowien Umowy. Wezwanie do prawidlowej realizacji umowy w
praktyce moze zapobiec. potrzebie zerwania umowy. Wykonawca powinien mie¢ zatem
zapewniong mozliwoscé rezlizacji okreslonych czynnosci, a wyznaczony termin powinien mu
to umozliwiaé. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosba o ponizsza modyfikacje
postanowienia. ; REE S T :

~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstqpieriia od umowy ze skutkiem natychmiastowym,
w kazdym czasie bez prawa Wykonawcy do zadania odszkodowania w- przypadku, gdy
Wykonaweca nie zrealizuje umowy w zakresie i terminie okreslonym odpowiednio w §1 ust. 1
i §2 ust. 3 po weczesniejszym jednorazowym pisemnym wezwaniu do nalezytej realizacji
umowy w odpowiednim terminie nie krétszym niz 5 dni roboczych od dnia otrzymania
wezwania przez Wykonawceg.”

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje zapis umowy §4 ust. 4 na nast¢pujacy: ,.Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w kazdym czasie bez
prawa Wykonawcy do zadania odszkodowania w przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizuje
umowy Ww zakresie i terminie okreslonym odpowiednio w §1 ust. 1 i §2 wust. 3 po
wezedniejszym jednorazowym pisemnym wezwaniu do nalezytej realizacji umowy w
odpowiednim terminie nie krétszym niz 5 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania przez
Wykonawce.”

Pytanie 20
dot. §4 ust. 5

Powotujac si¢ na wyjasnienia dot. §4 ust. 4 prosimy o wprowadzenie ponizszej modyfikacji:

»,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym
w kazdym czasie bez prawa Wykonawcy do zgdania odszkodowania w razie dostarczenia
sprzetu medycznego nienadajacego si¢ do odbioru z powodu istotnych niedajacych sie usungé
wad, po uprzedniej odmowie przez Wykonawce ponownego wykonania przedmiotu
umowy w calosci lub czg¢$ci.,”

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje zapis umowy §4 ust. 5 na nastepujacy: ,,Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym w kazdym czasie bez
prawa Wykonawcy do zgdania odszkodowania w razie dostarczenia sprz¢tu medycznego
nienadajacego si¢ do odbioru z powodu istotnych niedajacych si¢ usunaé¢ wad, po uprzedniej
odmowie przez Wykonawcg ponownego wykonania przedmiotu umowy w catosci lub
czesei.”



: ;Ejytz‘me 21

dot. §4 brak limitu kar umownych

. W celu nalezytego oszacowania ryzyka finansowego zwiazanego z reah?af‘je; Umowy

 zwracamy sie z prosba o dodanie w §4 ,ust. 97, ustalajgcego limit kar umownych

. stosowanego standardowo w tego rodzaju umowach jak przedmiotowa, o nastepujgcym
brzmieniu:

» Wysoko$¢ kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie moie przekroczyé 20

% wynagrodzenia brutto przyslugujacego Wykonawcy na podstawie niniejszej
Umowy.” -

Odpowiedz

Zamawiajgcy dodaje w §4 ,ust. 97, o nastgpujacym brzmieniu: Laczna wysoko$é kar
umownych naliczonych na podstawie Umowy nie moze przekroczy¢ 50 % wynagrodzenia
brutto przyshugujacego Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy § 3 ust. 1.
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