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Wszyscy Wykonawcy

Na podstawie Art. 135 ust. 2 Prawa Zaméwien Publicznych z dnia 11 wrze$nia 2019 r w nawiazaniu
do SWZ dotyczacej postepowania w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Kompleksowa Informatyzacja
Szpitalnego Systemu Informatycznego w zakresie cze$ci medycznej (his, edm, e-ustugi) oraz systemu do analiz
zarzgdczych” dofinansowanego z Programu Rzadowy Fundusz Polski Lad: Program Inwestycji Strategicznych,
Powiat Sochaczewski w imieniu ktérego dziala Robert Skowronek - Dyrektor Zespolu Opieki Zdrowotnej
»Szpitala Powiatowego” w Sochaczewie, ul. Batalionow Chlopskich 3/7, 96-500 Sochaczew na podstawie Uchwaly
Zarzadu Powiatu w Sochaczewie nr 224/2022 z dnia 22 lutego 2022, odpowiadamy na pytania Wykonawcow:

Zestaw 1:
Pytanie nr 1Dotyczy
System spetnia profile IHE co najmniej w zakresie:
[ Audit Trail and Node Authentication - Secure Application
[ Consistent Time - Time Client
[ Mobile access to Health Documents: Document Consumer, Document Recipient, Document Recipient (XDS FHIR),
Document Responder (wraz z XDS FHIR), Document Source
[ Cross-Enterprise Document Sharing: Document Consumer (wraz z Document Metadata Update), Document Registry
(wraz z Patient Identity Feed HL7 V3), Document Source (wraz z Document Replacement), Integrated Document
Source/Repository (wraz z Document Replacement)
[ Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging: Document Consumer, Document Registry, Document Repository,
Imaging Document Consumer
Dotaczy¢ dokument potwierdzajacy — IHE Integration Statement do oferty.
Czy Zamawiajacy dopusci system spelniajacy profile IHE w zakresie:
Access to Radiology Information Image Display Multiple Sources
Access to Radiology Information Image Display
Access to Radiology Information Image Manager/Archive
Access to Radiology Information Report Reader Multiple Sources
Access to Radiology Information Report Reader
Access to Radiology Information Report Repository
Audit Trail and Node Authentication Audit Record Repository
Audit Trail and Node Authentication Secure Node
Audit Trail and Node Authentication Secure Node Radiology Audit Trail
Cardiac Catheterization Workflow ADT Patient Registration
Cardiac Catheterization Workflow Evidence Creator
Cardiac Catheterization Workflow Image Manager/Archive
Cardiac Catheterization Workflow Image Manager/Archive Intermittently Connected Modality
Cardiac Catheterization Workflow Performed Procedure Step Manager
Charge Posting ADT Patient Registration
Charge Posting Evidence Creator
Charge Posting Importer
Charge Posting Acquisition Modality
Charge Posting
Department System Scheduler/Order
Filler

None
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Charge Posting Post-Processing Manager

Charge Posting Performed Procedure Step Manager Charge Posting
Report Manager

Consistent Presentation of Images Evidence Creator

Consistent Presentation of Images Image Display

Consistent Presentation of Images Image Manager/Archive
Consistent Presentation of Images Acquisition Modality
Consistent Presentation of Images Print Composer

Consistent Presentation of Images Print Server

Consistent Time Time Client

Consistent Time Time Server

Import Reconciliation Workflow

Importer

Import Reconciliation Workflow

Importer Scheduled Import - Uses MWL

Import Reconciliation Workflow

Importer Unscheduled Import - No MWL

Post-Processing Workflow

Image Display

Post-Processing Workflow

Image Manager/Archive

Post-Processing Workflow

Post-Processing Manager

Echocardiography Workflow Image Display

Echocardiography Workflow Image Manager/Archive Intermittently Connected Modality
Echocardiography Workflow Image Manager/Archive
Echocardiography Workflow Image Manager/Archive Echocardiography
Key Image Note Evidence Creator

Key Image Note Image Display

Key Image Note Image Manager/Archive

Mammaography Image Evidence Creator

Mammaography Image Image Display Partial View
Mammaography Image Image Display

Mammography Image Image Manager/Archive

Mammography Image Acquisition Modality Partial View
Mammography Image Acquisition Modality

Mammography Image Print Composer

Mammography Image Print Server

Mammography Acquisition Workflow Evidence Creator
Mammography Acquisition Workflow Image Display
Mammography Acquisition Workflow Image Manager/Archive
Mammography Acquisition Workflow Acquisition Modality
Mammography Acquisition Workflow

Department System Scheduler/OrderFiller

Portable Data for Imaging Display

Portable Data for Imaging Image Display

Portable Data for Imaging Image Manager/Archive

Portable Data for Imaging Portable Media Creator Web Content
Portable Data for Imaging Portable Media Creator

Portable Data for Imaging Portable Media Creator Basic Viewer
Patient Demographics Query Patient Demographics Consumer
Patient Demographics Query Patient Demographics Supplier
Presentation of Grouped Procedures Image Manager/Archive
Presentation of Grouped Procedures Acquisition Modality
Presentation of Grouped Procedures Performed Procedure Step Manager
Patient Information Reconciliation ADT Patient Registration



Patient Information Reconciliation Image Manager/Archive

Patient Information Reconciliation Acquisition Modality

Patient Information Reconciliation

Department System Scheduler/Order Filler

Patient Information Reconciliation Order Placer None

Patient Information Reconciliation Performed Procedure Step Manager None
Patient Information Reconciliation Report Manager None

Patient Identifier Cross-referencing for MPI

Patient Identifier Cross-reference Consumer

Patient Identifier Cross-referencing for MPI

Patient Identifier Cross-reference Consumer P1X Update Notification

Patient Identifier Cross-referencing for MPI

Patient Identity Source

Patient Identifier Cross-referencing for MPI

Patient Identity Cross-reference Manager

Reporting Workflow Report Creator HL7 v2.5.1

Reporting Workflow Report Creator

Reporting Workflow Report Manager

Reporting Workflow Report Manager HL7 v2.5.1

Simple Image and Numeric Report Report Creator

Simple Image and Numeric Report Report Manager

Scheduled Workflow ADT Patient Registration

Scheduled Workflow Evidence Creator

Scheduled Workflow Image Display

Scheduled Workflow Image Manager/Archive

Scheduled Workflow Acquisition Modality

Scheduled Workflow

Department System Scheduler/Order Filler

Scheduled Workflow Order Placer

Scheduled Workflow Performed Procedure Step Manager

Cross-Enterprise Document Sharing Document Consumer

Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging

Document Consumer

Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging Document Registry
Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging Document Repository
Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging Imaging Document Consumer
Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging

Imaging Document Source

Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging Imaging Document Source Set of DICOM Instances
Odpowiedz na pytanie nr 1: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamOwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 2Dotyczy

System umozliwia import e-mail zalgcznikow DICOM, PDF (np. podpisane cyfrowo PDF z opisem radiologicznym
badania)

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na
jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 2: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zaméwienia Zamawiajgcy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecef i wynikéw badan.



Pytanie nr 3 Dotyczy

Mozliwos¢ dodania do rekordu medycznego pacjenta dowolnego pliku zapisanego w folderze za pomocqg menu
kontekstowego systemu operacyjnego ,, Wyslij do...
Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na
jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 3: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

”

Pytanie nr 4Dotyczy

System prowadzi automatyczng analize konfliktow przy dodawaniu nowych rekordow pacjentow i umozliwia
administratorowi w module administracyjnym definiowanie regut reakcji na konflikty lub zgodne dane co najmniej dla
DICOM Storage SCP, DICOM Import CD/DVD w zakresie aktualizowania rekordu danych osobowych pacjenta lub
wymuszenia manualnej reakcji operatora minimum w zakresie
(dopuszczalne inne nazwy wlasciwe dla producenta):
a) ., ten sam pacjent, zaktualizuj dane istniejgcego pacjenta”,

b) ,,ten sam pacjent, pozostaw dane istniejgcego pacjenta”,

C) .,nowy pacjent, utworz nowy rekord pacjenta”.
Lista konfliktow jest prezentowana w czytelny sposob jako lista do wykonania w/w reakcji przez uprawnionego
operatora
Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na
jednego producenta.
Odpowiedz na pytanie nr 4: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 69 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamowienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejgcej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikéw badan.

Pytanie nr 5 Dotyczy

Mozliwos¢ stworzenia wlasnego podzialu na kategorie archiwizowanych dokumentow w tym takze mozliwosé
automatycznego przyporzqgdkowywania w zaleznosci od wybranych zrodla ich pozyskania do Systemu (np. ze skanera,
interfejsu VIDEO, folderu wejsciowego FTP/e-mail, itd.)

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wskazujagcego wylacznie na
jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 5: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajagcy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 6 Dotyczy

Administrator moze konfigurowac globalnie dla wszystkich stacji roboczych wyswietlanie informacji o badaniu DICOM

w przeglgdarce DICOM przez ustawienie potozenia poszczegolnych tagow DICOM co najmniej w 8 miejscach (4

rogach i na 4 brzegach) obszaru roboczego wyswietlania zdje¢ DICOM oraz ustawic¢ wielkos¢ czcionki poszczegdlnych

tagow (np. imig i nazwisko oraz ID pacjenta wigkszq czcionkq

W lewym goérnym rogu, pozostate informacje o badaniu mniejszq czcionkg w prawym gornym rogu)

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na

jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 6: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikéw badan.

Pytanie nr 7 Dotyczy
Administrator moze ustawi¢ dla danego uzytkownika lub na danej stacji roboczej wspotczynnik skalowania
okna oprogramowania powigkszajqgc co najmniej menu kontekstowe i przybornik narzedzi przeglgdarki



DICOM na monitorach diagnostycznych i monitorach o wysokiej rozdzielczosci bez koniecznosci zmiany

czcionek i w systemie operacyjnym danej stacji roboczej

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na

jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 7: Zgodnie z odpowiedziag na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 8 Dotyczy

Model licencjonowania zalezny wylgcznie od ilosci podigczonych urzqdzen diagnostycznych i zrodel danych

wideo oraz rownolegle pracujgcych stacji klienckich

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wykluczajacego producentow

ktoérzy oparli swoj model licencyjny na innych zasadach

Odpowiedz na pytanie nr 8: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikéw badan.

Pytanie nr 9 Dotyczy

Hasta uzytkownikow mogq by¢é tworzone recznie lub automatycznie. Mechanizm automatyczny generuje cigg losowych

znakow (30 znakow lub wiecej) i przypisuje go jako hasto uzytkownika

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wytacznie na

jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 9: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 10  Dotyczy

W systemie zaimplementowana jest obstuga skrétéow klawiaturowych (kombinacje kilku klawiszy) dedykowanych
Administratorowi oraz zaawansowanym uzytkownikom (definiowane na poziomie uprawnien) umozliwiajgca realizacje
nastepujgcych funkcji:

uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o elemencie bazodanowym reprezentowanym przez

dany obiekt interfejsu uzytkownika (przyciski, pola edycyjne) wraz z prezentacjq wszystkie schematow uprawnien, w
ktorych wybrany obiektu mozna uzy¢ do przydzielenia/modyfikacji uprawnien,
uzyskania z poziomu aplikacji informacji o lokalizacji rekordu danych w bazie danych

powigzanego z polem, w ktorym znajduje si¢ kursor,

[l stworzenia z poziomu aplikacji zapytania za pomocq SQL do bazy danych w celu uzyskania

zgdanego wykazu danych,
B uzyskania z poziomu aplikacji informacji o nazwie i wersji formularza, na ktorym obecnie

uzytkownik pracuje,

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencje i wskazujgcego wytacznie na

jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 10: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 11  Dotyczy
System powinien umozliwic¢ rejestracje pacjentow do wielu pracownicy z jednej wspolnej rejestracji bez koniecznosci
zmiany jednostki organizacyjnej.



Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania jako ograniczajacego konkurencj¢ i wskazujacego wylacznie na

jednego producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 11: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamowienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Zestaw 2:

Dot. zatgcznika nr 1 do OPZPACS — wymagania minimalne.

Pytanie nr 12 Pkt. 3, 44. Czy Zamawiajacy zaakceptuje zaoferowanie przez Wykonawce systemu

informatycznego uznanego producenta, wykonanego w oparciu o modulowa konstrukcje, zapewniajaca

funkcjonalnos$ci archiwizacji oraz przegladarki diagnostycznej DICOM jednakze stanowiace odrebne aplikacji w

petni kompatybilne ze soba?

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 12: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 13 Pkt. 15, 27, 51. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez opcji importowania przy
wykorzystaniu klientow pocztowych (email) zatagcznikow DICOM/PDF?. W oferowanym przez Wykonawce
rozwiazaniu, oprogramowanie zapewnia mozliwo$¢ importu danych medycznych i zalacznikéw z nosnikow
zewngtrznych typu min. USB/CD/DVD. Proponowana opcja znaczaco podnosi bezpieczenstwo importowanych
danych i zmniejsza ryzyko cyberatakow.

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla
uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 13: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejgcej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecef i wynikow badan.

Pytanie nr 14  Pkt. 18, 19. Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie pracujace w oparciu o min.

Jedne typ bazy danych np. komercyjny lub bezptatny?.

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 14: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 69 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 15  Pkt. 25, 39, 49. Czy Zamawiajacy zaakceptuje zaoferowanie oprogramowania

wspierajacego jedynie urzadzenia diagnostyczne pracujace jedynie z  wykorzystaniem protokolow

DICOM3.0/Worklist/hL77?.

Odpowiedz na pytanie nr 15: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikéw badan.

Pytanie nr 16  Pkt. 26. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez opcji wspotpracy systemu
sieciowego skanera szczelinowego z funkcja wyszukiwania i wskazywania rekordu pacjenta w bazie?



Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 16: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 17 Pkt. 39, 49. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez opcji obstugi przyciskéw noznych dla

karty video grabbing podtaczonej do toru wizyjnego urzadzenia?

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 17: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejgcej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikéw badan.

Pytanie nr 18  Pkt. 44. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by przegladarka DICOM posiadata mozliwos¢
tworzenia warstw na ktorych uzytkownik ma mozliwo$¢ dodawania i usuwania zapisanych w systemie
adnotacji tekstowych i strzatek na danym obrazie min. w 16 kolorach?

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalnos$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcdw i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 18: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 19  Pkt. 45. Czy Zamawiajgcy bedzie wymagal by oferowany system posiadat obstuge urzadzen
nagrywajacych dla modelu Rimage 2450 i wyzszych?

Uzasadnienie:

Urzadzenie Rimage2000i nie jest juz dostepne w sieci sprzedazy jak rowniez w sieci serwisu. Producent urzadzenia

zaprzestal wsparcia technicznego, wymieniajgc urzadzenie na nowszy model tj. Rimage 2450.

Odpowiedz na pytanie nr 19: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 69 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 20  Pkt. 48. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez opcji tworzenia wlasnego

podziatu na kategorie archiwizowanych dokumentdw, ich automatycznego przyporzadkowania w zaleznosci od

wybranych zrédet ich pozyskania do systemu?.

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalnoé¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla

uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz na pytanie nr 20: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanienr 21  Pkt. 50. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by oferowany system posiadat wbudowany
interfejs odbierania badan EKG z urzadzen w formacie PDF?.

Uzasadnienie:

Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ wydaje si¢ nadmiarowa w odniesieniu do ergonomii pracy dla
uzytkownikow, preferuje konkretnych dostawcow i narusza przepisy wolnej konkurencji.



Odpowiedz na pytanie nr 21: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 22 Pkt. 57-59. Wnosimy o usuniecie w/w punktow opisujacych mozliwosci administratora, jako

element naruszajacy przepisy wolnej konkurencji i wskazujacy na konkretnego dostawce.

Odpowiedz na pytanie nr 22: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 67 Zamawiajacy usuwa wymog dostawy
systemu PACS i RIS. W ramach przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga utrzymania istniejacej integracji
systemu PACS i RIS - RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Zestaw 3:

Pytanie nr 23  OPZ, Rozdziat X1, Pulpit Pracownika, Budzetowanie

Opis przedmiotu zamdéwienia W zakresie Rozdziatu XI OPZ Rozbudowa systemu oprogramowania administracyjnego o
wymagane funkcjonalno$ci w zakresie dziatania modul samoobstugi pracowniczej w tym samym Srodowisku co
podstawowe moduty systemu ERP dziatajace u Zamawiajacego w czesci administracyjnej bez szczegotowego opisu
tego systemu w ocenie Wykonawcy jest niemozliwe. Wykonawca aby moc zintegrowa¢ swoje dostarczane w ramach
postepowania oprogramowanie z systemem istniejacym, musi wiedzie¢, w jakiej postaci sg przechowywane dane i w
jaki sposob sg udostepniane na zewnatrz oraz przyjmowane z zewnatrz. Innymi stowy, potrzebuje informacji na temat
interfejsow wymiany danych i stosowanych protokotdow komunikacji (czyli ,,jezykow”, jakim porozumiewajg si¢
systemy informatyczne).

Nie udostepniajac tych informacji, Zamawiajacy naktada na Wykonawce zadanie niemozliwe do wykonania.
Wykonawca korzystajacy z mozliwosci zaoferowania swojego oprogramowania w pozostatej czes¢ zamowienia z
definicji nie moze spetni¢ tego wymagania. Zamawiajacy przerzuca bowiem na niego konieczno$¢ zbadania dopiero po
zawarciu umowy, czy i ewentualnie w jaki sposob zamowienie w ogole da si¢ zrealizowaé. Wykonawca sktadajac oferte
W postepowaniu przetargowym na dostawe systemu nie moze ponosi¢ odpowiedzialnos$ci za system, ktory posiada i z
ktorego korzysta obecnie Zamawiajacy a ktory de facto nie jest przedmiotem zamdowienia, poniewaz wymog opisany w
OPZ jest w stanie zrealizowaé tylko i wylacznie dostawca aktualnie uzywanego przez Zamawiajacego systemu i tylko
on moze ztozy¢ oferte spetniajacg wymogi opisane w OPZ.

Z uwagi na to, iz opis przedmiotu zaméwienia stanowi kluczowy element przygotowanej przez Zamawiajgcego
dokumentacji przetargowej, nie moze ona w zaden sposob ogranicza¢ swobodnego dostepu do udziatlu w postepowaniu,
a w szczegolnoscei zawiera¢ sformutowan wskazujacych na konkretnego Wykonawce.

Wynika to z faktu, iz jedynie jest producent i dostawca systemu posiadanego przez Zamawiajacego systemu ERP moze
spetni¢ opisane w OPZ wymaganie. Ponadto funkcjonalno$¢ o tak okreslonych parametrach technicznych jest mozliwa
do otrzymania tylko i wylacznie przy wykorzystaniu systemu firmy Simple S.A.

Opis przedmiotu zamowienia w Postepowaniu w ocenie Wykonawcy zostat zatem dokonany z naruszeniem art. 99 ust.
4 ustawy Pzp, w sposob, ktory utrudnia uczciwa konkurencjg¢. Ustawa Pzp zakazuje opisu przedmiotu zamowienia,
ktory mogltby utrudniaé uczeciwa konkurencje. Zamawiajacy powinien podczas dokonywania tego opisu wskazaé tylko
te jego cechy, ktére majg dla niego znaczenie kluczowe i istotnie sg uzasadnione celem prowadzonego postepowania.
Swoboda zamawiajgcego w precyzowaniu swoich wymagan ograniczona jest bowiem w tym sensie, ze jego wymagania
musza mie¢ uzasadnienie pozwalajace na zrownowazenie ograniczenia konkurencji. Prawo zaméwien publicznych
chroni bowiem z jednej strony interesy Zamawiajgcego (interes publiczny), z drugiej za$ nakazuje przestrzegac¢ zasady
rownego traktowania potencjalnych wykonawcow i uczciwej konkurencji. Formutujac SWZ, Zamawiajacy musi mieé
wigc na uwadze dobra chronione ta ustawa i zachowaé¢ roéwnowage pomigdzy rozwigzaniami preferujagcymi
poszczegolne interesy (tak Sad Okregowy w Poznaniu w wyroku z dnia 11 sierpnia 2006 r., sygn. akt 1X Ga 137/06).
Opis przedmiotu zamoéwienia w Postgpowaniu zostat dokonany z naruszeniem art. 99 ust. 4 ustawy Pzp, poniewaz
wymagania Zamawiajacego preferuja konkretnego producenta/wykonawce oraz nie sa obiektywnie uzasadnione.
Powyzsze uniemozliwia zlozenie konkurencyjnej oferty przez Wykonawce i innych producentow/dostawcow lub
wymusza uzyskanie oferty na wykonanie tej czegsci zamowienia od obecnego dostawcy systemu ERP. Preferujgce
konkretnego Wykonawce parametry nie majg funkcjonalnego uzasadnienia, a pozostawienie tych rozwigzan nie bedzie
miato wptywu na potrzebne Zamawiajacemu warto$ci uzytkowe przedmiotu zamoéwienia jakim jest KOMPLEKSOWA
INFORMATYZACJA SZPITALNEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO W ZAKRESIE CZESCI MEDYCZNEJ,
natomiast jedynym ich skutkiem bedzie ograniczenie konkurencji.

Majac na uwadze powyzsza argumentacje Wykonawca wnosi 0 dopuszczenie wymiany posiadanego przez
Zamawiajacego systemu ERP. Kompleksowa dostawa i wdrozenie systemu czg¢éci administracyjnej i medycznej przez



jednego Wykonawce zagwarantuje Zamawiajacemu uzyskania nowoczesnego i w petni zintegrowanego systemu €O Z

pewnoscig bedzie korzyscig dla Zamawiajacego. Jezeli Zamawiajacy wyrazi zgode na wymiane systemu w obszarze

oprogramowania systemu w czeéci administracyjnej prosimy o przedstawienie wymaganych funkcjonalno$ci oraz ilo$ci

stanowisk.

Odpowiedz na pytanie nr 23: Zamawiajacy majac na uwadze zachowanie konkurencyjno$ci usuwa z przedmiotu
zamowienia wymog rozbudowy systemu oprogramowania administracyjnego o wymagane funkcjonalnosci w
zakresie Pulpitu Pracownika i Budzetowania.

Pytanie nr 24 OPZ, Rozdzial XXXV, pkt.1 Macierz wiersz 17 klaster

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy oczekuje sprzetu, ktory umozliwia budowe klastra geograficznego, ale nie

oczekuje konfiguracji takiego klastra podczas realizacji projektu, gdyz taka konfiguracja wymaga dostarczenia

dodatkowych, bardzo kosztownych licencji.

Odpowiedz na pytanie nr 24: Zamawiajacy potwierdza ze oczekuje dostawy macierzy, ktora umozliwia budowe
klastra geograficznego ale w ramach realizacji przedmiotu zamowienia nie oczekuje konfiguracji takiego klastra.

Pytanie nr 25  OPZ, Rozdzialt XXXV, pkt. 19 Tablet wiersz 17

Zamawiajacy wymaga dla tabletu normy IP68 ktora okresla migdzy innymi wodoodpornos¢ urzadzenia

Prosimy o dopuszczenie tabletu spetniajacego norme IP67, ktéra to zapewnia ochrone przed zanurzeniem w wodzie —
maksymalnie 30 min na glebokosci do 1 metra.

Odpowiedz na pytanie nr 25: Zamawiajacy dopuszcza dostawe tabletu spetniajacego norme IP67.

Pytanie nr 26  OPZ, Rozdziat XXXV, OPZ pkt 22 Komputer AIO wiersz 1 Wielko$¢ pojedynczego pixela nie

wieksza niz 0,25mm

Prosimy o dopuszczenie komputera w ktorym producent nie wyspecyfikowal parametru wielkosci pojedynczego pixela.

Wymaganie to nie wptywa na komfort uzytkowania komputera a organiczna grono producentéw speniajacych to

wymaganie.

Odpowiedz na pytanie nr 26: Zamawiajacy dopuszcza komputer AlO bez specyfikacji producenta w zakresie
parametru wielkosci pojedynczego pixela

Pytanie nr 27  OPZ, Rozdzial XXXV, pkt.1 Macierz wiersz 7 replikacja macierzy

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy wymaga zbudowania srodowiska w oparciu o replikacj¢ asynchroniczng?

Odpowiedz na pytanie nr 27: Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga budowy $rodowiska w oparciu o replikacje
asynchroniczng.

Pytanie nr 28  OPZ, Rozdziat XXXV, pkt 7 UTM 1 szt.

Zamawiajacy wskazuje, ze W ramach dostarczonego systemu bezpieczeristwa musi byé zapewniona mozliwosé budowy

minimum 2 oddzielnych (fizycznych lub logicznych) instancji systeméw oraz w ramach postepowania system musi zostacé

dostarczony w postaci redundantnej.

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy wymaga dostawy wylacznie 1 szt. urzadzenia UTM, a wyspecyfikowany

parametr dotyczy wylacznie funkcjonalnosci dostarczanego urzadzenia.

Odpowiedz na pytanie nr 28: Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga dostawy 1 szt. urzadzenia UTM, a
wyspecyfikowany parametr dotyczy wytacznie funkcjonalnosci dostarczanego urzadzenia.

Pytanie nr 29  SWZ, Rozdziat VIla, pkt. 1, Rozdziat XIII, pkt. 9
Zamawiajacy w celu potwierdzenia, ze ofertowany sprzet odpowiada wymaganiom Zamawiajacego, wymaga ztozenia
przez Wykonawce kart katalogowych i/lub dokumentacji technicznej kazdego elementu infrastruktury sprzgtowej oferty
opisujace zaoferowane rozwigzanie (na potwierdzenie wymagan opisu przedmiotu zamowienia opisanego w zalaczniku
nr 1 do SWz).
Wykonawca zwraca si¢ z pro$ba o zaakceptowanie ponizszych wymagan:
1. Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczane karty katalogowe (opisy techniczne) nie musza zawiera¢ wszystkich
informacji o produkcie zawartych w zalaczniku nr 1 do SWZ a maja stanowi¢ charakter pogladowy dla
Zamawiajacego oraz, ze Zamawiajacy nie wymaga dostawy kart katalogowych dla podzespotow i elementow
pomocniczych.
2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosci dostawy kart katalogowych produktow
przygotowanych przez dystrybutoréw sprzetu a nie tylko jego producentow.



3. Zgodnie z zapisami SWZ postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim, niezaleznie zwracamy si¢ z
zapytaniem czy Zamawiajacy dopusci zlozenie wymaganych dokumentow w zalgczniku nr 1 do SWZ (np. testy
wydajnosci, certyfikaty, deklaracje, normy) w oryginalnej wersji jezykowej — np. angielskiej ? Dokumenty te sa
powszechnie znane i rozumiane w branzy informatycznej w wersjach oryginalnych.

Odpowiedz na pytanie nr 29: Zamawiajacy potwierdza, ze dostarczone Kkarty katalogowe nie muszg zawieraé
wszystkich informacji o produkcie zawartych w zatgczniku nr 1 do SWZ a maja stanowi¢ charakter pogladowy dla
oraz Zamawiajacy nie wymaga dostawy kart katalogowych dla podzespotow i elementéw pomocniczych.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci dostawy kart katalogowych produktow przygotowanych przez dystrybutoréw
sprzetu.

Zamawiajacy dopusci zlozenie wymaganych dokumentéw w zalaczniku nr 1 do SWZ (np. testy wydajnosci,
certyfikaty, deklaracje, normy) w oryginalnej wersji jezykowej

Pytanienr 30 SWZ, Rozdziat XVI, pkt. 1 Ip. 2

Prosimy o potwierdzenie, ze kryterium oceny ofert w zakresie kosztu licencji silnika bazodanowego dotyczy systemu
HIS dostarczanego w ramach niniejszego postepowania, zgodnie z zapisami formularza ofertowego pkt. C.
Odpowiedz na pytanie nr 30:  Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 31  SWZ, Rozdziat XVIII, Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §6 ust. 1

Whnosimy o zmniejszenie wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy z wartosci 5% ceny calkowitej
podanej w ofercie na 2%. Ustawa z 19.06.2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytow bankowych udzielanych
przedsigbiorcom dotknigtym skutkami COVID-19 oraz o uproszczonym postgpowaniu o zatwierdzenie uktadu w
zwigzku z wystapieniem COVID-19 (Dz.U. poz. 1086) w art. 77 dodano w ustawie z 2.03.2020 r. o szczegblnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (...) Ustawodawca wnidst
zmiany dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ustala
si¢ w wysokoS$ci nieprzekraczajacej 5% ceny catkowitej podanej w ofercie albo maksymalnej warto$ci nominalnej
zobowigzania zamawiajagcego wynikajagcego z umowy; co daje Zamawiajacemu swobode w zadaniu wysokosci
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, ograniczajgc jedynie gorna granice takowego (okreSlajac ja na
maksymalnie 5 % ceny calkowitej podanej w ofercie). Wykonawca stoi na stanowisku, ze zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 2% ceny catkowitej oferty w pelni pokryje roszczenia Zamawiajacego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy. Ponadto nalezy zaznaczy¢, Ze nie istnieje rowniez ryzyko, ze
obnizenie wysoko$ci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy do 2% ceny catkowitej podanej w ofercie
spowoduje, ze Zamawiajacy nie otrzyma tak samo dobrego przedmiotu zamowienia jak przy 5% wysokosci
zabezpieczenia. Analizujac niniejsze zagadnienie nalezy wzia¢ pod uwage rowniez fakt, ze koszt uzyskania
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w obecnej wysokosci - 5% ceny catkowitej zamoéwienia podstawowego,
przy zaktadanych dlugosciach czasu gwarancji bedzie stanowil, znaczny element kosztochlonno$ci oferty, majac
bezposrednie przetozenie na ceng koncowa ofert Wykonawcow. Biorac pod uwage powyzSze wnosimy o zmiang
wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy z 5% na 2% wysoko$ci wynagrodzenia brutto.

Odpowiedz na pytanie nr 31: Zamawiajacy wyraza zgode i dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w

zakresie wysokosci wymaganego od Wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Pytanie nr 32 Zalacznik nr 2 do SWZ, Formularz ofertowy, pkt. B lp. 4, Zaltacznik nr 4 do SWZ, Istotne

postanowienia umowy §2 ust. 2 pkt. 4)

Prosimy o modyfikacje nazwy przedmiotu zamoéwienia w pozycji Ip.4. na zgodna z Opisem przedmiotu Zamdéwienia

(zatacznik nr 1 do SWZ) tj. na: Budowa szkieletowej sieci swiattowodowej wraz z adaptacjg serwerowni zapasowej

wraz z niezbednymi dostawami, montazem i uruchomieniem

Odpowiedz na pytanie nr 32: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 33 Zalgcznik nr 2 do SWZ, Formularz ofertowy, pkt. B Ip. 5

Prosimy o potwierdzenie, ze jednostka miary i iloScig dla pozycji Ip. 5 jest 1 komplet.

Odpowiedz na pytanie nr 33: Zamawiajacy potwierdza i uzupetnia dokumentacje postgpowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 34  Zalgcznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 1 — definicje, Zatagcznik nr 1 do SWZ OPZ,
Rozdziat VIII pkt. 1 i pkt. 5



W § 1 umowy zawarte sag dwie definicje dla pojecia ,,Oprogramowanie Aplikacyjne”, przy czym definicje te nie

pokrywaja si¢ zakresem i trescig. Prosimy o wykreslenie definicji ,,Oprogramowanie Aplikacyjne” aktualnie

zamieszczonej pod nr 1 i pozostawienie definicji aktualnie pod pkt. 5, jako bardziej odpowiadajacej znaczeniu tego

pojecia dla realizacji Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 34: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 35  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 1 pkt 6 i pkt. 9, Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ,

Rozdziat VIII pkt. 6 i pkt. 9

Zgodnie z przyjeta definicja, ,,System” to Oprogramowanie wraz z niezbedna do jego poprawnego dziatania

infrastrukturg techniczna wytworzone lub dostarczone w ramach Umowy.

Zgodnie z definicja z pkt 9, ,.Infrastruktura” stanowi elementy systemu teleinformatycznego Zamawiajacego, natomiast

zgodnie z definicja z pkt 10 ,,Sprzet” jest przedmiotem zamowienia.

Czy zatem definicja ,Infrastruktury” nie powinna brzmieé: stanowigce elementy systemu teleinformatycznego

Zamawiajacego oraz dostarczone elementy sprzetowe w ramach etapu 4,5 i 6 przedmiotu Umowy okreslonego w §2

ust. 2.

Z obecnych zapiséw wynika bowiem, ze infrastruktura nie jest przedmiotem dostawy, ale juz w momencie zawarcia

Umowy stanowi wiasno$¢ Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 35: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 36 Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 1 pkt 13, Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ,

Rozdziat VIII pkt. 14

Prosimy o wykreslenie sformulowania: oraz inne Bledy, jezeli podejmowane w konsekwencji ich wystapienia decyzje

medyczne mogg mie¢ negatywny wplyw na stan zdrowia pacjenta.

System informatyczny nie stluzy do podejmOwania decyzji medycznych, pelng odpowiedzialno$¢ za wykonanie

konkretnej czynno$ci leczniczej w ramach postepowania diagnostyczno — terapeutycznego spoczywa na personelu

medycznym.

Odpowiedz na pytanie nr 36: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 37 Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 2 ust. 1

Prosimy o wyjasnienie, czy SSI oznacza to samo co System w rozumieniu przyjetych w Umowie definicji. Prosimy

réwniez o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez ,,infrastrukture sprzgtowa” w kontekécie odrebnych definicji

LInfrastruktury” i ,,Sprzetu”.

Odpowiedz na pytanie nr 37: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie
pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 38  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §3 ust. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze prace Wykonawcy moga odbywac si¢ poprzez zdalne polaczenia a terminy realizacji ustug
zdalnych begda obowiazywaty wowczas kiedy Zamawiajacy udostgpni bezpieczne potaczenie zdalne. W przypadku
braku takiego dostepu terminy realizacji ustug moga si¢ przedhuzac i tym samym moga by¢ niedochowane co nie bedzie
miato odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania terminow realizacji okreslonych dla Wykonawcy.
Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Wykonawcy instalacj¢ narze¢dzi
umozliwiajgcych szyfrowany Zdalny Dostep do serwera/éw, na ktorym/ch posadowiony jest System Zarzadzania Bazg
Danych wraz z Baza danych jak i uruchomienie sesji Oprogramowania Aplikacyjnego zdalnie.
Jednoczes$nie prosimy o potwierdzenie, ze ZamawiajaCy zapewni jeden z czterech rodzajéw potaczen:
- VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie bezpiecznego kanatu
VPN;
- Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z sieciag poprzez udostgpnienie
bezpiecznego terminala;
- Udostgpnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajacego na komunikacje¢ z baza danych.
- Udostepnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.



Odpowiedz na pytanie nr 38: Zamawiajacy potwierdza, ze czasy realizacji ustug beda obowigzywaly od momentu
udostepnienia potaczenia zdalnego przez Zamawiajacego. Rodzaje potaczen Zamawiajacy okreslit w zataczniku nr
1 do SWZ.

Pytanie nr 39  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §3 ust.11

Wykonawca rozumie intencje Zamawiajgcego w taki sposob, ze ztozona oferta ma zapewniaé wszystkie elementy
pozwalajace na korzystanie z przedmiotu umowy przez Zamawiajacego w sposob pelny i niezaktdcony. Moze jednak
zdarzy¢ si¢ tak, ze Zamawiajacy nie bedzie mogt korzysta¢ z przedmiotu umowy (W tym korzysta¢ z oprogramowania)
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy a w pelni zaleznych od Zamawiajacego, jak rowniez niezaleznych od ztozonej
oferty. Na przyklad Zamawiajacy bedzie musial dokonywaé oplat za media, ale takze utrzymanie sprzetu, czy
przedtuzanie wsparcia dla oprogramowania nieobjetego przedmiotem zamowienia. Sg to ustugi nie wskazane wyraznie
w umowie, szczeg6lnie, gdy dotycza okresu poza okresem obowigzywania umowy. Dlatego Wykonawca proponuje, by
zapis §3 ust. 11 zmieni¢ lub uzupetni¢ w taki sposob, by w sposdb precyzyjny odnosit si¢ on do okresu obowigzywania
Umowy i przedmiotu umowy, w szczegdlnosci zas$, by sformutowanie ,,(...) Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do
nabywania zadnych ustug ani uprawnief innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W szczego6lnosci zobowiazanie
Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien
poza opisanymi Umowg i objetymi Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie spowoduje konieczno$ci nabycia
takich licencji lub uprawnien” zamieni¢ na ,,w zwigzku z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia, a takze w zwigzku i
korzystaniem z oprogramowania i sprzgtu w zakresie i na zasadach okreslonych Umowa i w okresie obowigzywania
Umowy Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do dodatkowych zakupow lub nabywania dodatkowych ustug objetych
przedmiotem Umowy”.

Odpowiedz na pytanie nr 39: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 40  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 5 ust. 11

Prosimy o wykreslenie ust. 11, gdyz jest on niezgodny z zapisem ust. 4, zgodnie z ktorym Zamawiajacy wyptaci

Wykonawcy zaliczke.

Odpowiedz na pytanie nr 40: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postepowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 41  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §5 ust. 1
Postanowienia umowy regulujace rozliczenia pomigedzy Zamawiajacym a Wykonawcg winny by¢ uzaleznione od
charakteru i rodzaju zamowienia, jego zakresu i wielkosci, a takze sposobu oraz terminu realizacji. W zwigzku z
powyzszym zapisy umowy powinny by¢ w kazdym przypadku dostosowane do specyfiki udzielanego zamowienia. W
przypadku niektorych zamoéwien zasadne jest okre$lenie zaptaty wynagrodzenia naleznego wykonawcy w czesciach.
Zamawiajacy W niniejszym postgpowaniu nie przewidzial platnosci cze$ciowych i1 zapisy obecne zmuszaja
Wykonawcoéw do kredytowania prowadzonych prac, przez co od udzialu w przetargu odstapia firmy ktore nie sa w
stanie uzyska¢ srodkow wilasnych na kredytowanie wykonawstwa inwestycji, co obniza poziom konkurencji i podniesie
Ostateczna cen¢ wykonania przedmiotu umowy
Prosimy o rozwazanie mozliwosci wyptlaty czg¢Sciowego wynagrodzenia, za poszczegodlne pozycje asortymentu
okreslone w formularzu ofertowym.
Wykonawca proponuje nastepujace zapisy:

1. Calkowita cena za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi:

1) netto: ................. zt (stownie: ...................... 00/100).

2) brutto: ................ zt (stownie: ... 00/100).

2. Przedmiot umowy bedzie wykonany zgodnie z harmonogramem prac, w ktorym strony w szczegdlnosci

okresla, ktore prace beda podlegaty odbiorowi czesciowemu.

3. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie dokonywane na podstawie faktur VAT czgsciowych i

faktury VAT koncowej.
4. Rozliczenie czgsciowe
1) W celu dokonania rozliczenia czg$ciowego wykonawca informuje Zamawiajacego o wykonaniu prac

podlegajacych odbiorowi czg¢éciowemu oraz przedstawia Zamawiajagcemu zestawienie wykonanych prac wraz
z rozliczeniem ich wartosci.



2) Zamawiajacy sprawdza zestawienie wartosci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci, dokonuje
ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do zaptaty wykonawcy w ciagu
3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.
3) Po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego zakresu i warto$ci wykonanych robdt w sposob okreslony w
punkcie 2), wykonawca wystawia faktur¢ VAT cze$ciowa za wykonanie ww. prac.
5. Rozliczenie koncowe
1) Po zakoniczeniu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zglasza Zamawiajagcemu do odbioru
przedmiot zamowienia oraz przedstawia Zamawiajacemu zestawienie warto§ci wykonanych prac i rozliczenie
ich wartosci.
2) Zamawiajacy sprawdza zestawienie warto$ci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci, dokonuje
ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do zaptaty wykonawcy w ciagu
3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.
Po zatwierdzeniu przez zamawiajacego zakresu i wartosci wykonanych robdt w sposob okreslony w punkcie 2),
wykonawca wystawia fakture VAT koncowa za wykonanie przedmiotu umowy. Faktura wystawiana jest na kwote
ustalong w ww. rozliczeniu, pomniejszong o kwoty poprzednio zafakturowane na podstawie faktur czesciowych.
Odpowiedz na pytanie nr 41: Zamawiajacy nie wyraza zgody na platno$ci cze$ciowe, taki schemat nie jest
dopuszczony w zasada projektu z ktorego Zamawiajacy finansuje zamowienie.

Pytanie nr 42 Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §5 ust. 13

Zgodnie z orzecznictwem sadowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14 stycznia 2016 r. (I
CSK 1094/14), dlugi pieni¢zne sa spetnione ze skutkiem umorzenia dlugu z chwilg uznania rachunku bankowego
wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane¢ zapisu na: ,,Za dat¢ zaptaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku Wykonawcy” lub
o wskazanie podstawy prawnej wskazujacej na spelnienie zobowigzania pieni¢znego z chwilg obciazenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 42: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 43 Zalgcznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 6 P

Prosimy o wyjasnienie zaleznosci pomigdzy zapisem ust. 2 i ust. 7. Wydaje sig, ze zapisy te dotycza tej samej sytuacji,

wprowadzaja jednak rézne zasady dziatania. Prosimy zatem o ujednolicenie zapisow dotyczacych przedtuzenia

zabezpieczenia i zezwolenia zar6wno na jego przedtuzenie lub wniesienie nowego.

Odpowiedz na pytanie nr 43: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie poprzez wykreslenie ust. 2 § 6 Umowy.

Pytanie nr 44  Zaltacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 7
Prosimy o wykreslenie:

- zapisu § 7 ust. 4, gdyz jest on powtorzeniem zapisu z § 3 ust. 9.

- zapisu § 7 ust. 2, gdyz jest on powtorzeniem zapisu z § 3 ust. 1.

- zapisu § 7 ust. 3, gdyz jest on powtdrzeniem zapisu z § 3 ust. 4.

Odpowiedz na pytanie nr 44: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie poprzez wykre$lenie ust. 2,314 § 7 Umowy.

Pytanie nr 45  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §8

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie uznawal za podwykonawcge w rozumieniu Umowy

wspotpracownikow Wykonawcy, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorymi Wykonawca jest

powigzany statymi umowami o wspoipracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz na pytanie nr 45: Zamawiajagcy potwierdza ze nie bedzie uznawat za podwykonawce w rozumieniu
Umowy wspotpracownikéw Wykonawcy, osoéb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorymi
Wykonawca jest powigzany statymi umowami o wspoétpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o stalym
charakterze

Pytanie nr 46  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §9 ust. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze koordynatorzy obu Stron Umowy bg¢da mieli uprawnienia do podpisywania protokolow
odbioréw poszczegdlnych etapow realizacji zamowienia oraz protokotu koncowego.



Odpowiedz na pytanie nr 46:  Zamawiajacy potwierdza, zgodnie z §11 ust. 5

Pytanie nr 47  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §10 ust. 2

Prosimy o poprawe oczywistej omytki pisarskiej w zakresie odniesienia do adresow, na ktore maja by¢ kierowane

o$wiadczenia stron, prawidlowym odwotaniem jest §9 ust. 6.

Odpowiedz na pytanie nr 47: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 48  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §11

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub
bez uzasadnionej przyczyny, odmoéwi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo dokonania odbioru
jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktory stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosei i
stwierdzenia wykonania prac nim obje¢tych. Wskazaé nalezy, ze przepisy prawa nakladaja na obydwa podmioty
kontraktu okreslone obowigzki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowa¢ przedmiot umowy,
a Zamawiajgcego odebra¢ przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie.

Odpowiedz na pytanie nr 48: Zamawiajacy hie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 49  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §12 ust. 3

Prosimy o potwierdzenie, ze wymienione W niniejszym paragrafie zobowigzanie Wykonawcy dotyczace serwisu
oprogramowania (tz. do usuwania Bledow Aplikacji, Awarii i Usterek Programistycznych) realizowane b¢da w ramach
pakietu godzin, o ktorym mowa w Rozdziale XXVI Zalacznika nr 1 do SWZ (OPZ), a w przypadku wykorzystania
pakietu godzin serwisowych przed uptywem terminu 24 miesiecznej gwarancji, umowa w zakresie $wiadczenia ustugi
serwisowej do oprogramowania obj¢tego niniejszym postgpowaniem wygasa badz bedzie Swiadczona i fakturowana wg
aktualnych stawek Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 49: Zgodnie z postanowieniami zatgcznika nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 50  Zatgcznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 12

Prosimy o dopisanie, ze Wykonawca udziela gwarancji na Oprogramowanie i prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy wymaga udzielenia gwarancji na sprzet, ktora jest gwarancja producenta udzielang przez producenta
sprzetu a Zamawiajacy nie wymaga aby gwarancji udzielit samodzielnie Wykonawca, z uwagi na to, ze gwarancja
pokrywajaca roszczenia Zamawiajacego z tytulu umowy udzielana jest przez producenta, a natozenie obowigzku
udzielenia konkurencyjnej gwarancji na Wykonawce nie jest prawnie uzasadnione.

Odpowiedz na pytanie nr 50: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 51  Zalgcznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, §12 ust. 7

Prosimy o popraw¢ oczywistej omytki pisarskiej i dostosowanie zapisu do dokumentacji postgpowania poprzez

modyfikacje zapisu na: Terminy wskazane w Zataczniku nr 3 do Umowy liczone sa od czasu reakcji Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 51: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji W powyzszym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 52 Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy, § 12 ust. 15

Prosimy o wykreslenie zapisu. W ocenie Wykonawcy w przypadku odstgpienia od czgsci Umowy nie ma mozliwosci

udzielenia gwarancji na odebrang cz¢$¢, a przynajmniej nie w kazdym przypadku. Wykonawca nie moze gwarantowaé

bezawaryjnego dziatania jedynie czg¢$ci wdrozonego Systemu, gdyz z zatozenia nie bedzie on funkcjonowat jak zaktada

to dokumentacja postepowania. Okoliczno$¢ udzielenia gwarancji w przypadku czesciowego odstgpienia od umowy

powinna zatem by¢ w kazdym przypadku przedmiotem ustalen Stron.

Odpowiedz na pytanie nr 52: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 53  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 14-16

Zgodnie z opisem kryteridow oceny ofert jednym z kryteridéw jest zdeponowanie u Zamawiajacego kodow zrodtowych
do oprogramowania HIS wraz z prawem do ich modyfikacji po gwarancji. Umowa nie reguluje w zaden sposéb ani
zasad i okolicznosci depozytu kodow, ani nie zawiera (réwniez w ramach po6l eksploatacji) zasad korzystania z kodow



przez Zamawiajacego po okresie gwarancji jak rowniez okoliczno$ci korzystania z nich lub nie w przypadku zawarcia z
Wykonawca umowy na serwis pogwarancyjny. Jednocze$nie Wykonawca pragnie wyjasni¢, w jaki sposdéb Zamawiajacy
zagwarantuje zaoferowanie Wykonawcy mozliwo§¢ zawarcie umowy na serwis pogwarancyjny, jezeli umowa taka
podlega¢ powinna procedurom przewidzianym w zamowieniach publicznych. Czy oznacza to, ze Zamawiajacy
zobowigzuje si¢ do przeprowadzenie postgpowania z wolnej rgki na uzyskanie tej ustugi nawet jezeli nie bedzie ku
temu przeslanek ustawowych? Prosimy tez o potwierdzenie, ze po wygasni¢gciu gwarancji kody zostang przez
Zamawiajacego zwrocone bez mozliwosci ich modyfikacji w sytuacji, gdy Zamawiajacy nie zaoferuje Wykonawcy
zawarcia umowy na serwis pogwarancyjny lub nie wybierze oferty Wykonawcy w toku postgpowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

Odpowiedz na pytanie nr 53:  Zamawiajacy pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian.

Pytanie nr 54  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 14-16

Prosimy o uregulowanie kwestii praw majatkowych do Dokumentacji przekazywanej Zamawiajacemu przez

Wykonawcg.

Odpowiedz na pytanie nr 54: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postepowania w zakresie
uzupetnienia zapiséw Umowy §13.

Pytanie nr 55  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 17

1. Ust. 3: prosimy o dodanie dalszej czg$¢ zapisu o tresci: maksymalnie jednak do wysokosci 50%
wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

2. Prosimy o dodanie ustgpu 6 o tresci: ,,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar umownych sa
wysoko$ciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajagcych Zamawiajacego do
naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich wysoko$ci w zalezno$ci od
charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w szczegoélnosci sytuacji, gdy
przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygérowana w stosunku do charakteru uchybienia
przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar
umownych jest podejmowana indywidulanie przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i
miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajacego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

3. Prosimy o dodanie ustepu 8 o tresci: W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu
epidemii ogloszonego w zwiazku z COVID-19 i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat
jako ostatni, Zamawiajacy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, o ktérej mowa w par. 32 pkt. 32.1 li. a) i b), o ile zdarzenie w zwiazku z
ktorym zastrzezono te¢ kare nastapilo w okresie obowigzywania stanu zagrozenia. W takiej sytuacji
odpowiednie zastosowanie ma przepis art. 15r! ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374; zm.: Dz. U. 2020 r. poz. 567, poz. 568,
poz. 695, poz. 875, poz. 1086 i poz. 1106 poz. 1422, poz. 1423, poz. 1478, poz. 1493, poz. 1639 i poz. 1747).

4. Poniewaz kary umowne naliczane sa w zwiagzku z zawinionym opo6znieniem Wykonawcy, czy Zamawiajacy
przed ich naliczeniem przewiduje przeprowadzenie procedury wyjasniajacej, zmierzajacej do ustalenia
rzeczywistej odpowiedzialnosci Wykonawcy? Prosimy o wprowadzenie odpowiedniego zapisu w tym
zakresie.

5. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen
wynikajacej z wylacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia wylacznie jednej ze stron za
ewentualne dzialania drugiej ze stron, ktére pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego
odpowiedzialnoscig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspolzycia spotecznego.

6. Kary umowne i odstgpienie od Umowy to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do postanowien
umowy zapisoOw uprawniajacych Wykonawce do naliczenia tozsamych kar umownych za odstgpienie przez
Wykonawce od Umowy z przyczyn lezacych po Stronie Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 55: Zamawiajacy informuje, ze:

dot. pkt. 1. - pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian, kwestia maksymalnej wysokosci

kar umownych zostata uregulowana w ust. 4

dot. pkt. 2- pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian

dot. pkt. 3 - pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian

dot. pkt. 4 - pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian

dot. pkt. 5 — potwierdza, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen wynikajgcej

z wylacznej winy Wykonawcy



dot. pkt. 6 - pozostawia zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie bez zmian

Pytanie nr 56  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 17

Zgodnie z § 17 ust. 5 Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ kumulowania kar, jednoczes$nie, zgodnie z ust. 1 pkt 1

Zamawiajacy naliczy kary za niedochowanie Czasu Naprawy w odniesieniu do Bledu Aplikacji oraz Awarii i Usterki

Programistycznej, ktore sa postacig kwalifikowang Bledu Aplikacji. Czy oznacza to w kontekécie ust. 5, ze

Zamawiajacy zamierza naliczy¢ w przypadku Awarii kare zarowno z tytutu Awarii oraz Bledu Aplikacji?

Odpowiedz na pytanie nr 56:  Zamawiajacy bgdzie naliczat kary umowne z tytutu niedochowanie Czasu Naprawy,
0 ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1) c).

Pytanie nr 57 Zalgcznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy §18

Zgodnie z zapisem § 18 ust. 2 Zamawiajacy zastrzegl, ze umowne prawo odstapienia od umowy moze wykona¢ w

przypadkach wskazanych w § 18 ust. 1 pkt 1-3 w terminie 14 dni od powzi¢cia wiadomosci o przyczynie uzasadniajacej

odstgpienie. W jakim terminie Zamawiajagcy moze wykona¢ to uprawnienie w odniesieniu do przypadkéw odstapienia

wskazanych w pkt 4-6 tego ustepu?

Odpowiedz na pytanie nr 57: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postepowania w zakresie zapisow
§18 ust. 2.

Pytanie nr 58  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 18 ust. 4

Prosimy o rozszerzenie katalogu mozliwosci odstapienia od Umowy przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez

Wykonawcg o ponizsze zapisy:
- W razie odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstapienia czgs¢ Umowy.
- Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwtoki
Zamawiajacego w zaplacie wynagrodzenia przekraczajacej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaptaty, pomimo
wezwania Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz do wyznaczenia
dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odpowiedz na pytanie nr 58: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 59  Zatacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 20

W celu zabezpieczenia istnienia stosunku prawnego pomiedzy Stronami oraz rozwigzania watpliwosci co do intencji
Stron na wypadek uznania postanowien umowy za niewazne lub nieskuteczne, prosimy o wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow: jezeli postanowien Umowy nie da sie zastgpi¢ postanowieniami
waznymi i w peini skutecznymi albo jezeli okaze si¢, ze Umowa zostanie uznana za niewazng bqdz nieskuteczng
wowczas Strony zawrq porozumienie w przedmiocie zobowigzania si¢ do dokonania inwentaryzacji prac i na jej
podstawie Zamawiajgcy uisci wynagrodzenie przystugujgcego Wykonawcy za czesciowq realizacje przedmiotu umowy.
Odpowiedz na pytanie nr 59: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji w powyzszym zakresie

pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 60  Zalacznik nr 4 do SWZ, Istotne postanowienia umowy § 19 ust. 5.

Zgodnie z zapisem umowy prosimy o dotaczenie do dokumentéw postgpowania WzOru umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych. Doktadne okre$lenie zasad przetwarzania jest niezbedne do realizacji ZamoOwienia

oraz jakichkolwiek dziatan Wykonawcy u Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 60: Zamawiajacy uzupehlia dokumentacje postepowania poprzez dotaczenie wzoru
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Pytanie nr 61  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat X, Rozdziat XII

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamowienia przypisania modutow funkcjonalnych

poszczegolnych obszarow maja charakter pogladowy i w przypadku gdy rozwigzania zaoferowane przez Wykonawce

realizuja okreslone funkcjonalnosci poszczegélnych modutéw wskazanych przez Zamawiajacego, ale w innych

aplikacjach/obszarach funkcjonalnych niz wskazano w OPZ Rozdziat X i Rozdziat XI — Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na

realizacje wymagan funkcjonalnych przez inne systemy niz wskazano/przypisano w OPZ

Odpowiedz na pytanie nr 61: Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazane w Opisach Przedmiotu ZamoOwienia
przypisania moduléw funkcjonalnych poszczegélnych obszaréw maja charakter pogladowy i dopuszcza realizacje



poszczegolnych funkcjonalno$ci w innych modutach systemu, z zastrzezeniem, ze kazda z opisanych przez
Zamawiajacego funkcjonalnos$ci musi by¢ realizowana w dostarczonym systemie.

Pytanie nr 62  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalnos$ci, obszar Administrator wymaganie Ip. 38

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie OKreslenie jednostkom organizacyjnym oddzielnego numeru REGON, innego
niz REGON zaktadu opieki zdrowotnej dotyczy mozliwos¢ okreslenia drugiego cztonu numeru REGON.

Odpowiedz na pytanie nr 62: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie nr 63  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalno$ci, obszar Administrator wymaganie lp. 43 i Ip. 44

Prosimy o usuniecie powyzszych wymagan, przy jednoczesnym zapewnieniu Wykonawcy, ze dostarczony system
bedzie miat mozliwos$ci scalania kartotek pacjentdow wraz z ich danymi medycznymi.

Odpowiedz na pytanie nr 63: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie nr 64  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalnos$ci, obszar Pulpit uzytkownika wymaganie lp. 8

Prosimy o usuni¢cie wymagania, gdyz wydaje si¢ ono w tym obszarze nadmiarowe.

Odpowiedz na pytanie nr 64: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymagania.

Pytanie nr 65  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalnosci, Oddzial wymaganie 11 2

Prosimy o usuni¢cie wymaganie, dostep do wskazanych informacji bedzie mozliwy z innych obszardéw i raportow
znajdujacych si¢ w oferowanym przez Wykonawce systemie.

Odpowiedz na pytanie nr 65: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie nr 66  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdzial X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalno$ci, Monitorowanie Bélu

W zwiazku z trudng sytuacjg ekonomicznogospodarcza na §wiecie w tym braku dostepnosci lub bardzo dlugie terminy
oczekiwania na wszelkie podzespoty elektroniczne dostepno$¢ na rynku pilotow do monitorowania bolu jest w
znaczacy sposob ograniczona. Zwracamy si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymaganych funkcjonalisci?
Podtrzymanie wymogoéw w tym zakresie moze spowodowaé niemozliwo$¢ ztozenia ofert przez Wykonawcow.
Odpowiedz na pytanie nr 66: Zamawiajgcy usuwa powyzsze wymaganie.

Pytanie nr 67  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdzial X, Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do
wymaganych funkcjonalnosci, PACS/RIS

W celu wlasciwego oszacowania wartosci oferty prosimy 0 dotaczenie do dokumentacji postgpowania wykazu urzadzen
radiologicznych wraz z wskazaniem ich dostawcoéw oraz rodzaju protokotu transmisji danych, ktore maja byé
podlaczone do dostarczanego przez Wykonawce systemu PACS. Jednocze$nie prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy pokryje ewentualne koszty integracyjne po stronie tych urzadzen?

Odpowiedz na pytanie nr 67: Zamawiajacy usuwa z przedmiotu zamowienia wymog dostawy systemu PACS i
RIS. W ramach przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wWymaga utrzymania istniejacej integracji systemu PACS i RIS -
RADPOINT w zakresie zlecen i wynikow badan.

Pytanie nr 68  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdzial XI, Rozbudowa systemu administracyjnego o wymagane
funkcjonalnosci, System Analiz Zarzadczych
1. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy pod pojeciem dostawy i wdrozenia Systemu Analiz Zarzadczych
rozumie przekazanie adresu i danych do logowania 2 uzytkownikom a w siedzibie Zamawiajacego zainstalowana
bedzie baza posrednia pobierajaca dane do zasilenia zbioréw Systemu Analiz Zarzadczych w lokalizacji odlegte;.
1. Lp. 7: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetnione wymaganie, je$li Wykonawca w ramach
dostawy przedmiotu zamoéwienia w zakresie dokumentacji, dot. pomocy podre¢cznej i dokumentacji Systemu w
jezyku polskim, dostarczy Zamawiajgcemu tutorial dla uzytkownikoéw aplikacji.
2. Lp. 16: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy uzna za spelnione wymaganie jesli dostarczona
aplikacja/system umozliwia personalizacje stylu kokpitéw analitycznych (loga, czcionki, kolorystyka) do wymagan
uzytkownika, na poziomie developerskim Wykonawcy.



3. Lp. 17: Prosimy o potwierdzenie, ze tworzenie wymiardw wyliczanych oraz miar nie przewidzianych
pierwotnie w modelu danych, realizowane bedg w ramach $wiadczenia ustug serwisowych.
4. Lp. 23 Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelnione wymaganie jesli dostarczona
aplikacja/system umozliwia personalizacje¢ stylu kokpitow analitycznych (loga, czcionki, kolorystyka) do wymagan
uzytkownika, na poziomie developerskim Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 68: Zamawiajacy informuje, ze:
Dot. pkt. 1 — dopuszcza realizacje wymagania poprzez przekazanie przez Wykonawce adresu i danych do
logowania, zgodnie z opisem zaproponowanym przez Wykonawce.
Dot. pkt. 2 - uzna za spelnione wymaganie, je§li Wykonawca w ramach dostawy przedmiotu zamoéwienia w
zakresie dokumentacji, dot. pomocy podrecznej i dokumentacji systemu w jezyku polskim, dostarczy
Zamawiajacemu tutorial dla uzytkownikéw aplikacji.
Dot. pkt. 3 — potwierdza, ze tworzenie wymiarow wyliczanych oraz miar nie przewidzianych pierwotnie w modelu
danych, realizowane bedzie w ramach s§wiadczenia ustug serwisowych
Dot. pkt. 4 — potwierdza, ze uzna za spelnione wymaganie jesli dostarczona aplikacja/system umozliwia
personalizacj¢ stylu kokpitow analitycznych (loga, czcionki, kolorystyka) do wymagan uzytkownika, na poziomie
developerskim Wykonawcy

Pytanie nr 69  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XII, E-ustugi zdrowotne, obszar e-Wywiad

Czy Zamawiajacy, dopusci w tym obszarze nastgpujacy zakres funkcjonalny oferowanego przez Wykonawce systemu a

tym samym uzna za spetnione wymaganie jesli e-Wywiad bedzie zawierat ponizsze funkcjonalnosci:

Ustuga/modut elektroniczna uruchomiona skierowana do pacjentow. Wspiera proces pozyskania od pacjenta

informacji dotyczacych stanu jego zdrowia i jego rodziny przed wizyta lub pobytem w celu skrocenia czasu wizyty

lub przyspieszenia obstugi przyjmowanego pacjenta.

Ushuga/modut w pelni zintegrowany z systemem medycznym placoéwki. Dane wprowadzone na inteligentnych

eformularzach beda dostegpne w systemie medycznym. Modut formularzy i ankiet dla pacjentéw jest Scisle

zintegrowany z formularzami Dokumentacji Medycznej, ktérymi zarzadza si¢ we wspolnym module

administracyjnym systemu medycznego i e-ustug.

Odpowiedz na pytanie nr 69: Zamawiajgcy dopuszcza i uzna za spetnione wymaganie jesli e-Wywiad bedzie
realizowal powyzsza funkcjonalnos$é.

Pytanie nr 70  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XII, E-ustugi zdrowotne, obszar e-Dokumentacja

Czy Zamawiajacy, dopusci w tym obszarze nastgpujacy zakres funkcjonalny oferowanego przez Wykonawce systemu a
tym samym uzna za spetnione wymaganie jesli e-Dokumentacja bedzie zawierat ponizsze funkcjonalnosci:

Jest to ustuga/modut skierowana do pacjentow i lekarzy zewngtrznych. Zapewnia procesy:

— udostepniania w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej zewngtrznej oraz wewngtrznej i
poszczegodlnych wynikdw pacjentowi;

— udostepniania w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej osobom upowaznionym do jej odbioru
(wprowadzonych jako upowaznieni w module ruchu chorych Szpitala, ktorzy korzystajac z wlasnego konta
do uzytkowania ustugi mogg uzyskaé dostep do tej dokumentacji);

—  mozliwo$é zalgczenia przez pacjenta zewnetrznej dokumentacji medycznej w postaci cyfrowej, ktore
zostang automatycznie wpisane do rekordow dokumentacji cyfrowej gromadzonej w postaci elektronicznej
w systemie medycznym ZSl;

Ustuga/modut usprawnia proces przekazywania dokumentacji medycznej pacjentom i osobom upowaznionym oraz

pozyskiwania brakujacych dokumentdéw w postaci elektronicznej wchodzacych w sktad dokumentacji medycznej.

Elektroniczne gromadzenie dokumentdéw wspomoze réowniez proces wdrozenia elektronicznej dokumentacji

medycznej w Szpitalu.

Odpowiedz na pytanie nr 70: Zamawiajacy dopuszcza i uzna za spelnione wymaganie je$li e-Dokumentacja
bedzie realizowala powyzsza funkcjonalnosé.

Pytanienr 71  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XII, E-ustugi zdrowotne, obszar e-Wizyta domowa

Prosimy o potwierdzenie, ze ustuga Wizyty domowej, ma dziata¢ wylgcznie przy dostepnym potgczeniu internetowym.
Pytanie 9. Zatgcznik nr 1 do SWZ — OPZ obszar e-Profilaktyka

Czy Zamawiajacy, dopusci w tym obszarze nast¢pujacy zakres funkcjonalny oferowanego przez Wykonawce systemu a
tym samym uzna za spetnione wymaganie jesli e-Profilaktyka bedzie zawierata ponizsze funkcjonalno$ci:



Uruchomienie internetowej platformy informacyjnej dla mieszkancoéw miasta i powiatu z zakresu podstawowej wiedzy

o profilaktyce zdrowotnej, pierwszej pomocy itp.

Dodatkowo modut begdzie umozliwiat zapoznanie si¢ pacjentowi z programami profilaktycznymi. Za pomoca szeregu

ankiet pacjent bedzie weryfikowal swoja wiedze oraz swoje potrzeby. Po zadaniu kilku pytan system zaproponuje

udziat pacjentowi w skierowanych dla niego badaniach profilaktycznych. Pacjent bedzie mogt wybra¢ termin takiego

badania i miejsce oraz dokona¢ swojego zgloszenia.

Odpowiedz na pytanie nr 71: Zamawiajacy dopuszcza i uzna za spelnione wymaganie jesli e-Wizyta Domowa
bedzie realizowat powyzsza funkcjonalnosé.

Pytanie nr 72 Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XII, E-ustugi zdrowotne, obszar e-Komunikacja

Czy Zamawiajacy, dopusci w tym obszarze nastgpujacy zakres funkcjonalny oferowanego przez Wykonawce systemu a

tym samym uzna za spetnione wymaganie jesli e-Komunikacja bgdzie zawierata ponizsze funkcjonalnosci:

Jest to ustuga/modut z obszaru telemedycyny - skierowana do lekarzy i pacjentow, ktora utatwi dostepnosé do

specjalistow, ktorzy sa nicobecni w miejscu $wiadczenia e-ustugi. Ustuga elektroniczna skierowana rowniez do

lekarzy, pacjentow wspotpracujacych podmiotéw medycznych, wspomagajaca proces leczenia. Wspiera proces

komunikacji z innymi placowkami oraz lekarzami za pomocg publicznych systeméw teleinformatycznych przez

konsultacje wideo on-line i za pomoca chatu.

Odpowiedz na pytanie nr 72: Zamawiajacy dopuszcza i uzna za spetnione wymaganie jesli e-Komunikacja
bedzie realizowata powyzsza funkcjonalnos$é.

Pytanie nr 73 Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XII, E-ustugi zdrowotne, obszar e-Nauka

Czy Zamawiajacy, dopusci w tym obszarze nastgpujacy zakres funkcjonalny oferowanego przez Wykonawce systemu a

tym samym uzna za spetnione wymaganie jesli e-Nauka bedzie zawierat ponizsze funkcjonalnosci:

Pracownicy za pomoca tej ustugi beda przygotowywaé szkolenia interakcyjne dla pacjentow w zakresie swojej pracy i

swojej komorki organizacyjnej. Np. Pracownia diabetologiczna bedzie dla swoich pacjentow tworzy¢ diety oraz

szkolenia uswiadamiajace.

Szkolenia beda dostepne w Portalu w postaci filméw. Po obejrzeniu filmow szkoleniowych pacjent bedzie miat

mozliwo$¢ sprawdzenia swojej wiedzy poprzez przygotowany test. Poprawnie rozwigzany test umozliwi dostep do

kolejnych materiatlow szkoleniowych.

Odpowiedz na pytanie nr 73: Zamawiajacy dopuszcza i uzna za spelione wymaganie jesli e-Nauka bedzie
realizowala powyzsza funkcjonalnosc.

Pytanie nr 74 Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XIII, pkt. 10

Prosimy o potwierdzenie prawidlowej interpretacji przez Wykonawce zapisow uzytych w dodatku nr 6. dotyczacych
ustug projektowania tj. poprzez projektowanie rozumie si¢ dostosowanie oprogramowania do potrzeb Zamawiajacych
poprzez dostosowanie dostarczanego (gotowego) produktu do biezacych potrzeb Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 74: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 75  Zalgcznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XIII, pkt. 15, Rozdziat XV, pkt. 10

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dokona weryfikacji otrzymanego Harmonogramu wdrozenia w terminie do 5
dni od daty jego otrzymania o Wykonawcy. W przypadku braku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego w tym terminie
Wykonawca bedzie mogt uznaé, ze Zamawiajacy zaakceptowat Harmonogramu i bedzie to dokument obowiazujacy w
trakcie realizacji przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz na pytanie nr 75: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanienr 76  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XIX i XX

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste 0sob (w formie elektronicznej w pliku excel) z
danymi osobowymi 0s0b szkolonych przez Wykonawce w celu przygotowania zaswiadczen. Wykonawca w trakcie
wdrozen przy okazji przekazywania protokotow szkolen nie bedzie w stanie zapisywa¢ imion i nazwisk o0sob
szkolonych, a r¢czne zapiski przez personel Zamawiajacego moga by¢ nieczytelne, co utrudni przygotowanie
zaswiadczen.

Odpowiedz na pytanie nr 76: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 77 Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdzial XXV



1. Prosimy o potwierdzenie ze czasy realizacji ustug przez Wykonawce ograniczone sg do dziatan na ktére ma on
realny wptyw, ushugi, ktére wymagaja realizacji przez producenta oprogramowania (wymagajace np. modyfikacji
kodu zrédlowego lub wykonania prac, ktdre realizowane sa na specjalne zyczenie Zmawiajacego) wyltaczone sg z
czasOw obowigzujacych Wykonawce. Obarczanie odpowiedzialnoécia wylacznie jednej ze stron za ewentualne
dziatania drugiej ze stron, ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrola obarczonego odpowiedzialnoscia Wykonawcy
jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze usuwanie blgdow moze odbywaé si¢ poprzez zdalne polaczenia a terminy
realizacji ustlug zdalnych beda obowiazywaly wowczas kiedy Zamawiajacy udostgpni bezpieczne potaczenie
zdalne. W przypadku braku takiego dostepu terminy realizacji uslug mogg si¢ przedtuzac i tym samym mogg by¢
niedochowane co nie bedzie mialo odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania termindéw realizacji
okreslonych dla Wykonawcy.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza, aby prace wykonane na rzecz Zamawiajacego w ramach
opieki serwisowej wraz z ilo$cig roboczogodzin byty ewidencjonowane na protokole generowanym automatycznie
na podstawie zgloszen o statusie ,,zamknigte” z narzedzia HelpDesk, ktory to nie wymaga podpisu ze strony
Zamawiajacego i Wykonawcy

Odpowiedz na pytanie nr 77: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 78  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XX VI pkt. 3

Prosimy o potwierdzenie, ze biezace optymalizowanie konfiguracji Zintegrowanego Systemu Informatycznego,
uwzgledniajace potrzeby Zamawiajacego odnosi sie do zakresu funkcjonalnego oprogramowania, do ktorego
Zamawiajacy uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej licencji lub w przypadku ich uznania przez Autora
za zasadne beda wprowadzane do Aplikacji wedtug harmonogramu ewaluacji produktu przez niego przyjetego.
Odpowiedz na pytanie nr 78: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 79  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XXVIII. Adaptacja serwerowni zapasowej

Zamawiajacy wyspecyfikowat wymaganie dotyczace wykonania prac instalacyjnych poza pomieszczeniami serwerowni

w zakresie utozenia dwoch niezaleznych tras relacji, celem zapewnienia redundacji.

Po przeprowadzeniu wizji lokalnej przez Wykonawce stwierdzono, ze dostepna jest tylko jedna trasa do

przeprowadzenia $wiattowodu pomiedzy serwerownia glowng a serwerownig zapasowa. W zwigzku z zaistniala

sytuacja prosimy o rezygnacje¢ z drugiej trasy i zgode na przeprowadzenie jednej §wiattowodowej w ramach realizacji

przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz na pytanie nr 79: Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie jednej $wiattowodowej w ramach
realizacji przedmiotu zamowienia oraz dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do OPZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 80  Zatacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdzial XXIX. Specyfikacja materiatow i urzadzen wymaganych do
adaptacji serwerowni (wymagania minimalne)

Prosimy o potwierdzenie, ze wymiary pomieszczenia ktdére ma zosta¢ zaadaptowane na serwerowni¢ w budynku
Diagnostyki obrazowej to: 4,56m x 2,34m?

Odpowiedz na pytanie nr 80: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 81  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XXIX, pkt. 3 Klimatyzacja precyzyjna — 1 komplet

Prosimy o wykreslenie zapisu: ,,Klimatyzacja powinna zapewni¢ utrzymanie wilgotno$ci wzglednej w pomieszczeniu
zakresie 40%-60%". Ogolnie przyjeta zasadg w projektowaniu pomieszczen serwerowni jest Usuniecie z nigj
wszystkich elementéw stwarzajacych ryzyko potencjalnego zalania (krany, kaloryfery, ujecia wody,etc.) aby wykluczy¢
ryzyko dla uszkodzenia urzadzen elektrycznych. Opisane wymaganie dotyczace utrzymania wilgotnosci stwarza
konieczno$¢ montazu urzadzenia pobierajacego wode¢ z sieci aby wilgotno§¢ w pomieszczeniu na zagdanym poziomie
zostata utrzymana. Ewentualne korzysci z takiego rozwiazania w zaden sposob nie rekompensuja kosztow zwiazanych
z ryzykiem ewentualnego zalania w razie awarii takiego urzadzenia. Prosimy o rezygnacj¢ z zapisu dotyczacego
wilgotnosci.

Odpowiedz na pytanie nr 81: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postgpowania w zakresie zapisow

Rozdziat XXIX, pkt. 3 Zatacznika nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 82  Zalgcznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XXX. Budowa szkieletowej sieci swiattowodowej



Prosimy o wyrazenie zgody aby w ramach realizacji zamowienia Wykonawca mogt dokonaé rozbudowy istniejacego u
Zamawiajacego szkieletu $wiattowodowego. W trakcie przeprowadzonej przez Wykonawce wizji lokalnej okazato sie,
ze szkielet $wiattowodowy w znacznym stopniu istnieje i wymaga raczej uzupelnienia, naprawy, ponownego
zaterminowania na panelach oraz wykonania pomiaré6w gwarantujacych poprawnos$¢ dziatania sieci. W opinii
Wykonawcy nie ma potrzeby budowy catkowicie nowego szkieletu $wiattowodowego. Majac na uwadze powyzsze
wnosimy o wyrazenie zgody na realizacje zadania poprzez wykonanie czynno$ci wskazanych powyze;j.

Odpowiedz na pytanie nr 82: Zamawiajacy dopuszcza realizacje przedmiotu zamowienia poprzez rozbudowe

istniejgcego szkieletu Swiattowodowego.

Pytanie nr 83  Zalacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XXXIV, pkt. 19. Drukarki kodow kreskowych

Prosimy o weryfikacje czy Zamawiajacy w zwiazku z posiadaniem zewnetrznego systemu laboratoryjnego bedzie

wykorzystywat drukarki kodow kreskowych.

Odpowiedz na pytanie nr 83: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ jednak zmienia ilo§¢ sztuk drukarek kodow
kreskowych na 5 szt.

Zestaw 5:

Pytanie nr 1

Dotyczy Zatacznik 1 do SWZ — OPZ : XXXV. Minimalne wymagania techniczne oferowanego sprzetu:
2.Serwer wirtualizacyjny 3 szt. Pkt. 16

Pytanie :
Prosimy o uszczegdtowienie zapisu z podaniem oczekiwanych czaséw reakcji na wsparcie.
Odpowiedz na pytanie nr 84: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postepowania w zakresie zapisow

Rozdziat XXXV, pkt. 2 Ip.16 Zatgcznika nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 2

Dotyczy Zatacznik 1 do SWZ — OPZ : XXXV. Minimalne wymagania techniczne oferowanego sprzetu: 23. Urzadzenie

do skanowania dokumentacji medycznej 12 szt.

Pytanie :

Czy Zamawiajacy uzna metody udostgpniania wynikow skanowania na: FTP, e-mail, zapis na wskazany folder, zapis do

SharePoint jako jedyne wymagane?

W kazdej z tych metod mozna wykona¢ wydruk skanowanego dokumentu lub przesta¢ na wskazany numer fax. Nie

widzimy sensu wykonywania druku oraz faksu bezposrednio z dedykowanego urzadzenia skanujacego. Bezposrednie

zapisywanie zeskanowanego dokumentu przed wystaniem faksem lub do druku zabezpiecza Zamawiajacego przed jego

utrata.

Zwracamy sie zatem z prosbg o modyfikacje tego punktu poprzez usuniecie zapisu: wystanie do druku oraz wystanie

faksem.

Odpowiedz na pytanie nr 85: Zamawiajacy nie wyraza zgody, dokumentacja w powyzszym zakresie pozostaje bez
zmian.

Zestaw 6:

Pytanie nr 88

Zakacznik nr 1 do SWZ OPZ, Rozdziat XXXV, pkt. 7 UTM

Ze wzgledu na panujaca sytuacje pandemiczng zwigzang z Covid-19 oraz niestabilng sytuacja gospodarcza na
$wiecie spowodowang wojna 1 zwigzane z tym problemy z dostgpnoscia infrastruktury sprzgtowej na rynku
$wiatowym, dostawa w terminie realizacji przedmiotu zamowienia opisanego przez Zamawiajacego UTM nie jest
mozliwa do spelienia. Ze wzgledu na wydluzone terminy realizacji dostaw, ktore na dzien niniejszego pisma
wynoszg ok 4 miesiecy zwracamy si¢ z prosba o dopuszczenie dostawy urzadzen UTM pracujacych w klastrze, a
posiadajgcych w trybie pracy active-active paramatry wyzsze od opisywanych w specyfikacji zgodnie z ponizsza
specyfikacja funkcjonalna:

Wymagania Ogolne
Dostarczony system bezpieczenstwa musi zapewnia¢ wszystkie wymienione ponizej funkcje sieciowe i
bezpieczenstwa niezaleznie od dostawcy tacza. Dopuszcza si¢ aby poszczegdlne elementy wchodzace w sktad



systemu bezpieczenstwa byly zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzetowych lub
komercyjnych aplikacji instalowanych na platformach ogbélnego przeznaczenia. W przypadku implementacji
programowej Wykonawca musi zapewni¢ niezbe¢dne platformy sprzetowe wraz z odpowiednio zabezpieczonym
systemem operacyjnym.

System realizujacy funkcj¢ Firewall musi dawaé¢ mozliwo$¢ pracy w jednym z trzech trybow: Routera z funkcja
NAT, transparentnym oraz monitorowania na porcie SPAN.

W ramach dostarczonego systemu bezpieczenstwa musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ budowy minimum 2
oddzielnych (fizycznych lub logicznych) instancji systemoéw w zakresie: Routingu, Firewall’a, IPSec VPN,
Antywirus, IPS, Kontroli Aplikacji. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ dedykowania co najmniej 4 administratoréw do
poszczegolnych instancji systemu.

System musi wspiera¢ IPv4 oraz IPv6 w zakresie:

. Firewall.

. Ochrony w warstwie aplikacji.

. Protokotéw routingu dynamicznego.

Redundancja, monitoring i wykrywanie awarii

1. W przypadku systemu petigcego funkcje: Firewall, IPSec, Kontrola Aplikacji oraz IPS — musi istnie¢

mozliwo$¢ Iaczenia w Kklaster Active-Active lub Active-Passive. W obu trybach powinna isthie¢ funkcja
synchronizacji sesji firewall.

2. W ramach postgpowania system musi zosta¢ dostarczony w postaci redundantne;j.

3. Monitoring i wykrywanie uszkodzenia elementéw sprzetowych i programowych systemow zabezpieczen
oraz taczy sieciowych.

4. Monitoring stanu realizowanych potaczen VPN.

5. System musi umozliwia¢ agregacje linkéw statyczng oraz w oparciu o protokét LACP. Powinna istnie¢
mozliwo$¢ tworzenia interfejsow redundantnych.

6. Dostarczone urzadzenia musza pracowaé w klastrze active-activ

Interfejsy, Dysk, Zasilanie:

1. System realizujacy funkcje Firewall musi dysponowaé minimum:

. 10 portami Gigabit Ethernet RJ-45.

. 2 gniazdami SFP 1 Gbps.

2. System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej oraz gniazdo USB umozliwiajace
podtaczenie modemu 3G/4G oraz instalacji oprogramowania z klucza USB.

3. W ramach systemu Firewall powinna by¢ mozliwos¢ zdefiniowania co najmniej 200 interfejsow
wirtualnych - definiowanych jako VLAN’y w oparciu o standard 802.1Q.

4. System musi by¢ wyposazony w zasilanie AC.

Parametry wydajnosciowe:

1. W zakresie Firewall’a obstuga nie mniej niz 1.4 min. jednoczesnych potaczen oraz 45 tys. nowych
polaczen na sekunde.

2. Przepustowos¢ Stateful Firewall: nie mniej niz 10 Gbps dla pakietow 512 B.

3. Przepustowo$¢ Firewall z wlaczona funkcjg Kontroli Aplikacji: nie mniej niz 1.7 Gbps.

4. Wydajno$¢ szyfrowania IPSec VPN nie mniej niz 6 Gbps.

5. Wydajno$¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (zarowno client side jak i server side w
ramach modutu IPS) dla ruchu Enterprise Traffic Mix - minimum 1.4 Gbps.

6. Wydajnos¢ skanowania ruchu typu Enterprise Mix z wlaczonymi funkcjami: IPS, Application Control,
Antywirus - minimum 900 Mbps.

7. Wydajnos¢ systemu w zakresie inspekcji komunikacji szyfrowanej SSL dla ruchu http — minimum 700
Mbps.

Funkcje Systemu Bezpieczenstwa:

W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane wszystkie ponizsze funkcje. Mogg one by¢
zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzgtowych lub programowych:

Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

Kontrola Aplikacji.

Poufnos¢ transmisji danych - polaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN.

Ochrona przed malware — co najmniej dla protokotow SMTP, POP3, IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.

Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

Kontrola stron WWW.

Kontrola zawartosci poczty — Antyspam dla protokotéw SMTP, POP3.

No gk whe



8. Zarzadzanie pasmem (QoS, Traffic shaping).

9. Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).

10. Dwu-sktadnikowe uwierzytelnianie z wykorzystaniem tokendéw sprzgtowych lub programowych. W
ramach postgpowania powinny zosta¢ dostarczone co najmniej 2 tokeny sprz¢towe lub programowe, ktore beda
zastosowane do dwu-sktadnikowego uwierzytelnienia administratorow lub w ramach potaczen VPN typu client-to-
site.

11. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL takze dla protokotu HTTP/2.

12. Funkcja lokalnego serwera DNS ze wsparciem dla DNS over TLS (DoT) oraz DNS over HTTPS (DoH) z
mozliwoscig filtrowania zapytan DNS na lokalnym serwerze DNS jak i w ruchu przechodzacym przez system
Polityki, Firewall

13. 2. Polityka Firewall musi uwzglednia¢ adresy IP, uzytkownikow, protokoty, ustugi sieciowe, aplikacje lub
zbiory aplikacji, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

14. 3. System musi zapewnia¢ translacj¢ adresow NAT: zrodtowego i docelowego, translacje PAT oraz:

. Translacje jeden do jeden oraz jeden do wielu.

. Dedykowany ALG (Application Level Gateway) dla protokotu SIP.

15. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwos$¢ tworzenia wydzielonych stref bezpieczenstwa np. DMZ, LAN,
WAN.

16. Mozliwo$¢ wykorzystania w polityce bezpieczenstwa zewngtrznych repozytoriow zawierajacych: kategorie

url, adresy IP, nazwy domenowe, hash'e ztosliwych plikow.

17. Element systemu realizujacy funkcje Firewall musi integrowac si¢ z nastepujacymi rozwigzaniami SDN w
celu dynamicznego pobierania informacji o zainstalowanych maszynach wirtualnych po to aby uzy¢ ich przy
budowaniu polityk kontroli dostgpu.

. Amazon Web Services (AWS).

. Microsoft Azure

. Google Cloud Platform (GCP).

. OpenStack.

. VMware NSX.

Potaczenia VPN

1. System musi umozliwia¢ konfiguracj¢ polaczen typu IPSec VPN. W zakresie tej funkcji musi zapewniaé:

. Wsparcie dla IKE v1 oraz v2.

. Obstuga szyfrowania protokotem AES z kluczem 128 i 256 bitow w trybie pracy Galois/Counter
Mode(GCM).

. Obstuga protokotu Diffie-Hellman grup 19 i 20.

. Wsparcie dla Pracy w topologii Hub and Spoke oraz Mesh, w tym wsparcie dla dynamicznego zestawiania
tuneli pomiedzy SPOKE w topologii HUB and SPOKE.

. Tworzenie potaczen typu Site-to-Site oraz Client-to-Site.

. Monitorowanie stanu tuneli VPN i statego utrzymywania ich aktywno$ci.

. Mozliwo$¢ wyboru tunelu przez protokoty: dynamicznego routingu (np. OSPF) oraz routingu statycznego.

. Obstuga mechanizméw: IPSec NAT Traversal, DPD, Xauth.

. Mechanizm ,,Split tunneling” dla potaczen Client-to-Site.

2. System musi umozliwia¢ konfiguracje potaczen typu SSL VPN. W zakresie tej funkcji musi zapewniac:

. Prace w trybie Portal - gdzie dostgp do chronionych zasobdéw realizowany jest za posrednictwem
przegladarki. W tym zakresie system musi zapewnia¢ stron¢ komunikacyjna dziatajaca w oparciu o HTML 5.0.

. Prace w trybie Tunnel z mozliwoscig wiaczenia funkcji ,,Split tunneling” przy zastosowaniu dedykowanego
klienta.

. Producent rozwigzania musi dostarcza¢ oprogramowanie klienckie VPN, ktore umozliwia realizacje

potaczen IPSec VPN lub SSL VPN.
Routing i obstuga taczy WAN

1. W zakresie routingu rozwiazanie powinno zapewnia¢ obstuge:

. Routingu statycznego.

. Policy Based Routingu.

. Protokotow dynamicznego routingu w oparciu o protokoty: RIPv2, OSPF, BGP oraz PIM.

Funkcje SD-WAN

1. System powinien umozliwia¢ wykorzystanie protokotow dynamicznego routingu przy konfiguracji

roOwnowazenia obcigzenia do tagczy WAN.
2. Reguty SD-WAN powinny umozliwia¢ okreslenie aplikacji jako argumentu dla kierowania ruchu.



Zarzadzanie pasmem

1. System Firewall musi umozliwia¢ zarzadzanie pasmem poprzez okres$lenie: maksymalnej, gwarantowane;j
iloéci pasma, oznaczanie DSCP oraz wskazanie priorytetu ruchu.

2. Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania pasma dla poszczegdlnych aplikacji.

3. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zarzadzania pasmem dla wybranych kategorii URL.

Ochrona przed malware

1. Silnik antywirusowy musi umozliwia¢ skanowanie ruchu w obu kierunkach komunikacji dla protokotow
dziatajacych na niestandardowych portach (np. FTP na porcie 2021).

2. System musi umozliwia¢ skanowanie archiwow, w tym co najmniej: zip, RAR.

3. System musi dysponowaé sygnaturami do ochrony urzadzef mobilnych (co najmniej dla systemu
operacyjnego Android).

4. System musi wspotpracowaé z dedykowana platforma typu Sandbox lub ustuga typu Sandbox realizowang

w chmurze. W ramach postgpowania musi zosta¢ dostarczona platforma typu Sandbox wraz z niezbednymi
serwisami lub licencja upowazniajaca do korzystania z ustugi typu Sandbox w chmurze.

5. System musi umozliwiaé usuwanie aktywnej zawarto$ci plikow PDF oraz Microsoft Office bez
koniecznosci blokowania transferu catych plikow.

6. Mozliwo$¢ wykorzystania silnika sztucznej inteligencji Al wytrenowanego przez laboratoria producenta.
Ochrona przed atakami

1. Ochrona IPS powinna opiera¢ si¢ co najmniej na analizie sygnaturowej oraz na analizie anomalii w
protokotach sieciowych.

2. System powinien chroni¢ przed atakami na aplikacje pracujace na niestandardowych portach.

3. Baza sygnatur atakoéw powinna zawiera¢ minimum 5000 wpisow i by¢ aktualizowana automatycznie,
zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

4. Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wiasnych wyjatkéw oraz wtasnych sygnatur.

5. System musi zapewnia¢ wykrywanie anomalii protokotéw i ruchu sieciowego, realizujagc tym samym
podstawowg ochrone przed atakami typu DoS oraz DDoS.

6. Mechanizmy ochrony dla aplikacji Web’owych na poziomie sygnaturowym (co najmniej ochrona przed:

CSS, SQL Injecton, Trojany, Exploity, Roboty) oraz mozliwo$¢ kontrolowania dlugosci naglowka, ilosci
parametréw URL, Cookies.

7. Wykrywanie i blokowanie komunikacji C&C do sieci botnet.

Kontrola aplikacji

1. Funkcja Kontroli Aplikacji powinna umozliwia¢ kontrolg ruchu na podstawie glebokiej analizy pakietow,
nie bazujac jedynie na wartos$ciach portoéw TCP/UDP.

2. Baza Kontroli Aplikacji powinna zawiera¢ minimum 2000 sygnatur i by¢ aktualizowana automatycznie,
zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

3. Aplikacje chmurowe (co najmniej: Facebook, Google Docs, Dropbox) powinny by¢ kontrolowane pod
wzgledem wykonywanych czynnosci, np.: pobieranie, wysytanie plikow.

4, Baza powinna zawiera¢ kategorie aplikacji szczeg6lnie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa: proxy,
P2P.

5. Administrator systemu musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania wyjatkow oraz wiasnych sygnatur.

Kontrola WWW

1. Modut kontroli WWW musi korzysta¢ z bazy zawierajacej co najmniej 40 milionow adreséw URL
pogrupowanych w kategorie tematyczne.

2. W ramach filtra www powinny by¢ dostepne kategorie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa, jak:
malware (lub inne bedace zrodtem zto§liwego oprogramowania), phishing, spam, Dynamic DNS, proxy.

3. Filtr WWW musi dostarczaé kategorii stron zabronionych prawem: Hazard.

4, Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ nadpisywania kategorii oraz tworzenia wyjatkow — biate/czarne listy
dla adresow URL.

5. Funkcja Safe Search — przeciwdziatajaca pojawieniu si¢ niechcianych tre§ci w wynikach wyszukiwarek
takich jak: Google, oraz Yahoo.

6. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania komunikatow zwracanych uzytkownikowi dla r6znych
akcji podejmowanych przez modut filtrowania.

7. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslenia, dla ktorych kategorii url lub wskazanych url -

system nie bedzie dokonywat inspekcji szyfrowanej komunikacji.
Uwierzytelnianie uzytkownikow w ramach sesji
1. System Firewall musi umozliwia¢ weryfikacje tozsamos$ci uzytkownikéw za pomoca:



. Haset statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w lokalnej bazie systemu.

. Haset statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w bazach zgodnych z LDAP.

. Haset dynamicznych (RADIUS, RSA SecurlD) w oparciu o zewnetrzne bazy danych.

2. Musi istnie¢ mozliwos$¢ zastosowania w tym procesie uwierzytelniania dwu-sktadnikowego.

3. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ budowg architektury uwierzytelniania typu Single Sign On przy
integracji ze srodowiskiem Active Directory oraz zastosowanie innych mechanizméw: RADIUS lub API.

4. Uwierzytelnianie w oparciu o protokét SAML w politykach bezpieczenstwa systemu dotyczacych ruchu
HTTP.

Zarzadzanie

1. Elementy systemu bezpieczenstwa muszg mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania lokalnego z wykorzystaniem

protokotow: HTTPS oraz SSH, jak i powinny mie¢ mozliwo§¢ wspdlpracy z dedykowanymi platformami
centralnego zarzadzania i monitorowania.

2. Komunikacja systemoéw zabezpieczen z platformami centralnego zarzadzania musi by¢ realizowana z
wykorzystaniem szyfrowanych protokotow.

3. Powinna istnie¢ mozliwos¢ wlaczenia mechanizméw uwierzytelniania dwu-sktadnikowego dla dostepu
administracyjnego.

4. System musi wspotpracowac z rozwigzaniami monitorowania poprzez protokoty SNMP w wersjach 2c¢, 3
oraz umozliwiaé¢ przekazywanie statystyk ruchu za pomocg protokotéw netflow lub sflow.

5. System musi mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania przez systemy firm trzecich poprzez API, do ktoérego producent
udostgpnia dokumentacje.

6. Element systemu pelnigcy funkcje Firewal musi posiadaé wbudowane narzedzia diagnostyczne,
przynajmniej: ping, traceroute, podgladu pakietow, monitorowanie procesowania sesji oraz stanu sesji firewall.

7. Element systemu realizujacy funkcje firewall musi umozliwiaé wykonanie szeregu zmian przez
administratora w CLI lub GUI, ktore nie zostang zaimplementowane zanim nie zostang zatwierdzone.

Logowanie

1. Elementy systemu bezpieczenistwa muszg realizowa¢ logowanie do aplikacji (logowania i raportowania)
udostgpnianej w chmurze, lub w ramach postegpowania musi zosta¢ dostarczony komercyjny System logowania i
raportowania w postaci odpowiednio zabezpieczonej, komercyjnej platformy sprzetowej lub programowe;j.

2. W ramach logowania system peligcy funkcje Firewall musi zapewnia¢ przekazywanie danych o
zaakceptowanym ruchu, ruchu blokowanym, aktywnosci administratoréw, zuzyciu zasobOw oraz stanie pracy
systemu. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ jednoczesnego wysylania logow do wielu serwerdéw logowania.

3. Logowanie musi obejmowaé zdarzenia dotyczace wszystkich modutéw sieciowych i bezpieczenstwa
oferowanego systemu.
4. Musi istnie¢ mozliwo$¢ logowania do serwera SYSLOG.

Certyfikaty

Poszczegolne elementy oferowanego systemu bezpieczenstwa powinny posiadaé nastepujace certyfikacje:

. ICSA lub EALA4 dla funkcji Firewall.

Serwisy i licencje

W ramach postgpowania powinny zostaé dostarczone licencje upowazniajace do korzystania z aktualnych baz
funkcji ochronnych producenta i serwisow. Powinny one obejmowac:

. Kontrola Aplikacji, IPS, Antywirus (z uwzglgdnieniem sygnatur do ochrony urzadzen mobilnych - co
najmniej dla systemu operacyjnego Android), Analiza typu Sandbox, Antyspam, Web Filtering, bazy reputacyjne
adresow IP/domen na okres 36 miesigcy.

Gwarancja oraz wsparcie

1. Gwarancja: System musi by¢ objety serwisem gwarancyjnym producenta przez okres 36 miesigcy,
polegajacym na naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu
producent musi zapewnia¢ rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie 24x7.

Opisy do wymagan ogo6lnych

1. Wykonawca winien przedtozy¢ o§wiadczenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora producenta na
terenie Polski, iz Wykonawca posiada autoryzacj¢ producenta w zakresie sprzedazy oferowanych rozwiazan.

Odpowiedz na pytanie nr 88:

Zamawiajacy przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy i dokonuje stosownych modyfikacji.
Z powazaniem
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