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Co możesz zrobić, gdy otrzymasz decyzję
z ośrodka pomocy społecznej (OPS)?

albo

albo

doręczenie
decyzji

W trakcie 14 dni
od doręczenia

decyzji
możesz

1

2

3

wnieść
odwołanie

przygotuj pismo
(odwołanie)

i złóż je do OPS

zrzec się
odwołania

przygotuj pismo, 
że nie będziesz się 

odwoływać
i złóż je do OPS

nie robić
nic

czekaj, aż upłynie
14 dni

od doręczenia decyzji
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aleTwoja sprawa zostanie
ponownie rozpatrzona!

możesz otrzymać
korzystniejszą 

decyzję

musisz wziąć pod uwagę,
że druga decyzja może

być mniej korzystna
od pierwszej 

ale
decyzja zostanie szybciej
wykonana, np. skróci się

czas oczekiwania
na wypłatę zasiłku

nie będziesz mógł/mogła
wnieść odwołania

ani skargi
na decyzję do sądu 

ale
nie musisz

składać
żadnych pism

OPS również czeka
14 dni 

z wykonaniem decyzji,
np. z wypłatą zasiłku
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dochodowa
lub

majątkowa

o

o

o

przyk

osobista przyk

Pobierasz zasiłek stały lub okresowy,
korzystasz z usług opiekuńczych, opłacasz pobyt
w domu pomocy społecznej lub innej placówce?
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o 

o
 ………………………………………………………………………………

o
 

o zrz  

Przykład pouczenia zawartego
w decyzji przyznającej zasiłek stały
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