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ZAPYTANIE OFERTOWE

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Glogowie Matopolskim zaprasza do
skladania ofert na zakup szkolenia podnoszacego poziom bezpieczenstwa osobistego podczas
wykonywania czynnosci zawodowych pracownikdéw socjalnych z elementami samoobrony

(zgodnie z art. 121 ust. 2c ustawy o pomocy spoteczne;j)
Zamawiajacy

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
ul. Fabryczna 17

36-060 Glogéw Malopolski

tel. 17 7897520, email: glogowmlp@ops.net.pl

1) Tryb udzielania zamowienia

ZamoOwienie prowadzone jest na podstawie Zarzadzenia nr 0050.1.2023 Burmistrza Gtogowa
Matopolskiego z dnia 2 stycznia 2023r. w sprawie ustalenia regulaminu udzielania przez Gming
Glogobw Matopolski 1 jej Jednostek Organizacyjnych zamoéwien publicznych
o wartosci nieprzekraczajacej kwoty 130 000 ztotych i nie podlega przepisom ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.).

2) Przedmiot zamoéwienia

a) Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga pod nazwa: ,,Zakup szkolenia
podnoszacego poziom bezpieczenistwa osobistego podczas wykonywania czynnosci
zawodowych pracownik6w socjalnych z elementami samoobrony” realizowanego zgodnie
z art. 121 ust. 2c ustawy o pomocy spolecznej.

b) Szkolenie odbedzie sie dla jednej grupy 8 —osobowej w formie jednodniowego szkolenia
w okresie od listopada do grudnia 2025 roku i obejmowa¢ bedzie 5 godzin lekcyjnych
warsztatow.

¢) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci rOwnoleglego realizowania szkolen dla dwdch grup.



d) Wykonawca w ramach realizacji zamoOwienia opracuje 1 przedstawi Zamawiajagcemu
szczegOlowy program szkolenia w wymiarze 5 godzin lekcyjnych. Cele i zakres tematyczny
szkolenia powinien obejmowa¢ minimum:

1. Aspekty prawne gwarantujace bezpieczenstwo pracownikowi socjalnemu

2. Rejestracja dziatan (filmowanie, nagrywanie) podejmowanych przez pracownika
socjalnego

3. Zasady wspolpracy ze stuzbami porzagdkowymi i organami $cigania

4. Pracownik socjalny w kontakcie z trudnym klientem:

- ocena ryzyka

- komunikacja z klientem nietrzezwym, agresywnym

- praca z klientem przejawiajacym zaburzenia psychiczne

- sposoby radzenia sobie z trudnymi emocjami

Czgs¢ praktyczna (szkolenie technik samoobrony + treningi utrwalajace)
1. Znaczenie mowy ciata w zakresie unikania konfliktu,

2. Skanowanie otoczenia w celu przewidywania oraz unikania zagrozen,
3. Zastosowanie podstawowych technik w samoobronie

4. Techniki umozliwiajgce uwolnienie si¢ z chwytu lub trzymania oponenta

e) Wykonawca zapewni materialty do prowadzenia szkolenia np. flipchart, mazaki, kolorowy
papier itp.

f) Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika (8 pakietow). Materiaty
te muszg posiadaé tresci adekwatne do omawianej tematyki szkolenia.

g) Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zobowigzany jest wydaé certyfikaty ukofczenia
szkolenia.

h) Zamawiajacy wymaga, aby szkolenia prowadzone byly przez trenera posiadajgcego
kwalifikacje niezbedne do przeprowadzenia

1) Szkolenie musi by¢ zrealizowane w formie stacjonarnej, w obiekcie znajdujgcym sie na
terenie Gminy Gtogéw Matopolski.

j) Szkolenia odbgda si¢ w miesigcu listopadzie lub grudniu 2025r. w terminie ustalonym
wspOlnie z Zamawiajgcym.

3) Warunki udzialu w postepowaniu

a) Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane przepisami uprawnienia, jezeli
Wykonawca wykaze, ze posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych,
prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy wlasciwy ze wzgledu na siedzibe wykonawcy,



zgodnie z art. 426 ust. 1 ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia
(Dz.U. z 2025 r. poz. 620).

b) Wykonawca musi wykaza¢, ze dysponuje lub bedzie dysponowal na czas realizacji
zamoOwienia co najmniej 1 osobg posiadajaca co najmnie;j:

e wyksztalcenie wyzsze,

e udokumentowane kwalifikacje trenera / osoby prowadzacej szkolenie (dyplomy,
certyfikaty, zaswiadczenia),

e minimalne doswiadczenie zawodowe trenera/osoby prowadzacej szkolenie co najmniej 2
lata doswiadczenia,

UWAGA! Zamawiajacy nie wymaga sktadania innych podmiotowych srodkéw dowodowych
w zakresie opisanego warunku, ale Wykonawca bedzie zobowigzany udowodni¢ na kazdym
etapie prowadzonego postgpowania, ze ztozone oswiadczenie odpowiada prawdzie, jezeli
Zamawiajagcy powezmie watpliwosci co do prawdziwosci zlozonego os$wiadczenia.
Zamawiajacy moze przed zawarciem umowy wezwaé Wykonawce do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje i doswiadczenie osdb, ktore bedg sSwiadczyly
ushugi.

4) Warunki platnosci

Podstawa do wyplacenia wynagrodzenia bedzie faktura/rachunek wystawiona przez
Wykonawce.

5) Kryteria oceny ofert

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastepujace

kryteria oceny ofert: Cena brutto oferty: 100%

6) Wykaz oswiadczen i dokumentéow jakie maja dostarczyé¢ Wykonawcy w celu

potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w post¢powaniu:
1. Formularz oferty - zatagcznik nr 1 do niniejszego Zapytania Ofertowego.

2. Doswiadczenie Wykonawcy - zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania Ofertowego.

7) Miejsce i termin zlozenia oferty
Oferte wraz z zatgcznikami nalezy zlozy¢ na adres Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej, ul. Fabryczna 17, 36-060 Gtogéw Matopolski do dnia 24.11.2025r. Ofert¢ mozna
sktada¢ osobiscie, drogg pocztowa, przesytka kurierska lub droga mailowa
(glogowmlp@ops.net.pl), z tytutem lub dopiskiem: ,,Oferta na realizacj¢ szkolenia

podnoszacego poziom bezpieczenstwa osobistego podczas wykonywania czynnosci

zawodowych pracownikéw socjalnych z elementami samoobrony” .



Oferta musi by¢ ztozona na formularzu oferty stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego

zapytania ofertowego. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawcg, tj. osobg uprawniona.

Dodatkowe informacje na temat Zapytania Ofertowego mozna uzyska¢ w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej, ul. Fabryczna 17, 36-060 Glogéw Matopolski, tel. 17 7897511,

email: glogowmlp@ops.net.pl

8) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do swobodnego wyboru oferty oraz
odstapienia od wyboru oferty oraz uniewaznienia post¢powania na kazdym etapie
bez podawania przyczyny i ponoszenia jakichkolwiek skutkow prawnych i

finansowych.

9) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji cen.

DYREKTOR

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w G}};ﬁ\\j@ Malopolskim
mgr Xdyta Bajek

Dyrektor MGOPS‘; Glogowie Matopolskim



